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Dog. Dr. Olgun GUNDUZ
Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Muduri-Moderator

Pandemi Doneminin Aile Yasamina

Etkisi ve Aile ici lliskiler Paneli

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirligii
tarafindan “15-21 Mayis Uluslararasi Aile Haftas1” kapsaminda 18 Mayis 2021 tarihin-
de “Pandemi Déneminin Aile Yasamina Etkisi ve Aile I¢i Iliskiler Paneli” diizenlen-
mistir. Bakanimiz Sayin Derya Yanik’in agilis konusmasi ile baslayan Panel, Youtu-
be'dan canli olarak yayimlanmustir.

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirii Dog. Dr. Olgun Giindiiz'iin moderatdorlii-
giinde gergeklestirilen Panele, Sosyal Yardimlar Genel Miidiirii Biilent Tekbiyikoglu,
Ankara Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Emine Ozmete, Selguk Universitesi
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Yavuz Selvi ve Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Veysel Bozkurt panelist olarak katilim saglamistir. Panelde gerceklestirilen konugma-
lar ve vurgulanan hususlar asagida konusma sirasiyla aktarilmaktadir.



Acilis Konugsmasi
Sayin Derya YANIK — Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan1 Sayin Derya Yanik konugsmasinda COVID-19
salginmin diinya genelinde insan ve toplumlar iizerindeki etkilerine, pandemi
siirecinde sunulan hizmetlere ve bu hizmetlere dair istatistiki verilere deginmistir.
Konusmada asagidaki hususlara vurgu yapilmistir:

® Aileyi koruma ve giiclendirme faaliyetleri, her zaman iizerinde 6zenle durulan
calisma alanlarindan biridir. Aile kurumunda olabilecek muhtemel zafiyetlerin,
sosyal ve bireysel hayatin biitlin alanlarina etki yaparak tiim toplumu olumsuz
etkileyecek giice sahiptir. Bu yiizden i¢inden gectigimiz salgin siireci, olusturdugu
sosyal ve ekonomik riskler sebebiyle aile hayatina miinhasir bir dikkati ve odak-
lanmay1 gerekli kilmaktadir.

e Aralik 2019'dan bu yana COVID-19 sebebiyle diinya genelinde yasamini
yitirenlerin sayisi 3 milyonu bulmustur. Biitiin ¢alismalar ve alinan tedbirlere
ragmen siire¢ halen zorlu bir sekilde devam etmektedir. Kiiresel salginin getirdigi
belirsizliklerin hem bireyler hem de aile hayat1 lizerinde ayr1 ayr etkisi bulun-
maktadir.

® Busiirecte toplumda artan kaygi diizeyi ve travmatik haller, pandemi psikoloji-
si hatta 'koronofobi' gibi kavramlarla literatlire gegmistir. Yapilan arastirmalar bu
konuda ¢arpici veriler ortaya ¢ikarmaktadir. Istanbul Universitesi Tktisat Fakiiltesi
tarafindan May1s 2020'de yapilan anketin sonuglari, insanlarin %65'inin huzursuz-
lugunun arttigini, %42'sinin giindelik islerini yapamaz hale geldigini, %41'inin
stirekli viriis kapma korkusu yasadigini, %3 1'inin ise hayati tizerinde kontrol duy-
gusunu kaybettigini gostermektedir. Salgin, dezavantajli durumdaki birey ve
gruplar i¢in kosullar1 biraz daha zor hale getirmistir. Ozellikle engelli ve yash kisi-
ler ile kadinlarin beden ve ruh saglig1 agisindan bu siirecin fazladan riskler tasidigi
sOylenebilir.



Acilis Konugsmasi
Sayin Derya YANIK — Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani

e “COVID-19 Salgininin Kadin Calisanlar A¢isindan Etkileri” baghigiyla yapilan
bir aragtirmada, pandemi siirecinde kadinlarin %99'u ev isi ve bakim sorumlulu-
gunun artmasini, %97'si uzaktan ve evden calisma sebebiyle artan is yiikiinii,
%95'1 endise, psikolojik stres ve tilkkenmisligi en biiyilik sorun olarak ifade etmis-
lerdir.

® Ayni arastirmaya gore salgin oncesi giinde 4 saatten fazla ev isleri ve bakimla
ugrasan kadinlarin oranit %16 iken bu oransalgin sonrasinda %42'ye ¢ikmis ve
neredeyse kadin niifusunun yarisinin giinde 4 saatten fazla ev isi yapar duruma
geldigi goriilmiistiir.

® Calisan kadinlar, incinebilir gruplar artan yoksulluk riskiyle beraber psikolojik
acidan daha kirilgan bir konuma gelmistir. Hiikiimet olarak bu sebeplerle salginla
miicadelenin biitiinciil bir yaklasim ve tedbirlerle yiiriitiilmesi ¢cok dnemsenmistir.
Tiirkiye'de 11 Mart 2020'de ilk vakanin agiklandig1 andan itibaren egitimden istih-
dama, sosyal hayattan kurumsal hizmetlere kadar bir¢ok tedbir hayata gegirilmis-
tir. Kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan engelliler, kronik hastalig1 bulunanlar,
hamileler ve 60 yas tizerindeki kisiler idari izin kapsamina alinmistir. Kamuda
esnek ¢alisma modelleri uygulanmig, kamuda calisan kadinlar i¢in aile ve is yasa-
min1 kolaylastirict uygulamalar baglatilmistir.

® Devreye sokulan Salgin Destek Programi ile yardim ve koruma ag1 gili¢lendiril-
mis, yaklasik 6,4 milyon haneye 1.000'er lira nakdi yardim yapilmistur.

® Tam Kapanma Sosyal Yardim Programi ile yakin zamanda 2 milyonu askin
ihtiyac sahibi haneye 1.100'er liralik sosyal yardim ulastirilmis ve bircok diizenli
yardim programi ile yapilan aylik 6deme tutarlari, pandemi dolayisiyla artirilmis-
tir.

® Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan onderliginde gerceklestirilen "Biz Bize
Yeteriz Tirkiyem" kampanyasiyla toplanan 2 milyar liray1 askin yardim, sosyal
yardim ¢alismalarina gii¢ kaynagi olmustur.

® 1.003 Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfi ekipleri ve ASDEP personeliyle hane
ihtiyaclari tek tek belirlenmekte, arz odakli yardim sistemi sayesinde biitiin ihtiyac
sahiplerinin yardima erisimi saglanmakta, Sosyal Hizmet Merkezleri, Kadin
Konukevleri, Siddeti Onleme ve Izleme Merkezleri ve huzurevlerinde calisan
personel tlim risklere ragmen hizmetlerini aksatmadan, fedakarca caligmaktadir.
Ailelerin her tiirlii sorun ¢ézme kapasitesini artirmak tlizere, egitim, danigmanlik
ve farkindalik calismalarina salgin déneminde agirlik verilmis; Evlilik Oncesi



Acilis Konusmasi
Sayin Derya YANIK — Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani

Egitim Programi ile 11 bin gence, Aile Egitim Programi ile 37 bin vatandasa
egitim hizmeti verilmistir. e-Devlet lizerinden aile danismanlig1 talebinde bulu-
nan 34 bine yakin kisiye de aile danismanlig1 hizmeti sunulmustur.

e Aile yapisi ve degerlerimiz Tiirkiye'nin en gii¢lii yanlarindan biridir. TUIK'in
2019 y1l1 Yasam Memnuniyeti Istatistiklerine gore, iilke niifusunun yiizde 74'iiniin
kendilerini en ¢ok ailelerinin mutlu ettigini belirtmektedir. Tiirkiye, Diinya Aile
Haritas1 Raporu'na gore de aileye giiven konusunda yiizde 94'liik oranla ilk sira-
larda yer almaktadir.

® Sosyal yardim ve hizmetlerdeki aile odakli uygulamalar, hayati bir nitelige ve
Ooneme sahiptir. Salgin siirecinde de aile uyumunun ve dayanigsmasinin giiclenmesi
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin en 6nemli 6nceliklerindendir.



Pandemi ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhginin Yardimlari
Biilent TEKBIYIKOGLU - Sosyal Yardimlar Genel Midiirii

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirii Biilent Tekbiyikoglu konusmasinda, sosyal
yardimlarin tek elden diizenli ve siirekli hale getirilerek adil gelir dagiliminin
saglanmasinin amaclandigini, yoksulluk riskinin azaldigi, miireffeh bir Tirkiye
icin sosyal yardimlarin kapsayici ve etkin kullanilmasinin hedeflendigini ifade
etmistir. Konusmada asagidaki hususlara vurgu yapilmistir:

® Sosyal yardimlara ayrilan kaynaklar 2002’den 2020°ye kadar 53 kat artarak 1.3
milyar TL’den 69.3 milyar TL’ye ¢ikarilmistir.

® Pandemi doneminde donemsel muhtaclik degerlendirmesi ile bu durumda olan
vatandaslara iliskin 9 Nisan 2020 tarihinde acil durum hali ilan edilmis, donemsel
thtiyaclarin karsilanmasi amaciyla Salgin Sosyal Destek Programi 3 faz halinde
hazirlanmis ve hane bas1 1.000 TL verilmis, 2020 yilinda Pandemi doneminin
etkisiyle 6.63 milyon vatandas sosyal yardimlardan faydalanmistir. Afet ve acil
durum yardimlarina 2020 yilinda 77 milyon kaynak aktarilmistir.

e Ulkemiz, Insani Gelismislik Endeksinde 189 iilke arasinda 54. sirada yer alarak
“’Cok yiiksek insani gelismislik™ seviyesine ulagmustir.

® Salgin doneminde “’Biz Bize Yeteriz” kampanyasinda 2.085.800 TL bagis
toplanmis, Tam Kapanma Sosyal Yardim Programi kapsaminda 2 milyon tizerin-
deki haneye, hane bas1 1.100 TL olmak tizere 2.2 milyar TL 6deme yapilmustir.

e Budonemde ayrica, arz fazlasi olan 120 bin ton patates ile 31 bin ton sogan 81
ilde dagitilmis, Sosyal Uyum Yardimi COVID destekleri kapsaminda hane bagina
1.000 TL 6deme yapilmustir.



Pandemi Déneminde Aile Dayaniklihg:
Prof. Dr. Emine OZMETE - Ankara Universitesi

Sayin Prof. Dr. Emine Ozmete, ailenin; bireye diizeni, saygiy1, sefkati, dayanis-
may1, sevgiyi saglayan bir kurum oldugunu ve birey ile toplum arasinda bir bag
kurdugunu ifade etmistir. Bu nedenle de ailenin sosyal politika ve sosyal refah
hizmetleriyle desteklenmesi gerektiginin altim1 ¢izmistir. Konusmada asagidaki
hususlara vurgu yapilmistir:

® Aile sistemi; sosyal, biyolojik, duygusal, manevi, kiiltiirel degerler, ekonomik
ve psikolojik boyutlar1 icermektedir. Bireylerin, ihtiyaglar hiyerarsisinin en alt
diizeyindeki temel ihtiyaglarindan baslamak iizere giivenlik, sevgi ve bir yere ait
olma, itibar ve kendini gergeklestirme gibi ihtiya¢larinin karsilanmasinda aile
merkezi role sahiptir. Hiyerarsik olarak belirlenen bu ihtiyaglarin karsilanma
diizeyleri hem bireylerin hem de ailelerin yasam kalitelerini belirlemektedir.

® Ailenin islevselligi ve dayaniklilig1 acisindan problem ¢6zme ve dayaniklilik
kapasitesinin yiiksek olmasi 6nemlidir. A¢ik bir iletisim ortaminda ailenin bekle-
medigi durumlarla karsilastiginda kaynaklarin1 kullanarak bu sorunu ¢6zebilme
kapasitesi, ailenin dayanikliligin1 gostermektedir.

e Ailenin kontrol edemedigi bir durumla karsilastiginda hissettigi baski ve stresi
nasil yonetebilecegiyle ilgili yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasi, dayanikliligini
gostermektedir. Yine karar alma siireci gibi durumlardaki esnek yapist da onun
dayanikliligina isaret eder. Dis ¢evre ile iletisimi olan ve aldig1 kararlarda esnek
yapiya sahip olan “morfogenik ailelerin” dayaniklilig1 daha ytiksek iken, cok kati
kurallar1 olan, ve bunlar1 sik1 bir sekilde uygulayan, dis ¢evre ile acik iletisimi
olmayan “morfostatik aileler” kriz durumunda daha basarisiz olmaktadir.

e Pandemi doneminde aile dayanikliligi; aile kaynaklarinin (gelir, zaman, zihinsel
ve duygusal kaynaklar, entelektiiel kapasite, sosyal sermaye, toplumsal kaynaklar)
varlig1 ve kaynaklarin iy1 yonetilmesi ile siirdiiriilebilir hale gelmektedir.

® Giliven iliskisi, sevgi, agik iletisim, dayanigsma, baghlik, yiiksek gelir, yiiksek
egitim, sosyal sermaye, mobilite kapasitesi, karar verme, yonetim, esneklik,
birlikte zaman geg¢irme, duygularin paylasimi ve olumlu iliskiler, sosyal destek,
gecmis deneyimler, is-aile yasami uyumu, inang, salginla ilgili bilgi kaynaklar1 ve
diizeyi, aile dostu politikalar, toplum temelli hizmetler aileyi giiclii kilan unsurlar-
dir.



Pandemi Déneminde Aile Dayaniklihg:
Prof. Dr. Emine OZMETE - Ankara Universitesi

e Salgin doneminde, teknoloji kullaniminda artis olmustur. Ulkemizde internet
kullanim1 gencler arasinda %93 iken, yaslilarda bu oran daha diigiik kalmastir.
65-74 yas grubunda internet kullanimi 2015 yilinda %5,6 iken, 2019°da %19,8
olmus ve 2020 yilinda %27,1’e yiikselmistir. Pandemi doneminde bir¢ok aligkan-
ligmmiz degismistir. Is toplantilari, yemek siparisleri, danismanlik hizmetleri,
bakim ve destek arama, bilgiye erisim, diigiinler ve cenazeler gibi pek cok kiiltiirel
davranis ¢evrim i¢i ortamda gerceklestirilmeye baslanmistir. Pandemiye ragmen
siklikla iletisim kuran, uyumu, sosyal destegi ve dayanismay1 koruyabilen aileler
siireci daha dayanikli olarak gecirmislerdir.

e Pandemi doneminde yapilan ““Aile Islevselligi” (Ozmete, 2021) arastirmasina
gore; katilimceilarin %56 °s1 islevsel aile yapisina sahiptir. Diistik gelire sahip olma,
bekar olma, sosyal hizmet modellerinden yararlanamama, pandemi gibi bir kriz
durumuna hazirlikli olmama, sosyal ¢evre ile bagin az olmasi, diisiik yasam mem-
nuniyetine sahip olma, issiz olma, engel durumunun olmasi gibi unsurlar aile
islevselligini azaltan risk faktorleri olarak belirlenmistir.

Sonug olarak ailenin dayaniklili§ini artirmada;
® Olaylara olumlu bakis agist,

® Manevi olarak gii¢lii olma,

e Aile iiyeleri arasindaki uyumun gii¢lii olmasi,

® Esneklik,

® fletisimin gii¢lii ve agik olmasi,

® Ekonomik kaynaklarin 1yi yonetiliyor olmasi,

® Zamanin iyi yonetiliyor olmasi ve ailenin birlikte zaman geciriyor olmasi,

® Bos zamanlari iy1 degerlendirmesi ve pandemi doneminde bile ailenin ve toplu-
mun kiiltiirel olarak ritiiel ve rutinlerini yapabiliyor olmasi,



Pandemi Doneminin Aile Yagsamina Psikolojik
Etkileri ve Ailenin Glglendirilmesi
Prof. Dr. Yavuz SELVI — Konya Selguk Universitesi

Sayin Prof. Dr. Yavuz Selvi konusmasinda, pandemi siirecine ve bu siirecin aile-
lere psikolojik etkilerine ve ailelerin nasil gliclendirilecegine deginmistir. Konus-
mada asagidaki hususlara vurgu yapilmistir:

® Pandeminin etkileri, bu slirece uyum saglayana kadar goriilmeye devam edecek-
tir. Siirecte “pandemi psikolojisi” diye bir durum olusmus, beklenenden daha uzun
bir karantina silireci gerceklesmis, dis ortamdan uzak kalinmis ve bu durumun
bircok olumsuz etkileri ortaya ¢ikmistir.

® Pandeminin uzun siirmesi nedeniyle dayaniklilik azalmis, belirsizlik toplumda
bir glivensizlige sebebiyet vermistir. Bu kapsamda “giiven” kavrami 6nem tegkil
etmektedir. Giivenin olmamasi hali e8itim, 6grenme, sanat ve bilime yonelimi
azalatacak ve insanlar1 gelecege yatirim yapamaz duruma getirecektir. Giivensiz-
lik, timitsizlige ve bilgi kirlili§ine neden olabilecektir.

® “Dayaniklilik” bu silire¢te 6nemli bir noktadir ve aileyi sorun yumagi gibi goren
anlayistan uzaklasmak gerekmektedir. Her giin televizyon kanallarinda ve giin
boyunca ailenin olumsuzluklar1 gosterilmektedir. Bunun yerine ailede dayanikli-
lik, tizerine durulmasi gerekir. Ailenin giiclinii gésteren, bireyleri bir arada tutan
ve ailenin sicak taraflarindan bahsedilen ortamlarin olusturulmasina ihtiyag
vardir. Dayaniklilik, baski1 altinda da varligin siirdiiriilmesi anlamina gelmektedir.
Zor durumlara kisa siirede uyum saglamak, dayanikli bir ailenin temel 6zelligidir.
Dolayisiyla aile dayanikliliginin artirilmasi gerekmektedir.

® Gegmis donemlere gore su an performans ve basar1 odakli bir gosteri diinyasin-
da yasanmaktadir. Toplum ve aile de§ismekte oldugu icin artik eski bakis agilary-
la ailenin degerlendirilmesi uygun olmayacaktir.

® Aile i¢indeki bireysel sistem kavranamamaktadir. Yagadigimiz siirecte, kari-ko-
ca; anne-baba sistemlerinde basarili olunsa da bireysel olunamamakta, aile ici
bireysel sistem ve kendini ifade etme 6zgiirliigii ihmal edilmekte ve aile iiyeleri
birbirini istedigi kaliba sokmaya calisabilmektedir.

® Pandemi ile birlikte aile ritmi bozulmus, adeta bir panik haliyle ne yapilacagi
bilinememis, uyku, yemek, ders diizenleri degismistir. Bu donemde yapilan bir
arastirma sonucunda, pandemi siirecini ailesiyle beraber gegiren ve evlilik done-
minde olan kisilerin aileye kars1 olumsuz diisiinceler gelistirdikleri ancak aileden
uzak olan kisilerin ise aile kavramina kars1 daha olumlu diisiincelere sahip olduk-
lar1 ortaya ¢ikmustir.



Pandemi Doneminin Aile Yagsamina Psikolojik
Etkileri ve Ailenin Guglendirilmesi
Prof. Dr. Yavuz SELVI — Konya Selguk Universitesi

® Ergen gencleri olan aileleri pandemi doneminde fazladan zorluklar yasasa da
aile i¢i dayanisma, kurumsal-maddi ve manevi destekler aileyi olumlu yonde etki-
lemistir.

® Ailedeki sorunlar1 diizeltilirken de bazi hatalar yapilabilmektedir. Aile danis-
manlig ylritiliirken sorunlar tek bir kisiye yiiklenmekte, sorunlu olan kisi diize-
lince her seyin diizelecegine inanilmakta ve bu inanis ailenin sorunlarinin daha da
derinlesmesine neden olmaktadir. Tiim aileler, her an gelisme potansiyeline sahip-
tir. Ailenin bliylime ve potansiyeli; sevgi, sefkat, birliktelik gibi 6nemli 6zellikler
vurgulanarak ortaya ¢ikarilabilir. Bu siiregte, ailenin dogal kapasitesine odaklanil-
mas1 ve olumlu 6zelliklerine vurgu yapilmasi gerekmektedir.



Pandemi Doneminde Aile Dayanigsmasi
Prof. Dr. Veysel BOZKURT - istanbul Universitesi

Sayin Prof. Dr. Veysel Bozkurt konusmasina bazi arastirma sonuglarina yer vere-
rek baslamistir. 2020 Nisan ve 2021 Nisan aylarinda yapilan baz1 arastirmalarda
pandemi siirecinde aile baglarini ve aile i¢i iletisim sorunlarini etkileyen faktorle-
rin ele alindigini ifade etmistir. Arastirmalarin sonuglarina gore;

® 2020 Nisan ayinda yalnizlik duygusunun arttigini belirtenlerin oran1 %27 iken
2021 Nisan ayinda bu oran %51 e yiikselmistir.

e Siirekli yorgunluk ve bitkinlik igerisinde oldugunu belirtenlerin orani1 2020
Nisan ayinda %39 iken, 2021 Nisan ayinda %65’e yiikselmistir. 2020 yilinda uyu-
yamadigin belirtenlerin oran1 yaklasik % 50 iken, 2021 yilinda da benzer durum
ile karsilasilmstir.

® Hayati lizerindeki kontrol duygusunu kaybedenlerin oran1 2020 Nisan ayinda
%30,5 iken, 2021 Nisan ayinda %44 olmustur. Toplumun ruh halindeki bu derin
etkilenme aile i¢in de biiyiik 6l¢lide gecerli bir durumu ifade etmektedir.

e Aile baglarinin giiclendigini belirtenlerin oran1 2020 Nisan ayinda %55 iken,
2021 Nisan ayinda %43’tiir. Bu kisiler daha 6nce ailesine zaman ayiramayan kisi-
lerdir. Ekonomik sikintis1 olmayan, is yogunlugu icerisinde olan insanlar aileleri-
ne, hobilerine vb. daha fazla zaman ayirabilir olmustur.

® Son bir yil icerisinde artik insanlarin yorulmasi, tilkkenmesi aile i¢i iliskilere de
yansimistir. Aile i¢i sorunlarin arttigini belirtenlerin orani1 2020 Nisan ayinda %17
iken, 2021 Nisan ayinda %27 olmustur.

e 2020 Nisan ayinda yapilan aragtirma bulgularinda erkekler ve kadinlarin, salgin

stirecini ve bu siiregteki deneyimlerini farkli degerlendirdikleri tespit edilmistir.
Erkeklere gore kadinlar daha fazla hem aile baglarinin giiglendigini hem de aile i¢i
iletisim sorunlarinin arttigini ifade etmistir. Kadinlarin is yiikii bu siire¢ igerisinde
artti. Nisan 2021 yapilan arastirmada aile baglarim giiclendi diyen kadinlarinin
orani erkeklerden farkli olmadig1 goriilmiistiir.

® Aile i¢i iletisim problemlerini en fazla yasayanlar 24 yas alt1 genglerdir. Geng
insanlarin eve kapanmasi, hareket alanlarinin kisitlanmasi, okullarindan, arkadas-
larindan ayrilmalari, gelecekte issiz kalacaklar1 kaygisi yasamalar1 genglerin
memnuniyetlerini, huzursuzluklarini, sikintilarin1 6nemli derecede etkilemistir.
Ayrica aile baglarinin giiclendigini belirtenler igerisinde en az orana sahip olanlar
24 yas alt1 genglerdir. En fazla oran ise 35-44 yas grubuna aittir.



Pandemi Doneminde Aile Dayanigsmasi
Prof. Dr. Veysel BOZKURT — istanbul Universitesi

e En diisiik gelir grubundan, en yiiksek gelir grubuna dogru gidildikge aile baglari-
nin giiclendigini belirtenlerin orani yilikselmektedir. Aile i¢i iletisim sorunlar1 en
diisiik gelir grubundan en yiiksek gelir grubuna dogru diizenli olarak azalmaktadr.
Bu durum gelirin 6nemli bir etken oldugunu ve Devletin ve Bakanligimizin
ithtiyac sahibi ailelere yardimi konusunda 6nemli bir role sahip oldugunu goster-
mektedir.

e Insanlar sosyal sermayeleri arttik¢a kendilerini daha giiclii, daha giivenli, daha
dayanikli hissetmektedirler. Giiclii aile baglari, sosyal baglar ve giiven duygusu ne
kadar yiiksekse, insanlar kendilerini daha dayanikli gérmektedirler. Is kaygis1 ya
da isgsizlik ne kadar yiiksekse genel olarak aile ici iletisim sorunlar1 da o kadar
yukselmektedir. “Gelecekte a¢ kalma/temel ihtiyaclar1 karsilayamama korkusu
yastyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplara gore insanlarin ekonomik kaygilari
ne kadar fazlaysa aile ici iletisim problemleri de o kadar artmaktadir.

e Salgin sonrast doneme iliskin olumlu beklentileri olanlar arasinda aile baglar
gii¢lenirken, olumsuz beklentileri olanlar arasinda iletisim sorunlar1 artmaktadir.
Online ¢alisanlar arasinda verimliliklerinin arttigin1 belirtenler, aile i¢i baglarinin
da arttigin1 belirtmistir. Buna karsilik verimliliginin azaldigini ifade edenler, aile
i¢1 iletisim sorunlarinin da arttigini belirtmektedir. Toplu tasima ile seyahat etmek
zorunda kalan aile bireyleri olan ailelerde iletisim problemlerinin arttigi gortil-
mektedir.

e Insanlar ne kadar ¢ok devlete giiveniyorlarsa yasam memnuniyetleri de o kadar
artmaktadir. Ayrica psikososyal sorunlari ile daha kolay bas edebilmektedir.

® Aile bireylerinin huzursuz hale geldigini belirtenlerin orant 2021 Nisan ayinda
%41°dir. “Ailemizin bireylerine giivenim artt1” diyenlerin orani ise 2021 Nisan
ayinda %44 ’tiir.

® Maddi agidan aile bireylerinin birbirini destekledigini belirtenlerin oraninin %65
olmasi hala ailenin varliginin giiciinii korudugunu gostermektedir.

Sonug olarak, yas faktori, issizlik, gecim sikintisi, genel giiven, salgin sonrasi
olumlu beklenti, dini baglilik, devlete giiven, dezavantajli olma, aile dayanigsmasi-
nin gii¢lii ya da aile i¢i iletisim sorunlarinin daha fazla olmasinda etkili olmakta-
dir.
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Sayin Prof. Dr. Miidriye Yildiz Bigcake¢i, konusmasina, ailenin toplumun en
kiigiik parcast ve en degerli varligir oldugunu belirterek baslamistir. Nesillerin
saglikli olmast i¢in ailenin biiylik bir sorumlulugu oldugunu, bu sorumlulukla
birlikte ailenin yaninda olacak bir yapiya da ihtiya¢ bulundugunu belirtmistir.
Aile igindeki bireylerinin glivende olmak, kendini gergeklestirmek ve degerli
olmak gibi gereksinimleri oldugunu belirten Bigakg1, ebeveyn ve ¢cocuk arasindaki
iliskide iletisimin son derece 6nemli oldugunu vurgulamistir. Konugmada asagi-
daki hususlara vurgu yapilmaistir:

® Aileici gereksinimlere bakildiginda tiim aile bireyleri degerli olmay1 istemekte-
dir. Ebeveynler, ebeveyn olarak degerli olmak isterken; ¢cocuklar da cocuk olarak
degerli olmak istemektedir. Aile bireylerinin tiimii, giiven ortaminda olmak ister-
ler ve yakinlik, dayanisma, 6zellikle duygularin paylasilmasi gibi hususlar ailenin
onemli gereksinimleri arasinda yer almaktadir.

e Sorumluluk duygusunun, tiim aile bireylerinde olmasi gerekir ve ebeveynlerin
kendi arasinda ve cocuklarla ebeveynler arasinda sorumluluk dagilimi da yine
onemli gereksinimlerden biridir. Zorluklarla miicadele etme ve iistesinden gelme-
yi 6grenme de aile bireylerinin sahip olmasi gereken 6nemli bir becerilerindendir.
Ozellikle pandemi siirecinde bu durum, kendini acik bir sekilde gdstermistir.

e Cocugun yasaminin ilk iki y1l1 ebeveyn ¢ocuk iligkisi agisindan oldukc¢a dnemli
bir donemdir. Bu donem, tiim gelisim alanlarinin temelinde olan ve giiclendiren
bir alandir. Ozellikle bu dénemde, ebeveynlerin bilissel ve dil gelisimi agisindan
cocuklar1 desteklemek icin c¢ocuklarin becerilerini gelistirecek bir iletisim ve
iliskiyi siirdiirebilmeleri gerekir.

e Aileyi etkileyen cevresel faktorlerin tiimii, cocugun gelisiminde de onemli
etkenler arasinda yerini alir. Bu faktorler, ayn1 zamanda aile i¢i iletisimi de etkile-
mektedir. Pandemi siireci, anne babalarin bir kisminin 6zellikle erken ¢ocukluk
doneminde ¢ocuklartyla nasil iletisim kuracaklar1 noktasinda yeterli bilgi ve bece-
riye sahip olmadiklarini1 géstermistir. Aileler, cocuklarin egitim ve gelisim kismini
kurumlara birakmis, ancak pandemi doneminde kurumlarin kapali olmas1 nede-
niyle, evde nasil zaman gegirebileceklerinin farkinda olmayan bir aile profili ile
kars1 karsiya kalinmistir.

e “Tiirkiye Aile Yapisi Arastirmast” (TAYA) bulgularina gore iilkemizde ¢ocuklu
cekirdek aile oran1 % 48,5; tek ebeveynli ailelerin orani ise % 3,6 dir. Pandemi
doneminde tek ebeveynli bir aile olmak, ¢ocukla iletisim kurma ve siirdiirme nok-
tasinda dnemli bir risk faktoriidiir ve bu donemde tek bir ebeveynin tiim sorumlu-
luklar1 yiliklenmis olmasi yorucu ve yipratici olabilir.
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® TAYA bulgulart incelendiginde, ailelerin ¢ocuklariyla en ¢cok zaman gecirdigi
zaman, yemek saati olarak tespit edilmistir. Ancak pandemi doneminde ise ailele-
rin c¢ocuklarla yaptiklar1 etkinliklere bakildiginda ailelerin ¢ocuklar1 ile oyun
oynamaya yeterli zaman ayirmadiklari, bu donemde yapilabilen etkinligin televiz-
yon izlemek oldugu goriilmektedir. Bu durum ebeveynlerin/ailelerin ¢ocuk gelisi-
mi konusunda desteklenmesini agikca ortaya koymaktadir.

e Ebeveyn ¢ocuk iletisimini etkileyen en 6nemli faktdrlerden birisi, anne baba
tutumlaridir. Anne baba tutumlarinda yasanan degisimlere istinaden ‘“‘helikopter
ebeveynlik” kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu kavram, ¢ocuklara hi¢bir sorumluluk
vermeden, ¢ocuklarin almasi gereken sorumluluklarin anne babalar tarafindan
yerine getirilmesi ile iligkilidir. Bu durum ise, ¢ocuklar1 ani olaylar karsisinda zor
durumda birakmaktadir. Bu ac¢idan anne baba tutumlarinin desteklenmesi son
derece onemlidir.

® “Duyarli bakim”, ailenin iletisimini giiglendirmek i¢in ¢gocugun gelisiminin géz
oniinde bulundurulmasi gerektigine iliskin bir kavramdir. Cocugun beslenmesi,
sagligl, korunmasi, 6grenmesi ve egitimi gibi hususlarin hepsinin saglanmasi nok-
tasinda ailelerin farkindaliga sahip olmasi halinde, ebeveyn cocuk iligkisi daha
giiclii olabilecektir. Bu siireclerden birinin gelistirilmesine odaklanarak ailenin ya
da iligkilerin gii¢lii olmasi ise pek miimkiin degildir.

® Tirkiye’de yapilan “COVID-19 Pandemisinin Aile Yasantisina Yansimalar1”
adli bir ¢aligma sonucunda ailelerin siklikla yasadiklar1 problemin temelinde
cocuklarin kurallara uymama davranislarinin yer aldigi goriilmiistiir. Cocuklara
siir koyma ve rutinlerin siirdiiriilmesi konusunda ailelerin bilgilendirilmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bagka bir caligmada ise “Pandemi doneminde nasil zaman
gecirdiniz?” sorusuna anne babalarin etkilesimin arttig1 yoniinde cevaplar veril-
mistir. Tiirkiye’de ebeveyn goziiyle yapilan bagka bir ¢alismada pandemi sirasin-
da ebeveyn cocuk iligkisinin olumlu yonlerinin birlikte vakit ge¢irmek, paylas-
mak, faaliyet yapmak ve iletisim oldugu belirtilmis, olumsuz yanlarinin ise sosyal
izolasyon, ev ici ¢atismalar ve cep telefonu bagimliligi gibi hususlar olduguna
deginilmistir.

e Ebeveyn goziiyle ergenlerle yapilan bir caligmada da, pandemi doneminde aile
iligkilerinin giiclendigi yoniinde bir sonug¢ ¢ikmistir. Dort-alti yas araliginda
¢ocugu olan ailelerle yapilan diger bir caligmada ise anne baba ¢ocuk iletisiminde
konusma, dinleme ve mesaj alt boyutlarinda pandemi 6ncesi déonem ve pandemi
donemi arasinda anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Ayn1 zamanda sosyal hayatin
siirlandirilmasi, anne babalarin ¢ocuklari ile gegirdikleri siirenin artmasi, rutinle-
rinde meydana gelen ani degisikliklerin anne baba ¢ocuk arasindaki iletisimini
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etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Yedi-on bir yas ¢ocuklar1 olan ailelerle yapilan bir
calismada annenin stres diizeyinin ¢ocuklara da olumsuz yansidigi tespit edilmis-
tir.

e Diinya genelinde pandemi yasaminin aile ici iligkilere etkisinin incelendigi aras-
tirmalarda aile ile gegirilen zamandaki biiyiik artisin aile iligkilerinin kalitesine
hem olumlu hem de olumsuz yansidig1 ifade edilmisti. COVID-19’dan once
yakin ve sefkatli iligkileri olan aileler i¢in pandemi donemi esleriyle veya ¢ocukla-
1 ile dikkatleri dagilmadan samimi zaman gecirmelerine yardimci olmustur.
Bununla birlikte aile {iyeleriyle, artan olumsuz etkilesimlerin genellikle anlagmaz-
liklarin ve memnuniyetsizligin artmasini da beraberinde getirmistir.

Sonug olarak, cocuklarin herhangi bir degisime hazir olmalarindaki en 6nemli
etkenin “iyi bir aile iliskisine sahip olmalar1”dir. Bu noktada “duyarli bakim” kav-
rami 0nem teskil etmektedir. Duyarl bakim gosteren ebeveyn, cocugun ihtiyagla-
rina cevap verebilen, sunmasi gereken uyaranlari sunabilen ebeveyndir. Ebeveyn
cocuk iletigiminin artirilmasi son derece dnemlidir ve bu noktada da aile egitimleri
on plana c¢ikmaktadir. Bu konuda verilecek egitimler ile birlikte hazirlanacak
kamu spotlari ailelerin bilinglenmesine ciddi katkilar saglayacaktir.
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Sayin Prof. Dr. Fuat Giilliipinar konusmasinda dijitallesmenin insan hayatindaki
yeri ve onemi lizerinde durmustur. Konusmada asagidaki hususlara vurgu yapil-
mistir:

® [Egitim ve sosyal alanlar gibi hemen her alanda yapay zeka uygulamalari ile
insan hayatin1 ve sosyal iligkileri doniistiiren dijital bir diinyanin varligini kabul
etmek onemlidir. “Dijital sosyalizasyon” kavrami, dijitallesme ile kiiltiirel degis-
menin hizlanmasi ve bununla birlikte kiiltiirel normlarin aile ve yakin ¢evre digin-
da bu mecralardan da 6greniliyor olmasi ile iligkili bir kavramdir.

e Dijital diinya, artik kagamadigimiz, giindelik hayatimizi1 doniistiiren ve bizim bir
parcamiz haline gelen bir yapidir. Dijitallesme hayatimizin her yerindedir. Dolay1-
styla dijital diinyaya ahlaki bir panikle yaklasmak yerine “bdyle bir yasam tarzini
nasil bir yere koyabiliriz, onunla birlikte nasil yasayabiliriz” konular1 iizerine
calismak 6nemlidir. Dijitallesme, ¢ok dinamik boyutludur.

e Akilli telefonlarin insan hayatina girmesi ile ¢ok ciddi bir doniisiim yasanmaya
baslanmistir. Dijital teknolojilerin insan hayatin1 ve sosyal iliskileri doniistiiriicii
bir etkisi vardir.

e Evde, sokakta veya isyerinde yliz yiize gecirilen vakitlerin niteliginin ve siiresi-
nin azaldig1 yoniinde ¢alismalar bulunmaktadir. Dijitallesen diinyada aile igi ileti-
sim bi¢imleri de de§ismeye baslamistir. Bu durum, tamamen olumsuz bir tablo
olarak goriilmemelidir. Dijital diinya, kisisel verilerin kamusallagmasina da imkan
tanimakta ve “mahremiyet” alan1 genislemektedir. Bu siirecte siradan insanlar,
siradan olmadiklarini kanitlama ¢abasi icerisine girebilmektedir. Kamusal alan ve
0zel alanin nerdeyse i¢ i¢e gegmesi ve belirsizlesmesi gibi bir durum da ortaya
cikmakta ve dijital suglar da bu siirecin 6nemli bir pargasi haline gelmektedir.

® Dijitallesme ile birlikte aile i¢i iliskilerde doniisen alanlardan bahsetmek gerekir.
Bu siirecte ¢ocuklar, en fazla dijital sosyalizasyona maruz kalmaktadir. Eskiden
sosyalizasyonun iki aktorii olan aile ve okuldan, okul pandemi nedeniyle devre
dis1 kalmistir. Cocuklar da ailelerden daha fazla dijital diinyadan 6grenme siireci-
ne girmislerdir.

e Bu dijjitallesme siirecinde, ebeveyn ve ¢ocuk iligkileri de doniislime ugramakta-
dir. liskiler hem siire hem de nitelik olarak azalmakta, telefonlar hem cocuk hem
de esler arasinda bir gézetim araci haline doniismektedir. Daha 6nceden giivene
dayali olarak kurulan iliski, dijital platformlar iizerinden baska bir forma doniis-
meye baslamistir.
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¢ Bunlarin yaninda dijitallesme, bireylere bilgi ve beceri kazandirmanin 6nemli
bir arac1 haline de gelmistir. Bu siirecin sundugu imkanlar ve yeni firsat pencerele-
rini de gormek 6nemlidir. Sosyal medya veya diger dijital platformlar hem ¢ocuk-
lara hem de genglere ¢ok farkli beceriler kazandirmakta ve becerilerini gelistirme-
lerine imkan saglamaktadir. Bu nedenlerle dijitallesmeyi ahlaki bir panikle degil,
hayatimizin bir parg¢asi oldugu gercegini goz dniinde bulundurarak ele almak gere-
kir.

® Bu araglar kullanirken en zayif oldugumuz konu, kisisel giivenlik ayarlaridir.
“Sosyal medya okuryazarligi” konusunda ailelerin desteklenmesi gerekmekte ve
okuryazarligin hangi boyutunun giiclendirileceginin 6nemli teskil etmektedir.
Sadece cocuklarin degil, yetiskinlerin de bu konuda eksiklikleri bulunmaktadir.
Mahremiyetin korunamadigi bir yerde en temel degerlerden biri olan 6zgiirliik de
tehdit altina girer. Anayasamizin 20. maddesi kapsaminda herkes 6zel hayatina ve
aile haklarma saygi gosterilmesini isteme hakkina sahiptir ve 6zel hayatin gizlili-
gine dokunulamaz.

® Mahremiyet suclari, dijital diinyada en ¢ok cocuklari risk altinda birakmaktadir.
Mahremiyet sug¢larinda 9-14 yas grubundaki ¢ocuklar en fazla risk altinda bulunan
yas grubudur. Siber zorbalik, cinsel ve sozel taciz risklerinin en ¢ok yoneldigi
kesim, cocuklardir. Yapilan arastirmalar sonucunda, ¢cocuklarin dijital platformlar-
da maruz kaldiklar1 istismar sonucunda ortaya ¢ikan utang ve dislanma gibi tepki-
lerden dolay1 aile ve yakinlariyla bu durumu paylasamadiklari ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle, aile ¢ocuk arasinda tesis edilecek “giiven iliskisi”, ¢cocuklarin dijital diin-
yada karsilagabilecekleri risklerle bas etmenin tek ve en saglam yoludur.

® Eger giiven iliskisi yok ve anne baba arasinda bir ¢atisma varsa ¢ocuk dijital
diinyada karsilastig1 riskten anne babay1 haberdar etmemektedir. Dolayisiyla
“mahremiyet egitimi” kadar ¢ocuklarin 6zerkligi ve 6zgiiveni, ailesiyle kurdugu
giiven iliskisi de bu siirecte ¢ok onem arz etmektedir. Cocuklar, ailede giivene
dayal1 bir 1ligki yoksa dijital diinyada karsilasabilecekleri riskler konusunda daha
korunaksiz hale gelmektedir. Bu noktada, ebeveynlere de bazi sorumluluklar diis-
mektedir. Ailelerin ahlaki bir panikle ve sert bir otoriter tutumla ¢ocuklara yakla-
sim sergilemek yerine ¢ocuklar1 ile giivene dayali bir iligki kurmalari, medya
okuryazarligina ve dijital diinyada kisisel giivenlik ayarlarini1 6grenmeye agirlik
vermeleri ve cocuklarina sosyal medya sitelerini kullanirken nasil giivende olaca-
gina dair farkindalik kazandirmalar1 gerekmektedir.

® Dijital diinyanin riskleri karsisinda farkindalig gelistirmek, giivenilir, saygili ve
esnek olmak ve gerektiginde ebeveynlerin model olmas1 6nemlidir. Bu konudaki
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altin kural “anne babalarin cocuklariyla ortak ilkeleri belirlemeleri ve bu ilkelerin
hayata gecirilip gegirilmediginin kontrol edilmesi”dir. Ayrica, ebeveyn ve ¢ocuk
arasindaki iletisim kanalinin siirekli acik olmasi ¢ocukla giivene dayali bir iligki
kurulmasi ve bu konularin miizakere edilmesi son derece onemlidir. Ailelerin
cocuklar ile birlikte ekransiz zamanlar formiile etmesi, yas gruplarimi dikkate
alarak ¢ocuklari ile giiclii iletisim kurmasi ve saglikli sinirlar koymasi gerekmek-
tedir. Bu siirecin ¢ocukla miizakere etmeden yapilmasi halinde itiraz nedeni
olacaktir.
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Sayin Dog. Dr. Kiibra Giiran Yigitbasi konugsmasinda, 6zellikle kadinlarin pan-
demi siirecinde interneti ve sosyal medyay1 nasil kullandiklarina, ailelerin bu
konuda ne tiir sikintilarla karsilagtigina ve bu alandaki arastirmalara deginmistir.
Konusmada asagidaki hususlara vurgu yapilmistir:

® Gengler, interneti ve sosyal medyay1 akranlartyla konusabilmek, goriisebilmek,
tanisabilmek igin bir sosyallesme arac1 olarak kullanmaktadirlar. Ozellikle kendi-
lerini gostermek, fark edilip, var olmak i¢in sosyal medya kanallarinda yer almak-
tadirlar.

e Dijital araclar1 uzun siire kullanmanin fiziksel, zihinsel ve psikolojik agidan
olumsuz etkileri vardir. Uzun siireli ekran kullanimi, pandemi doneminde fiziksel
hareketin kisitlanmasina, dengesiz beslenmeye, uyku problemlerine ve psikolojik
saglik tizerinde olumsuz etkilere sebep olmustur.

e Dijital gogmen ebeveynlerin, dijital diinyay1 ¢cocuklar kadar ¢ok tanimadiklari
icin endise ve kaygilar1 artabilmektedir. Bu konuda ebeveynlerin desteklenmesi
ihtiyac1 bulunmaktadir.

® Sosyal medya belirli bir amagcla, belirli bir 6l¢tide, belirli sinirlar ile kullanildi-
ginda insanim hayat kalitesini artirmaktadir. Ozellikle pandemi déneminde dijital
araglarin olumlu 6zellikleri de deneyimlenmektedir. Diger taraftan 6l¢ii kagirildi-
ginda, sinirsiz ve amagsiz bir sekilde kullanildiginda insanlarin hayat kalitesini
diislirmiistir.

® Aile icerisinde sosyal medya kanallariin hangi amaglarla kullanildigini gézlem-
lemek 6nemli bir konudur. Altinin ¢izilmesi gereken en temel nokta, “sosyal
medya kanallarin1 kullaniyor muyuz yoksa onlar tarafindan kullaniliyor muyuz”
sorusudur.

e Salgin doneminde bireylerin cep telefonlariyla gecirdikleri siire artmistir. Ana-
dolu Universitesi Sosyal Medya ve Dijital Giivenlik Egitim ve Uygulama Merke-
zinin yaptig1 bir arastirmada bireylerin dijital ortamda ve cep telefonlariyla gegir-
dikleri siirenin biiyiik oranda arttig1 ifade edilmistir. Bireylerin %70°1 bilgisayar
kullaniminin, %80’1 de cep telefonu kullanim siirelerinin arttigini bildirmistir.
Ayni arastirmada evde bulunulan siire boyunca cep telefonu kullaniminin kadin-
larda % 42,7; erkeklerde ise % 52,8 oraninda artis gosterdigi, bilgisayar kullani-
mindaki artisin % 59,3 oldugu, evli olmayanlarda kullanimin daha ytiksek oldugu
tespit edilmistir.
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e (Goriintili konusma ve video konferans uygulamalarinin kullanim sikliginin ise

%78 oraninda arttig1 belirtilmistir. Bu durumla beraber dijital bezginlik veya
zoom yorgunlugu kavramlar1 hayatimiza girmistir. Bagka bir arastirmada ayni
zamanda c¢evrim i¢i aligveris ile oyun oynama aligkanliklarinin artti§1 da ifade
edilmistir.

e Aile i¢i iligkilerin gelismesi agisindan, aksam yemeginde aile iiyelerinin bir
araya gelmesi onemlidir. Minnesota Universitesi’nin yiiriittiigii bir arastirmanin
verilerine gore aile i¢inde beraber yemek yeme aliskanligi oldugunda, genglerin
depresyon ve bagimlilik diizeylerinin diistiigii tespit edilmistir.

® Pandemi doneminde erisilebilir ve ulasilabilir olma beklentisi artmistir. Bu
durum, kendi siirlarimizi da bulaniklastirmis, ev ve is ayrimini ortadan kaldira-
rak islerin evlere tasinmasini zorunlu kilmistir. Sonug olarak aile bireylerine ayril-
masi1 gereken 6zen ve dikkatin béliinmesine sebep olmustur.“Phubbing” kavrama,
insanlarin akilli telefonlarina gomiilmesi ve yanindakilerle ilgilenmemesi anlami-
na gelmektedir. Yapilan bir arastirmaya gore her dort esten birisinin ekranlarla ¢ok
fazla zaman geg¢irdigi i¢in esinin kendisini ihmal ettigini ortaya koymustur. “Sha-
renting” kavrami ise sosyal medyay1 diizenli kullanan bir ebeveynin ¢ocuklariyla
ilgili ¢ok fazla ve ayrintili bilgi paylasmasi anlamina gelmektedir.

® “Infodemi” kavrami, gereginden fazla bilginin manipiile edilerek, yanlis bilginin
cok fazla yayilmasi anlamina gelmektedir. TRT akademinin yaptig1 bir arastirma-
nin bulgularina gore, bilgi edinmek i¢in bagvurulan kaynaklar sirasiyla TV haber-
leri, internet haberleri ile Saglik Bakanligi ve Saglik Bakanidir. Kisiler, giinde 5
saatten fazla sosyal medyay1 kullanmaktadir. Ayn1 arastirmada dikkat ¢eken bir
diger sonug¢ da katilimcilarin sosyal medya kullanimina karsin birbirlerine haber
aktarma eylemini yiiz yiize goriiserek ya da telefon tizerinden konusarak devam
ettirdigi yonlinde olmustur.

® MIT tarafindan yapilan bir diger arastirmada, Twitter lizerinden yapilan 6zellik-
le yanlis bir haberin dogru haberden 6 kat daha hizli yayildig: tespit edilmistir.

e Medyada tiiketilen iceriklerin aile icerisinde sohbet ederek, konusarak, yorum
yaparak ele alinmasi aile i¢i iligkilerin gelismesi agisindan 6nemlidir. Aile liyeleri-
nin birlikte oldugu zamanlar igerisinde, yemek saatlerinde ekransiz masaya otur-
mak da diger bir 6nemli husustur. Dikkatimizi ve ilgimizi bize en ¢ok ihtiyag
duyan kisilere yoneltmemiz gerekmektedir.



Aile Haftasi kapsaminda gerceklestirilen
SONUC panellerde ortaya cikan bulgular sunlardir:

e Sosyal yardim ve hizmetlerdeki “aile odakli uygulamalar” hayati bir nitelige
ve Oneme sahiptir. Pandemi siirecinde ve sonrasinda aile uyumunun ve
dayanigmasinin giiclenmesi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin en
onemli hedeflerinden birisidir.

® Aile dayanikliliginin artirilmasi ve ailede giliven iligkisinin saglanmasi
onemlidir. Aile dayanikliligini artirmada; manevi olarak giiclii olma, aile
tiyeleri arasindaki uyumun gii¢lii olmasi, esneklik, ekonomik kaynaklarin
ve zamanin 1yi yonetiliyor olmasi, ailenin birlikte zaman gegiriyor olmasi,
pandemi doneminde bile ailenin ve toplumun kiiltiirel olarak ritiiel ve rutin-
lerini yapabiliyor olmasi, komsulardan ve akrabalardan destek alabilme gibi
hususlar etkilidir.

e Toplumlar ve aileler dinamik bir degisim/doniisiim siireci ge¢irmektedir.
Aile kavramina eski bakis agis1 ile bakmaktan ziyade yeni dinamikler ile
yaklasilmalidir. Aile igindeki bireysel sisteme daha duyarli olunmali ve aile
fertlerinin kendini ifade etme 6zgiirliigii ihmal edilmemelidir.

¢ Aile dayanikliligini ve ailenin giiciinii gdsteren, bireyleri bir arada tutan ve
ailenin sicak taraflarindan bahsedilen ortamlarin olusturulmasi 6énemlidir.
Televizyon kanallarinda ailelere dair ifsa edilen olumsuzluklar, aile daya-
nikliligin1 zedeleyen unsurlardir ve {izerinde ehemmiyetle durulmas: gerek-
mektedir.

® Yas faktori, issizlik, gecim sikintisi, genel giiven, salgin sonrasi olumlu
beklenti, devlete giiven, dezavantajli olma gibi hususlar, aile dayanigmasina
ve aile ici iletisime etki eden unsurlardir. Yapilan ve yapilacak aragtirmalar-
da bu boyutlarin dikkate alinmasinda fayda goriilmektedir.

® Diinya ¢apinda yasanmakta olan hizli dijitallesme siirecine, ahlaki bir
panikle yaklagsmak yerine bu siirecin daha etkin bir sekilde yonetilebilmesi
tizerinde durulmasi gerekir.

® Dijital ortamlarda ¢ocuklara yonelik ihmal ve istismarin azaltilmasindaki
altin kural “anne babalarin ¢ocuklariyla ortak ilkeleri belirlemeleri ve bu
ilkelerin hayata gegirilip gecirilmediginin kontrol etmeleridir”.

® Cocuklarla giivene dayal1 bir iligski kurulmas1 ve birlikte ekransiz zamanlar
formiile edilmesi ve deneyimlenmesi, dijitallesme ¢aginda en ¢ok riske
maruz kalan ¢ocuklar i¢in hayati nem arz etmektedir. Fisi cekmekle tehdit
eden degil, ¢ocuklar1 korkutan seyleri tespit edip onlarin sorunlarini ¢é6zme-
ye c¢alisan anne ve babalar yetistirmek gerekir.



Aile Haftasi kapsaminda gerceklestirilen
SONUG panellerde ortaya cikan bulgular sunlardir:

e Duyarli bakim gdsteren ve ¢ocuklari ile giiven iliskisini tesis eden ebeveyn-
ler yetistirmek 6nemlidir. Bu noktada, aile egitimleri 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu konularda verilecek aile egitimleri ile birlikte konuya iliskin hazirlana-
cak kamu spotlart ailelerin bilin¢glenmesine ciddi katkilar saglayacaktir.



TESPIT ve ONERILER

® COVID-19 salgini her seyden 6nce bir saglik sorunu olarak karsimiza
cikmistir. Ancak sadece saglik alanini degil toplum, kurumlar, degerler,
sosyal iligkiler vb. pek ¢ok unsuru da olumsuz olarak etkilemistir. Aile
kurumu da salgin ve beraberinde gelen degisimlerden etkilenmekte, aile ici
iletisim ve aile ici iligkiler doniisiime ugramaktadir.

® Yapilan arastirmalar tiim ailelerin salgindan ayni diizeyde etkilenmedigi-
ni gostermektedir. Daha dayanikli ailelerin zorlu yasam olaylar ile daha
etkili bir sekilde bag edebildikleri, zorlu yagam olaylarindan olumsuz olarak
etkilenseler de zamanla etkili bir sekilde toparlanabildikleri bilinmektedir.

e Saglikli bir aile ici iletisim ve gliven duygusu, hem pandemi gibi zorlu
yasam olaylarinin hem de teknolojinin olumsuz etkileri karsisinda ailenin
dayanikliligini artiran temel faktorlerdir. Aile igerisinde saglikli bir iletisim
ortami veya aile fertleri arasinda giiven duygusu mevcut degilse zorlu
yasam olaylar karsisinda aile fertleri daha dayaniksiz ve korumasiz olabil-
mektedir. Diger taraftan aile igerisinde saglikli bir iletisim ortami ve aile
fertleri arasinda giiven duygusu mevcutsa bu ailelerin pandemi gibi zorlu
yasam olaylarinin olumsuz etkileriyle ya da ailenin kars1 karsiya kaldigi
diger tehditler ile daha etkili bas edebildigi goriillmektedir.

e Pandemi gibi zorlu yasam olaylar1 karsisinda sadece aileyi riskli duruma
diistiren faktorlere odaklanmak yerine, aile dayamikliligini ve ailenin
giiclinii 6n plana ¢ikartan koruyucu ve destekleyici faktorlere odaklamak
son derece 6dnemlidir. Bu baglamda ailenin biiyiime ve gelisme potansiyelini
g0z Oniinde bulundurarak gerekli destek ve miidahale programlarinin tasar-
lanmas1 ve uygulanmasi 6nem arz etmektedir.

Bu noktadan hareketle;
e Aile baghilig: ile aile igerisinde olumlu iletisim ve problem becerilerini
artirtlmasina katki saglamak iizere aile egitimleri yayginlagtirilmalidir.

e Ailelere yonelik yapilacak koruyucu, onleyici ve destekleyici miidahale
programlarinda ailenin sahip oldugu koruyucu faktorlere odaklanilmali ve
aile dayaniklilig1 yaklagimi 6n plana ¢ikarilmalidir.

e Farkli sorun alanlar1 ve farkli aile tipleri agisindan tehditler karsisinda aile-
lerin dayanikliligini1 saglayan koruyucu ve risk faktorlerini tespit etmek
iizere aragtirmalar yapilmalidir.



TESPIT ve ONERILER

e [lgili kamu kurumlariyla isbirligi icerisinde pandemiden en ¢ok etkilenen
kesim olan genclere yonelik aile odakl1 yeni politika ve hizmetler gelistiril-
melidir.

e Pandemi doneminde ailelerin is aile yasami dengesini kurabilmelerine katki
saglamak amaciyla aile egitimleri diizenlenmelidir.

® Pandemi gibi zorlu yagam olaylarinda ailelerin degisen ihtiyaglari karsisin-
da Aile Danigmanlig1 hizmetini sunan personelin mesleki yetkinlik ve bece-
rilerini gelistirmek {izere egitimler verilmelidir.

® Internet ve sosyal medya kullanimmnin aile i¢i iletisim, ebeveynlik becerileri
ve ¢ocuk gelisimi tizerindeki etkisi gbz onilinde bulunduruldugunda ebevey-
nlere ve ¢ocuklara yonelik bilingli medya kullanimu ile ilgili egitimler yay-
ginlastirilmalidir.

® Egitim kurumlariyla isbirligi icerisinde okul 6ncesi, ilkdgretim ve ortadgre-
tim caginda cocugu olan ebeveynlere yonelik bilingli medya kullanimi
konusunda aile egitimleri yayginlastiriimalidir.

e Internet ve sosyal medyanin bilingli kullanimi1 konusunda farkindalig: artir-
mak amaciyla aile ici saglikl iletisim ve aile fertleri arasindakini gliven
duygusunun artirtlmas1 mesajlarin1 6n plana ¢ikaran medya caligmalari
diizenlenmelidir.

® Yeni teknolojiler ve yeni medya araglarinin kullaniminin ¢ocuk gelisimi,
evlilik iligkisi ve aile dayaniklilig1 izerindeki etkisini analiz etmek amaciyla
genis kapsamli boylamsal arastirmalar yapilmalidir.



