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BAKAN SUNUSU

Bakanligimiz aileye dayanan, arz odakli, insan ve hak
temelli hizmet anlayisini benimsemistir. Cocuk,
kadin, engelli, yash, sehit yakimi ve gazilerimize
yonelik sosyal politikalart “aile temelli” olarak
belirlenmeye ve uygulanmaya gayret ediyoruz. Aile,
birey ve toplum i¢in ikamesi olmayan bir kurumdur.
Bu anlayisla, sosyal politikalarimizin merkezinde
aile, ailenin bitiinliigi ve aile degerleri yer
almaktadir. Ayrica yOnetisim ilkeleri geregi
milletimizin faydasina ¢alisan ulusal ve uluslararasi
tiim kurum ve kuruluslar ile igbirligi ve uyum iginde
calisiyoruz.

Kadinlarimizin toplumsal hayatin tiim alanlarinda hak
ve imkénlardan esit bi¢imde yararlanmasi amaciyla

hukuki, sosyal, ekonomik ve kurumsal diizenlemeler
gerceklestirirken; engelli ve yasl hizmetleri alaninda
sosyal ve ekonomik sebeplerle muhtag durumda olan vatandaglarimiza insan onuruna yakisir sekilde
bakim ve korunma hizmetleri sunmay1 hedefliyoruz.

Ulkemizin gelecegi olan gocuklarimiz igin koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve
rehabilite edici faaliyetlere devam ettik. Her ¢ocugun ailesi yaninda veya aile sicakligi tasiyan bir
ortamda yetistirilmesi hedefine yonelik politikalar gelistirilmeye ve uygulamaya calistik. Bunun igin
kogus tipi bakimdan ¢ocugun kendi ailesi veya koruyucu aile yaninda bakimia oncelik verip, bunun
saglanamadigi hallerde ise g¢ocuklarimizi ev tipi bakim modeli olan Sevgi Evlerine yerlestirdik.
Onemli 6lciide tamamlanan bu doniisiim kapsaminda kogus tipi bakim istisna durumuna getirilmis
olup, ontimiizdeki yillarda tamamen sona erdirilecektir.

11-18 yas arasi ¢ocuklara 6zgii olusturdugumuz Cocuk Destek Merkezlerinde su¢ magduru olan, suca
stiriiklenen ve sokakta risk altinda bulunan; haklarinda ilgili mahkeme tarafindan korunma karar
verilen ¢ocuklarin yasadiklar risk ve travmalarin sagaltimina yonelik ANKA psikososyal destek
programini gelistirdik ve uygulamayi baglattik.

Kapsamli yardim programlartyla, muhtag ve magdur vatandaslarimiza yonelik destek ve hizmetlerimiz
“hak temelli” olarak sunulmaktadir. Sosyal yardimlar, Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri modiilii
sayesinde vatandas odakli, etkin ve objektif kriterlere dayali olarak sunulmakta; diger yandan sosyal
yardim-istihdam baglantis1 kurmak iizere ISKUR ile koordineli olarak calisilmaktadir.

Bakanlhigimizca ylriitillen sosyal yardimlar ve hizmetler kapsaminda korunmaya ihtiya¢ duyan
kesimlerin ihtiyaglarinin adil, yerinde ve zamaninda kargilanmasi igin hane ve arz odakli bir sisteme
gecmeye calisilmakta olup, pilot caligmalar yiiriitiilmeye baslanan ASDEP (Aile Sosyal Destek
Programi) ile arz odakli yaklagim tam anlamiyla hayata gegirilecektir.

Sehit yakinlar1 ile gazilerimizin magduriyetlerinin giderilmesine yo&nelik ulusal politikalar
cergevesinde, 6287 vatandagimizin kamu kurumlarinda istihdamlar gergeklestirilmis olup, ayrica
miiracaat eden hak sahiplerine iicretsiz seyahat kartlarinin dagitimi yapilmistir.



Idare Faaliyet Raporlari Bakanhigimiz merkez, tasra birimleri ve hizmet kuruluslarimizin
gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin ayrintili bilgi igermektedir. Faaliyet Raporlart kamuoyunu ve
ilgilileri bilgilendirme amacinin yaninda kamuda hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerinin bir geregi
olarak da degerlendirilmektedir.

Bu dogrultuda, gerek 2014 yili faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde gerekse bu raporun
hazirlanmasinda emegi gecen calisma arkadaslarima tesekkiir eder, 2014 yili Faaliyet Raporu’nun
iilkemize ve Bakanligimiza katki saglamasi dilegiyle tiim Bakanlik ¢alisanlarina gorevlerinde basarilar
dilerim.

Doc. Dr. Aysenur iISLAM

Aile ve Sosyal Politikalar Bakani



% UST YONETICi SUNUSU

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimiz, “sosyal
devlet” anlayisiyla; toplumun temel tasi olan aileyi
merkeze alarak, tlim vatandaslarimizin toplumsal
yasama tam ve etkin katilimlarini saglamak icin
politika liretmekte ve hizmet sunmaktadir.

Bakanligimiz, sosyal politika {iretmenin yaninda iilke
capinda yer alan ¢ok sayidaki hizmet kuruluslariyla
aile, cocuk, kadin, yash, engelli, sehit yakini, ve
gazilerimize hizmet sunmakta ve SYD Vakiflar
araciligiyla da ihtiya¢ duyan vatandaslarimiz igin
sosyal yardim programlar1 ylriitmektedir. Bu
dogrultuda ¢aligmalarimizin niteligi ve kapsami diger
kamu kurum ve kuruluslariyla, yerel yonetimlerle,
tiniversite ve sivil toplum kuruluslari ile uluslararasi
kuruluslarla isbirligini ve koordinasyonu gerektirmektedir.

Kadinlarimizin toplumsal hayatin tiim alanlarinda hak ve imkanlardan esit bicimde
yararlanmasi ve toplumsal yapi igerisinde giliglii hale gelmesi, engellilerimizin toplum
icerisinde hizmetlere ulasmada sorun yasamamalar1 ve egitim, saglik ve istihdam alanlarinda
var olan tiim imkanlardan yararlanmalari, yaslilarimizin ise yasam kalitelerinin iyilestirilmesi
ve toplumsal statii ve rollerinin korunmasina calisilmaktadir. Cocuklarimiza da koruyucu,
Onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici caligmalarla aile sicakligin
hissettirecek ortam ve imkanlarin sunulabilmesine gayret gosterilmektedir.

Bakanligimiz 2014 yilinda sehit yakinlari ile gazilerimizin magduriyetlerinin giderilmesine
yonelik olarak da calismalar yliriitmiis, bu kapsamda hak sahiplerine istihdam ve iicretsiz
seyahat hakki taninmustir.

Sosyal yardimlar kapsaminda korunmaya ihtiya¢ duyan kesimlerin ihtiyaglarinin adil, yerinde
ve zamaninda karsilanmasi i¢in hane ve arz odakli bir sisteme ge¢cmeye calisilmakta, daha
etkin ve yerinde hizmet sunmak amaciyla hareket edilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanim1 ile hesap verebilirlik ve saydamligin saglanmasini esas almaktadir. 2011 yilinda
633 sayilt KHK ile kurulan Bakanhigimiz ilgili Kanunun gerektirdigi bir yonetim sistemi
anlayist ile, stratejik amag ve hedeflerini gosteren ilk stratejik planini 2013-2017 dénemi icin
uygulamaya koymustur. Bu dogrultuda hazirlanan 2013 yili Idare Faaliyet Raporunun
ardindan kamuoyunun bilgisine sunulan 2014 yili Idare Faaliyet Raporu da saydamlik ve
hesap verme ilkelerinin uygulamaya gecirildigi bir belge olma iddias1 tagirken ayni zamanda
Bakanligimiz faaliyetleri ile ilgili ilgililerin bilgilenme ihtiyacin1 da ayrintili bir sekilde
karsilayacak sekilde hazirlanmistir.

2014 yili faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde ve bu raporun hazirlanmasinda goérev alan
Bakanligimiz calisanlarina tesekkiir eder, basarilar dilerim.

Nesrin CELIK
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I) GENEL BILGILER
A) Misyon ve Vizyon

Misyonumuz

Birey, aile ve toplum refahini artirmak amaciyla dezavantajli kesimler oncelikli olmak iizere tiim
toplumu hedefleyen katilimci anlayisla, adil ve arz odakli biitiinciil sosyal politikalar iiretmek,
uygulamak ve izlemek.

Vizyonumuz

Tiirkiye’nin 2023’e dogru tarihsel yiiriiylisiinde, mutlu birey ve giiclii ailelerden olusan miireffeh bir
toplum i¢in, zamanin ruhunu yakalayan, degisimi yonetebilen ve buna yonelik donisiimii
gerceklestiren, sosyal riskleri 6nleyici sosyal politikalar gelistiren ve uygulayan bir bakanlik olmak.
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B) Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile belirlenen Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginin yetki, gérev ve sorumluluklari
sunlardir:

Sosyal hizmetler ve yardimlara iliskin ulusal diizeyde politika ve stratejiler gelistirmek,
uygulamak, uygulanmasini izlemek ve ortaya c¢ikan yeni hizmet modellerine gore
giincelleyerek gelistirmek.

Sosyal ve kiiltiirel dokudaki aginmalara karsi aile yapisinin ve degerlerinin korunarak gelecek
nesillere saglikli bi¢cimde aktarilmasin1 saglamak iizere; ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesini koordine etmek, aile biitiinligiiniin korunmasi ve aile refahinin artirilmasina
yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve
kuruluglart ile goniillii kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Cocuklarin her tiirlii ihmal ve istismardan korunarak saglikli gelisimini temin etmek {izere;
ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine etmek, ¢ocuklara yonelik sosyal hizmet
ve yardim faaliyetlerini ylriitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile gontlli
kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Kadinlara kargt ayrimcilifi onlemek, kadinin insan haklarini korumak ve gelistirmek,
kadinlarin toplumsal hayatin tiim alanlarinda hak, firsat ve imkanlardan esit bigimde
yararlanmalarmi saglamak {izere; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine
etmek, kadinlara yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu alanda ilgili
kamu kurum ve kuruluslart ile goniillii kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglamak.

Engellilerin ve yashlarin her tiirlii engel, ihmal ve dislanmaya karsi toplumsal hayata
ayrimcilifa ugramadan ve etkin bicimde katilmalarini saglamak {izere; ulusal politika ve
stratejilerin belirlenmesini koordine etmek, engellilere ve yaslilara yonelik sosyal hizmet ve
yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile goniilli
kuruluglar arasinda igbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Sehitlerimizin hatiralarinin yasatilmasi, sehit yakinlari ile gazilerin her tiirlii magduriyet ve
mahrumiyetten korunmasi amaciyla; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine
etmek, sehit yakinlari ile gazilere yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yliriitmek, bu
alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslart ile goniillii kuruluslar arasinda isbirligi ve
koordinasyonu saglamak.

Toplumun sosyal yardim ve korumaya ihtiya¢ duyan kesimlerine yonelik yardim faaliyetlerini
diizenli ve etkin bicimde yiiriitmek; yoksullukla miicadeleye iliskin ulusal politika ve
stratejilerin belirlenmesini koordine etmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluglar ile
goniilli kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Oncelikle ¢ocugun aile iginde yetistirilmesi ve desteklenmesi amaciyla aileyi egitim,
danismanlik ve sosyal yardimlarla giliglendirmek; korunmaya, bakima ve yardima muhtag
cocuk, kadin, engelli ve yaslilarin tespiti, bunlarin korunmasi, bakimi, yetistirilmesi ve
rehabilitasyonlarini saglamak tizere gerekli hizmetleri yiirtitmek, bu hizmetler i¢in glindiizli
ve yatili sosyal hizmet kuruluglar1 kurmak ve isletmek.

Ailenin biitiinliigiinii korumak, parcalanmig ailelerin korunmaya, yardima ve bakima muhtag
fertleriyle ¢ocuklarina her tiirlii maddi, manevi ve sosyal destek saglamak; bu amagla gerekli
planlamalar1 yapmak, egitim faaliyetlerinde bulunmak.
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Kamu kurum ve kuruluslari, goniilli kuruluslar ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yiiriitiilen
sosyal hizmetler ve yardimlara iligkin ilke, ustl ve standartlar1 belirlemek, bu alanda faaliyet
gosteren kurum ve kuruluslarin tasimasi zorunlu olan nitelikleri ve bunlara rehberlik edecek
programlari gelistirmek.

Kamu kurum ve kuruluslari, gontilli kuruluslar ile gergek ve tiizel kisiler tarafindan yiiriitiilen
sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerinin, belirlenen ilke, ustl ve standartlar cercevesinde
denetimini yapmak.

Sosyal hizmet ve yardim faaliyetleriyle bunlardan yararlananlara iliskin bilgileri merkezi bir
sistemde olusturulacak veri tabani araciligiyla islemek, kontrol etmek, izlemek ve
gelistirilecek politika, strateji ve dnlemler baglaminda degerlendirmek.

Sosyal hizmetler ve yardimlar alanindaki uluslararasi gelismeleri ve faaliyetleri izlemek,
bunlara katki vermek ve yiiriitiilecek calismalarda yararlanmak iizere degerlendirmek, bu
alanda taraf oldugumuz uluslararasi sozlesme ve anlagmalarin ulusal diizeyde uygulanmasini
saglamak.

Mevzuatla Bakanliga verilen diger gérev ve hizmetleri yapmak.
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C) Idareye iliskin Bilgiler
1) Fiziksel Yapi

Bakanligimizin yerlesimi; Eskisehir Yolu S6giitozii Mahallesi 2177. Sokak No: 10/A Cankaya
adresinde bulunan Bakanlik ana hizmet binasidir.

Yapilmasi planlanan Bakanlik Merkez Teskilatt Yeni Hizmet Binas1 yapimi amaciyla 29231 ada 1
nolu parselde bulunan 15.814,63 m” lik alana sahip arsa icin 04/08/2014 tarihinde proje ihalesi
yapilmis ve 18/09/2014 tarihinde sozlesme imzalanmistir. 25/09/2014 tarihinde yer teslimi
yapilmustir. S6z konusu igin bitim tarihi 23/03/2015 olarak tespit edilmistir.

Bakanlik Merkez Teskilati Yeni Hizmet Binasi projesine ait 6zel teknik sartname dogrultusunda
alternatifli olarak hazirlanan mimari eskiz projeler 09/12/2014 tarihinde Saymn Bakanimiz Dog. Dr.
Aysenur ISLAM’ a arz edilmistir.
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2) Orgiit Yapisi

Bakanlik merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadir.

MERKEZ TESKILATI

BAKAN

Aysenur iSLAM

Ozel Kalem Mudirltgi
Abdulkadir ABDUSOGLU

Bakan Yardimcisi
Cigdem ERDOGAN
ATABEK

Basin ve Halkla iliskiler
Misavirligi
Sevim TASDELEN

Denetim Hizmetleri
Baskanhgi
ismail YUKSEKTEPE

Strateji Gelistirme
Baskanlhig
Mahmut EVKURAN

Mustesar Hukuk Miisavirligi
Nesrin CELIK Ahmet Murat ALTUG
i¢ Denetim Birimi
Baskanhg
Yasar OKTEM

Mistegar Yardimcisi Mistesar Yardimcisi

Omer BOZOGLU

Mistesar Yardimcisi
imambey ERTEM

Mistesar Yardimcisi

Mustafa KARAMAN

Gazi ALATAS

Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Mudurlugu
ishak GIFTGI

Cocuk Hizmetleri Genel
Madarlagu
Temindar AYTEKIN

Darulaceze Bagkanhgi
Aylin GIFTGI

Kadinin Statiisti Genel
Midurligu
Giilser USTAOGLU

Sehit Yakinlari ve Gaziler
Dairesi Baskanhgi
Gamze AYRIM

Egitim ve Yayin Dairesi
Baskanhgi
Mustafa DURMUS

Aile ve Toplum Hizmetleri
Genel Mudurlaga
Tacettin GUNES

Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanligi
Mustafa OKUR

Sosyal Yardimlar Genel
Mudurligu
Abdurrahman MADAN

Doner Sermaye Merkez
Mudurlugi
Osman SAG

Avrupa Birligi ve Dis
iliskiler Dairesi Bagkanligi
Erciment ISIK

Bilgi islem Dairesi
Baskanhig:
Omer OGREDICI

Personel Dairesi
Baskanhgi
Mahmut KARDAS
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TASRA TESKILATI

iL MUDURU

iL MUDUR
YARDIMCILARI

.

Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM) AILE VE TOPLUM
HIZMETLERI

e o o o

Huzurevleri

Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Yagh Yagam Evleri

Kamu, Ozel, Belediye, Dernekle Azinlika ait

Huzurevleri

KADINA YONELIK

HIiZMETLER

SEHIT YAKINLARI VE
GAZILER

SOSYAL YARDIMLAR VE| . . -
STK’LARLA =l |DARIVE MALI ISLER

KOORDINASYON
HIZMETLERI

FON KURULU YAPISI

7N\
FON KURULU

N

SOSYAL YARDIMLAR
GENEL MUDURLUGU
(Fon Sekretaryasi)

SOSYAL
YARDIMLASMA VE
DAYANISMA VAKIFLARI
N

Cocuk Destek Merkezleri (KBRM, BSRM, COGEM)
Cocuk Yuvalari

Yetistirme Yurtlari

Cocuk Evleri Sitesi

e o o o

Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri (Yatil)
Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezleri (Gunduzli)
Umut Evleri

Ozel Bakim Merkezleri

Kadin Konukevleri

Erkek Konukevleri

ilk Kabul Birimleri

Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONiIM)
Sivil Toplum, Belediye, Vakif Kadin Konukevleri

ASP Bakani (BASKAN)
Basbakanlik Mstesari,

icisleri Bakanlig Miistesari,
Saglik Bakanligi Mistesari,
Maliye Bakanligi Mistesari,

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
Mustesari,

Vakiflar Genel Mudird,

Sosyal Yardimlar Genel Miduri

MUTEVELLI HEYETI
Miilki idare Amiri (Vali / Kaykamam)
Belediye Bagkani
il / llce Muddrleri
K6y — Mahalle Muhtari
STK temsilcisi
Hayirsever vatandas
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Tablo 1: Hizmet Kuruluslan

Cocuk Hizmetleri Kuruluslar

Cocuk Yuvalari

Yetistirme Yurtlar

Cocuk Evleri Siteleri

Cocuk Destek Merkezleri (Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri (BSRM), Koruma,
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri (KBRM) ve yatili Cocuk ve Genglik Merkezleri
(COGEMY))

Cocuk Evleri ve Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezleri (CEKOM)

Cocuk Koruma, Ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimleri (COKIM)

Engelli ve Yash Hizmetleri Kuruluslar

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Aile Danigma ve Rehabilitasyon Merkezleri

Huzurevleri ve Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Engelsiz Yasam Merkezleri

Umut Evleri

Yash Yasam Evleri

Aile ve Toplum Hizmetleri Kuruluslar

Ozel Aile Danisma Merkezleri
Sosyal Hizmet Merkezleri

Kadin Hizmetleri Kuruluslari

Kadin ve Erkek Konukevleri
Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM)

Sosyal Yardim Kuruluslar

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflar

Bagli Kuruluslar

Dariilaceze Miiessesi Miidiirliigii
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3) Mevzuat Envanteri
AILE VE TOPLUM HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

BIRINCIL DUZEY MEVZUAT )
(ANAYASA, KANUN, ULUSLARARASI SOZLESME)
1- T.C. Anayasasi

2-24.05.1983 Tarih Ve 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu
3-03.06.2011 Tarih Ve 633 Sayih KHK
4- 11.10.2011 Tarih ve 662 Sayih KHK

22.01.2002 Tarih ve 24648 Sayih Resmi Gazetede Yayimlanan 4734
Sayih Kamu Thale Kanunu

657 sayih Kanun,

633 sayih Kanun Hiikmiinde Kararname,

5018 ve 5436 sayih Kamu Mali Yoénetim Kanunu,

5510 sayil Sosyal Giivenlik Kanunu,

6245 sayilh Harcirah Kanunu,

4734 sayih Kamu Thale Kanunu

4735 sayih Kamu Ihale Sézlesme Kanunu ve diger kanunlar

1- 04.09.2012 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 28401 Sayih
Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarinca Agilacak Aile Danisma Merkezleri Yonetmeligi

633 Sayih Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

IKINCIL MEVZUAT
(YONETMELIK, YONERGE VB.)
Sosyal Hizmet Merkezleri Y 6netmeligi

( Bu Yonetmelik 03.06.2011 Tarihli Ve 633 Sayili Aile Ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin
2> Nci Maddesi ile 24.05.1983 Tarihli Ve 2828 Sayili Sosyal Hizmetler
Kanununun 4‘Uncii Maddesine Dayanilarak Hazirlanmis 09.02.2013 Tarih Ve
28554 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanmustir.)

UCUNCUL
MEVZUAT

1.1. 09.09.2012 Tarih ve 28406 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan 13.8.2012
Tarihli ve 2012/3577 Sayili Kararnamenin Eki Esaslar

1.1. AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI -AiLE VE TOPLUM
HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU - TESKILAT VE GOREVLERINE
ILISKIN YONERGE
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BASIN VE HALKLA iLiSKiLER MUSAVIRLIiGi

01. 24.10.2003Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 4982 1.1. 27.04.2004Tarihli Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller
Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu Hakkinda Yonetmelik

1.2. 15.02.2005 Tarihli 2005/3 Nolu Bilgi Edinme Hakki ile ilgili Yillik Rapor Konulu
Bagbakanlik Genelgesi

1.3.17.01.2006 Tarihli 2006/2 Nolu Bilgi Edinme Hakki ile ilgili Yillik Rapor Konulu
Bagbakanlik Genelgesi

1.4.10.11.2005 Tarihli Bilgi Edinme Hakk1 Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve
Usuller Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

1.5.17.10.2008 Tarihli Resmi Gazetede Disisleri Bakanliginca Yayimlanan 4982 Sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu ve Buna Bagli Yonetmelik Uyarinca Karsiliklilik Tlkesi Kapsaminda
Bulunan Hakkinda Teblig

1.6. 14.02.2006 Tarihli Resmi Gazetede Yayinlanan Maliye Bakanliginca Yayimlanan Bilgi ve
Belgeye Erisim Ucreti Genel Tebligi

02.10.11.1984 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 3071  2.1. 24.01.2004 Tarihli 2004/2 Nolu Dilekg¢e ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmas1 Konulu
Sayih Dilek¢ce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun Bagbakanlik Genelgesi

03. 22.11.2005 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 5432
Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun

20.11.2006 Tarihli 2006/3 Nolu Bagbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) Dogrudan
Basbakanlik Konulu Genelge

05.04.2012 Tarihli 08 Sayil1 Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin Gorevleri Calisma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge

18.04.2014 Tarihli 60813 Sayili 2014/05 Nolu Alo 183 Cagr1 Merkezleri Hizmetleri Konulu
Genelge

13.02.2012 Tarihli 1054 Sayili 2012/04 Nolu Basin ve Halkla Iliskiler Konulu Genelge
10.10.2014 Tarihli 149123 Sayil1 2014/... Nolu Halkla iliskiler Faaliyetleri Konulu Genelge
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COCUK HIiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

03.06.2011 Tarihli 633 sayih “Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda KHK

03.11.2011 tarih ve 01 Sayili1 Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii Teskilat ve
Gorevlerine iliskin Yénerge

24.12.2006 tarih ve 26386 Sayih Resmi Gazete’de
yaymmlanan 5395 Sayih Cocuk Koruma Kanunu

Cocuk Koruma Kanununa Goére Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir
Kararlarinin Uygulanmasi1 Hakkinda Yo6netmelik

(R.G.Tarih : 24.12.2006 Say1 : 26386 )

16.07.2013 tarihli ve 815sayili Cocuk
Koruma Kanununa Goére Verilen Koruyucu
ve Destekleyici Tedbirlerin Yerine
Getirilmesi Amactyla Kurulan Merkezi, il
ve Ilge Koordinasyonlarm Calisma Usul ve
Esaslar1 Yonergesi

20.01.2004 tarih ve 25352 sayil R.G. yayimlanan 5049
Sayili Cocuklarin Korunmasi ve Ulkeler Arasi Evlat
Edinme Konusunda s Birligine Dair Sézlesmenin
Onaylanmasimin Uygun Bulundugu Hak. Kan.

15.03.2009 tarih ve 27170 Sayih Kiigiiklerin Evlat
Edindirilmesinde Aracilik Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesine iliskin Tiiziik

01.08.2002 tarih ve 145 Sayili Evlat
Edinme Ydnergesi

11.12.1994 Tarih ve 22138 Resmi Gazetede
Yayimlanan 4058 sayih Birlesmis Milletler Cocuk
Haklarma Sézlesmesinin Uygun Bulunmasina fliskin
Kanun

04.04.2012 tarih ve 28254 sayil1 Resmi
Gazetede Yaymmlanan 2012/9 sayili “Cocuk
Haklar1 Izleme ve Degerlendirme
Kuruluna” iliskin Basbakanlik Genelgesi

29.11.2013 tarih ve 1281 say1li “Cocuk
Haklar1 Il Cocuk Komitelerinin
Olusturulmasi, Calisma Usul ve Esaslarma
iliskin Y®onerge”

11.04.2014 tarih ve 241 sayili “Cocuk
Danigsma Kurulunun Olusturulmasi ve
Calisma Usul ve Esaslarina Iliskin
Yonerge”

27.05.1983 tarih ve 18059 sayih R.G. yayimlanan 2828
Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

Korunmaya Muhtag Cocuklarin Tespiti, Inceleme, Korunma Kararlarinin
Alinmasi ve Kaldirilmasina Iligkin Y&netmelik

(R.G.Tarih : 28.11.1983 Say1 : 18235)
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Cocuk Yuvasi Yonetmeligi (R.G.Tarih: 07.01.1999 Sayi: 23576 )

Yetistirme Yurtlarinin Kurulus ve Isleyisine Iliskin Yénetmelik (R.G. Tarih :
13.11.1995 Say1 : 224629

Cocuk Evleri Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yo6netmelik (R.G.Tarih:
05.10.2008 Say1: 27015)

Cocuk Evleri Calisma Usul Ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmeligin Uygulanmasi
Hakkinda Genelge 2011/02

Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri ile Bakim ve Sosyal
Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi (R.G. Tarih 04.09.2009 Say1 27339)

Cocuk ve Genglik Merkezleri Yonetmeligi (R.G. Tarih 30.09.2001 Sayn :
24539)

Koruyucu Aile Yoénetmeligi R.G. Tarih 14.12.2012 Say1 28497 )

Sosyal Ekonomik Destek Yonetmeligi (R.G.Tarih 28.09.1986 ve Say1 19235)

22.04.2011 tarihli Sosyal Ekonomik Destek
Genelgesi

Ozel Kres Ve Giindiiz Bakimevleri Ile Ozel Cocuk Kuliipleri Kurulus Ve Isleyis
Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik (RG Tarih: 08.10.1996 Say1: 22781)

Korunmaya Ve Bakima Almmis Olup Isgdrme Giiciine Sahip Ve Istekli
Olanlarm Bulunduklari Sosyal Hizmet Kuruluslarinin Uygun Goriilen
Hizmetlerinde Calistirilmalarina iliskin Yonetmelik (R.G Tarih: 23.12.1983
Say1: 18260

Korunmaya Muhta¢ Cocuklarin Is ve Meslek Sahibi Olabilmeleri I¢in
Isyerlerinde Calistirlma Esaslarina iliskin Yonetmelik (R.G. Tarih : 28.11.1983
Say1: 18235)

Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsaminda Taninan Istihdam Hakkinm Kullanimima
Iliskin Yonetmelik (R.G. Tarih 12.06.2014 Say1 :29028)

13.03.2013 tarihli Ebeveyn Bakimindan
Yoksun Cocuklara fliskin Minimum
Standartlar Yonergesi

Cocuk Ve Genglik Merkezleri Sokakta
Calisan/Yasayan Cocuklar Yonergesi
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Yurt Yonetim Memurlarinin Gorev ve
Sorumluluklar1 ile Calisma Esas ve Usulleri
Hakkinda Yonerge

Sosyal Hizmet Kuruluglarini Ziyaret
Yonergesi

Cocuk Isciliginin Onlenmesine Iliskin
Genelge 2012/20

Ugucu Maddelerin Zararlarindan
Cocuklarimizin ve Genglerimizin
Korunmasi konulu 2012/19 sayili Genelge

Cocuk Hizmetlerine Iliskin Genelge
2012/15

Sokakta Yasayan ve/veya Caligtirilan
Cocuklara Yonelik Hizmet Modeli Konulu
2005/05 Sayil1 Bagbakanlik Genelgesi

3413 sayili Kanundan Yararlanacak
Gengler, Form-A Belgesine Iliskin Genelge
2010/08

Siginmact / Miiltecilere Ait Islemlere
Iliskin Genelge 2010/ 03

2012/20 Nolu Cocuk Izlem Merkezleri
Konulu Bagbakanlik Genelgesi
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DESTEK HiZMETLERi DAIRESi BASKANLIGI

1. 08/06/2011 Tarihli ve 27958 Sayili Resmi
Gazetede Yayimlanan 03/06/2011 Tarih ve 633
Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname

1.1. 73648129-010-39 Say1 ve 19/02/2013 Tarihli Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Destek
Hizmetleri Dairesi Bagkanligmin Teskilat ve Gérevlerine Iliskin Yonerge

1.2. B.17.0.DHD.0.22-10.04-95 Say1 ve 28/02/2012 Tarihli Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 Evrak Kayit Yonergesi

1.3.64410781-010.04-82 Say1 ve 14/04/2013 Tarihli Koruma Giivenlik Y&nergesi
1.4. 93 Say1 ve 27/02/2012 Tarihli Yemek Servisi ve Yiyecek Yardimi Y6nergesi
1.5.B.17.0.DHD.0.25.00-92 Say1 ve 27/02/2012 Tarihli Tasit Sevki ve Garaj Yonergesi

1.6. 03/05/2013 Tarihli Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve Niikleer Tehlikelere Dair Gorev
Yonergesi

1.7.03/05/2013 Tarihli Yangmn Onleme ve Sondiirme Yonergesi

1.8. 85043746-010.06.01-57982 Say1 ve 31/05/2013 Tarihli Muhafazasina Liizum Kalmayan
Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesine Iliskin Genelgesi

1.9. B.17.0.DHD.0.25.00.00-251 Say1 ve 15/02/2012 Tarihli Sira Tahsisli ve Hizmet Tahsisli
Kamu Konutlarma iliskin Genelge
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EGITiM VE YAYIN DAIRESi BASKANLIGI

1.1. B.17.0.EYD.0.00.00.00-104 Say1 ve 02/07/2012 Tarihli Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 Egitim ve Yayin Dairesi Baskanliginin Teskilat ve Gorevlerine
[liskin Yonerge

1.1.24284166-010.04-
107566 say1 ve 17/07/2014
tarihli Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1
Egitim ve Yayin Dairesi
Bagkanlig1 Teskilat ve
Gérevlerine iliskin
Yonerge

1.2.3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 14/B Maddesine istinaden
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Yayin Yonergesi

1.3.3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 14/B Maddesine istinaden
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Yaym Dagitim Yonergesi

1.4.3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 14/B Maddesine istinaden
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Kiitiiphane Y 6nergesi
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ENGELLI VE YASLI HIZMETLERiI GENEL MUDURLUGU

9/11/1982 tarihli ve 17863 Miikerrer sayil Resmi Gazete’de
yaymmlanan Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.

14/7/2009 tarihli ve 27288 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan
Engellilerin Haklarina Iliskin S6zlesme

7/7/2005 tarihli ve 25868 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 5378
sayil Engelliler Hakkinda Kanun

14/4/2006 tarihli ve 26139 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmasina ve Uygulanmasina Y&nelik Usul
ve Esaslarin Belirlenmesine iliskin Yonetmelik

2/5/2006 tarihli ve 26156 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Ozel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yénetmelik

19/7/2008 tarihli ve 26941 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan

Oziirliiler Veritabani Olusturulmasina ve Oziirliilere Kimlik Karti
Verilmesine Dair Yonetmelik

14/8/2010 tarihli ve 27672 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kurumlart Engelliler Danigma ve Koordinasyon Yo6netmeligi

30/3/2013 tarihli ve 28603 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Oziirliiliik
Olgiitii, Simiflandirilmasi ve Oziirliilere Verilecek Saglhk Kurulu Raporlar
Hakkinda Yo6netmelik

20/7/2013 tarihli ve 28713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erisilebilirlik
[zleme ve Denetleme Y&netmeligi

26/11/2013 tarihli ve 28833 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Korumali Isyerleri Hakkinda Yonetmelik

6/1/1961 tarihli ve 10700 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 193
saylll Gelir Vergisi Kanunu Maddeler

28/4/1981 tarihli ve 17324 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sakathk
Indiriminden Yararlanacak Hizmet Erbabinin sakatlik Derecelerinin Tespit
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Sekli ile Uygulanmasi Hakkinda Y onetmelik

24/2/1999 tarihli ve 23621 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Gelir Vergisi
Kanunu Genel Tebligi

23/2/1963 tarihli ve 11342 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 197
saylh Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu

30/3/2012 tarihli ve 28249 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Motorlu
Tasitlar Vergisi Genel Tebligi

23/6/1965 tarihli ve 12038 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 634
sayilh Kat Miilkiyeti Kanunu

22/4/2006 tarihli ve 26147 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yapilarda
Oziirliilerin Kullanimina Y&nelik Proje Tadili Komisyonlar1 Teskili, Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik

23/7/1965 tarihli ve 12056 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan 657
saylli Devlet Memurlar1 Kanunu

7/2/2014 tarihli ve 28906 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan Engelli Kamu
Personel Segme Sinavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalari
Hakkinda Yonetmelik

25/6/1983 tarihli ve 18088 say1lt Resmi Gazete’de yayimlanan Devlet
Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarma Iliskin Y6netmelik

24/5/2013 tarihli ve 28656 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
Personeli Genel Tebligi

10/8/1967 tarihli ve 12670 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 926
sayih Tiirk Silahli Kuvvetleri Personel Kanunu

11/8/1970 tarihli ve 13576 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1319
sayilh Emlak Vergisi Kanunu

29/12/2006 tarihli ve 26391 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanlar
Kurulu Karar1

31/12/2005 tarihli ve 26040 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi

5/2/1972 tarihli ve 14090 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 1512
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sayih Noterlik Kanunu

14/6/1973 tarihli ve 14574 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1739
sayih Milli Egitim Temel Kanunu

10/7/1976 tarihli ve 15642 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 2022
sayil1 65 Yasim1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Ayhk Baglanmasi1 Hakkinda Kanun

25/1/2013 tarihli ve 28539 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 65 Yagini
Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglari ile Engelli ve
Muhtag Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Yo6netmelik

29/5/1981 tarihli ve 17354 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 2464
sayili Belediye Gelirleri Kanunu

27/5/1983 tarihli ve 17354 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 2828
sayil Sosyal Hizmetler Kanunu

30/7/2006 tarihli ve 26244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakima
Muhtag Oziirliilere Yo6nelik Resmi Kurum ve Kuruluslar Bakim Merkezleri
Yonetmeligi

30/7/2006 tarihli ve 26244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakima
Muhtag Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine
[liskin Yonetmelik

16/8/2013 tarihli ve 28737 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakima
Muhtag Engelli Bireylere Yénelik Ozel Bakim Merkezleri Yénetmeligi

19/8/2006 tarihli ve 26264 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Isaret Dili
Terciimanligi Hizmeti Verecek Personelin Yetistirilmesi ile Calisma Esaslar1
Hakkinda Yonetmelik

3/9/2010 tarihli ve 27691 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii Oziirliilerin Bakima,
Rehabilitasyonu ve aile Danigmanlig1 Hizmetlerine Dair Y&netmelik

18/10/1983 tarihli ve 18195 sayilhi Resmi Gazete’de yayimlanan 2918
sayillh Karayollar1 Trafik Kanunu

18/07/1997 tarihli ve 23053 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Karayollar1 Trafik Yonetmeligi
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28/11/2008 tarihli ve 27068 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Araglarin
Imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Y&netmelik

26/9/2006 tarihli ve 26301 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Siiriicii
Adaylar ve Siirliclilerde Aranacak Saglik Sartlari ile Muayenelerine Dair
Y énetmelik

2/11/1984 tarihli ve 3065 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 3065
saylh Katma Deger Vergisi Kanunu

11/7/2008 tarihli ve 26933 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Katma Deger
Vergisi Genel Tebligi

28/5/1986 tarihli ve 19120 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 3289
saylli Spor Genel Miidiirliigiiniin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun

14/6/1986 tarihli ve 19134 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 3294
sayil Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu

15/5/1987 tarihli ve 19461 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 3359
sayil Saglik Hizmetleri Temel Kanunu

24/9/2011 tarihli ve 28064 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Ismarlama
Protez ve Ortez Merkezleri ile Isitme Cihazi Merkezleri Hakkinda
Yonetmelik

12/4/1991 tarihli ve 20843 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de
yayimmlanan 3713 sayih Terérle Miicadele Kanunu

30/12/1993 tarihli ve 21804 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan sayili
Kalitsal Hastaliklarla Miicadele Kanunu

27/11/1994 tarihli ve 22124 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 2046
sayih Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun

8/3/1995 tarihli ve 22221 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 4077
sayih Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun

8/9/1999 tarihli ve 23810 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 4857
sayil Issizlik Sigortas1 Kanunu

19/1/2002 tarihli ve 24645 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 4736
saylll Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet
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Tarifeleri ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun

4/3/2014 tarihli ve 28931 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ucretsiz veya
Indirimli Seyahat Y&énetmeligi

12/6/2002 tarihli ve 24783 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4760
sayill Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu

5/8/2004 tarihli ve 25544 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ozel Tiiketim
Vergisi Genel Tebligi

10/6/2003 tarihli ve 25134 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4857
sayili is Kanunu

25/4/2009 tarihli ve 27210 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yurticinde Ise
Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik

9/8/2009 tarihli ve 27314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Kurum
ve Kuruluglarma Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik

9/1/2014 tarihli ve 28877 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Engelli ve Eski
Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil edilen Idari Para Cezalarmi
Kullanmaya Yetkili Komisyona Dair Ydnetmelik

23/7/2004 tarihli ve 25531 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5216
sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

16/8/2006 tarihli ve 26261 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Biiyliksehir
Belediyeleri Oziirlii Hizmet Birimleri Yonetmeligi

12/10/2004 tarihli ve 25611 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan 5237
say1lh Tiirk Ceza Kanunu

17/12/2004 tarihli ve 25673 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5271
saylll Ceza Muhakemesi Kanunu

5/3/2013 tarihli ve 28578 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ceza
Muhakemesi Kanununa Gore Terciiman Listelerinin Diizenlenmesi Hakkinda
Yonetmelik

29/12/2004 tarihli ve 25685 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5275
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sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun

4/3/2005 tarihli ve 25745 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 5302
sayili I1 Ozel Idaresi Kanunu

25/6/2005 tarihli ve 25856 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5369
saylli Evrensel Hizmet Kanunu

13/7/2005 tarihli ve 25874 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5393
sayilli Belediye Kanunu

29/4/2006 tarihli ve 26153 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan 5490
sayilli Niifus Hizmetleri Kanunu

16/6/2006 tarihli ve 26200 sayii Resmi Gazete’de yayimlanan 5510
saylli Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu

3/8/2013 tarihli ve 28727 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Maluliyet
Tespiti Islemleri Yonetmeligi

21/6/2006 tarihli ve 26205 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5520
saylh Kurumlar Vergisi Kanunu

14/2/2007 tarihli ve 26434 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 5580
sayilh Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu

18/5/2012 tarihli ve 28292 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Ozel Egitim Kurumlar1 Y6netmeligi

9/7/2008 tarihli ve 26931 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 5774
sayilh Basarih Sproculara ayhk Baglanmasi ile Devlet Sporcusu
Unvam Verilmesi Hakkinda Kanunu

24/7/1950 tarihli ve 7564 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan 5682
sayih Pasaport Kanunu

13/12/1951 tarihli ve 7981 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan 5846
sayih Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

18/8/2012 tarihli ve 28388 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Cogaltilmig
Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Y &netmeligi

4/2/2011 tarihli ve 27836 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 6100
saylh Hukuk Muhakemeleri Kanunu
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3/3/2011 tarihli ve 27863 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 6112
saylli Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun

29/2/2012 tarihli ve 28219 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 6279
sayill Cogaltilmis Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu

6/6/1997 tarihli ve 23011 Miikerrer sayih Resmi Gazete’de
yayimmlanan 573 sayih Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname

31/5/2006 tarihli ve 26184 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi

14/9/2011 tarihli ve 28054 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 652
sayith Milli Egitim Bakanhginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname

14/9/2011 tarihli ve 28054 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 652
sayih Milli Egitim Bakanh@inin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname
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iC DENETIM BiRiMi BASKANLIGI

5018 sayilh kamu mali yonetimi ve kontrol kanunu I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 Yonergesi

KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU

1. 20.03.2012 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 1.1.18.01.2013 Tarihli 6284 say1li Ailenin Korunmasi ve Kadima Kars1 Siddetin Onlenmesine
6284 Sayl_!l Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Dair Kanuna Iligkin Uygulama Y 6netmeligi.
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun.

1.2.05.01.2013 Tarihli Kadin Konukevlerinin A¢ilmasi ve Isletilmesi Hakkinda Y6netmelik.

1.3.20.02.2013 Tarihli Kadin Konukevleri ve Bagli Ilk Kabul Birimlerinde Gérev Yapan Ozel
Giivenlik Gorevlilerinin Gorev ve Yetkileri Hakkinda Ydnerge

1.4.19.04.2012 Tarihli 6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine
Dair Kanunun Uygulamas1 Genelgesi

DONER SERMAYE MERKEZ MUDURLUGU

06.02.2014 tarih ve 6518 S.K. 19.09.2008 tarih ve 27002 SHCEK Déner Sermaye Isletmeleri Yénetmeligi

BiLGIi iISLEM DAIRESi BASKANLIGI

1. 08/06/2011 Tarihli ve 27958 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan
03/06/2011 Tarih ve 633 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
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SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLUGU

BIRINCIL DUZEY MEVZUAT

(ANAYASA, KANUN, ULUSLARARASI SOZLESME)
1. 14/6/1986 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan
3294 Sayili Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismayi Tesvik
Kanunu

2. 1/7/1976 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan
2022 Sayih 65 Yasim1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz Ve
Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun

3. 24/5/1983 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan
2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

4. 31/5/2006 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan
5510 Sayili Sosyal Sigortalar Ve Genel Saghk Sigortasi
Kanunu

5. 8/6/2011 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan
633 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin Teskilat Ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

IKINCIL MEVZUAT

(YONETMELIK, YONERGE VB.)

1.1. 02/08/2012 Tarihli ve 14036 Sayili Bakan Onayi ile yiiriirliige giren
Sayilt Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismayi Tesvik Fonu Caligma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik

1.2. 08.10.2011 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarina Yapilan Sartli Bagislardan Yiiksek
Ogrenim Ogrencilerine Burs Verilmesi Hakkinda Yénetmelik

2.1. 25.01.2013 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 65 Yasini
Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglari Ile Engelli ve
Muhtag Tiirk Vatandaglarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Yonetmelik

3.1. 30.07.2006 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan Bakima Muhtag
Oziirliilerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine Iliskin
Yonetmelik

4.1. 28/12/2011 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan Genel Saglik
Sigortas1 Kapsaminda Gelir Tespiti, Tescil ve Izleme Siirecine Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

4.2 28/12/2011 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan Genel Saglik
Sigortasi Tescil, Prim ve Miistehaklik Islemleri Y&netmeligi

5.1 13.09.2014 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan Sosyal Yardim
Verilerinin Kaydedilmesine ve Paylagilmasina Iliskin Y6netmelik

AVRUPA BiRLIiGi VE DIS iLiSKiLER DAIRESi BASKANLIGI

633 sayih Kanun Hiikmiinde Kararname

UCUNCUL MEVZUAT
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STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1- 09.11.1982 tarih ve 2709 sy. T.C. Anayasasi

2-24.12.2003 tarih ve 5018 sy. Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu

2.1.-11.10.2014 tarih ve 29142 sy. R.G. “Orta Vadeli Program, Mali Plan
Ve Biit¢ce Hazirlama Rehberi”

2.2-09.01.2014 tarihli Maliye Bak. “2 Sira No’lu AHP Hazirlama Tebligi”

2.3-28.3.2006 tarih ve 26122 sayili R.G. ;*5 Nolu Odeneklerin merkez dist
birimlere gonderilmesine iligkin Teblig”

2.4- R.G Tarihi: 26.04.2006 tarih ve 26150 sy. R.G. “Kamu Idarelerinin
Kesin Hesaplarinin Diizenlenmesine iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Yo6netmelik”

2.5- 05.07.2008 tarih ve 26927 sy. R.G. “Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Performans Programlar1 Hakkinda Y6netmelik”

2.6- 11.10. 2014 tarih ve 29142 sy. R.G. “Performans Programi Hazirlama
Rehberi”

2.7-18.01.2007 tarih ve 26407 sy. R.G. “Tasinir Mal Yonetmeligi”

2.8-31.03.2007 tarih ve R. G. 26479 sy. “Tasinir Kod Listesi Genel
Tebligi”

2.9- 08.09.2007 tarih ve R.G.26637 sy. “Taginir Mal Yonetmeligi Genel
Tebligi”

2.10- 03.12.2009 tarih ve 27421 sy. “Tasinir Mal Yonetmeligi Genel
Tebligi”

2.11-19.12.2010 tarih ve 27790 sy. “Tasinir Mal Yonetmeligi Genel
Tebligi”

2.12- 19.10.2006 tarih ve 26324 sy. R.G. “Kamu Zararlarinin Tahsiline
[liskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik”

3-27.12.2013 tarih ve 6512 sy. 2014 Y1ih Biitce Kanunu

4-19.12.2010 tarih ve 6085 sy. Sayistay Kanunu

4.1- 17 Aralik 2011 tarih ve 28145 sy. R.G. “Kamu Idaresi Hesaplarinin
Sayistay’a Verilmesi Ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin
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Bildirilmesi Hakkinda Usul Ve Esaslar”

5-23.07.1965 tarih ve 657 sy. Devlet Memurlar1 Kanunu

5.1-22.12.2000 tarih ve 24268 sy. R.G. “Sosyal Hizmetler Ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigiiniin Merkez Ve Tasra Teskilati fle
Sosyal Hizmet Kuruluglarinda Okutulacak Ders Saatlerinin Sayisi, Ders
Gorevi Alacaklarin Nitelikleri Ve Benzeri Diger Hususlarin Tespitine Dair
Esaslar”

6-23.07.1965 tarih ve 657 sy. Devlet Memurlar1 Kanunu

6.1- 15.07.2012 tarih ve 28354 sy. R.G. “Hizmet Alin fhaleleri Uygulama
Yonetmeligi”

7-27.05.1983 tarih ve 2828 sy. Sosyal Hizmetler Kanunu

8-17.07.1927 tarih ve 1111 Sayih Askerlik Kanunu

8.1-22.12.2011 tarih ve 28150 sy. R.G. 1111 Sayili “Askerlik Kanununun
Gegici 46.Maddesi Uyarinca Bedelli Askerlik Hizmetinden Yararlanma,
Bedelin Odenmesi Ve Uygulamaya Iliskin Usul Ve Esaslar”

5018

4734

4735

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar

On Mali Kontrol islemleri Yonergesi

Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Satin Alma Yo6nergesi

24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi gazetede yaymlanan 5018
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 633 sayil kanun
hiikmiinde kararname 06/04/2011 Tarih ve 6223 Sayih Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname

12.05.2014 tarihli Strateji Gelistirme Baskanlig1 Teskilat, Gérev, Caligma
Usul ve Esaslar Yonergesi

06.09.2013 tarihli Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 arasinda yatirim programinda yer alan etiid-proje-
ingaat islerinin genel biitgeden veya diger fonlardan aktarilan kaynak
karsiliginda CSB tarafindan yapilmasi protokolil.

04.04.2014 tarih ve 28962 sayili resmi gazete Yatirim Izleme ve
Koordinasyon Baskanlig1 gorev yetki ve sorumluklari ile ¢aligma usul ve
esaslarma dair yonetmelik.
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30.12.2012 tarihli ve 1111 sayih Askerlik Kanunu, 6360 nolu kanun
06.12.2012 tarih ve 28489 sayili resmi gazetede yayilanan Onii¢
ilde biiyiiksehir belediyesi ve yirmialt: ilce kurulmasi ile bazi
kanun ve kanun hiikmiinde kararnamelerde degisiklik
yapilmasina dair kanun.

-27.02.2014 tarih ve 28926
say1li resmi gazetede
yayinlanan 6525 nolu bazi
kanun ve kanun hitkmiinde
kararnameler hakkinda
degisiklik kanunu,

-22.03.2013 tarih ve 28595
sayili resmi

gazetede yayinlanan, 6447
nolu Oniig ilde biiyiiksehir
belediyesi ve yirmialti ilge
kurulmasi ile bazi kanun ve
kanun hiikmiinde
kararnamelerde degisiklik
yapilmasina dair kanunda
egisiklik yapilmasi
hakkinda kanun,

25.10.2013 tarihli ve 28802 sayili resmi gazetede yayinlanan
07.10.2013 tarihli ve 2013/5502 sayih 2014 yih yatirim
programinin uygulanmasi, koordinasyonu ve izlenmesine dair
Bakanlar Kurulu Karan

04.03.2005 tarih ve 25745 sayili resmi gazetede yaymlanan 5302
nolu il Ozel idaresi Kanunu
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SEHIT YAKINLARI VE GAZILER DAIRESi BASKANLIGI

BIiRINCIL DUZEY MEVZUAT )
(ANAYASA, KANUN, ULUSLARARASI SOZLESME)
1. Kanun No: 3713

12.04.1991 Tarihli ve 20843 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Terorle Miicadele Kanunu

2. Kanun No: 2330

06.11.1980 Tarihli ve 17152 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Nakdi Tazminat ve Ayhk Baglanmas1 Hakkinda Kanun

3.Kanun No: 5510

16.06.2006 Tarihli ve 26200 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan
Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu

4.Kanun No: 5434

17.06.1949 Tarihli ve 7235 sayill Resmi Gazetede Yayimlanan
Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu

5.Kanun No: 5233

27.07.2004 Tarihli ve 25535 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Teror ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi
Hakkinda Kanun

6.Kanun No: 1005

24.02.1968 Tarihli ve 12835 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Istiklal Madalyasi Verilmis Bulunanlara Vatani Hizmet
Tertibinden Seref Ayhig1 Baglanmas1 Hakkinda Kanun

7. Kanun No: 2985

17.03.1984 Tarihli ve 18344 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Toplu Konut Kanunu

Kanun No: 2559

Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu

IKINCIL MEVZUAT

(YONETMELIK, YONERGE VB.)

1.1. 09.05.2014 Tarihli Terorle Miicadele Kanunu Kapsaminda Kamu Kurum
ve Kuruluslarinda Istihdam Edilecekler Hakkinda Y6netmelik

UCUNCUL MEVZUAT

1.2.2006/8 say1l1 ve 3713 sayili Kanunun 21’nci Maddesinin Uygulanmast
konulu Bagbakanlik Genelgesi (Kira Yardiminin Uygulanmasi ile ilgili)

1.3. 2005/12 say1l1 Bagbakanlik Genelgesi

2.1.18.01.1993 Tarihli Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi1 Hakkinda
Yonetmelik

5.1.20.10.2004 Tarihli Terdr ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarin
Kargilanmasi1 Hakkinda Yo6netmelik

7.1.13.02.2014 Tarihli Toplu Konut Idaresi Tarafindan Sehit Ailelerine, Harp
ve Vazife Malulleri ile Dul ve Yetimlerine Ac¢ilacak Faizsiz Konut Kredisi
Hakkinda Ydnetmelik
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BIiRINCIL DUZEY MEVZUAT )
(ANAYASA, KANUN, ULUSLARARASI SOZLESME)
8.Kanun No: 4736

19.01.2002 Tarihli ve 24645 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet
Tarifeleri ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun

9.Kanun No: 1111

12.07.1927 Tarihli ve 631 sayilh Resmi Gazetede Yayimlanan
Askerlik Kanunu

10.Kanun No: 1319

11.08.1970 Tarihli ve 13576 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan
Emlak Vergisi Kanunu

11.Kanun No: 5682

24.07.1950 Tarihli ve 7564 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan
Pasaport Kanunu

12.Kanun No: 5580

14.02.2007 Tarihli ve 26434 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Ozel

Ogretim Kurumlar1 Kanunu
13.Kanun No: 3292
03.06.1986 Tarihli ve 19126 sayih Resmi Gazetede Yayimlanan

Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarinin Baglanmas1 Hakkinda Kanun

14.Kanun No: 2933

26.10.1983 Tarihli ve 18203 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan
Madalya ve Nisanlar Kanunu

15.Kanun No: 2629

Ucus, Parasiit, Denizalti, Dalgi¢c ve Kurbaga Adam Hizmetleri
Tazminat Kanunu

Kanun No: 2453

Yurt Disinda Gorevli Personele Nakdi Tazminat Verilmesi ve Ayhk

Baglanmas1 Hakkinda Kanun

IKINCIL MEVZUAT

(YONETMELIK, YONERGE VB.)

8.1.04.03.2014 Tarihli ve 28931 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Ucretsiz
veya Indirimli Seyahat Kartlar1 Y©onetmeligi

12.1

20.03.2012 Tarihli Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Ogretim Kurumlar
Yonetmeligi

UCUNCUL MEVZUAT



Kanun No:2566

Baz1 Kamu Goérevlilerine Nakdi Tazminat Verilmesi ve Ayhk
Baglanmas1 Hakkinda Kanun

Kanun No: 3497
Kara Smirlarinin Korunmasi ve Giivenligi Hakkinda Kanun
Kanun No: 4536

Denizlerde ve Yurt Yiizeyinde Goriilen Patlayic1t Madde ve Siipheli
Cisimlere Uygulanacak Esaslara Iliskin Kanun

Kanun No: 2935

Olaganiistii Hal Kanunu

Kanun No: 2937

Devlet istihbarat Hizmetleri ve Milli istihbarat Teskilati Kanunu

16.Kanun No: 926
Tiirk Silahli Kuvvetleri Personel Kanunu
Kanun No: 3269

Uzman Erbas Kanunu

17.Kanun No: 6136
Atesli Silahlar ve Bicaklar ile Diger Aletler Hakkinda Kanun

18.Kanun No: 442

07.04.1924 Tarihli Resmi Gazetede Yayimlanan 68 Sayili Koy
Kanunu

19. 16.1

TSK Dayanisma Vakfi Yoénetmeligi (23,26,27,29’uncu maddeler)
20. 17.1

TSK Mehmetgik Vakfi Yonetmeligi (79,80,82” inci maddeler)
21. 18.1
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-2009/30 Sayih Milli Egitim Bakanlhigi (ilkdgretim genel miidiirliigii) Genelgesi

-2009/51 Sayili Milli Egitim Bakanligi(Ortadgretim genel miidiirliigii)
Genelgesi

-Milli Egitim Bakanlig1 [Ikdgretim Kurumlari Y énetmeligi

22 Kanun No: 193

Gelir Vergisi Kanunu

23 Kanun No: 4458

Giimriik Kanunu

23.1

2000/53 sayili Giimriik Vergilerinden Muafiyet ve Istisna Taninacak Haller
Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari (116. Madde)

24 Kanun No: 4760

Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu

24.1
2010-3 sayil Ozel Tiiketim Vergisi Sirkiileri

25 Kanun No: 197

Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu

26.

26.1. 08.10.1996 tarihli ve 22781 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ozel Kres
ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliipleri Kurulus ve Isleyis Esaslart
Hakkinda Y 6netmelik

26.2.06.07.2011 tarihli ve 27986 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ozel Kres
ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliipleri Kurulus ve Isleyis Esaslart
Hakkinda Yo6netmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

27.

27.1. 31 Agustos 2013 tarihli ve 28751 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan
2013-2014 Egitim-Ogretim Yilinda Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Cari
Hizmet Maliyetlerine Ogrenci Katkisi olarak almacak Katki Paylar1 ve Ogrenim
Ucretlerinin Tespitine Dair Bakanlar Kurulu Karar1 (Karar Sayist: 2013/5172

28.Kanun No: 205

Ordu Yardimlagma Kurumu Kanunu

29.

29.1 TSK Mehmetgik Vakfi Yonetmeligi kapsaminda oldugu tahmin ediliyor.

30.

30.1.TSK Mehmetgik Vakfi Yonetmeligi

31.

31.1. 02.09.2010 tarihli ve 27960 sayil1 R.G. MEB Anadolu Liseleri
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ANDASL AN USIARMASISOZLESME  GONETMELW vonemaevey oo

Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

31.2.02.09.2010 tarihli ve 27960 sayili R.G. MEB Ogretmen Liseleri
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmelik

31.3.02.09.2010 tarihli ve 27960 sayili R.G. MEB Fen Liseleri Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Ydnetmelik

31.4.02.09.2010 tarihli ve 27960 sayili R.G. MEB Sosyal Bilimler Liseleri
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik

31.5.02.09.2010 tarihli ve 27960 sayili R.G. MEB Giizel Sanatlar ve Spor
Liseleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmelik

31.6.02.12.2010 tarihli ve 27773 sayili R.G. MEB Imam Hatip Liseleri
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Y&netmelik

32.Kanun No: 2684

[kdgretim ve Ortadgretimde Parasiz Yatili veya Burslu Ogrenci
Okutma ve Bunlara Yapilacak Sosyal Yardimlara {ligkin Kanun

32.1.07.07.2008 tarihli ve 26932 sayili R.G. IIkdgretim ve Ortadgretim
Kurumlarinda Parasiz Yatililik Burs ve Sosyal Yardimlar Yonetmeligi

33.

33.1.03.01.1999 tarihli ve 23572 sayili R.G.Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar
Kurumu Yurt idare ve Isletme Yénetmeligi

34.

34.1. 25.06.1983 tarihli ve 18088 sayili R.G. Devlet Memurlarinin Yer
Degistirme Suretiyle Atanmalarina iliskin Yonetmelik

34.2. 06.04.2007 tarihli ve 26485 sayili R.G. Devlet Memurlarinin Yer
Degistirme Suretiyle Atanmalarina iliskin Y&netmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Y6netmelik

35.

35.1. 06.05.2010 tarihli ve 27573 sayil1 R.G. Milli Egitim Bakanhig1
Ogretmenlerinin Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi

36.

36.1. Milli Piyango Idaresi Genel Miidiirliigii Sayisal Oyunlar Y6netmeligi

37.

37.1.21.04.2011 tarihli T.C. Bagbakanlik Genglik ve Spor Genel
Midiirliigiiniin Gaziler Konulu Genelgesi.

37.2.20.12.2006 tarihli T.C. Bagbakanlik Genglik ve Spor Genel
Midiirliigiiniin Gaziler Konulu Genelgesi.
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38. 38.1. 15.10.2005 tarihli ve 25967 sayili R.G. 2005/27 sayil1 Bagbakanlik
Genelgesi

39. 39.1. 24.06.2006 tarihli ve 26208 sayili1 R.G. 2006/16 say1il1 Bagbakanlk
Genelgesi

40. 40.1. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Miize ve Oren Yerlerine Girislerde
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge

41. 41.1. Devlet Tiyatrolar1 Duyurusu (Internet Sitesi)

42. 42.1. Tapu Kadastro Genel Miidiirliigii’niin 20.05.2014 tarihli ve 28340 say1li

yazisi

42.2. Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanligi’nmn 28.05.2014 tarihli ve 4161
say1lt Tapu Harc1 Muafiyeti Konulu Ozelgesi

43 Kanun No: 6353

12.07.2012 tarihli ve 28351 say1li Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiirilirliige giren Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

44. Kanun No: 6552

11.09.2014 tarihli ve 29116 Miikerrer Resmi Gazete'de yayimlanarak
yiiriirliige giren Is Kanunu ile Baz1 Kanun Ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Ile Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasina Dair Kanun

45. Kanun No: 2847

18.06.1983 tarihli ve 18081 say1li Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige giren Tiirkiye Emekli Subaylar, Emekli Astsubaylar, Harp
Malulii Gaziler, Sehit Dul Ve Yetimleri ile Muharip Gaziler Dernekleri
Hakkinda Kanun
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4) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1’nin bilisim altyapis1 Karanfil ve
So6giitozii olmak iizere 2 ana veri merkezinde bulunmaktadir. Bakanligimizin merkez ve tasra
teskilatina hizmet veren uygulama ve projeler agirlikli olarak giinlimiiziin teknolojisi olan
sanallagtirma platformu kullanilarak yaklasik olarak 260 adet sanal sunucu iizerinden
yonetilmektedir.

Bakanlik olarak;

32.992 son kullaniciya hizmet verilmektedir. Bu kullanicilar: merkez, tasra ve vakif personellerinden
olusmaktadir.

17.028 son kullaniciya mail hizmeti sunulmaktadir.

Bakanliga ait Karanfil ve S6giitozii veri merkezleri olmak iizere 2 adet veri merkezi bulunmaktadir.
Bu veri merkezlerinden, Karanfil veri merkezinde 24 adet blade sunucu, S6giitdzli veri merkezimizde
28 adet blade sunucu ve 2 adet rack sunucu toplamda 54 adet fiziksel blade sunucu ve rack sunucu
yer almaktadir. Ayrica Karanfil veri merkezimizde 225 adet, S6giitozli veri merkezimizde 203 adet
toplamda 428 adet sanal sunucu yer almaktadir.

Karanfil ve S6giitozii veri merkezlerinde toplam:

e 2 adet Oracle Exadata,

e 10 adet SQL sunucusu,

e 38 adet WebServer sunucu,

e 062 adet uygulama sunucusu,

e 10 adet Domain Controller (DC),

e 12 adet mail sunucusu (Mailbox-Hubcas),
e 3 adet LYNC server,

e | adet DHCP server,

e 8 adet dis DNS server,

e 3 adet FTP server,

e 5 adet FileServer ve Bakanlik igine ve digina hizmet veren sunucu,

bulunmaktadir.
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5) Insan Kaynaklar

31.12.2014 tarihi itibariyle Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati personelinin kadro, cinsiyet ve

hizmet siniflarina iliskin bilgileri asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 2: Yillar itibariyla fiili calisan personel durumu

YILLAR IiTIBARIYLE FiiLi CALISAN PERSONEL DURUMU (31.12.2014)

TESKILAT 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
KADROLU 508 | 966 | 1.173 | 1.301 | 1.374
SOZLESMELI(4/B) 4 7 2 1
MERKEZ ——
GECICI PERSONEL (4/C) 4 4
ISCi (4/D)
KADROLU 9210 | 9681 |10.422|11.777|13.019
SOZLESMELI(4/B) 24 | 864 | 925 21 6
TASRA —
GECICi PERSONEL (4/C) | 25 22 32 55
ISCI (4/D) 21 21
KADROLU 32 69 60 61 61
) SOZLESMELI(4/B) 47 2 2 2
DONER SERMAYE —
GECICI PERSONEL (4/C)
ISCi (4/D) 14 14
TOPLAM KADROLU 9.750 | 10.716 | 11.655 | 13.139 | 14.454
TOPLAM SOZLESMELI 71 | 890 | 934 25 7
TOPLAM GECIiCi PERSONEL 4 59
TOPLAM iSCi 25 22 32 35 35
GENEL TOPLAM 9.846|11.628 | 12.621 | 13.203 | 14.555
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Tablo 3: Bazi Unvanlarda Calisan Personel Sayisi

BAZI UNVANLARIN YILLARA GORE CALISAN SAYILARI
(MERKEZ+TASRA) (31.12.2014)
UNVANLAR 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
ASP UZMANI 93 97 104
ASP UZMAN YARDIMCISI 33 94 143
SOSYAL CALISMACI 1.109 | 1.221 | 1.240 | 1507 | 1.665
PSIKOLOG 231 344 421 562 776
COCUK GELISIMCiSi 198 244 255 319 391
OGRETMEN 1.090 | 1.106 | 1.347 | 1618 | 1.714
TABIP 82 80 71 67 61
FIZYOTERAPIST 134 204 211 212 206
DIYETISYEN 58 64 65 63 61
HEMSIRE 581 653 668 1022 | 1.017
SOSYOLOG 91 86 191 223 472
YURT YON. MEMURU 307 353 364 362 349
SAGLIK MEMURU 33 52 56 186 182
COCUK EGITICiSi 465 398 398 492 479
BAKICI ANNE 232 194 182 176 170
TOPLAM 4.611 | 4999 | 5.469 | 7.000 | 7.790

Grafik 1: Personelin Bazi Unvanlara Gore Dagilimi

PERSONELIN BAZI UNVANLARA GORE DAGILIMI
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Tablo 4: Merkez Teskilati Hizmet Simiflar1 ve Cinsiyet Durumu

MERKEZ TESKILATI HIZMET SINIFLARI VE CINSIYET DAGILIMI (31.12.2014)

CINSIYET | GIH SH EOH TH DH YH AH TOPLAM
ERKEK 636 34 8 58 41 777
KADIN 427 87 13 56 13 1 597

TOPLAM | 1.063 121 21 114 0 54 1 1.374

Grafik 2: ASPB Merkez Teskilati Cinsiyet Dagilimi

ASPB Merkez Teskilati Cinsiyet Dagilimi

46




Tablo 5: Tasra Teskilati Hizmet Siniflar1 ve Cinsiyet Durumu

TASRA TESKILATI HIZMET SINIFLARI VE CINSIYET DAGILIMI (31.12.2014)

CINSIYET | GIH SH EOH TH DH YH AH TOPLAM
ERKEK 2297 | 1339 | 1.207 378 115 1.911 10 7.257
KADIN 1.483 | 2931 486 282 17 545 18 5.762

TOPLAM | 3.780 | 4.270 | 1.693 660 132 2.456 28 13.019

Grafik 3 ASPB Tasra Teskilati Cinsiyet Dagilim

ASPB Tasra Teskilati Cinsiyet Dagilimi
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Tablo 6: ASPB Merkez Teskilati Egitim Durumu

MERKEZ TESKIiLATI EGiTiM DURUMU (31.12.2014)
OGRENIM DURUMU | ERKEK | KADIN| TOPLAM
ILKOKUL 2 2
ORTAOKUL 24 1 25
LiSE 47 28 75
MESLEK LISESI 32 17 49
MESLEK Y.OKULU 11 13 24
ONLISANS 38 45 83
LiSANS 505 400 905
YUKSEK LiSANS 102 84 186
DOKTORA 16 9 25
TOPLAM 777 597 1.374

Grafik 4: ASPB Merkez Teskilati Egitim Durumu
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Tablo 7: ASPB Tasra teskilati egitim durumu

TASRA TASKILATI EGITIM DURUMU (31.12.2014)
OGRENIM DURUMU ERKEK | KADIN | TOPLAM
ILKOKUL 368 110 478
ORTAOKUL 708 103 811
LISE 1.024 263 1.287
MESLEK LISESI 478 721 1.199
MESLEK Y.OKULU 188 177 365
ONLISANS 691 490 1.181
LISANS 3.539 3.659 7.198
YUKSEK LiSANS 260 237 497
DOKTORA 1 2 3
TOPLAM 7.257 5.762 13.019

Grafik 5: ASPB Tasra teskilati egitim durumu
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6) Sunulan Hizmetler
(1) Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Bakanligin aile ve topluma yonelik koruyucu, 6nleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yliriitmek ve koordine etmek,

Aile yapisinin ve degerlerinin korunmasi, gliclendirilmesi ve ailenin sosyal refahinin artirilmasi
icin ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi ¢aligmalarin1 koordine etmek, belirlenen politika
ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

Kamu kurum ve kuruluslari, géniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce aile ve topluma
yonelik yiiriitiilen sosyal hizmetlere iliskin ilke, usil ve standartlar1 belirlemek ve bunlara
uyulmasini saglamak,

Aile yapisin1 ve degerlerini tehdit eden sorunlari ve bu sorunlara yol acan faktorleri tespit
etmek, bu sorunlara kars1 toplumsal duyarhilig1 gelistirici faaliyet ve projeler yiiritmek, ¢6ziim
Onerileri gelistirmek, bu konularda egitim programlar1 hazirlamak ve uygulamak,

Aile i¢i siddet ve istismar, tore cinayetleri, intihar ve benzeri sorunlari nedenleri ve sonuglari
bakimindan incelemek, arastirmak, bunlarin 6nlenmesine ve sorunlarin ¢oziimiine yonelik,
aileyi destekleyici ve egitici programlar hazirlamak ve uygulamak,

Ailelerin huzur ve mutlulugunu tehdit eden kotii aligkanlik ve bagimlilik sorunlarini, nedenleri
ve sonuclar1 bakimindan incelemek, arastirmak, bunlarin 6nlenmesine ve sorunlarin ¢éziimiine
yonelik, aileyi destekleyici ve egitici programlar hazirlamak ve uygulamak,

Ailelerin maddi refahinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapmak, bu konuda diger birimler,
ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile koordineli egitim programlar1 ve projeler hazirlamak ve
uygulamak,

Ailedeki yapisal degisimleri, nedenleri ve sonuglar1 bakimindan arastirmak, degerlendirmek ve
aile degerlerinin saglikli bigimde korunmasi ve gelistirilmesine yonelik ¢aligsmalar yapmak,
Niifus yapisindaki degisimlerin aile yapisi tizerindeki etkilerini izlemek, sorun alanlarini tespit
etmek ve bu konuda ulusal bir politikanin gelistirilmesine yardime1 olmak,

Ailenin ve aileyi olusturan bireylerin karsilastiklar1 sorunlara iliskin kamuoyundaki egilim ve
beklentileri tespit etmek amaciyla ¢aligmalar yapmak,

Yurt disinda yasayan Tiirk ailelerinin sorunlarimi arastirmak ve ilgili kamu kurum ve
kuruluslari ile isbirligi i¢inde ¢6ziim 6nerileri gelistirmek ve uygulamaktir.

(2) Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Bakanligin ¢ocuklara yonelik koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yliriitmek ve koordine etmek,

Cocuklara yonelik sosyal hizmetler konusunda politika ve stratejiler belirlenmesine iligkin
caligmalar1 koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini
izlemek ve degerlendirmek,

Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gercek ve tilizel kisilerce ¢ocuklara yonelik
ylriitiilen sosyal hizmetlere iliskin ilke, usil ve standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasini
saglamak,
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Cocuklarin her tiirlii ihmal ve istismardan korunmasi ve saglikli gelisimi i¢in gerekli dnleyici
ve telafi edici mekanizmalar1 olusturmak ve uygulamaya koymak,

Gegici ya da stirekli olarak aile ortamindan mahrum kalan veya yliksek yarari ailesinin
yaninda bulunmamay1 gerektiren ¢ocuklara, 6zel bakim ve koruma hizmeti sunmak,

Ozel surette korunmasi gereken cocuklara yonelik hizmetleri, habersiz denetimleri de
kapsayacak sekilde yerinde denetlemek, tespit edilen aksakliklara ve yetersizliklere karsi
gerekli onlemleri ivedilikle almak,

Ozel surette korunmasi gereken ¢ocuklara en nitelikli hizmetin verilebilmesini teminen, fiziki
altyapi, nitelikli personel yetistirilmesi ve istihdami gibi hususlarda her tiirlii 6nlemi almak,
Ozel surette korunmasi gereken cocuklarin ilgili mevzuat uyarinca ise yerlestirilmesi
islemlerinde koordinasyonu saglamak,

Ozel surette korunmasi gereken ¢ocuklara yénelik hizmetler konusunda kamu kurum ve
kuruluglartyla goniillii kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak, bu alandaki
goniillii girisimleri tegvik edici mekanizmalar1 gelistirmek ve uygulamak,

Ozel surette korunmasi gereken c¢ocuklar sorununda toplumsal duyarliligi ve dayanismayi
giiclendirici faaliyet, proje ve kampanyalar diizenlemek,

Evlat edindirme ve koruyucu aile hizmetlerini koordine etmek,

5395 sayilt Cocuk Koruma Kanunu’nda belirlenen tedbirleri yiiriitmek ve koordinasyonunu
saglamaktir.

(3) Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii

Bakanligin kadinlara yonelik koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yliriitmek ve koordine etmek,

Kadina karsi ayrimciligin onlenmesi, kadinin insan haklarinin ve toplumsal statiisiiniin
korunmas1 ve gelistirilmesi, kadinin toplumsal hayatin tiim alanlarinda etkin hale
getirilmesine yonelik ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi ¢alismalarini koordine
etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve
degerlendirmek,

Kamu kurum ve kurulusglari, géniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce kadinlara yonelik
yiiriitiilen sosyal hizmetlere iliskin ilke, usil ve standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasini
saglamak,

Kadina kars1 her tiirlii ayrimcilig1 6nlemek ve kadinin insan haklarini gelistirmek amaciyla
faaliyet ve projeler ylriitmek, bu alanda yapilan ¢aligmalara destek vermek,

e Kadinin insan haklar1 konusunda kamuoyunu bilgilendirmek ve aydinlatmak suretiyle

toplumsal bilinglenmeyi gelistirmek,

e Kadina yonelik her tiirlii siddet, tdre ve namus cinayetleri, taciz ve istismarin énlenmesi i¢in

calismalarda bulunmak, kadinin aile ve sosyal yasamdan kaynaklanan sorunlarinin ¢éziimiine
destek olusturmak,

e Saglik, egitim, kiiltiir, caligma ve sosyal giivenlik basta olmak {izere biitiin alanlarda kadinlarin

ilerlemesini saglayici ve karar mekanizmalarina katilimini artirict caligmalarda bulunmaktir.
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(4) Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Bakanligin engellilere ve yaslilara yonelik koruyucu, onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve
rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve koordine etmek,

Engelliligin oOnlenmesi ile engellilerin egitimi, istthdami, rehabilitasyonu, ayrimciliga
ugramadan insan haklarindan yararlanarak toplumsal hayata katilmalar1 ve diger konularda
ulusal diizeyde politika ve stratejilerin belirlenmesi ¢alismalarini koordine etmek, belirlenen
politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

Engellilerin sorunlarini1 ve ¢o6ziim yollarim1 aragtirmak, bu konuda uygulamanin
gelistirilmesine yonelik 6neri ve programlar hazirlamak ve uygulamak,

Engellilerle ilgili konularda inceleme ve aragtirmalar yapmak, projeler hazirlamak ve
uygulamak,

Miinhasiran engellilere taninan haklar ve sunulan hizmetlerden yararlanmada kullanilmak
iizere hazirlanan engelli kimlik kartlarina iliskin isleri yiiriitmek,

Yaslilara yonelik sosyal hizmetlere iligkin olarak ulusal diizeyde politika ve stratejilerin
belirlenmesi caligmalarin1 koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak,
uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

Yaglilara sunulan sosyal hizmet modellerini gelistirmek,

Yaslhilarin ve bakima muhta¢ engellilerin, yasamlarini evlerinden ve sosyal cevrelerinden
ayrilmadan siirdiirebilecekleri sosyal desteklerin verilmesi i¢in gerekli mekanizmalari
kurmak, var olanlar1 standardize etmek, uygulamalar takip etmek ve denetlemek,

Yaslilarin toplumla biitiinlesmesine, statii ve rollerinin yeniden kazanimina, islevlerinin
artirllmasina, bos zamanlarinin etkili bir bi¢imde degerlendirilmesine iliskin mekanizmalar
olusturmak,

Kamu kurum ve kuruluslari, goniilli kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce engellilere ve
yaslilara yonelik yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke, usl ve standartlart
belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamaktir.

(5) Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii

Yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlar alaninda ulusal diizeyde uygulanacak politika ve

stratejilerin olusturulmasi ¢alismalarini koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri

uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Kanunu’nun amaglarini

gergeklestirmek ve uygulanmasini saglamak igin gerekli idari ve mali tedbirleri almak,

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunun gelirlerini zamaninda toplamak,

toplanan gelirlerin yerinde, zamaninda ve ihtiyaglara gore kullanilmasini saglamak,

3294 sayili Kanun hiikiimlerine goére kurulan vakiflarin harcamalarini, is ve islemlerini

arastirmak, incelemek, izlemek ve denetlemek, goriilen aksakliklarla ilgili gerekli tedbirleri

almak, vakiflarin ¢aligma ustl ve esaslar ile sosyal yardimprogramlarinin o&lgiitlerini

belirlemek,

Mevzuatta kamu kaynaklariyla yardim yapilmasi ongoriilen kisilere aylik, tazminat, iicret,
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yardim veya bagka bir ad altinda yapilacak her tiirlii sosyal yardimin 6denmesi ve anilan
yardim ve 6demelerin veri tabanina islenerek izlenmesi ile ilgili isleri diger birimler ve ilgili
kamu kurum ve kuruluslan ile isbirligi icinde yerine getirmek; diger kamu kurum ve
kuruluglar1 tarafindan yapilmakta olan her tiirlii sosyal yardim ve ddemelerin veri tabaninda
izlenmesine iligkin islemleri yiirtitmek,

Yoksullukla miicadeleye ve Genel Miidiirliigiin gorev alanina giren diger konulara iliskin
aragtirma ve incelemeler yapmak, proje hazirlamak ve uygulamak,

Yoksullukla miicadele alaninda uluslararasi gelisme ve uygulamalart izlemek,
degerlendirmek, iilkemiz acisindan yararli goriilen modelleri uygulamaya koymak,

Sosyal Yardimlar Bilgi Sistemi ile ilgili isleri yliriitmek,

Sosyal yardimlagma ve dayanigma kiiltiiriinli koklestirici ¢alismalar yapmak, genis kitleleri
kapsayan yardim kampanyalarini koordine etmek ve desteklemek,

Sosyal yardima hak kazanilmasinda ve genel saglik sigortaliliginin tespitinde esas alinacak
gelir tespit testlerine iliskin ustl ve esaslar1 belirlemek, bu testleri Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflariyla isbirligi yaparak uygulamaktir.

(6) Denetim Hizmetleri Baskanhgi

Sosyal hizmet ve yardim kuruluslarinca sunulan hizmetlerin kontrol ve denetimini ilgili
birimlerle igbirligi i¢inde yapmak, sunulan hizmetlerin siire¢ ve sonucglarini mevzuata,
onceden belirlenmis amag ve hedeflere, performans ol¢iitlerine ve kalite standartlarina gore
analiz etmek, karsilastirmak ve 6lgmek, kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen
sonugclar1 rapor haline getirerek ilgililere iletmek,

Bakanligin denetimi altindaki her tirli kurulusun faaliyet ve islemleri ile ilgili olarak
Bakanligin gorev ve yetkileri ¢ergevesinde denetim, inceleme ve sorusturmalar yapmak,
Bakanligin gorev alanina giren konularda faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluslari,
gercek ve tiizel kisiler ile goniillii kuruluslara, faaliyetlerinde yol gosterecek plan ve
programlar olusturmak ve rehberlik etmek,

Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda faaliyette bulunan veya bulunmak isteyen kisi, kurum ve
kuruluglar ile goniillii kuruluslar1 tesvik edici mekanizmalarin olusturulmasina yardimei
olmak ve bu alanda yapilacak faaliyetlere ve alanda calisan meslek elemanlarina rehberlik
etmek,

Sosyal hizmet ve yardim kuruluslarinin faaliyet ve islemlerinde hatalarin O6nlenmesini,
yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, giivenilir ve tutarli hale gelmesini saglamak,

633 sayil1 Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda kapsaminda hizmet sunan sosyal hizmet
kuruluglar1 ile sosyal hizmetlerden yararlananlara iliskin olarak ortak veri tabani
olusturulmasina katkida bulunmak,

Kurumun merkez ve tasra teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda
denetim, inceleme ve sorusturma yapmaktir.
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(7) I¢ Denetim Birimi Baskanlig

Risk analizlerine dayali i¢c denetim plan ve programlarini hazirlamak, gelistirmek ve iist
yOneticinin onayina sunmak,

Onaylanan denetim plan ve programlarinin uygulanmasini saglamak, denetim ve danigmanlik
faaliyetlerini yiirlitmek, iist yonetici tarafindan talep edilen ve gorev alanina giren program
dis1 gorevleri gerceklestirmek,

Bakanligin risk yonetimi, i¢ kontrol ve yoOnetisim siireclerinin etkinlik ve yeterliligini
degerlendirmek,

I¢ denetim faaliyetleri sirasinda tespit edilen veya Baskanliga intikal eden inceleme veya
sorusturma yapilmasina gerek duyulan hususlari iist yoneticinin bilgisine sunmak,

I¢ denetim faaliyetlerinin sonuglarini izlemek, bu amagla bir takip sistemi olusturmak,

ic denetim faaliyetlerinin, standartlara ve meslek ahlak kurallarina uygunlugunun
degerlendirilmesi ve i¢ denetim faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in kalite giivence ve gelistirme
programi olusturmak, uygulamak ve gelistirmek,

Kalite giivence ve gelistirme programi cergevesinde yapilan degerlendirme sonuglarini iist
yoneticiye sunmak,

Yillik i¢ denetim faaliyet raporunu hazirlamak ve iist yoneticiye sunmak,

I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 Yonergesini ve islem siireglerini I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulunun diizenlemelerine uygun olarak hazirlamak ve gelistirmek,

I¢ denetim faaliyetlerinin sonuglar1 hakkinda iist yoneticiye belirli araliklarla bilgi sunmak, ic
denetim alanindaki ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip ederek en iyi uygulamalar
konusunda bilgilendirmek,

Denetim raporlarinin, raporlama standartlart ile belirlenen usul ve esaslara uygunlugunu
kontrol etmek ve bir 6rnegini Bagkanlikta muhafaza etmek,

Baskanligin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilecek bilgi, yetenek, tecriibe ve
mesleki yeterlilige sahip i¢ denet¢i kadrosunu Bakanligin personel politikalari ile uyumlu
olarak olusturmak ve bunun i¢in gerekli prosediirleri gergeklestirmek,

I¢c denetgilerin, Bakanlik biinyesinde ve diger kamu idarelerinde diizenlenecek egitim
programlarinda sinirl siireyle egitici olarak gorev alabilmelerini saglamak,

I¢ denetim faaliyeti ve i¢ denetgilerle ilgili diger islemleri yiiriitmek.

(8) Strateji Gelistirme Baskanligi

Ulusal kalkinma strateji ve politikalar1, yillik program ve hiikiimet programi cergevesinde
idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaglarini olusturmak iizere
gerekli ¢alismalart yapmak.

Idarenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.

Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktdrleri incelemek, kurum
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ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve
genel aragtirmalar yapmak.

Idarenin stratejik plan ve performans programmnin hazirlanmasim koordine etmek ve
sonuglariin konsolide edilmesi ¢aligmalarin yiirtitmek.

Izleyen iki yilin biitce tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek.

Mevzuatt uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslart c¢ergevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

Biitce kayitlarin1  tutmak, biitce uygulama sonuglarina iligkin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biit¢e kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

[lgili mevzuati gergevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil islemlerini yiiriitmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarin1 da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

Idarenin yatirrm programiin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek
ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuclandirmak.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak.

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmas1 ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapmak; {ist yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini
artirmak i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak.

(9) Sehit Yakinlart ve Gaziler Dairesi Bagkanligi

Bakanligin sehit yakinlart ve gazilere yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yliriitmek ve
koordine etmek,

Sehit yakinlar1 ve gazilerin haklari ile onlara yonelik yardim, hizmet ve muafiyetlere iliskin
ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesine yonelik caligmalar1 koordine etmek, belirlenen
politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce sehit yakinlar1 ve
gazilere yonelik yiiriitiilen faaliyetlere iliskin ilke, ustl ve standartlar1 belirlemek ve bunlara
uyulmasini saglamak,

Sehit ve gazi cocuklarinin egitimi konusunda, ilgili kurum ve kuruluslar ile goniillii
kuruluslarin da destegiyle gerekli ¢alismalar yiirtitmek,

Sehit yakinlar1 ve gazilerin ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel bakimdan desteklenmesi ve
toplumdan kopmamasi amaciyla caligmalar yiriitmek, bu konuda toplumsal duyarlilig
giiclendirici faaliyetler yapmak,

Gazilerin toplumsal hayata adaptasyonu, tedavi ihtiyaglarinin Kkarsilanmasi, istihdam
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sorunlarinin giderilmesi ve sosyal giivenlik haklarmin gelistirilmesi amaciyla caligsmalar
ylirlitmek,

Sehit ve gazi yakinlari arasinda iletisim ve dayanismay1 giiglendirmek,

Sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik yardim kampanyalarina iligkin ustl ve esaslar1 belirlemek,
istismar amagh girisimlere karsi ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde her tiirlii 6nlemi
almak,

Ilgili mevzuati cercevesinde sehit ve gazi yakinlarmin &ncelikli istihdamma yonelik
uygulamalar1 koordine etmektir.

(10) Avrupa Birligi ve Dis Tliskiler Dairesi Baskanhg

Bakanligin gorev ve faaliyet alanina giren konularda, kalkinma planlart ve yillik
programlarda ongoriilen hedefler dogrultusunda, uluslararasi kurum ve kuruluslarla iliskileri
yliriitmek, koordinasyonu saglamak,

Avrupa Birligine yonelik olarak Hiikiimetce belirlenen amaglar gercevesinde Bakanligin
gorev alanlarina iliskin kisa, orta ve uzun vadede uygulanacak politikalarin saptanmasi i¢in
gerekli ¢alismalar1 yapmak, bu konularda uygulama ile ilgili gerekli tedbirlerin alinmasini
saglamak ve Oneriler hazirlamak,

Bakanligin Avrupa Birligi kaynakli program ve projelerini hazirlamak, ilgili birimlerle
isbirligi i¢inde yiiriitmek ve gerekli koordinasyonu saglamak,

Uluslararas1 kuruluslar nezdinde diizenlenen seminer ve toplantilara personelin katilimi
konusunda gerekli koordinasyonu saglamak,

Yurtdisinda yasayan, ¢alisan veya yurtdisiyla baglantisi olan kisi ve ailelerin, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve ailevi nedenlerden kaynaklanan sorunlarina ¢éziim bulmak iizere uluslararasi
teskilatlarla igbirligi yapmak ve uluslararasi vaka calismalarini yiiriitmektir.

(11) Egitim ve Yayin Dairesi Baskanlig

Bakanlik personeli ile Bakanligin gorev alanindaki hizmetleri yerine getirecek diger kurum ve
kurulus personelinin yetistirilmesi, egitilmesi ve bilgi diizeylerinin yiikseltilmesi i¢in gerekli
programlari planlamak, gelistirmek ve uygulamak; hizmet i¢i egitim programlar1 hazirlamak
ve ylriitiilmesini saglamak,

Bakanligin goérev alanina iligkin konularda kamuoyuna yonelik egitici, aydinlatict ve
bilinglendirici faaliyetler yiiriitmek, bu konuda ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
kuruluglari, tiniversiteler ve 6zel sektorle isbirligi yapmak,

Bakanligin iletisim stratejisini  hazirlamak, uygulamak ve uygulanmasimi izleyerek
degerlendirmek,

Bakanligin faaliyetlerini, projelerini, sundugu hizmetleri kamuoyuna duyurmak,

Bakanligin goérev alanma giren konularda toplumsal dayanismayi giiclendirici kitlesel
kampanyalar ve etkinlikler diizenlemek, tesvik etmek ve katki saglamak,

Bakanligin gorev alanma giren konularda gorsel, isitsel ve yazili dokiimanlarin basim ve
yayimmini yapmak veya yaptirmak, bu alandaki ¢calismalari tesvik etmek ve desteklemek,
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Bakanligin gorev alaniyla ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi toplamak, degerlendirmek,
yayimlamak, film, slayt, fotograf ve benzeri belgeleri hazirlamak veya hazirlatmak, bu
konulara iligkin arsiv, dokiimantasyon ve kiitliphane hizmetlerini yiiriitmektir.

(12) Hukuk Miisavirligi

Bakanligin taraf oldugu adli ve idari davalarda, tahkim yargilamasinda ve icra islemlerinde
Bakanlig1 temsil etmek, dava ve icra islemlerini takip etmek, anlagmazliklar1 6nleyici hukuki
tedbirleri zamaninda almak,

Bakanlik hizmetleriyle ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanan
mevzuat taslaklarini, Bakanlik birimleri tarafindan diizenlenecek her tiirlii sézlesme ve
sartname taslaklarini, Bakanlik ile ii¢iincii kisiler arasinda ¢ikan her tiirlii uyusmazlhiga iliskin
isleri ve Bakanlik birimlerince sorulacak diger isleri inceleyip hukuki miitalaasini bildirmek,
Bakanlik¢a hizmet satin alma yoluyla temsil ettirilecek dava ve icra takiplerini izlemek,
koordine etmek ve denetlemek,

Bakanligin amaglari1 daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
caligmalarini temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlayip Bakana sunmaktir.

(13) Bilgi Islem Dairesi Bagkanlhig

Bakanlik projelerinin Bakanlik bilisim altyapisina uygun olarak tasarlanmasini ve
uygulanmasini saglamak, teknolojik gelismeleri takip etmek ve Bakanlik otomasyon
stratejilerini Strateji Gelistirme Baskanlig: ile isbirligi igerisinde belirlemek, bilgi giivenligi
ve giivenilirligi konusunun gerektirdigi dnlemleri almak, politikalar1 ve ilkeleri belirlemek,
kamu bilisim standartlarina uygun ¢6ziimler iiretmek,

Bakanligin bilgi islem hizmetlerini yiirtitmek,

Bakanligin internet sayfalari, elektronik imza ve elektronik belge uygulamalari ile ilgili teknik
caligmalar1 yapmak,

Bakanlik hizmetleriyle ilgili bilgileri toplamak ve ilgili birimlerle isbirligi icinde veri
tabanlar1 olusturmak,

Bakanligin biligim altyapisinin kurulumu, bakimi, ikmali, gelistirilmesi ve gilincellenmesi ile
ilgili isleri yiiriitmek, haberlesme giivenligini saglamak ve bu konularda gorev iistlenen
personelin bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli sekilde hizmet i¢i egitim
almalarini saglamaktir.
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(14) Personel Dairesi Baskanhgt

Bakanligin insan giicli politikas1 ve planlamasi ile insan kaynaklart sisteminin gelistirilmesi
ve performans Olgiitlerinin olusturulmasit konusunda c¢alismalar yapmak ve tekliflerde
bulunmak,

Bakanlik personelinin atama, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zliik islemlerini yiirtitmektir.

as) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig

5018 sayili Kanun hiikiimleri cercevesinde, kiralama ve satin alma islerini yiirlitmek,
temizlik, giivenlik, aydinlatma, 1sinma, onarim, tasima ve benzeri hizmetleri yapmak veya
yaptirmak,

Bakanligin taginir ve tasinmazlarina iligkin islemleri ilgili mevzuat ¢ercevesinde yiiriitmek,
Genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenlemek ve yliriitmek,

Bakanlik sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiirtitmektir.

(16) Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

Bakanligin basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetlerin
belirlenecek usil ve esaslara gore yiiriitiilmesini saglamak,

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore yapilacak bilgi edinme basvurularini etkin,
stiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak tizere gerekli tedbirleri almaktir.

Bakanlik hakkinda medyada c¢ikan haberleri, elestiri ve yorumlar1 izlemek, ilgili makamlar1
bilgilendirmek,

Cagr1 Merkezleri araciligr ile vatandaglarin taleplerini almak, mesleki rehberlik ve
danigmanlik yapmak, acil durumlarda emniyet, jandarma ve/veya acil miidahale ekip
sorumlulart ile iletisim kurulmak suretiyle miidahale edilmesini saglamak,

Bagsbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) kanali ile yapilan basvurular etkin, siiratli ve dogru
bir sekilde sonuclandirmak iizere gerekli tedbirleri almak,

Miisavirlige gelen dilekgeleri ilgili birimlere yonlendirmek, etkin, siiratli ve dogru bir sekilde
sonuglandirmak tizere gerekli tedbirleri almak.

17 Ozel Kalem Miidiirliigii

Bakanin ¢aligsma programini diizenlemek,
Bakanin resmi ve 6zel yazismalarini, protokol ve toren islerini diizenlemek ve yiirlitmektir.
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7) Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Bakanlik I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Miistesarlik makamimin onay1 ile
revize edilerek Maliye Bakanligi’na gonderilmistir.

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasina iliskin; izleme ve Yonlendirme Kurulu, Yiiriitme Ekibi
ve alt ekipler olusturulmus ayrica I¢ Kontrol Ekibi Calisma Usul ve Esaslarma iliskin
yonergeb 05/03/2014 tarihli ve 36056 sayili Miistesarlik Makaminin Oluru ile yiiriirliige
konulmustur.

Belirlenen risklerin onlenmesine iliskin Harcama Birimlerince planlanan faaliyetler ile bu
faaliyetlerin gerceklesme sonuglari raporlandirilmak tizere birimlerden istenilmistir.

I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plami birinci ve ikinci 6 aylik izleme sonuglari rapor
haline getirilerek izleme ve Yonlendirme Kurulunun koordinesini miiteakip Miistesarlik
Makamina sunulmustur.

Kurumsal Altyapinin Gii¢lendirilmesi Projesi kapsaminda Bakanlhigimiz stirecleri ile siire¢
sorumlusu birimler belirlenmis, belirlenen siireclere iligkin is akis semalar1 olusturulmustur.
Hata, Usulsiizliik, Yolsuzluk ve Ayrimciligin Onlenmesi konulu 2013/14 sayili Genelge
hazirlanmis ve Baskanligimiz web sayfasinda duyurulmustur. Izleme ve degerlendirmeye
yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Hizmet ici egitim programlarinda, Strateji Gelistirme Baskanliginca “Ii¢ Kontrol Sistemi ve
Standartlar1” baslikli egitimler verilmeye baslanmigstir. 11-29 Kasim 2013 tarihi arasinda 3
grup halinde Antalya’da diizenlenen “Resmi Yazisma Kurallar1 ve Arsiv Yonetimi” konulu
hizmet igi egitim programi kapsaminda Bakanligimizda yiiriitiilmekte olan i¢ Kontrol Sistemi
olusturma calismalarina yénelik olarak, i¢ Kontrol Sistemine iliskin farkindaligin arttirilmasi,
personel tarafindan sahiplenilmesi ve bu kapsamda Bakanlikta yapilmakta olan c¢aligmalar
hakkinda bilgilendirme yapmak amaciyla toplam 389 personele “i¢ Kontrol Sistemi ve
Standartlar1” konulu toplant1 yapilmustir.
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IT) AMAC VE HEDEFLER
A) Idarenin Amac ve Hedefleri

STRATEJIK AMAC 1: Ulkenin Ihtiyaclarina Yonelik Yeni Sosyal Politikalar Gelistirmek
ve Model Olusturmak

SH 1.1  Ailenin yapisin1 giiclendirmek
SH 1.2 Toplumsal siddeti azaltmak
SH 1.3  Toplumsal istismar1 azaltmak

SH 1.4 Yerel Yonetimler, 6zel sektor ve STK'larin sosyal hizmetlere olan katkisini
artirmak

SH 1.5 Ulkemizin sosyal yardimlar miktarini iilke ve aile bazinda gelismis iilkeler
seviyesine ¢ikarmak

SH 1.6 Toplumda sosyal ve ekonomik esitsizligi gidermek

SH 1.7  Aktif yaslanmay1 saglamak

STRATEJIK AMAC 2: Birey ve Aileyi Gii¢clendirmek, Toplumu Bilin¢lendirmek

SH 2.1 Koruyucu ve dnleyici sosyal hizmetleri artirmak

SH 2.2  Kadin, ¢ocuk, engelli, yasli, sehit yakini1 ve gazilerin haklarinin korunmasina,
firsat ve imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci
yiikseltmek

SH 2.3  Uzun donemde yoksulluk dongiisiiniin olusmasini engellemek

SH 2.4  Aile yaninda bakim hizmetini yayginlagtirmak

STRATEJIK AMAC 3: Ihtiya¢ Sahiplerinin Tespit Edilmesinde ve Degerlendirilmesinde
Etkinligi ve Erisebilirligi Artirmak

SH 3.1 Hizmetlerin tespit (arz) odakli olarak yapilmasini yayginlastirmak

SH 3.2 Hizmet sunum siirecini hizlandirmak

SH 3.3  Sosyal yardim ihtiyaclarini objektif temellere gore tespit etmek

SH 3.4 Kamu kaynaklarindan yapilan sosyal yardimlarda miikerrerligi azaltmak

STRATEJIK AMAC 4: Koruma, Bakim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinde Etkinligi
Artirmak

SH 4.1 Afet durumlarinda etkin miidahale etmek

SH 4.2 Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmeti verilen kuruluglarda hizmet alan
memnuniyetini artirmak

SH 4.3  Koruma altindaki ¢ocuklarin egitim seviyesini yiikseltmek

SH 4.4 Kurum bakimindan ayrilanlarin istihdam oranlarmi artirmak ve istthdam
stirekliligini saglamak

SH 4.5 Koruma altindaki kadinlarin gelisimlerini saglamak

SH 4.6  Yeni kurulug agma ve yeni uygulama modellerinin uygulanmasini artirmak

STRATEJIK AMAC 5: Hizmetleri izleme, Degerlendirme ve Denetleme Faaliyetlerini
60



Etkin Hale Getirmek

SH 5.1

SH 5.2

Bakanlik hizmetlerini etkin ve sonu¢ odakl izlemek

Denetim ve rehberlik hizmetlerini etkinlestirmek

STRATEJIK AMAC 6: Kurumsal Yapiy1 Gelistirmek ve Giiclendirmek

SH 6.1
SH 6.2

SH 6.3
SH 6.4
SH 6.5
SH 6.6
SH 6.7
SH 6.8
SH 6.9

Calisan memnuniyetini artirmak

Temel is stireclerini tanimlamak ve elektronik ortamda yiiriitiilmesini
saglamak

Personelin niteligini ve niceligini gelistirmek

I¢ Kontrol Sistemini kurmak ve uygulamak

Entegre Yonetim Sistemini kurmak

Bilisim altyapisini gelistirmek ve/veya yenilemek

Fiziksel altyapiy1 gelistirmek

Bakanlik faaliyetlerinin etkin tanitimi ile farkindalik olusturmak
Bakanligin AB mali kaynaklarindan en f{ist seviyede yararlanmasini
saglamak
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B) Temel Politikalar ve Oncelikler
1) 10. Kalkinma Plam

10. KALKINMA PLANI

22. Program, 1-2-3. Bilesenler: Ailenin ve Dinamik NiifusYapisinin Korunmasi Programi
Koordinatorliigii ve bu programda yer alan “Aileye Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesi”, “Aile
Refahiin ve Nesiller Arast Dayanismanin Artirilmast”, “Dinamik Niifus Yapisinin Korunmasi”
bilesenleri Bakanligimiz sorumlulugundadir.

1. Bilesen: Aileye Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesi

* Evlilik dncesi egitim ve aile egitimi danigmanlik hizmetlerinin yayginlastirilmasi

* Gogle sehre gelen ailelerin sehir yasamina uyumlarinin hizlandirilmasi

* Aile i¢i siddet ve istismarin 6nlenmesi, kotii aliskanliklarin ve bagimliliklarin azaltilmasina
yonelik hizmetlerin gelistirilmesi

* Tek ebeveynli ailelerin sorunlarinin ¢oziimiine yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi

2. Bilesen: Aile Refahinin ve Nesiller Arasi Dayanismanin Artirilmasi

* Ailelere siirdiirtilebilir tiikketim aligkanliginin kazandirilmasi

* Sosyal hizmet ve yardimlarin diger kamu hizmetleriyle koordineli, aile odakli olarak etkin bir
sekilde yiirtitiilmesi

* Nesiller aras1 dayanismanin gii¢lendirilerek sosyal ve kiiltiirel degerlerin aktarilmasinin
saglanmasi

3. Bilesen: Dinamik Niifus Yapisinin Korunmast

* Aile ve is hayatinin uyumunun giiglendirilmesi

» Kaliteli, hesapl ve kolay erisilebilir kres ve okul 6ncesi egitim imkanlarinin yayginlastirilmasi
* Egitim miifredati, yazili ve gorsel yayinlar ile STK larin ilgili faaliyetlerinin desteklenmesi
yoluyla aile dostu kiiltiirel ortamin gelistirilmesi

* Saglik alaninda ¢ocuk dostu dogum kosullar1 ve uygulamalarinin gelistirilmesi

* Yerel yonetimlerin sehirlerde ¢cocuk dostu giivenli ortamlar gelistirerek yayginlastirmasi

5. Program, 1. Bilesen: Kamu Harcamalarinin Rasyonellestirilmesi Programinda yer alan “Sosyal
Yardim ve Hizmetlerde Etkinligin Saglanmasi Bileseni” Bakanligimiz isbirliginde
yuritiilmektedir.

* Sosyal yardim ve hizmetlerde biitlinciil bir anlayisin gelistirilmesi

* Sosyal yardim ve hizmetlerde kamu, 6zel kesim ve STK’lar arasinda koordinasyonun saglanmasi
ve miikerrerliklerin 6nlenmesi

24. Program, 5. Bilesen: Rekabetciligi ve Sosyal Uyumu Gelistiren Kentsel Doniistim
Programinda yer alan “Biiyliksehirlerde Sosyal Sorunlarin Yogunlastigi Alanlarda Uyumun
Giiglendirilmesi Bileseni” Bakanligimiz isbirliginde yiiriitiilmektedir.

* Yogun go¢ almis, mekan kalitesi diisiik, issizlik, egitim ve yoksulluk sorunlarinin yogunlastigi
alanlarin belirlenmesi ve detayl analiz edilmesi

* S0z konusu alanlarda fiziki yenileme yapilmasi ve kamu hizmetlerinde etkinlik ve kalitenin
artirilmasi

» Aktif isgiicii programlariyla hedef kesimin istihdam edilebilirliginin artirilmasi

* Mabhalli idarelerde sosyal uyum ¢alismalarina yonelik kapasitenin gelistirilmesi
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2) Oncelik ve Tedbirler

Aile yardimlarinin gelistirilmesi, aile danismanlik ve
egitim hizmetlerinin kapsamli, standart, etkin ve
yaygin hale getirilmesi, evlilik 6ncesi egitimin
yayginlastirilmasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile
temelli sunulmasi temin edilecektir. (Kalkinma Plani
p-250)

Tedbir 67. Ailenin biitiinliglinlin
korunmasi, bilin¢lendirilmesi ve
desteklenmesine yonelik olarak sosyal
hizmet merkezleri (SHM) ile aile egitim
programlarinin ve evlilik 6ncesi egitim
programlarinin ulastig1 kisi say1si
artirtlacaktir.

Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla
yer almalari, istthdaminin artirilmasi, egitim ve beceri
diizeylerinin yiikseltilmesi saglanacaktir. (Kalkinma
Plan1 p.251)

Tedbir 68. Kadinlarin ekonomik ve sosyal
yasamdaki firsatlardan esit olarak
yararlanabilmesine yonelik izleme
degerlendirme sistemi olusturulacak ve bu
konuda aragtirmalar yapilacaktir.

Sosyal ve ekonomik politikalar, ailenin korunmasi ve
giiclendirilmesine katki yapacak sekilde birbirini
tamamlayici ve destekleyici bir anlayisla
tasarlanacaktir. (Kalkinma Plan1 p.252)

Tedbir 69. Aileye yonelik koruyucu
onleyici hizmetler gelistirilerek ailenin
biitlinliigiiniin korunmasi ve
giiclendirilmesi saglanacaktir.

Gorsel, isitsel ve sosyal medyanin ve internetin aile
tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik
tedbirler alinacak, aile igi iletisim ve etkilesim
konularinda egitim programlar1 yayginlagtirtlacaktir.
(Kalkinma Plan1 p.253)

Tedbir 70. Gorsel ve isitsel medya
kullanilarak aile, evlilik, aile igi iletisim ve
etkilesim konularinda egitim programlari
yayginlastirilacaktir.

Bosanmalarin azaltilmasi amaciyla aile danismanligi
ve uzlastirma mekanizmalar gelistirilecektir. Tek
ebeveynli ailelerin karsilastiklar1 sorunlarin ¢éziimiine
yonelik izleme ve rehberlik hizmetleri
yayginlastirilacaktir. (Kalkinma Plani p.254)

Tedbir 71. Evlilik 6ncesi egitim, aile
danigmanligi ve aile egitimi hizmet
standartlar1 olusturulacaktir.

Aile ve is yasaminin uyumlastirilmasina yonelik
giivenceli esnek ¢aligsma, kres ve ¢gocuk bakim
hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve erisilebilir
kilinmasi ile ebeveyn izni gibi alternatif modeller
uygulanacaktir. (Kalkinma Plan1 p.255)

Tedbir 72. Is ve aile yasaminin
uyumlastirilmasina yonelik kres ve
giindiiz bakimevi gibi hizmetler
yayginlagtirilacaktir.

Kadina yonelik siddetin ve ayrimeiligin ortadan

kaldirilabilmesi amaciyla 6zellikle erken ¢cocukluktan
baslayarak orgiin ve yaygin egitim yoluyla toplumsal
biling diizeyi yiikseltilecektir. (Kalkinma Plan1 p.256)

Tedbir 73. Kadina yonelik siddetin
azaltilmasi i¢in toplumsal biling diizeyinin
yiikseltilmesi dogrultusunda ¢aligmalar
yapilacaktir.

Cocuklarin 1yi olma hallerini ve refahlarinm
destekleyici biitiinciil modeller gelistirilerek daha iyi
egitim ve saglik hizmeti almalar1 saglanacak, temel
becerileri gelistirilecek, 6zellikle zor sartlar altindaki
ve risk grubundaki ¢ocuklarin yasam kalitesi
ylikseltilecek, toplumla biitiinlesmeleri saglanacaktir.
(Kalkinma Plan1 p.265)

Tedbir 74. Cocuga saygi kiiltiiriine ve
cocuk haklaria y6nelik biling ve
duyarliligin artirilmasi faaliyetleri
cogaltilacak ve ¢esitlendirilecektir.
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Cocuk koruma ve adalet sistemleri koordineli olarak,
onleyici mekanizma ve uygulamalara sahip, risk takibi
ve erken uyari sistemini igeren bir yapiya
kavusturulacak, altyap1 ve personel ihtiyaglari
giderilecek, bu alandaki hizmetlerin kalitesi
artirllacak, korunmaya muhtag ¢ocuklara yonelik
hizmetler cocuklarin sosyal ve kisisel gelisimlerini
destekleyecek bir yapida sunulacaktir. (Kalkinma
Plan1 p.266)

Tedbir 76. Su¢ magduru ve suca
stirliklenen ¢ocuklar i¢in uygulanan bakim
hizmetleri ihtisaslastirilacak ve sayilari
artirilacaktir.

Vergi ve sosyal transferlerin gelir dagilimi
esitsizligini ve yoksullugu azaltici etkisi artirilacaktir.
(Kalkinma Plan1 p.278)

Tedbir 82. Gelir dagilimini iyilestirmeyi
ve yoksullugu azaltmay1 hedefleyen sosyal
transferlerin etkinliginin artirllmasina
yonelik mevzuat hazirliklari
tamamlanacaktir.

Y oksullugun nesiller arasi aktariminin 6nlenmesi
amaciyla basta egitim olmak {izere temel kamu
hizmetlerine erisimde firsat esitligi daha da
giiclendirilecek; yoksullukla miicadelede sivil
toplumun katilimi artirilacak ve yerel yonetimlerin
rolii giigclendirilecektir. (Kalkinma Plan1 p.279)

Tedbir 83. Gelir diizeyi diisiik ailelerin
cocuklarinin kres ve giindiiz bakimevi
hizmetlerinden yararlanma imkanlari
gelistirilecektir.

Tedbir 84. Sivil toplumun sosyal hizmet
ve yardimlara katilimina yonelik tanitim
faaliyetleri artirilacak, sivil toplumun ve
vatandaglarin gontillii olarak katki
saglamalari tesvik edilecektir.

Tedbir 85. Yerel yonetimlerin sosyal
yardim faaliyetlerini kamu sosyal yardim
kuruluslariyla igbirligi halinde yiiriitmeleri
saglanacaktir.

Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda biitiinciil hizmet
sunulmasini saglamaya yonelik Aile Sosyal Destek
Programi (ASDEP) modeli uygulanacaktir. (Kalkinma
Plan1 p.280)

Tedbir 86. Sosyal yardim ve hizmet
alaninda ihtiyaca en uygun destek ve
hizmetin verilecegi ASDEP modelinin
uygulanmasina baslanacaktir.

Sosyal hizmet ve yardim alaninda nitelikli personel
eksikligi giderilecek, aile yaninda bakimi destekleyen
modeller gelistirilecek, kurum bakimi hizmetlerinin
standart ve niteligi iyilestirilecektir. (Kalkinma Plani
p.282)

Tedbir 88. Sosyal hizmetler alaninda
personel ve ara eleman yetistiren
programlarin ve mezunlarinin sayisi ve
niteligi artirilacaktir.

Tedbir 89. Sosyal hizmet alaninda kurum
bakimi1 hizmetlerine iliskin standartlar
gelistirilecektir.

Korunmaya muhtag ¢ocuklara yonelik oncelikle aile
yaninda bakim olmak iizere koruyucu aile ve evlat
edinme gibi alternatif modeller yayginlastirilacaktir.
(Kalkinma Plan1 p.283)

Tedbir 90. Korunmaya muhta¢ ¢cocuklar
i¢in alternatif bakim modellerinin
uygulanmasi yayginlagtirilacaktir.

Engellilere yonelik egitim, istthdam ve bakim
hizmetlerinin etkinligi ve denetimi artirilacak, bu
kapsamda kaynaklar daha verimli kullanilacak ve

Tedbir 93. Engellilere yonelik bakim ve
destek hizmetlerinin etkinlik, yayginlik ve
denetimi artirilacak, bakim ve
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fiziksel ¢evre sartlar1 engellilere uygun hale
getirilecektir. (Kalkinma Plan1 p.284)

rehabilitasyon kuruluslarinin fiziki sartlart
iyilestirilecektir.

Tedbir 94. Engellilerin ekonomik ve
sosyal hayata katilimlarinin artirilmasi igin
sosyal ve fiziki ¢evre sartlarinin
tyilestirilmesine yonelik ¢alismalar
hizlandirilacaktir.

Yaglilarin kendi ¢evrelerinden uzaklasmadan
evlerinde bakimini saglamaya yonelik hizmetler
cesitlendirilerek yayginlastirilacak ve yaslilara
yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin say1 ve niteligi
artirllacaktir. (Kalkinma Plani p. 285)

Tedbir 95. Yaslilara yonelik bakim ve
destek hizmetlerinin etkinlik, yayginlik ve
denetimi artirtlacak, kuruluglarin fiziki
sartlar1 1yilestirilecektir.

Geng ve dinamik niifus yapisinin korunmasi ve
dogurganliktaki hizli diisiisiin 6niine gegilebilmesi
icin kadinlara yonelik is ve aile yasamin
uyumlastirict nitelikte uygulamalar ile ¢alisanlar igin
doguma bagli izin ve haklar gelistirilecek, kresler
tesvik edilecek, esnek caligma imkanlari
saglanacaktir. (Kalkinma Plani p. 351)

Tedbir 145. Cocuk dostu sosyal ve
kiiltiirel bir ortamin olusturulmasina
yonelik destek programlari
hazirlanacaktir.

Tedbir 146. Cocuklarin kurumsal bakim
hizmetlerinden faydalanabilmelerini tesvik
edecek mekanizmalar gelistirilecektir.

Artan yasgl niifusun aktif bir hayat siirmesi, saglikli ve
giivenli yasam sartlarina erigimi saglanacak, toplumda
kusaklar aras1 dayanigsma gii¢lendirilecektir.
(Kalkinma Plani1 p. 352)

Tedbir 147. Yaslanma Ulusal Uygulama
Programi tamamlanarak hayata
gecirilecektir.

Sosyal amagli programlar ile tarim sektoriine yonelik
transferler basta olmak {izere harcamalar etkinlik
artisini temin etmek amaciyla gozden gegirilecektir.
(Kalkinma Plani1 p. 535)

Tedbir 196. Sosyal amagli programlarin
amaclanan fayday1 saglayip saglamadigi
degerlendirilecektir.

Girisimcilik ve KOBI desteklerinin saglanmasinda
yenilik, verimlilik ve istihdam artis1, bilyiime, ortak is
yapma gibi dlgiitlerin yan1 sira kadin, geng
girisimcilik ve sosyal girisimcilige de oncelik
verilecektir. Uygulamada izleme ve degerlendirme
siirecleri iyilestirilecek, etki analizlerinden
yararlanilarak desteklerin ekonomiye katkisi
oOlciilecektir. (Kalkinma Plan1 p.693)

Tedbir 259. Kadin girisimciligin dniindeki
engellerin kaldirilmasi ve kadinlarin
ekonomik hayattaki rollerinin
gelistirilmesine yonelik arastirma
caligmalar1 yapilacaktir.
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3) Degerler ve ilkeler

Hesap verebilirlik
Giivenilirlik
Isbirligine aciklik

Hizmet alan (miisteri)
odaklilik
Erisilebilirlik
Akilcilik/bilimsellik
Tarafsizlik

Duyarlilik
Yenilik¢ilik ve gelisime
aciklik

Hak temellilik

Hukuka ve milli manevi
degerlere baglilik
Performans odaklilik
Yerindelik

ASPB kaynaklarini etkin, ekonomik, verimli ve seffaf bir sekilde kullanir.
ASPB insan onuruna, 6zel hayata ve mahremiyete 6nem verir.

ASPB i¢ paydaslarinin (¢alisanlar) ve dis paydaslarinin (tedarikgiler,
stratejik ve temel ortaklar) goriislerini dikkate alarak planlama yapar, hizmet
modelleri ve iirlinler gelistirir ve sunar.

ASPB hizmet alanlar i¢in deger yaratma, hizmet alanin istek, beklenti ve
gereksinimlerinin ne oldugunun bilincindedir ve bu yonde hareket eder.
ASPB ihtiyaglari kargilama yoniinde kolaylikla ulasilabilir hizmetler sunar.
ASPB akla, mantiga ve bilime dayali yontemlerle ¢alisir.

ASPB tiim bireylere esit uzakliktadir; 6nyargisiz, somut, veri ve bilgiye
dayanan bir yaklagim sergiler.

ASPB gelisen ihtiyacglara cevap verir, sorunlara duyarli ve ¢oziim odaklidir.
ASPB yeni bilgilere agiktir; en iyi ¢oziimlerle hareket etmek i¢in inovasyon
yaparak ve farkli yaklasimlar1 deneyerek mevcut bilginin siirekli
tyilestirilmesini hedefler.

Sosyal yardim ve hizmetler liituf degil hak olarak gortiliir.

Insan haklarma, evrensel hukuk ilkelerine bagl, milli ve manevi degerlere
onem vererek hizmetlerini sunar.

Performans odakli bir yonetim sergiler.

Bireyin 6ncelikli olarak kendi sosyal, kiiltiirel ve aile ¢cevresinden
ayristirtlmadan, inang ve degerlerine uyumlu hizmet sunar.
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III) FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A) Mali Bilgiler
1) Biitce Uygulama Sonuglari

2014 yilinda Bakanligimiz biitgesine 2013 yilina gore %16 artisla toplam 17.024.807.000-TL
baslangic 6denegi tahsis edilmis olup, bu ddenek yil icerisinde eklemelerle birlikte 16.163.446.925-
TL olmustur. Bu 6denegin 16.090.988.143-TL’si harcanmis ve harcamalarin toplam ddenege gore
gerceklesme orant % 99,55°dir.
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2) Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Tablo 8: Bakanligimiz 2013-2014 Yillan Arasi Biitge Odeneklerinin Genel Biitce Igindeki Payi

2013 14.732.738.500 396.705.004.350

2014 17.024.807.000 428.396.493.000 3,97

Tablo 9: 2013-2014 yillari arasi ASPB Toplam Odenek ve Toplam Harcamalari

2013 | 14.732.738.500 16.463.847.438 16.393.383.201 490.323

2014 | 17.024.807.000 16.163.446.925 16.090.988.143 341.640

Ekonomik siniflandirma acgisindan Bakanligimiz 2014 vyih toplam o6deneklerin dagilimi ve vyilsonu

gerceklesmeleri ise asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 10: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi 2014 Yili Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Odenek ve Harcama Miktarlari

01 |PERSONEL GiDERLERI 483.631.000 513.683.000 502.337.843 97,79%
SOSYAL GUVENLIK
02 |KURUMLARINA DEVLET [ 81.742.000 88.690.000 84.229.982 94,97%
PRiIMI GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM o
03 GIDERLER( 1.270.310.000 |1.238.216.406 1.195.371.922 96,54%
05 |CARI TRANSFERLER 15.002.457.000 | 14.197.794.933 | 14.188.026.009 99,93%
06 |SERMAYE GIDERLERI 177.000.000 114.395.586 110.702.344 96,77%
07 |SERMAYE TRANSFERLERI {9.667.000 10.667.000 10.320.043 96,75%
GENEL TOPLAM 17.024.807.000 |[16.163.446.925 | 16.090.988.143 99,55%
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AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI

Grafik 6: 2014 Yilsonu Toplam Odenegin Ekonomik Bazda Dagilimi

10.667.000 B PERSONEL GIDERLERI

513.683.000

114.395.586 88.690.000

B SOSYAL GUVENLIK
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B MAL VE HIiZMET ALIM
GIDERLERI

B CARi TRANSFERLER

B SERMAYE GIDERLERI

m SERMAYE TRANSFERLERI

KURUMLARINA DEVLET PRIMi

Grafik 7: 2014 Yilsonu Toplam Odeneklerin Fonksiyonel Diizeyde Dagilimi

296.824.672

77.399.000 15.789.223.253

GENEL KAMU
HIZMETLERI KAMU DUZENI VE
GUVENLIK HiZMETLERI SOSYAL GUVENLIK VE

SOSYAL YARDIM
HiZMETLERI
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Grafik 8: 2014 Yilsonu Harcamalarin Fonksiyonel Diizeyde Dagilimi

280,042,464 3
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GENEL KanL
HIZMETLERI KAMU DOZENI VE
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HIZMETLERI

— 15344774
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sSOsYAL GUOVENLIK VE
SOSYAL YARDIM
HIZMETLERI
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2014 YILI BAKANLIGIMIZ BUTCESININ KURUMSAL SINIFLANDIRMAYA GORE ODENEK DURUMU

24.00.00.02 | Ozel Kalem Miidiirliigii 10.087.000 8.691.000 8.236.080 454.920 95%
24.00.00.02 | i¢ Denetim Birimi Bagkanlig1 1.332.000 1.265.752 1.162.459 103.293 92%
24.00.00.20 | Denetim Hizmetleri Baskanlig 9.764.000 9.797.000 9.156.728 640.272 93%
24.01.00.04 | Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 40.114.000 54.226.059 50.442.471 3.783.588 93%
24.01.00.05 | Personel Dairesi Baskanligi 4.018.000 3.505.000 2.816.519 688.481 80%
24.01.00.06 | Egitim ve Yayn Dairesi Baskanligi 6.546.200 2.192.200 2.070.239 121.961 94%
24.01.00.10 | Bilgi Islem Dairesi Baskanligi 17.581.000 6.864.865 5.337.876 1.526.989 78%
24.01.00.23 | Strateji Gelistirme Bagkanlig1 4.614.000 4.105.960 3.402.521 703.439 83%
24.01.00.24 | Hukuk Miisavirligi 2.342.500 2.976.500 2.741.465 235.035 92%
24.01.00.25 | Basin ve Halkla fliskiler Miisavirligi 9.597.000 8.617.420 8.591.135 26.285 100%
Aile ve Sosyal Politikalar 11 - Tige
24.01.00.62 | Miidiirliikleri 6.272.528.500 | 6.211.348.496 | 6.156.597.106 | 54.547.642 | 341.640 99%
Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
24.01.30.00 | Midirliga 10.465.000 7.262.000 6.037.568 1.224.432 83%
24.01.31.00 | Cocuk Hizmetleri Genel Midiirligii 16.970.800 12.968.800 10.142.237 2.826.563 78%
24.01.32.00 | Kadinin Statiisii Genel Miidiirligi 9.661.000 9.881.000 8.858.892 1.022.108 90%
24.01.33.00 | Engelli ve Yasli Hizmetler Genel Miidiirliigii | 25.029.000 29.103.600 26.164.357 2.939.243 90%
10.578.667.00
24.01.34.00 | Sosyal Yardimlar Genel Miidiirligi 0 9.785.109.803 | 9.784.284.662 | 825.141 100%
24.01.35.00 | Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Dairesi Baskanlig: | 3.180.000 4.345.470 3.840.628 504.842 88%
Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi
24.01.36.00 | Baskanlig1 2.310.000 1.186.000 1.105.202 80.798 93%
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KURUMLARIN 2014 YILI BUTCESINDEN ALDIKLARI PAYLAR

CUMHURBA SKANLIGI 199.500.000 0,05%
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI 774.393.000 0,18%
ANAYASA MAHKEMESI 39.069.000 0,01%
YARGITAY 152.584.000 0,04%
DANISTAY 95.346.000 0,02%
SAYISTAY 175.493.300 0,04%
BASBAKANLIK 933.821.000 0,22%
MILLI ISTIHBARAT TESKILA TI MUSTESARLIGI 1.058.707.000 0,25%
MILLI GUVENLIK KURULU GENEL SEKRETERLIGI 20.094.000 0,00005%
BASIN-YA YIN VE ENFORM A SYON GENEL MUDURLUGU 197.312.000 0,05%
HAZINE MUSTESARLIGI 63.999.710.000 14,94%
DIYANET ISLERI BA SKANLIGI 5.442.784.190 1,27%
AFET VE ACIL DURUM YONETIMI BASKANLIGI 839.956.000 0,20%
KAMU DUZENI VE GUVENLIGI MUSTESARLIGI 20.944.000 0,00005%
ADALET BAKANLIGI 8.239.490.000 1,92%
MILLI SAVUNMA BAKANLIGI 21.815.196.000 5,09%
ICISLERI BAKANLIGI 3.550.923.000 0,83%
JANDARMA GENEL KOMUTANLIGI 6.156.691.000 1,44%
EMNIYET GENEL MUDURLUGU 16.557.013.000 3,86%
SAHIL GUVENLIK KOMUTANLIGI 452.488.000 0,11%
GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU 125.634.000 0,03%
DISISLERI BAKANLIGI 1.868.612.000 0,44%
MALIYE BAKANLIGI 112.599.516.900 26,28%
GELIR IDARESi BA SKANLIGI 2.277.644.000 0,53%
MILLI EGITIM BAKANLIGI 55.704.817.610 13,00%
SAGLIK BAKANLIGI 2.529.593.000 0,59%
TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU 9.028.894.000 2,11%
TURKIYE HALK SAGLIGI KURUMU 6.874.431.000 1,60%
CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI 32.725.545.000 7,64%
DEVLET PERSONEL BA SKANLIGI 21.866.000 0,01%
ENERJI VE TABII KAYNAKLAR BAKANLIGI 1.829.076.000 0,43%
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI 1.974.789.000 0,46%
HAKIMLER VE SA VCILAR YUKSEK KURULU 57.534.000 0,01%
AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI 17.024.807.000 3,97%
AVRUPA BIRLIGI BAKANLIGI 223.719.000 0,05%
BILIM, SANA YI VE TEKNOLOJI BAKANLIGI 2.789.101.000 0,65%
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI 1.329.416.000 0,31%
TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGU 720.642.000 0,17%
EKONOMI BAKANLIGI 1.454.494.000 0,34%
GENCLIK VE SPOR BAKANLIGI 5.946.113.000 1,39%
GIDA, TARIM VE HAYVANCILIK BAKANLIGI 14.230.405.000 3,32%
GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI 644.667.000 0,15%
KALKINMA BAKANLIGI 1.254.282.000 0,29%
TURKIYE ISTATISTIK KURUMU 279.140.000 0,07%
ORMAN VE SU ISLERI BAKANLIGI 10.945.551.000 2,56%
METEOROLOJi GENEL MUDURLUGU 201.276.000 0,05%
ULASTIRMA, DENIZCILIK VE HABERLESME BAKANLIGI 13.013.413.000 3,04%




3) Mali Denetim Sonuglari
6085 sayili Sayistay Kanunu’nun 38’inci maddesi uyarinca Sayistay Basgkanligi tarafindan
Bakanligimizda yiiriitiilen denetimler sonucunda 2013 yili Taslak Denetim Raporu
hazirlanmis ve 08/05/2014 tarihinde Bakanligimiza gonderilmistir. Taslak Denetim Raporuna
iliskin olarak olusturulan goriis ve cevaplar 16/05/2014 tarihinde Sayistay Baskanligina
iletilmistir.

Sayistay Baskanligi, BakanliZimizin verdigi cevaplar1 degerlendirerek 2013 Yili Nihai
Denetim Raporunu hazirlamig ve 17/09/2014 tarihinde Bakanligimiza géndermistir.

Bu kapsamda, 2013 y1li Taslak Denetim Raporunda yer verilen 17 adet bulgudan 16’s1 Nihai
Rapora konu edilmis ve 2014 yilinda Sayistay Bagkanliginca izlemeye alinmigtir.

Nihai rapora konu edilen bulgular ile 2014 yilinda izlemeye alinan bulgular diizeltilmek iizere
takibe alinmistir. Bu gercevede, soz konusu bulgularla ilgili bakanlik merkez ve tagra harcama
birimlerine, “Mali Is ve Islemlerde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar” konulu genel yazi
gonderilmistir.

Ayrica, Sayistay Baskanlhiginca Bakanligimizin 2012 yili idare hesaplariyla ilgili muhtelif
harcama birimleri adina 159 sayili ilam diizenlenerek 29/05/2014 tarihinde Bakanligimiza
iletilmistir. Bu kapsamda, anilan ilamin tazminlere iliskin kisimlarindaki sorumlulara, ilamda
belirtilen 6demenin yapilmasi konusunda gerekli tebligatlar yapilmistir.

Diger taraftan, Bakanligimiz denetgileri tarafindan Bakanligimiza bagli muhtelif il
miidiirlikleri ile kuruluglar adina, kamu zararlariyla ilgili diizenlenen 29 adet denetim
raporlarina iligskin gerekli {ist yonetici degerlendirme onaylar1 alinarak, tahsilatin saglanmasi
icin ilgili harcama birimlerine talimat yazilar1 yazilmistir.
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B) Performans Bilgileri
1) Faaliyet ve Proje Bilgileri

ANA HIiZMET BiRIMLERI

(1) SOSYAL YARDIMLAR

Tablo 11: Rakamlarla Tiirkiye’de Sosyal Yardim (2014)

Toplam Sosyal Yardim Harcamasi Tutar1(*)

20.393.993 (Bin TL)

Sosyal Yardimlarin GSYIH I¢indeki Payi(*) % 1,38
Sosyal Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 3.005.898
Diizenli Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 2.274.182
Gegici (Siireli) Yardimlardan Faydalanan Hane Sayis1 1.892.656
SYDTF Kaynaklariyla Yapilan Yardimlara Aktarilan Tutar 4.351.800.939,30 TL
2022 Yaslhlik ve Engelli Maag1 Hak Sahibi Sayis1 1.300.377
2022 Yaghlik ve Engelli Maas1 Toplam Aktarilan Kaynak 3.595.541.534,33TL
GSS Primi Devlet Tarafindan Odenen Kisi Sayis1 9.368.920
Kisi bas1 giinliik harcamasi, cari satinalma giicii paritesine (SGP) gore %0,06
2,15 dolarin altinda kalan fert oran1 (2013)

Kisi bas1 giinliik harcamasi, cari satinalma giicii paritesine (SGP) gore %2,06
4,30 dolarin altinda kalan fert oran1 (2013)

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi Sayis1 (SYDV) 1000
SYDV Personel Sayisi 8.611
SYDV Sosyal Yardim ve Inceleme Gorevlisi Sayist 3.792

(*) Degerler, daha onceki yillarda sosyal yardim veren kurumlardan derlenen istatistiklerden
yapilan 2014 yili tahmin degerleri olup, gerg¢eklesme degerleri 2015 yili Mart ayinda

derlenmektedir.

Duzenli
Yardimlar

1.113.242
Hane

1.160.940
Hane

Streli
Yardimlar

|

Sosyal Yardimlar 3.005.898 Hane
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Tablo 12: Niteliklerine Gore Sosyal Yardim Programlari

Diizenli Yardim Tiirleri Siireli Yardim Tiirleri

(GSS Prim Destegi Haric)

Sartli Egitim Yardimlar Gida Yardimlari
Sarth Saglik Yardimlari Yakacak Yardimlar1
Sartl1 Gebelik Yardimlari Barinma Yardimlari

Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Yardimlar Egitim Yardimlari

Muhtag Asker Ailelerine Yonelik Yardimlar Saglik Yardimlar

2022 Sayili Kanun Kapsamindaki Yardimlar Engelli ihtiya¢ Yardimi

Evde Bakim Yardimi

Ozel Amacl: Yardimlar

Giyim ve Diger Aile Yardimlari

Istihdam Yardimlari

Tek Seferlik Yardimlar

Ana Gruplar Bazinda Sosyal Yardim Programlar

AiLE EGITIM SAGLIK AhOAZ,;E(;-LI Eﬁf&tﬁ iSTIHDAM
YARDIMLARI  YARDIMLARI  YARDIMLARI \\onntac varoiviar]  TARDIMLARI

Gida
Yardimlari

Barinma
Yardimlari

Sosyal Konut
Projesi

Yakacak
Yardimlari

Esi Vefat Etmis
Kadinlara
Yardim

Muhtag Asker
Ailelerine
Yardim

Egitim
Materyali
Yardimlari

Sarth Egitim
Yardimlari

Ogle Yemegi
Yardimi

Ucretsiz Ders
Kitabi

Ogrenci Tagima
Barinma ve lage
Yardimi

Engelli
Ogrencilerin
Ucretsiz
Tasinmasi

Yurt Yapimi

Sarth Saghk
Yardimlari
(Saghk ve
Gebelik) (SSY)

Engelli ihtiyag

Yardimlari

GSS Gelir
tespiti ve
Prim Destegi

Asevleri

Afet (Acil
Durum)
Yardimlari

Yabanci
Uyruklulara
Yonelik
Yardimlar

Yashhk
Yardimi-2022

Engelli
Yardimi-2022

Engelli Yakini
Yardimi(18
Yasindan
Kuguk
Engelliler)-
2022

Silikozis
Yardimi-2022

Evde Bakim
Yardimi

ise
Yonlendirme
Yardimi

ise Baslama
Yardimi

Gelir Getirici
Proje
Destekleri

Kirsal Alanda
Sosyal Destek
Projesi

istihdam
Egitimi
Projeleri

Sosyal Hizmet
Projeleri
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(a) AILE YARDIMLARI

Gida Yardimlar

Ihtiyag sahibi ailelerin gida, giyim vb. temel ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla her yil
alan Fon Kurulu Karari ile Ramazan ay1 ve Kurban Bayrami 6ncesinde Sosyal Yardimlagma
ve Dayanisma Vakiflarina (merkez niifusu olmayan biiyiiksehir vakiflar1 hari¢) birer
periyodik pay tutarinda kaynak aktarilmasi seklinde yiiriitiilen yardim programudir.

YILLAR AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 1.397,32
2013 163,25
2014 185,86

Vakiflarin Periyodik Paylarindan yil igerisinde yaptiklar1 gida yardimlar1 da dikkate
alindiginda 2014 yilinda toplam 675.193 hane i¢in 226,09 milyon TL kaynak kullanilmistir.

Barinma Yardimlart

Oturulamayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz evlerde yasayan ihtiyag sahibi
vatandaglara evlerinin bakim-onarimi ve ev esyasi alimi i¢in ayni veya nakdi olarak yapilan
yardimlardir.

YIL AKTARILAN KAYNAK (MiLYON

TL)

2006-2012 187,48
2013 51,68
2014 85,5

Tablodaki barinma yardimlar istatistikleri kapsamina ev yapimi, onarimi yardimi dahildir.
SYDV’ler barinma yardimlar1 kapsaminda periyodik paylarindan ev esyas: yardimi, kira
yardimu vb. tiirde yardimlar da yapabilmektedir. Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sisteminden
alman istatistiklere gore 2014 yilinda tiim barinma yardimlar1 kapsaminda 22.609 haneye
103,04 milyon TL yardim yapilmustir.

SOSYAL KONUT PROJESI

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii (SYGM) ile T.C. Basbakanlik Toplu Konut Idaresi
Baskanligi (TOKI) isbirliginde yiiriitiilen “Sosyal Konut Projesi”’nde 3294 sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayir Tesvik Kanunu kapsaminda bulunan sosyal giivenceden
yoksun fakir ve muhta¢ durumdaki vatandaslara yonelik, geri 6demeli olarak sosyal konut
yapimi hedeflenmistir.

Amag; fakir ve muhta¢ vatandaglarimizin en temel ve zaruri ihtiyaglarindan biri olan barinma
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ithtiyacinin karsilanmasi ve onlara insanca yasam standartlar ¢ergevesinde “barinma” imkani
sunulmasidir.

“Sosyal Konut” projesinin 23.01.2012 tarihli Ek Protokol’deki yaklagik maliyeti
1.596.255.100.-TL. olup, finansman1 Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonu’ndan
(SYDTF) karsilanmaktadir.

TOKI, protokol konusu sosyal konutlari yer teslimine miiteakip en ge¢ 30 ay igerisinde
SYGM’ye teslim etmesi, SYDTF ise konut bedellerini 5 yil icerisinde TOKI’ye 6demesi
planlanmustir.

Proje yararlanicilari, 3294 sayili Kanun kapsamindaki vatandaglardan se¢ilmesi planlanmustir.
3294 kapsaminda olup da % 50 engelli olan vatandaslara % 10 oraninda kontenjan ayrilmasi
planlanmistir. Hak sahiplerinden kefil istenmemekte ve proje baslangicinda pesinat veya
herhangi bir isim altinda bedel talep edilmemektedir.

Geri 6demeler 270 ayda tamamlanacak ve hak sahipleri konutlarini (borg¢larinin tamamini
Odeseler bile) 10 yi1l gegmedikge bir baskasina devredemeyecek ve kiraya veremeyeceklerdir.

Tablo 13: illere Gére Teslimi Gergeklesen Konut Sayisi

PROJE ADI PROJEDEKI TOPLAM KONUT
SIRA SAYISI
NO
1 ADANA AKKUYU YUREGIR 752
ADANA AKKUYU YUREGIR 2. 96
ETAP
3 ADANA SARICAM SULUCAK 912
4 AFYONKARAHISAR MERKEZ 96
5 AGRI SUCATAGI 224
6 AGRI SUCATAGI 2. ETAP 576
7 AKSARAY MERKEZ 192
8 AMASYA MERKEZ 268
9 ANKARA MAMAK KUSUNLAR 1.176
10 ANKARA BEYPAZARI 24
11 ANTALYA CIPLAKLI 448
12 ANTALYA 2. ETAP(KEPEZ) 384
13 BALIKESIR A AYVALIK 48
14 BAYBURT VALILIGI 340
15 BINGOL MERKEZ 96
16 BILECIK MERKEZ 144
17 BITLIS GUROYMAK 192
18 BITLIS MUTKI 128
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PROJE ADI

PROJEDEKI TOPLAM KONUT

SIRA SAYISI

NO

19 BOLU MERKEZ 72
20 BURSA KARACABEY 36
21 BURSA KARACABEY 132
22 BURSA GURSU 160
23 BURSA iZNIiK 72
24 BURSA MUSTAFAKEMALPASA 384
25 BURSA YENISEHIR 216
26 BURDUR BUCAK 192
27 CANAKKALE AYVACIK 116
28 CANAKKALE BIGA 320
29 CANAKKALE EZINE 128
30 CANKIRI MERKEZ 384
31 CORUM MERKEZ 160
32 DUZCE MERKEZ 128
33 DUZCE MERKEZ CAMKOY 240
34 EDIRNE MERKEZ Firinlarsirti 176
35 EDIRNE UZUNKOPRU 240
36 EDIRNE HAVSA 72
37 EDIRNE ENEZ 120
38 EDIRNE LALAPASA 72
39 EDIRNE IPSALA 192
40 ELAZIG MERKEZ 136
41 ELAZIG MERKEZ 2. ETAP 696
42 ERZINCAN MERKEZ 256
43 ERZURUM KAZIM KARABEKIR 456
44 ESKISEHIR ALPU 48
45 ESKISEHIR ASAGISOGUTONU 928
46 GAZIANTEP SAHINBEY 592
47 GAZIANTEP SEHITKAMIL 232
48 HATAY REYHANLI 464
49 HATAY DORTYOL 224
50 HATAY ERZIN 192
51 IGDIR VALILIGI 224
52 ISTANBUL SILE 88
53 [ZMIR CIGLI 80
54 [ZMIR TIRE 280
55 KAHRAMANMARAS MERKEZ 732
56 KARAMAN KIRBAGI 64
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PROJE ADI PROJEDEKI TOPLAM KONUT
SIRA SAYISI

NO

57 KARS VALILIGI 672
58 KASTAMONU VALILIGI 324
59 KAYSERI MERKEZ 224
60 KIRIKKALE MERKEZ 448
61 KIRKLARELI VIZE 48
62 KILIS MERKEZ 926
63 KOCAELI VALILIGI 396
64 KONYA MERAM 688
65 KONYA MERAM 2. ETAP 192
66 KUTAHYA MERKEZ 128
67 MALATYA MERKEZ 360
68 MALATYA 2. ETAP 696
69 MALATYA DARENDE 90
70 MANISA MERKEZ 144
71 MUGLA MILAS 300
72 NIGDE MERKEZ 128
73 OSMANIYE DUZICI 165
74 SAKARYA KORUCUK 496
75 SAKARYA KORUCUK 2. ETAP 402
76 SAKARYA TARAKLI 48
77 SIIRT VALILIGI 256
78 SIVAS MERKEZ 160
79 TEKIRDAG MERKEZ Aydogdu 128
80 TEKIRDAG MALKARA 272
81 TRABZON VALILIGI Yildizli 396
82 TUNCELI VALILIGI 260
83 VAN KEVENLI 800
84 VAN BOSTANICI 96
85 VAN ERCIS 3.ETAP 256
86 YOZGAT MERKEZ 538

TOPLAM 24.607

S6z konusu proje kapsaminda, 2014 yilinda Fondan toplam 210.000.000.-TL kaynak
Basbakanlik Toplu Konut Idaresi Baskanligina aktarilmistir.

Sosyal Konut Projesi kapsaminda bireysel 1sinma doniisiim giderleri ve abonelik giderleri igin
toplam 7.085.106-TL; hak sahiplerinin 6deyemedigi 1sinma giderleri i¢in ise 416.800-TL
Vakiflara aktarilmistir.
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Yakacak Yardimlar:

2003 yilindan itibaren, Tiirkiye Kémiir Isletmelerinden saglanan kémiir, SYD Vakiflarinca
belirlenen ihtiyag sahibi ailelere en az 500 kg olmak iizere ve standartlara uygun torbalanarak
evlere teslim edilmek suretiyle bedelsiz olarak ulastirilmaktadir.

Komiirtiin illere kadar ulastirilmasi Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi tarafindan
saglanmaktadir. Komiiriin ihtiyac¢ sahibi ailelere dagitimi ise Valiliklerin sorumlulugunda
Vakiflar tarafindan gerceklestirilmektedir.

2013 yilinda 2.106.015 aileye 2.142.316 ton; 2014 yilinda ise 2.149.272 aileye 2.232.700 ton
komir dagitilmast planlanmistir. Kémiiriin muhta¢ durumda olan vatandaslarimiza dagitim
stirecinde olusan nakliye, hamaliye vb. giderler i¢in 2014 yilinda SYD Vakiflarina Fondan
3.841.647-TL kaynak aktarilmistir.

Tablo 14: Yillara Gére Yakacak Yardimlari

YIL HANE KOMUR (TON)
2003 1.096.488 649.818
2004 1.610.170 1.052.379
2005 1.831.234 1.329.676
2006 1.797.083 1.363.288
2007 1.894.555 1.434.163
2008 2.347.728 1.852.278
2009 2.256.265 1.910.778
2010 2.237.423 1.957.495
2011 2.060.213 1.921.771
2012 2.103.324 1.992.546
2013 2.106.015 2.142.316
2014(*) 2.149.272 2.232.700

(*) 2014 yilinda dagitilmasi planlanan kdmiir miktar1 ve aile sayisina iliskin veridir.

Esi Vefat Etmis Kadinlara Yardim

Diizenli nakdi sosyal yardim programi g¢ergevesinde muhta¢ durumdaki esi vefat etmis
kadinlara sartlar1 devam ettigi siire icerisinde aylik 250 TL olmak {izere 2 aylik periyotlarla
500 TL diizenli yardim verilmektedir. 29.12.2011 tarih ve 2011/8 sayil1 Fon Kurulu karar ile
2012 Subat ay1 itibariyla yardim programi baslatilmistir.

Odemeler Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi iizerinden dogrudan kadmnlarmn PTT
hesaplarina aktarilmaktadir. Hak sahipleri 6demelerini, herhangi bir iicret kesintisi olmaksizin
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PTT subelerinden, Sosyal Yardim Kartlarim1 kullanarak ATM’lerden ¢ekebilmekte veya
kartlarin1 alisverislerinde 6deme araci olarak kullanabilmektedirler.

Tablo 15: Esi Vefat Etmis Kadinlara Yapilan Yardimlar

AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL) HANE SAYISI

239.376
752,8 281.141
814,7 276.680

Muhtag¢ Asker Ailelerine Yapilan Yardimlar

Vatani gorevini yerine getirmekte olan askerlerimizin, sosyal glivencesi olmayan ve ihtiyag
sahibi ailelerinin askerlik gorevi siiresince desteklenmesi igin aylik 250 TL olmak iizere 2
aylik periyotlarla 500 TL diizenli yardim verilmektedir. 2013 yili Mart ay1 itibariyla yardim
programi baslatilmistir. Yardim programinin hak sahibi asker evliyse esi, evli degilse annesi
veya babasidir.

Milli Savunma Bakanlig1 ile Bakanligimiz arasinda imzalanan protokol ¢ercevesinde 2013
Mart déneminden itibaren veri paylasim alt yapist hazirlanmis olup, basvuranlardan askerlige
iliskin herhangi bir belge talep edilmemektedir. Odemeler Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi
Sistemi tlizerinden dogrudan hak sahiplerinin PTT hesaplarina aktarilmaktadir. Hak sahipleri
O0demelerini, herhangi bir tiicret kesintisi olmaksizin PTT subelerinden, Sosyal Yardim
Kartlarin1 kullanarak ATM’lerden ¢ekebilmekte veya kartlarini aligveriglerinde 6deme aract
olarak kullanabilmektedirler.

Tablo 16: Muhtag Asker Ailelerine Yapilan Yardimlar

YIL  AKTARILAN KAYNAK (MiLYON TL)
2013

HANE SAYISI

2014(*)

*Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sisteminden alinan veriler dogrultusunda 2014 yilinda en az
bir 6deme almis fayda sahiplerinin sayisi 120.449°dur. Son 6deme donemindeki fayda sahibi
sayi1s1 62.693 tiir.

(b) EGITiM YARDIMLARI

Yoksul hanelerin egitim c¢agindaki ¢ocuklarina yonelik olarak saglanan egitim yardimlari,
ailelerin ilkogretim ve ortadgretimde okuyan ¢ocuklarinin okul ihtiyaglarini kargilamalar1 igin
ayni ve nakdi yardim yapilmak suretiyle yiiriitiilen programlardir. Egitim yardimlari, Sosyal
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Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Fonunun yardim faaliyetleri igerisinde biiyiik bir yer
tutmaktadir. Sosyal Yardimlasma ve Dayamismayr Tesvik Fonu kapsaminda yardim
programlarina aktarilan kaynaklar incelendiginde 2002 yilinda egitim yardimlarinin pay1 %23
iken 2014 yilinda yaklasik %28 olarak ger¢eklesmistir.

Egitim Materyali Yardimlar

Yoksul hanelerin kitap digindaki kirtasiye, onliikk, ayakkabi gibi temel okul ihtiyaglarinin
karsilanmasina yonelik yapilan yardimlardir. Bu yardim programi 2013 yili Subat ayina
kadar her egitim ve Ogretim yilinin baglangicinda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi
Tesvik Fonundan SYD Vakiflarina kaynak aktarilmasi seklinde yiiriitiilmekteydi. 2013 yili
Subat ayindan itibaren Vakiflarin periyodik paylari artirilmis olup, yardim programi, ekstra
kaynak aktarimi yapilmaksizin yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda son olarak 2012-2013 egitim
ogretim yilinin ikinci dénemi i¢in 2013 yili Subat ayinda 65.523.136,58-TL kaynak aktarimi
gergeklestirilmistir.

Egitim materyali yardim1 kapsaminda, en son 2012-2013 egitim-6gretim doneminin ikinci
donemi i¢in 2013 yili Subat ayinda Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarina birer
periyodik pay kaynak aktarimi yapilmistir.

Tablo 17: Egitim Yardimlar

YIL AKTARILAN KAYNAK (MIiLYON TL)

2003-2012 800,88
2013 65,52

Vakiflarin Periyodik Paylarindan yil igerisinde yaptiklar1 egitim materyali yardimlar1 dikkate
alindiginda 2014 yilinda toplam 62.820 hanede yasayan 94.618 6grenci i¢in 17,37 milyon TL
kaynak kullanilmistir.

Sarth Egitim Yardimlar

Cocuklara yapilan yatirimlarin gelecege tasinma 6zelliginden hareketle ¢ocuklar1 hedefleyen
yardim programlari, yoksullugun nesiller arasi transferini onlemeyi amaglamaktadir. Bu
amaca ulasabilmek icin cocuklarin temel egitim hizmetlerine ulagimini artirmak yoluyla
beseri sermaye birikimi saglanabilmelidir. Bu gereklilikler Diinyada, {ilkemizle beraber 20’yi
askin {ilkede uygulanmakta olan Sarthh Nakit Transferi (SNT) Programlart ile
saglanabilmektedir. SNT, yoksulluk riski altindaki ailelerin ¢ocuklarin1 diizenli okula
gondermelerini hedefleyen nakdi bir sosyal yardim programudir.
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Yardim programina iligkin tutarlar su sekildedir:
> Ilkdgretim (1-8’inci smiflar aras1) erkek 6grenci icin aylik 35 TL, kiz 6grenci igin aylik
40 TL
» Ortadgretim (8-12’inci simiflar arasi) erkek 6grenci icin aylik 50 TL, kiz dgrenci icin
aylik 60 TL

Programin sartlarinin saglanmasinda programdan faydalananlarin aktif katiliminin yanm sira
temel egitim hizmetlerini saglayan kurumlarin destegi gereklidir. Bu kuruluglar ile SYGM
arasinda koordinasyonun saglanabilmesi i¢in;

» Milli Egitim Bakanlig1 E-Okul Sistemine iligkin,
» PTT’den yapilacak 6demelere iliskin
veri aligverisi mekanizmasi olusturulmustur.

Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemindeki SNT Modiilii sayesinde; bagvurularin alinmast;
online veri paylasimi yoluyla gelir, sosyal giivence, miilkiyet durumu gibi kayith bilgilerin
sorgulanmasi; sartlilik ilkesinin yerine getirilip getirilmediginin yukarida sayilan sistemler
tizerinden kontrol edilmesi ve 6demelerin yapilmasi seklindeki agsamalarin hepsinde merkezi
bir yazilim kullanilmasi saglanmigtir.

Odemeler, anneler adma acilan banka hesaplarma yatirilarak kadmlarin  kendi
sorumluluklarinda olan bu paralar ile ¢ocuklarinin egitim ihtiya¢larini kargilamalar1 ve ayni
zamanda aile i¢inde ve toplumda kadinlarin statiilerinin yiikseltilmesi saglanmaktadir. Hak
sahibi kadinlar 6demelerini PTT subelerinden ¢ekebilir veya debit kart 6zellikli Sosyal
Yardim Kartlarin1 kullanarak yardim 6demelerini aligverislerinde kullanabilirler.

13.02.2014 tarih ve 2014/1 sayilh Fon Kurulu Karari ile “Sosyal Yardim ve Istihdam
Arasindaki Baglantinin Etkinlestirilmesine Iliskin Usul ve Esaslar” kabul edilmis olup,
mevcutta haksahibi olan hane icerisinde kisi ya da kisilerin sosyal giivenlikli olarak ise
girmeleri durumunda Sarthh Egitim Yardimlarinin devam etmesine karar verilmistir.
17.10.2014 tarih ve 2014/6 sayili Fon Kurulu Karari ile bu usul ve esaslara son hali verilmis
olup, 01.01.2015 ile 31.12.2015 tarihleri arasinda gegerli olmak iizere; Sartli Egitim
Yardimindan mevcutta faydalanmakta olan kisilerin ya da bu kisilerin hanesinde bulunan
herhangi birisinin/birilerinin Sosyal Gilivenlikli ise yerlesmeleri durumunda, 01.01.2015-
31.12.2015 tarihleri arasinda Sartli Egitim Yardimlar1 sosyal giivenlikten dolay1
kesilmeyecektir.
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Tablo 18: 2014 Yili Sarth Egitim Yardimlari Okul Kademelerine ve Cinsiyete Gére Faydasahibi / Haksahibi Dagilimi

Hane Sayis1 | Fayda Sahibi Sayisi

[lkokul Sartli Egitim Erkek Ogrenci 393.490 469.634

£ | Yardimu Kiz Ogrenci 374.277 454.088
go _,E Ortaokul Sarth Egitim Erkek Ogrenci 400.378 496.841
g 5 Yardimi Kiz Ogrenci 379.225 479.466
& | Lise Sartli Egitim Yardimi Erkek Ogrenci 201.157 228.570
Kiz Ogrenci 189.189 221.282

Kaynak: Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi

Hane sayis1 ve fayda sahibi sayilari miikerrer olmayan toplam sayilari ifade etmektedir. Fayda
sahibi sayisinin alt kalemlerin toplamindan farkli olmasinin nedeni, egitim-6gretim dénemi
sonunda son siniflarda olan 6grencilerin bir sonraki donemde bir iist sinifta yer alarak diger
satir toplamlarina dahil edilmeleridir.

Tablo 19: Sarth Egitim Yardimlari Aktarilan Kaynak Tutari

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 2.514,97
2013 512,81
2014 570,75

Kaynak: Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi

Osle Yemegi Yardimi

1997 yilinda baslatilan 8 yillik temel egitimdeki tagimali egitim uygulamasi kapsaminda,
okullarin bulundugu merkezlere taginan yoksul 6grencilere 6gle yemegi verilmesini igeren bu
program, 20032004 egitim dgretim yilindan itibaren kaynagi Fondan karsilanmak {izere il ve
ilce Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

Tablo 20: Ogle Yemegi Yardimi Kaynak Tutari

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2003-2012 1.529,34
2013 250
2014 430

84



Ucretsiz Ders Kitabt

2003-2004 egitim-6gretim yilindan itibaren kaynagi Fondan aktarilmak suretiyle MEB
tarafindan ilkogretim Ggrencilerinin kitaplar ticretsiz verilmektedir. Bu kapsamda ayrilan
kaynak Milli Egitim Bakanligina dogrudan aktarilmaktadir.

Tablo 21: Ucretsiz Ders Kitabi Aktarilan Kaynak Tutar

YIL AKTARILAN KAYNAK (MILYON TL)
2004-2012 1.967,65
2013 275
2014 125

Ogrenci Tasima Barinma ve Iase Yardimi

Tasimali sistem disinda kalan ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencilerinin ulagim, barinma vb.
ihtiyaclarma yonelik SYD Vakiflarinca verilen desteklerdir. 2014 yilinda tagimali egitim
disinda 6grencilerin barinma ve iase giderleri i¢in 301.764 TL, Vakiflara ait yurtlar isletme
gideri kapsaminda ise 344.602 TL olmak tizere toplam 646.366 TL kaynak aktarilmistir.

Ayrica bu kapsamda Vakiflarin Periyodik Paylarindan yil icerisinde yaptiklar1 yardimlara
bakildiginda 2014 yilinda toplam 1.810 hane i¢in 834.124-TL kaynak kullanilmustir.

Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Tasinmasi

Bu program ile 6zel egitime gereksinim duyan engelli 6grencilerimizin okullarina ticretsiz
olarak ulasimlar1 saglanmaktadir. Bu yardim programi; engelli 6grencilerin okullarma daha
kolay erigimlerinin saglanmasini, okula gitme oranlarinin artirilmasini, egitim ve ogretimin
tesvik edilmesini, engelli 68rencilerimizde okul sevgisinin olusmasini, 6grencilerin ulagimda
yasadiklar1 sorunlarin giderilmesini, sonug itibariyle engelli bireylerin egitilerek sosyal
hayatin her sathasinda kendilerine yer bulabilmelerini hedeflemektedir.

Uygulama, Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii (SYGM), Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Midirliigi (EYHGM) ve Milli Egitim Bakanligi (MEB) isbirligi ile yiiriitiilmektedir.

2004-2005 egitim ve Ogretim yilinda uygulama, sadece zihinsel engel ve otistik engel
gruplarimi kapsayacak sekilde yiriitilmekte iken, 2005-2006 egitim ve oOgretim yilinda
kapsama tiim engel gruplar (gérme, isitme, ortopedik, otistik, zihinsel ve 6zel egitim siniflart)
dahil edilmistir.
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Tablo 22: Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Tasinmasi Aktarilan Kaynak

YIL AKTARILAN KAYNAK (MIiLYON TL)
2005-2012 292,9
2013 85
2014 95

Yurt Yapim Projeleri

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmay1 Tesvik Fonu kaynaklari ile 1986 yilindan bu yana
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflariin talepleri dogrultusunda 6grenci yurtlar inga
edilmektedir. 2009 yilindan 2014 yilina kadar Fon Kurulunca uygun goriilen ve kaynak tahsis
edilen yurt yapim ve tadilat projesi sayisi 165°tir. Bu projelerden 2 tanesi ¢esitli nedenlerle
ilgili Vakaflar tarafindan iptal edilmistir. Uygulanmaya baslanan yurt projelerinden 8’1 tadilat,
48’1 yapim olmak iizere 56 tanesi tamamlanmaistir.

2014 y1li igerisinde Fon kaynag tahsis edilen yurt projesi sayisi ise 23 olup, 2014 yilinda yurt
projelerine aktarilan kaynak toplam 36.700.437-TL dir.

Tablo 23: Yurt Yapimi Desteklenen Proje Sayisi

Yil Desteklenen Proje Sayisi
2009 6
2010 37
2011 23
2012 49
2013 50
2014 23
Toplam 188

Diger Egitim Yardimlari:

Ilk ve ortadgretim okullarma devam eden ilkdgretim dgrencileri icin TEOG, ortadgretim
ogrencileri i¢cin LYS-YGS smavlarina hazirlik kitap seti tedarik etmeleri konusunda maddi
destek saglanmaktadir. Ayrica Adalet Bakanlig: ile imzalanan protokol geregince tutuklu ve
hiikiimliilerin agikdgretim kayit ve sinav giderleri karsilanmaktadir.

Bu kapsamda 2014 yilinda Fondan toplam 1.099.794-TL kaynak aktarilmistir.
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(c) SAGLIK YARDIMLARI

Sarth Saghk Yardimlar: (Saglhk ve Gebelik) ($SSY)

Cocuklara yapilan yatirimlarin gelecege tasinma o6zelliginden hareketle ¢ocuklari hedefleyen
yardim programlari, yoksullugun nesiller arasi transferini onlemeyi amaglamaktadir. Bu
amaca ulasabilmek icin cocuklarin temel saglik hizmetlerine ulagimini arttirmak yoluyla
beseri sermaye birikimi saglanabilmelidir. Bu gereklilikler Diinyada, iilkemizle beraber 20’yi
askin iilkede uygulanmakta olan Sartli Nakit Transferi (SNT) Programlarn ile
saglanabilmektedir.

Sarthh saglik yardimlari, yoksulluk riski altindaki ailelerin ¢ocuklarinin temel saglik
hizmetlerinden diizenli olarak faydalanmalarini, gebelerin diizenli saglik kontrollerini
yaptirmalarinit ve dogumlarint saglik kurumlarinda yapmalarini hedefleyen nakdi bir sosyal
yardim programudir.

Yardim tutarlart:
» Sarth Saglik Yardimlari: ¢ocuk i¢in aylik 35 TL
» Sarth Gebelik Yardimlari:
e Dogumun hastanede yapilmasi halinde bir seferlik 75 TL,
e  Gebelik doneminde aylik 35 TL

Programin sartlarinin saglanmasinda programdan faydalananlarin aktif katiliminin yanm sira
temel saglik hizmetlerini saglayan kurumlarin destegi gereklidir. Bu kuruluslar ile
Bakanligimiz SYGM arasinda koordinasyonun saglanabilmesi i¢in;
» Saglik Bakanlig1 Saglik Net Bilgi Sistemi veri paylasimina iligkin Saglik Bakanligi ile
2014 y1l1 i¢erisinde yeni bir protokol imzalanmais,
» PTT’den yapilacak 6demelere iliskin veri aligverisi mekanizmasi olusturulmustur.

Biitlinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemindeki SNT Modiilii sayesinde; bagvurularin alinmast;
online veri paylasimi yoluyla gelir, sosyal gilivence, miilkiyet durumu gibi kayith bilgilerin
sorgulanmasi; sartlilik ilkesinin yerine getirilip getirilmediginin yukarida sayilan sistemler
tizerinden kontrol edilmesi ve 6demelerin yapilmasi seklindeki asamalarin hepsinde merkezi
bir yazilim kullanilmasi saglanmustir.

SNT o6demeleri, anneler adina acilan banka hesaplarina yatirmaktadir. Kadinlarin kendi
sorumluluklarinda olan bu paralar ile ¢ocuklarinin bakim, saglik ihtiya¢larini karsilamalar1 ve
ayn1 zamanda aile i¢inde ve toplumda statiilerinin yiikseltilmesi saglanmaktadir. Hak sahibi
kadinlar 6demelerini PTT subelerinden ¢ekebilir veya debit kart 6zellikli Sosyal Yardim
Kartlarini kullanarak yardim 6demelerini aligverislerinde kullanabilirler.

13.02.2014 tarih ve 2014/1 sayili Fon Kurulu Karari ile “Sosyal Yardim ve Istihdam
Arasindaki Baglantinin Etkinlestirilmesine Iliskin Usul ve Esaslar” kabul edilmis olup,
mevcutta haksahibi olan hane igerisinde kisi ya da kisilerin sosyal giivenlikli olarak ise
girmeleri durumunda Sartli Egtim Yardimlarinin devam etmesine karar verilmistir.
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17.10.2014 tarih ve 2014/6 sayili Fon Kurulu Karari ile bu usul ve esaslara son hali verilmis
olup, 01.01.2015 ile 31.12.2015 tarihleri arasinda gegerli olmak iizere; Sarthh Egitim
Yardimindan mevcutta faydalanmakta olan kisilerin ya da bu kisilerin hanesinde bulunan
herhangi birisinin/birilerinin Sosyal Giivenlikli ise yerlesmeleri durumunda, 01.01.2015-

31.12.2015 tarihleri
kesilmeyecektir.

Tablo 24: 2014 Yili Sarth Saghk Yardimlari

arasinda Sarth

Egitim Yardimlari

Hane Sayis1 | Fayda Sahibi Sayisi
Sarth Saghk Yardim Erkek Cocuk | 412.269 516.144
Kiz Cocuk 387.198 493.306
Gebelik 88.789 88.503
Lohusalik 31.211 31.232
Dogum 37.396 37.469

Kaynak: Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi

Hane say1s1 ve fayda sahibi sayilar1 miikerrer olmayan toplam sayilari ifade etmektedir.

Tablo 25: Sarth Saghk Yardimi-Cocuk Aktarilan Kaynak

YIL

2003-2012
2013
2014

AKTARILAN KAYNAK
(MILYON TL)

938,23
229,23
269,56

Tablo 26: Sarth Saglik Yardimi-Kadin Aktarilan Kaynak

YIL

2003-2012
2013

2014

AKTARILAN KAYNAK
(MILYON TL)

7,68
14,77
15,55

sosyal gilivenlikten dolay1
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Tedavi Destek Yardimlari

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununun gegici 12 nci maddesinin
ikinci fikrasi geregi tedavi yardimlar1 yesil kart verilmek suretiyle saglanan kisilerin,
01/01/2012 tarihi itibartyla genel saglik sigortasi kapsamina alinmalari ve anilan Kanunun
106 nc1 maddesi ile 3816 sayili Kanunun 01/01/2012 tarihinde yiiriirliikkten kaldirilmasi
nedeniyle ayn1 Kanunun “Bu kanuna gore Yesil Kart alacak durumda olmayanlarin 6deme
giiciinii asan saglik hizmetleri ile bu Kanun kapsaminda olmayan saglik hizmetleri ile bu
Kanun kapsaminda olmayan saglik hizmetlerinin iicret ve bedellerinin karsilanmasinda 3294
sayil1 Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Tesvik Kanununun hiikiimleri uygulanmaya devam
edilir.” hilkkmii uyarinca Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayr Tesvik Fonu ve Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigma (SYD) Vakiflarina verilen gorev yliriirlilkten kalkmistir.

Ayrica 3294 sayili Kanunun 2. maddesinde ifade edilen “Ancak, 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 60 mci1 maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde
sayilan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yiikiimli oldugu kisilerin 5510 sayili Kanun
geregi 0dedikleri katilim paylar1 bu Kanun kapsamindadir. Ancak yil i¢inde 6denen tutarlar,
takip eden yilda Hazine tarafindan Fona geri Odenir.” hilkmii uyarinca; bahsi gecen
vatandaslar 6dedikleri katilim paylarin1 SYD Vakiflarindan talep edebilmektedirler.

Tablo 27: Tedavi Destek Yardimlari

YIL AKTARILAN KAYNAK
2003-2012 929.000.000 TL
2013 60.000 TL
2014 20.000 TL

Vakiflarin Periyodik Paylarindan yil igerisinde yaptiklar: saglik yardimlar dikkate alindiginda
2014 yilinda toplam 30.334 hanede yasayan 33.921 kisi i¢in 14,37 milyon TL kaynak
kullanilmistir.

GSS Gelir tespiti ve Prim Destegi

633 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ve 28 Aralik 2011 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan Genel Saglik Sigortasi (GSS) Kapsaminda Gelir Tespiti, Tescil ve Izleme
Siirecine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik dogrultusunda GSS gelir testi islemleri
01.01.2012 tarihinden itibaren Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflar1 tarafindan
Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi Sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir.

Vakiflara bagvuru yapan kisilerin sistem iizerinden merkezi veri tabanlarinda kayithh mal
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varligi bilgileri ve gelir durumlar1 incelenmektedir. Ayrica haneler mahallinde ziyaret edilerek
sosyo-ekonomik durum degerlendirmeleri yapilmaktadir. Bahse konu bilgiler ¢ercevesinde
SYDV miitevelli heyetleri hanelerin ortalama aylik gelirlerinin seviyesini asagida yer alan
siniflandirma dogrultusunda belirlemektedir.

Tablo 28: Gelir Seviyesi Siniflar

Gelir Kisi Basina Aylik Gelir Gelir Arahg: (TL) Gelir Arahg: (TL)
Kodu Durumu 2014 Ocak-Haziran 2013 Temmuz-Aralik
Go B.I'l‘lt ‘asgarl ucretin ugte 0-357.00 0-378.00
birinin altinda
G Drutasgar lcretin ligte biri 357,00 — 1.071,00 378,00 — 1.134,00
ile asgari iicret arasinda
Gy  Drutasgari leretile asgari 1.071,00-2.142,00 1.134,00-2.268,00
ucretin iki kat1 arasinda
G3  Dritasgarilicretin iki 2.142,00 - o 2.268,00- o

katindan fazla

Miitevelli Heyetlerince alinan kararlar Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi iizerinden
SGK’ya iletilmektedir. Bildirim, tescil, tebligat ve prim tahsilati islemleri SGK tarafindan

letilmektedir.

Zorunlu Genel Saglik Sigortasinin baglatildigi Ocak 2012 tarihinden Aralik 2014 tarihine
kadar toplam 19.847.034 vatandasimizin gelir testi sonuglart SGK’ya iletilmistir.

Tablo 29: 2014 Yilinda Karar Verilen GSS Gelir Tespiti Sonuglarn

Hane Sayis1 | Hane Dagilim | Kisi Sayis1 | Kisi Dagilim
GO 664.687 60,58% | 2.392.628 64,38%
Gl 383.416 34,94% | 1.183.853 31,86%
G2 43.440 3,96% 124.288 3,34%
G3 5.703 0,52% 15.522 0,42%
Toplam 1.097.246 100,00% | 3.716.291 100,00%
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Tablo 30: GSS Kapsaminda Odenen Prim Tutarlari ve Kisi Sayisi (2014 Ocak — Haziran)

2014/Ocak 2014/Subat 2014/Mart 2014/Nisan 2014/Mayis 2014/Haziran
Kod Kapsam L. L. Tahakkuk L. Tahakkuk L. Tahakkuk L. Tahakkuk .
Tahakkuk Tutar: Kisi Sayis1 Tahakkuk Tutar1 Kisi Sayis1 Tutar Kisi Sayis1 Tutar Kisi Sayisi Tutar Kisi Sayis1 Tutar Kisi Sayisi
10 SHCEK 2828 5.872.276,02 46.186 326.554.338,59 7.651.602 | 329.463.711,36 7.715.203 | 338.105.566,10 7.917.076 340.925.509,34 7.985.712 341.934.802,14 8.006.777
11 ;;EEOR 64 HARP MALUL 474.624,36 3.693 463.828,68 3.609 463.828,68 3.609 937.296,36 7.293 985.105,80 7.665 1.356.014,52 10.551
12 KOY KORUCUSU 442 7.484.199,34 58.278 7.490.505,50 58.333 7.483.800,92 58.267 7.480.112,51 58.237 7.476.509,63 58.200 7.476.051,25 58.193
13 OLIMPIYAT 5774 41.383,44 322 42.540,12 331 42.540,12 331 87.650,64 682 85.979,88 669 128.262,96 998
KISMI SURELI GSS PRIM
o . 409.275,44 15.1 407.402,02 15. 473.892,41 17.594 .82 20. . 20.761 . 21.64
24 DESTEGH (YESILKART)(*) 09.275, 5.189 07.402,0. 5.090 73.892, 7.59 558.829,89 0.577 558.007,09 0.76 588.967,80 646
ANNE/BABASI OLMAYAN
27 18 YAS ALTI 20.948,74 85 24.770,10 98 25.524,06 101 24.881,46 99 25.052,82 99 26.106,70 102
SIGORTALILAR
6284 SAYILI KANUNA
29 GORE TEDBIR KARARI 431,26 15 479.,8 14 562,64 16 708,29 17 763,98 18 726,85 20
VERILENLER
4 @5k I?RIM DESTEGI 324.141.663,20 7.600.925 326.554.338,59 7.651.602 | 329.463.711,36 7.715.203 338.105.566,10 7.917.076 340.925.509,34 7.985.712 341.934.802,14 8.006.777
(YESILKART) (*)
5 VATANSIZ SIGINMACILAR 1.348.523,21 34.645 1.566.311,91 39.568 1.726.915,64 42.817 601.811,61 44.578
6 65
YAS 2022 60/C3 157.248.216,80 1.224.818 158.576.873,80 1.234.691 155.150.209,29 1.208.805 | 156.727.757,49 1.220.992 156.980.218,20 1.222.430 155.566.169,44 1.211.840
7 GAZI 1005 1.410.892,56 10.978 1.411.149,60 10.980 1.411.149,60 10.980 2.831.809,68 22.034 5.708.215,80 44.415 4.233.320,28 32.939
8 VATANI HIZMET 3292 6.040,44 47 6.040,44 47 6.040,44 47 12.080,88 94 12.723,48 99 15.807,96 123
9 NAKTI TAZMINAT 2330 88.421,76 688 87.650,64 682 87.650,64 682 185.582,88 1.444 184.683,24 1.437 257.168,52 2.001
ANNE BABADAN
30 BAKILMAYAN 18 YASALTI 23.186,44 544 22.976,52 537 25.112,85 645 8.926,44 286 19.395,15 549 29.388,23 788
31 ENGELLI YAKINI 2.559.395,83 59.819 2.617.385,50 61.142 2.470.976,96 57.756 2.550.702,17 59.603 2.617.573,97 61.144 2.501.546,12 58.466
TOPLAM 501.129.478,84 9.056.232 505.175.382,40 9.123.141 | 504.808.031,56 9.163.832 516.139.393,54 9.400.480 521.676.380,49 9.451.102 520.255.596,87 9.452.784

(*) 2012 yilinda zorunlu Genel Saglik Sigortasi (GSS) uygulamasina gegilmesi ile birlikte “Yesilkart” uygulamasi sona ermistir. Bu tarihten itibaren yoksul
vatandaslarimizin (gelir testi sonucunda ailedeki kisibasi geliri briit asgari {icretin 1/3’iinden az olan vatandaglarin) GSS primi Bakanligimiz tarafindan

karsilanmaktadir. S6z konusu GSS Prim Destegi fiilen Yesilkart uygulamasi yerine gegmis bulunmaktadir.
(**) 2014 Nisan doneminden sonra Vatansiz Siginmacilarm GSS primleri Go¢ Idaresi Bagkanlig1 tarafindan karsilanmaktadir.
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Tablo 31: GSS Kapsaminda Odenen Prim Tutarlari ve Kisi Sayisi (2014 Temmuz-Aralik)

2014/Temmuz 2014/Agustos 2014/Eyliil 2014/Ekim 2014/Kasim 2014/Arahk
Kod | Kapsam Tahakkuk Kisi Tahakkuk Kisi Tahakkuk Kisi Tahakkuk Kisi Tahakkuk Kisi Tahakkuk iy

Tutar1 si Sayist Tutar: Sayis1 Tutar: Sayis1 Tutari Sayis1 Tutar: Sayis1 Tutar1 Kisi Sayist
10 SHCEK 2828 6.522.985,65 48.387 6.380.573,41 47.390 6.594.563,89 49.039 6.630.683,90 49.174 6.699.213,99 49.728 6.770.056,90 50.359
11 TEROR 64 HARP MALUL 3714 1.429.792,56 10.507 1.950.162,48 14.331 1.919.136,24 14.103 2.374.323,84 17.448 2.460.326,40 18.080 2.392.150,32 17.579
12 KOY KORUCUSU 442 7.913.809,53 58.167 7.770.099,97 57.116 7.912.489,53 58.159 7.908.438,87 58.133 7.909.922,11 58.157 7.912.965,82 58.174
13 OLIMPIYAT 5774 137.168,64 1.008 180.714,24 1.328 182.891,52 1.344 231.744,24 1.703 231.880,32 1.704 230.247,36 1.692
24 g:ﬁi?(iﬁ?(*(})ss PRIM DESTEG 692.412,09 23.999 644.869,88 22.529 679.162,39 23.624 632.715,40 22417 662.792,56 23.519 718.349,57 25.287
27 is’llleES/?(? gﬁiﬁiﬁYAN 18 YAS 27.760,32 102 27.760,32 102 28.213,92 104 28.558,66 106 28.576,30 105 28.576,30 105
29 S:SQF\IIIEIRITSEI&%GORE TEDBIR 686,45 20 645,62 17 792,29 22 684,93 18 712,15 17 757,52 19
4 GSS PRIM DESTEGI (YESILKART) (*) 353.101.253,07 7.806.398 336.001.645,82 | 7.442.147 | 346.566.025,90 | 7.674.288 | 344.278.420,80 | 7.621.174 | 349.541.292,94 | 7.743.914 355.374.127,06 7.887.482
5 VATANSIZ SIGINMACILAR
6 65 YAS 2022 60/C3 166.131.607,88 1.221.582 162.901.168,59 1.197.932 164.711.191,09 1.211.816 165.353.579,14 1.217.114 166.343.311,80 1.223.412 164.511.056,64 1.210.280
7 GAZI 1005 4.500.573,84 33.073 8.902.081,44 65.418 6.004.257,84 44.123 7.490.659,68 55.046 10.464.143,76 76.897 7.472.697,12 54914
8 VATANI HIZMET 3292 17.282,16 127 24.358,32 179 22.044,96 162 28.576,30 210 30.209,76 222 27.216,00 200
9 NAKTI TAZMINAT 2330 272.432,16 2.002 369.729,36 2.717 364.286,16 2.677 453.282,48 3.331 466.074,00 3.425 452.874,24 3.328
30 ?ngL}?r?BASINDAN BAKILMAYAN 18 41.998,80 1.000 50.053,29 1.224 63.773,19 1.498 70.950,55 1.654 80.429,33 1.853 89.404,67 2.055
31 ENGELLI YAKINI 2.710.807,41 59.813 2.714.445,19 59.882 2.638.093,79 58.231 2.699.361,48 59.582 2.751.217,07 60.715 2.602.941,21 57.446
TOPLAM 543.500.570,56 | 9.266.185 527.918.307,93 | 8.912.312 | 537.686.922,71 | 9.139.190 | 538.181.980,72 | 9.107.110 | 547.670.102,99 | 9.261.748 548.583.421,23 9.368.920

(*) 2012 yilinda zorunlu Genel Saglik Sigortasi (GSS) uygulamasina gegilmesi ile birlikte “Yesilkart” uygulamasi sona ermistir. Bu tarihten itibaren yoksul
vatandaslarimizin (gelir testi sonucunda ailedeki kisibasi geliri briit asgari {icretin 1/3’iinden az olan vatandaglarin) GSS primi Bakanligimiz tarafindan
karsilanmaktadir. S6z konusu GSS Prim Destegi fiilen Yesilkart uygulamasi yerine gegmis bulunmaktadir.

(**) 2014 Nisan doneminden sonra Vatansiz Siginmacilarm GSS primleri Go¢ Idaresi Bagkanligi tarafindan karsilanmaktadir.
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Engelli ihtiya¢ yardimlar

3294 sayili Kanun kapsamindaki yoksul engelli vatandaslarin topluma uyumunu kolaylastiracak
her tiirlii ara¢ gere¢ ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik yiiriitiilen bir sosyal yardim
programidir.

S6z konusu yardim programi kapsamindaki is ve islemler, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu hiikiimleri geregince Genel Saglik Sigortasi uygulamasinin yiiriirliige
girmesiyle birlikte Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Fon kaynaklar1 icinde Engelli Ihtiyagc Yardimi igin ayrica kaynak gonderilmemektedir.
Vakiflarin Periyodik Paylarindan yil igerisinde yaptiklar1 engelli ihtiya¢c yardimlar1 dikkate
alindiginda 2014 yilinda toplam 881 hanede yasayan 904 kisi i¢in 1.038.578 TL kaynak
kullanilmustir.

(d) OZEL AMACLI YARDIMLAR

Asevleri

Asevleri, issizligin ve yoksullugun belirgin olarak yasandigi yerlerde, yash, engelli, kimsesiz,
hasta ve evinde yemek yapabilecek durumda olmayan vatandaslarimiza giinliik sicak yemek
verilmesi amaciyla hizmet vermektedir. 2014 yilinda Fondan asevi yardimi kapsaminda 45
Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfina 11.472.660-TL kaynak aktarilmistir.

Tablo 32: Asevleri Aktarilan Kaynak ve Kisi Sayilari

74,81
12,86(%) 23.650
11,47(+%) 34.911

(*)2012 yilinda tahsis edilen ve 2013 yilinda aktarilan tutarlar1 da icermektedir.
(**)2013 yilinda tahsis edilen ve 2014 yilinda aktarilan tutarlar1 da igermektedir.

Afet (Acil Durum) Yardimlart

Umumi hayat1 etkileyen deprem, sel, yangin vb. dogal afet nedeniyle magdur olan
vatandaglarimizin gida, giyim, barinma vb. temel ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla
Vakiflarimiza periyodik pay aktarilmasi suretiyle gergeklestirilen desteklerdir. Bu kapsamda
Fondan 2014 yilinda 4.550.978 TL kaynak aktarilmstir.
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Diger Muhtelif Sosyal Yardimlar:

Diger 6zel amagh sosyal yardimlar; acil durum nedeniyle magdur olan vatandaslar ile Suriyeli
misafirler gibi yabanci uyruklu sahislarin gida, giyim, barinma vb. temel ihtiyaglarinin
karsilanmas1 amaciyla Vakiflarimiza ek kaynak gonderilmesi suretiyle gergeklestirilen destekler
ile muhtelif diger yardimlar1 igermekte olup, 2014 yilinda Fondan 12.946.680 TL kaynak
aktarilmistir.

(e) YASLI VE ENGELLi YARDIMLARI (2022 Sayih Kanun Kapsamindaki Yardimlar)

2022 Sayili Kanun Kapsamindaki Yardimlar

2022 sayili “65 Yasmni Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarima Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun” geregince; herhangi bir Sosyal Giivenlik Kurumundan bir gelir
veya aylik hakkindan faydalanmayan ve hane iginde kisi basina diisen geliri, 16 yasindan
biiyiikler i¢in belirlenmis olan asgari iicretin aylik net tutarinin 1/3’tinden (2013 Temmuz-Aralik
donemi i¢in 243,43-TL) az olan Tiirk Vatandaslarindan, 65 yasin1 doldurmus yashlar ile 18
yasindan biiylik engelliler ve Kanunen bakmakla yiikiimli oldugu 18 yasimi tamamlamamis
engelli yakini bulunan kimselere (engelli olan yakinina fiilen bakmak sarti ile) aylik
baglanmaktadir.

6111 sayili Kanunun gegici 2 nci maddesiyle sosyal giivenlik mevzuatina tabi olarak ¢alismayan,
sosyal giivenlik kurumlarindan ya da yabanci bir iilke sosyal giivenlik kurumundan her ne ad
altinda olursa olsun herhangi bir gelir veya aylik almayan ve silikozis hastaligi nedeniyle
meslekte kazanma giiciinii en az % 15 kaybettigine Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Kurulunca
meslek hastaliklari tespiti hiikiimleri ¢ergevesinde karar verilen kisilere aylik baglanmasi imkani
getirilmistir.

2022 sayili Kanun kapsaminda 6denen ayliklar ile silikozis ayliklari her yilin Mart, Haziran,
Eyliil ve Aralik aylarinda olmak {izere {i¢ ayda bir pesin olarak 6denmektedir.

633 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname uyarinca Sosyal Giivenlik Kurumu Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin yiiriirlige girdigi tarihte kapatilmis ve 2022 sayili Kanun
kapsamindaki islemler Bakanligimiz Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan yapilmaya
baslanmugtir.

Aylik tiirlerine gore, 2014 Temmuz-Aralik donemi {i¢ aylik tutarlar ve 2014 yili iginde aktarilan
kaynak tutarlar1 ve faydalanici sayilar1 agagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 33: 2014 Yili Iginde Aktarilan Kaynak Tutarlari ve Faydalanici Sayilan

2014 YILI ICERISINDE 2022 SAYILI KANUN KAPSAMINDA YAPILAN
ODEMELER VE FAYDA SAHIBI KiSi SAYISI (2014 OCAK-ARALIK DONEMI)
. Kisi Sayis1 | Aktarilan Kaynak

Ayhik Tiirii “ Ayhlik Tutarlar *) (TL)
Yash(65 Yas Ustii) 141,56 629.590 1.009.195.601,68
Engelli (%70 Ve Uzeri) 424,69 268.038 1.259.653.132,77
Engelli (%40-%69) 283,13 332.432 1.069.492.659,43
Engelli Yakin1 Ayhigi(18 Yas Altr) 283,13 87.084 262.843.602,81
Silikozis (%15-34) 611,78
Silikozis (%35-54) 699,17 201 1.155.818,86
Silikozis (%55 ve iizeri) 779,08
TOPLAM 1.300.377 | 3.602.740.815,55

(*) Kisi sayis1 Ocak-Aralik 2014 donemi en az bir defa 6deme almig toplam fayda sahibi sayisini
ifade etmektedir.

(f) EVDE BAKIM YARDIMI

19/02/2014 tarihli ve 28918 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6518 sayili Kanunla 2828 sayili
Kanunun Ek 7 nci maddesinde degisiklik yapilmig, mezklr Kanuna gegici 10 uncu madde
eklenmigtir. 2828 sayili Kanunun ek 7.ci maddesinde yapilan s6z konusu degisiklikle, evde
bakimla ilgili 6demeler, hane yaklasgimi ¢ergevesinde engellilerin evde bakiminin desteklenmesi
amaciyla yapilacak bir “sosyal yardim” olarak tanimlanmistir. Kanun hiikmiindeki degisiklik
dogrultusunda ¢ikarilmasi gereken Yonetmelige iliskin gerekli calismalara baslanmig, konuya
iliskin Maliye Bakanlig1 ve Saglik Bakanlig1 nezdinde yazismalar yapilmistir.

Bakima ihtiyaci olan engellilerin evde bakimina destek i¢in yapilacak sosyal yardimlara iliskin
2014/7 sayili Bakanligimiz Genelgesi yaymlanmis, s6z konusu Genelgeyle evde bakima iliskin
is ve islemlerin i1 Miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilmesine devam edilecegi belirtilmis, 6denek
aktarma islemleri 31.12.2014 tarihine kadar Engelli ve Yaslhh Hizmetleri Genel Miudiirligi
tarafindan yapilmigtir. 01/01/2015 tarihinden itibaren 6denek aktarim iglemleri Sosyal Yardimlar
Genel Miidiirliigiince yapilacaktir. Bakima ihtiyaci olan engellilerin evde bakimina destek icin
yapilacak sosyal yardimlarda hane yaklasimi cergevesinde yapilacak degerlendirmelere ve
SOYBIS sorgulamalarina iliskin 81 il Valiligine (i1 Miidiirliiklerine) hitaben 25/07/2014 tarihli
113530 sayili dagitiml yaz1 yazilmistir.
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(g) PROJE DESTEKLERI

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigli tarafindan 3294 sayili Kanun kapsamindaki vatandaslarin
iiretken duruma gegirilmesine ve sosyal hayata entegrasyonuna yonelik proje destekleri
verilmektedir.

Bu kapsamda bir yandan 3294 sayili “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu” nun
ikinci maddesinde belirtilen “gegici olarak kiiciik bir yardim veya egitim ve 6grenim imkani
saglanmasi halinde topluma faydali hale gelebilecek, iiretken duruma gecebilecek kisilere”
yonelik Gelir Getirici Proje Destekleri verilmektedir. Diger yandan dezavantajli konumdaki
vatandaglarimizin  sosyal hayata katilimlarin1 artirict  Sosyal Hizmet Projeleri de
desteklenmektedir.

Boylelikle Sosyal Yardimlasma ve Dayanmismay1 Tesvik Fonu’nda toplanan kaynaklar Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 eliyle yoksul vatandaslarimiza aktarilarak, yoksul
vatandaglarimizin asgari yasam standartlarini saglamaya yonelik sosyal yardimlarin yani sira,
stirdiiriilebilir gelir elde etmeleri de saglanmaktadir.

Bu kapsamda yiirtitiilen faaliyetleri iki ana baslik altinda toplamak miimkiindjir:

a) Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligine
gidilerek yapilan Gelir Getirici Projeler ile mesleki egitim ve istihdama yonelik projelerdir. S6z
konusu projelerin hazirlanmasi, degerlendirilmesi, uygulanmasi, izlenmesi yapilmaktadir.

b) Vakiflar araciligiyla gergek kisilerden, sivil toplum kuruluslarindan ve kamu kurum
kuruluglarindan alinan Gelir Getirici Projeler, Sosyal Hizmet Projeleri, Toplum Kalkinmasi
Projeleridir.

Bu kapsamda 2014 yilinda proje tiirlerine gore kabul edilen ve reddedilen proje sayilar1 asagida
belirtilmektedir.

Tablo 34: 2014 Yilinda Proje Tiirlerine Gore Kabul Edilen ve Reddedilen Proje Sayilari

Proje Tiirii Sisteme Girilen Kabul Edilen Reddedilen

Proje Sayis1* Proje Sayisi Proje Sayisi
Gelir Getirici (Fon Kaynaklr) 889 504 136
Gelir Getirici (Geri Dontisler) 202 101 17
Sosyal Hizmetler 549 198 172
Toplam ** 1640 803 325

(*) Sisteme girilen proje sayilari, Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi Sisteminden
filtreler kullanilarak hesaplanmis olup yaklasik sayilardir.

(**) Kabul edilen / Reddedilen Proje Sayisinda yer almayan projelerin biiyiikk ¢ogunlugunun
incelemesi yapilmis olup, revize edilmesi talebiyle Vakiflara sistem iizerinden geri gonderilmis
ve/veya Fon Kurulu giindemine tasinmay1 bekleyen proje taleplerini de icermektedir.
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Gelir Getirici Proje Destekleri

Sosyo-ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan vatandaglarimizin toplumsal ihtiyag¢lar1 karsilanarak
topluma entegre olmalari ve ekonomide aktif iiretken duruma gegerek, siirdiiriilebilir gelire
ulagmalar1 amaciyla, kentsel alanda is kurmaya yonelik, kirsal alanda yore sartlarina uygun,
tiretim igerikli stirdiiriilebilir faaliyetlere yonelik gelir getirici proje desteklerine 6zel dnem
verilmektedir.

Gelir getirici projelerin amaci, yoksul birey ya da hanelerin kendi gec¢imlerini saglayacak isleri
kurmalari, gelir elde etmeleri ve baslattiklar1 ¢alismalari uzun siire devam ettirebilmeleridir.
Uygulanacak projelerin teknik ve ekonomik olarak yerel kosulara uygunlugunun yaninda, proje
konusunun iiretime yonelik bir alanda, emek yogun ve beceri gerektiren konularda olmasi ve
tiretilecek iirlin veya hizmetin yoresel satis ve pazarlama olanaklarinin bulunmasit da
gerekmektedir. Bitkisel - hayvansal {iretim, tarimsal {iriin isleme, kuaforliik, terzilik, lokantacilik,
tornacilik, dogalgaz — sihhi tesisatcilik vb. konulardaki projelere destek verilmektedir.

Gelir getirici projeler i¢in kirsal ve kentsel ayrimi1 gozetmeksizin kisi basia 15.000.-TL destek
saglanmaktadir. Gelir getirici projelerde geri doniisler; ilk iki y1l 6demesiz, geri kalan alt1 yilda
alt1 esit taksit seklinde 8 yil vade ile faizsiz olarak gerceklestirilmektedir. Gelir getirici projeler
kapsaminda desteklenen meyvecilik projelerinde ise, proje konusu faaliyetin uzun vadede gelir
getirecek tiirden bir ekonomik faaliyet alani olmasi nedeniyle geri O6demeler, ilk bes yil
O0demesiz, geri kalan alt1 yilda alt1 esit taksit seklinde 11 yil vade ile faizsiz olarak
diizenlenmistir.

Gelir Getirici Projeler kapsaminda hayvancilik (siit sigirciligi, koyunculuk) projeleri énemli bir
yer tutmaktadir. S6z konusu projelerin grup bazli olmasi ve proje toplam tutarmin koyunculuk
projelerinde 50.000.- TLyi, siit sigirciligi projelerinde 150.000.- TL’yi agsmamas1 gerekmektedir.
Siit sigircilig projeleri, hayvansal {iriin sanayi gelisme potansiyeli olan bolgelerde talep edilmesi
halinde, ahir1 olan kisiler i¢in 2-5 bas kiiltiir irk1 en az 3 aylik gebe diive, bir yillik yem ihtiyaci
ve 1 yillik hayvan hayat sigorta bedeli karsilanarak il/ilge Tarim Miidiirliigiinden projeye teknik
destek saglanacagmma iliskin taahhiit alinmasi sartiyla desteklenmektedir. Koyunculuk
projelerinde ise 1 yillik hayvan hayat sigorta bedeli karsilanarak il/llce Tarim Miidiirliigiinden
projeye teknik destek saglanacagina iliskin taahhiit alinmasi sartiyla 10-25 bas koyun ve 1 kog
destegi verilmektedir. Projeden yararlananlarin siirdiiriilebilir gelir elde edebilmelerinin
saglanmasi amaciyla projelerin grup bazli olarak olusturulmalari ve vatandaslarin miiteselsil
kefalet yoluyla birbirlerine baglanmalar1 gerekmektedir.

Ayrica 50.000.-TL ve alt1 proje destekleri kapsaminda Saanen Kegi Yetistiriciligi projelerine
destek verilebilmektedir. S6z konusu projeler Fon Kurulu’'nun 2011/4 sayili karariyla
uygulamaya giren “Proje Destek Esaslar1” ve ilgili genelgeler ¢er¢evesinde uygulanmaktadir.

2014 yilinda 504 projeye 784 kisi i¢in toplam 10.382.153 -TL kaynak aktarilmistir.
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Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi

2003 yilinda baslatilan Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi ile kirsal alanda ekonomik ve sosyal
yoksunluk icinde bulunan kisi ve ailelerin en uygun organizasyonla {iretime katilmalari, iiretilen
tarimsal iirlinleri mahallinde degerlendirme ve pazarlamalari, gelir seviyelerini yiikseltmeleri ve
tiretimde siirekliliklerinin saglanmasi amaglanmustir.

Proje kapsaminda, tarimsal iiretim yapabilmek icin yeterli kaynaga sahip olmayan ve siit
sigirciligl, koyunculuk ve seracilik yaparak gelir elde etmek isteyen vatandaslarimizin bir
kooperatif biinyesinde birlesmeleri saglanarak destek verilmektedir.

Projeden yararlanacak vatandaslarimiz, ilgili SYD Vakfi tarafindan belirlenmekte, kooperatif
seklinde koordine edilmesi ise 11 Tarim Teskilat: tarafindan gergeklestirilmektedir.

Kooperatifler; siit sigirciligi konusunda en az 30 en fazla 120 ortak i¢in 4’er bas inek,
koyunculuk konusunda 50 ortak i¢in 25’er bas koyun ve 1 kog, seracilik konusunda ise en az 50
en fazla 120 ortak i¢in 500 metrekare sera yapimi seklinde desteklenmektedir. Ayrica kiigiik
gruplar mevcut kooperatiflere katilmalart sonucunda proje desteginden yararlanabilmektedir.

Fayda sahipleri proje bedelini faizsiz olarak ilk iki y1l 6demesiz, sonraki alt1 y1l alt1 esit taksitte
olmak iizere 8 yil vade ile gerceklestirmektedir. Bor¢lanma ve 6demelerin takibi ise Vakif adina
Ziraat Bankasi’nin ilgili subeleri kanaliyla gergeklestirilmektedir.

Proje uygulamalar ve izlenmesi, merkezde Sosyal Yardimlar Genel Miidiirligl, Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi Tarim Reformu Genel Midiirligii ile Ziraat Bankas1 Genel Miidiirliigii,
yerelde ise ilgili Sosyal Yardimlagma ve Dayamigma Vakiflari, Tarim Il Miidiirliikleri ve Ziraat
Bankas1 Mahalli Subeleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

Bu ¢ercevede, projelerin teknik degerlendirilmesi (uygun iklim ozellikleri, mera alanlarinin
yeterliligi, arazi sartlarinin uygunlugu gibi kriterler) ise Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi
tarafindan yapilmaktadir. Proje kapsaminda 2010 yilinda 167 kooperatif programa alinmstir.
2003 yilinda uygulanmaya baslayan KASDEP, 10.06.2010/4 sayili Fon Kurulu karari ile 2010
yili itibariyle sona erdirilmis olup, bu tarihten Once programa alindig1 halde O6demesi
tamamlanmayan projelerin kaynak aktarimina devam edilmektedir.

1. Siit Sigirciligr Projesi: 2014 yilinda 19 Siit Sigirciligi Projesi igin toplam 22.925.530-TL
kaynak aktarilmistir.

2. Damizlik Koyun Projesi: 2014 yilinda 1 Damizlik Koyun Projesi i¢in toplam 947.000-TL,
kaynak aktarilmistir.

3.Seracilik Projesi: 2014 yilinda KASDEP kapsaminda seracilik projelerine kaynak aktarimi
gergeklesmemistir.
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Tablo 35: Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (2004-2014)

Yil Proje Ad1 Proje Sayisi1 | Aile Sayisi Aktarilan Kaynak
(TL)

Stit Sigircilig 122 10.930 70.928.160,00
2004 Damizlik Koyun 32 1.600 15.528.162,00
Seracilik 1 116 971.631,00
Toplam 155 12.646 87.427.953,00
Stit Sigircilig 141 11.454 82.840.023,00
2005 Damizlik Koyun 65 3.250 29.379.657,00
Seracilik 1 7 804.881,00
Toplam 207 14.711 113.024.561,00
Siit Sigircilig 106 8.320 72.865.606,00
Damizlik Koyun 19 950 12.368.502,00

2006
Seracilik - - -
Toplam 125 9.270 85.234.108,00
Stit Sigircilig 148 11.025 99.498.465,46
2007 Damizlik Koyun 34 1.700 15.873.752,00
Seracilik 1 50 1.254.602,00
Toplam 183 12.775 116.626.819,46
Siit Sigircilig 122 8.555 60.285.931
Damizlik Koyun 10 500 4.572.045
2008 Seracilik 2 100 2.435.793
Toplam 134 9.155 67.293.769,00
Siit Sigircilig 206 14.351 97.872.318,24
Damizlik Koyun 16 850 6.587.496,00

2009
Seracilik -- -- --
Toplam 025 15.201 104.459.814,24
Siit Sigircilig 138 8.327 80.934.163,96
Damizlik Koyun 15 750 7.718.722,00
2010 Seracilik 1 50 1.149.845,50
Toplam 154 9.127 89.802.731,46
Siit Sigircilig 235 12.877 269.041.114,63
Damizlik Koyun 14 700 10.080.074,00

2011
Seracilik - - -
Toplam 249 13.577 279.121.188,63
2012 | Siit Sigircilig 86 4.367 87.176.635
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Yil Proje Adx Proje Sayis1 | Aile Sayisi Aktarilan Kaynak
(TL)

Damizlik Koyun 6 300 5.477.852
Seracilik - - -
Toplam 92 4.667 92.654.487
Siit S1gircilig 21 986 20.014.396
2013 Damizlik Koyun 1 453 1.293.750
Seracilik - - -
Toplam 22 1.439 21.308.146
St Sigircilig 19 845 22.925.530
2014 Damizlik Koyun 1 72 947.000
Seracilik - - -
Toplam 20 917 23.872.530
Genel Toplam 1.563 103.485 1.080.826.108

Sosyal Hizmet Projeleri

Sosyal hizmet projelerinin amaci, dezavantajli gruplarin diglanma riskinin azaltilmasi, sosyal
adaletin saglanmasina katki saglanmasi, sokakta ¢alisan/yasayan ¢ocuklara, engellilere, yaslilara,
korunmasiz kadin ve erkeklere, igsiz gengler ve yoksullara saglanan diisiik maliyetli sosyal
hizmetlerin yayginlagtiritlmasidir. Sosyal hizmet projeleri geri 6demesiz olarak uygulanmaktadir.

Sosyal Hizmet Projeleri kapsaminda desteklenen proje konulari:

>

YV V VYV V

Engellilere yonelik projeler,

Sokak ¢ocuklarinin rehabilitasyonu,
Yaslh ve hastalarin evde bakimi,

Sosyal Market Projeleri,

Aile Destek Merkezleri Projeleridir (alt gelir gruplarindaki yoksul kadinlarin toplumsal
entegrasyonunu arttirmak amaciyla agilan merkezlerde sosyal, sportif, kiiltiirel ve

mesleki
gergeklestirilmektedir.)

kurslar diizenlenmekte,

ayni

zamanda

sosyal ve kiiltiirel faaliyetler
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Tablo 36: 2007 - 2014 Genel Proje Destekleri

Aktarilan Kaynak

Yillar Alt Bilesen Proje Sayis1 | Kisi Sayisi (TL)

Gelir Getirici 2.535 4.251 25.462.829
Istihdam Egitimi 112 4.656 2.903.642

2007 | Gegcici istihdam 18 297 498.661
Toplum Kalkinmast 10 6.118 660.643

Toplam 2.675 15.322 29.525.776

Gelir Getirici 4.018 7.782 57.167.845

2008 Istihdam Egitimi 64 1.454 2.297.145
Toplum Kalkinmasi 4 542 316.262

Toplam 4086 9.778 59.781.252

Gelir Getirici 3.398 7.869 66.879.814
Istihdam Egitimi 11 332 393.284

2009 | Gegici istihdam 1 30 97.468
Toplum Kalkinmasi 11 2.749 1.526.784

Toplam 3.421 10.980 68.897.350

Gelir Getirici 1.571 4.060 35.392.111

2010 | Toplum Kalkinmasi 27 12.957 2.704.127
Toplam 1.598 17.017 38.096.237

Gelir Getirici 538 1.156 66.483.066

2011 Toplum Kalkinmasi 18 18.635 28.777.253
Gegici Istthdam 4 1.120 3.110.436

Toplam 560 20.911 98.370.755

Gelir Getirici 646 12.143 13.518.794

2012 Toplum Kalkinmasi 189 229.524 45.074.000
Gegici Istihdam 15 2.630 2.248.000

Toplam 850 244.297 60.840.794

Gelir Getirici 681 1.576 18.164.844

2013 Toplum Kalkinmasi 77 15.400 79.418.546
Gegici Istthdam 4 240 553.615

Toplam 762 17.216 98.137.005

2014 Gelir Getirici 504 784 10.382.153
Toplam 504 784 10.382.153

Genel Toplam 14.456 336.305 464.031.322
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Tablo 37: 2007 - 2014 Sosyal Hizmet Projeleri

. Aktarilan
Yillar Proje Sayis1 Kaynak (TL)
2007 211 4.819.360
2008 277 23.564.144
2009 226 18.840.841
2010 102 5.494.429
2011 126 7.924.841
2012 148 6.961.000
2013 257 27.578.462
2014 198 18.171.812
Toplam 1.545 113.354.890

(h) SOSYAL YARDIM-iSTIHDAM BAGLANTISI VE iSTIHDAM YARDIMLARI

1 Nisan 2010 tarihli Ekonomi Koordinasyon Kurulu karar ile kabul edilen ‘Sosyal Yardim
Sisteminin Istihdam ile Baglantisimin Kurulmasi ve Etkinlestirilmesi Eylem Plani’nin ikinci
maddesinde yer alan eylem ¢ergevesinde 28.04.2010 tarihinde Sosyal Yardimlar-Istihdam
Baglantis1 Isbirligi Protokolii imzalanmistir. S6z konusu Eylem Plan1 ve Protokol gergevesinde
sosyal yardim alan ve basvuru yapan kisiler SOYBIS ve Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri
Bilgi Sistemi iizerinden ISKUR veri tabanina kaydedilmeye baslanmustir.

Tablo 38: 2011-2013 Dénemi Yillara Gore istihdam Edilen Kisi Sayilari

2011-2013 Dénemi Yillara Gore istihdam Edilen Kisi
Sayilarn
2011 2.601
2012 19.154
2013 21.299
Toplam' 43.054

Istihdama yonelik mevzuat calismalart kapsaminda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi
Tesvik (SYDT) Fonu Kurulu tarafindan, sosyal yardim sisteminin istihdam ile baglantisinin
kurulmasi ve etkinlestirilmesine yonelik olarak alinan 13.02.2014 tarihli ve 2014/1 sayili karari
ve sosyal yardim-istihdam baglantisinin etkinlestirilmesine iliskin usul ve esaslarin belirlendigi
14.04.2014 tarih ve 2014/4 sayili Bakanlik Genelgesi sosyal yardim yararlanicilarinin istthdama
kazandirilmasini hedeflenmistir. Bu ¢ercevede sosyal yardim yararlanicilarinin, bir taraftan
cesitli istihdama tesvik yardimlari ile desteklenmesi diger taraftan miieyyide tedbiri ile sosyal
yardim bagimliligindan kurtulmasi istenmistir.

! istahdama yonlendirme caligmalar1 kapsamida 2014 yilina iliskin bilgiler ayrica verilmistir.
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Bu dogrultuda Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi Sistemi ile ISKUR Kayit Sisteminin
entegrasyonu saglanmis ve 14.07.2014 tarihinden itibaren tiim Sosyal Yardim ve Dayanigma
Vakiflarinda sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama kazandirilmasi kapsaminda calismalar
baglatilmistir.

1-

Gegici Istihdam Gérevlisi: Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Baskani tarafindan,
istthdam gorevleri listesinde yer alan sosyal yardim yararlanicilarini istthdama
yonlendirmekle gorevlendirilmis bir Sosyal Yardim ve Inceleme Goérevlisi ya da Biiro
Gorevlisidir. Istihdam gorevleri listesi, Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi
Sisteminde “Gelir testi sonucu GO karar1 verilmis, ¢alisan1 bulunmayan hanelerde 18-45 yas
arasi engelli aylig1 almayan kisilere” gore olusturulan listedir.

Istihdam Gériismeleri: Gegici Istihdam Gorevlisinin istihdam gérevleri listesinde yer alan
sosyal yardim yararlanicilariyla yaptiklar: gériismelerdir.

ISKUR'a Kaydetme/Kaydi Giincelleme: Gegici Istihdam Gorevlisi tarafindan sosyal
yardim yararlanicilar ile yapilan goriisme neticesinde, calisabilir nitelikte olduguna karar
verilen kisilerin ISKUR portali iizerinden kayitlariin yapmasi ve giincellenmesidir.

Ise Yonlendirme: Gegici Istihdam Gérevlisi tarafindan sosyal yardim yararlanicilari ile
yapilan goriisme sonrasinda sosyal yardim yararlanicilarinin durumlarina uygun agik isleri
sorgulanmas1 ve durumlarina uygun agik islere yonlendirilmesidir.

Ise Yonlendirme Yardimi: Kisinin is goriismesine gitmesi ve ise kabul edilmesi durumunda
gereken yol masrafi, saglik raporu, fotograf vb. giderler i¢in, bir yil i¢inde; azami 3 kere
olmak iizere 40-TL ile 100-TL aras: “Ise Yonlendirme Yardimi” verilmesidir.

Ise Baslama: Gegici Istihdam Gorevlisi tarafindan durumuna uygun acgik bir ise
yonlendirilen sosyal yardim yararlanicisinin kayith isttihdamda ¢aligmaya baslamasidir.

Ise Baslama Yardimi: Gegici Istihdam Gérevlisi tarafindan ise yonlendirilen kisilerin, ise
yerlesmesi durumunda, ayni yil i¢inde bir defaya mahsus olmak {izere, aylik briit asgari
ticretin 1/3’{i kadar tutar, “Ise Baslama Yardimi1” olarak verilir. (01.01.2015 — 30.06.2015
arast donem i¢in 400-TL)

Kursa Yénlendirme: iISKUR sistemde kayitli agik isler icin yeterli donanima sahip olmayan
sosyal yardim yararlanicilarini, ISKUR portalinda yer alan mesleki kurslar sorgulanarak,
uygun kurslara yonlendirilmesidir.

Miieyyide: Sosyal yardim yararlanicisinin, istthdama ve istihdam kazandirici faaliyetlere
hakl1 bir neden olmadan katilim saglamamasi durumunda, diizenli merkezi yardimlar ve ayni
yardimlar disinda Miitevelli Heyetince herhangi bir nakdi yardim yapilmamasidir.

Tablo 39: 2014 Yili istihdam Faaliyetleri

FAALIYET KiSI SAYISI
Istihdam Gériismesi 100.478
ISKUR'a Kaydetme/Kayd: Giincelleme 15.616
Ise Yonlendirme 4.087
Ise Baslama 380
Kursa Yonlendirme 146
Miieyyide 1.769
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Tablo 40: 2014 Y1l istihdam Yardimlan

FAALIYET KiST SAYISI | KiSi SAYISI
Ise Baslama Yardimi 57 21.546 TL
Ise Yonlendirme Yardimi 452 29.770 TL

Diger Istihdam Tesvik Yardimlar

» Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik (SYDT) Fonu Kurulu tarafindan “Sarthi
Egitim ve Saglhik Yardimlarindan mevcutta faydalanmakta olan kisilerin ya da bu
kisilerin hanesinde bulunan herhangi birisinin/birilerinin Sosyal Giivenlikli ise
yerlesmeleri durumunda, 01.01.2015-31.12.2015 tarihleri arasinda Sartli Egitim ve Saglik
Yardimlarinin sosyal giivenlikten dolay1 kesilmemesi” seklinde bir tegvik programi kabul
edilmistir.

> lsine diizenli olarak devam eden kisilerin, kémiir, egitim ve gida yardimi talepleri
oncelikli olarak degerlendirilmektedir.

(i) MEVZUAT DUZENLEMELERI
2014 yilinda Sosyal Yardim Alaninda Yapilan Kanun Diizenlemeleri

- 06.02.2014 tarih ve 6518 sayili Kanun ile 3294 sayili Kanununun 9 uncu maddesinin birinci
fikrasina;
“e) Her tiirlii doner sermaye iicretlerinden, ”
bendi eklenmistir.

- 06.02.2014 tarih ve 6518 sayili Kanun ile 3294 sayil1 Kanuna;

“EK MADDE 3 — Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflar: tarafindan, ilgisine
gore Milli Egitim Bakanligi veya ilgili kamu idaresinin gériisii alinarak, vakif
gelirleri veya Fon kaynaklari kullanilarak yurt veya pansiyon yapilabilir. Maliye
Bakanliginca yurt veya pansiyon yapilmak amaciyla belediyelere tahsis edilenler
hari¢ olmak iizere ilgili kamu idarelerine tahsis edilen Hazineye ait tasinmazlarin
tizerinde de adina tahsis yapilan kamu idaresinin talebi iizerine, aym sekilde yurt
veya pansiyon yapilabilir. Bu taginmazlarin iizerinde insa edilen ve kullanima hazir
hale getirilen her tiirlii bina, yapt ve tesisler hichir isleme gerek kalmaksizin
Hazineye intikal eder ve adina tahsis yapilan kamu idarelerince kullanilmaya

devam olunur.’
maddesi eklenmistir.

- 06.02.2014 tarih ve 6518 say1li Kanun ile 3294 sayili Kanuna;

“EK MADDE 4 — Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar: tarafindan, arsasi
bagislanan veya bagisla alinan ve bu arsalar iizerindeki bina, yapi ve tesislerin
tamami bagislanan veya bagisla yapilanlar hari¢ olmak iizere, vakif gelirleri veya
Fon kaynaklart kullanmilarak alinan ve iizerinde yurt veya pansiyon olarak
kullanilmak iizere insa edilen ve kullanima hazir hdle getirilen her tiirlii bina, yapi
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ve tesisler bulunan tasinmazilar belediyeler hari¢ ihtiyaci olan kamu idarelerine
yapuis amacinda kullanilmak amaciyla tahsis edilmek iizere bedelsiz olarak
Hazineye devredilir. Arsasi bagigslanan veya bagisla alinan ve bu arsalar
tizerindeki bina, yapt ve tesislerin tamami bagislanan veya bagisla yapilanlarin
kullamim veya isletme hakki ise ilgisine gore Milli Egitim Bakanligina veya

belediyeler harig ilgili kamu idaresine devredilir.’
maddesi eklenmistir.

- 06.02.2014 tarih ve 6518 say1li Kanun ile 3294 sayil1 Kanuna;

“GECICI MADDE 2 — Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten once Sosyal
Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflari tarafindan, Fon kaynaklart kullamilarak
Hazineye ait tasinmazlarin iizerinde yurt veya pansiyon olarak kullaniimak iizere
insa edilen ve kullanmima hazir hale getirilen her tiirlii bina, yapi ve tesisler higbir
isleme gerek kalmaksizin Hazineye intikal eder. Bu tasinmazlar ve tizerindeki bina,
vapt ve tesisler, belediyeler hari¢ ihtiyact olan kamu idarelerinin talebi iizerine,
yapuis amact, kullamim durumu ve ihtivaglar da dikkate alinarak Maliye
Bakanliginca belediyeler hari¢ ilgili kamu idarelerine tahsis edilebilir. Ancak,
bunlardan Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar: tarafindan sézlesme veya
protokol yapilmak suretiyle iiciincii kisilerin kullanimina birakilanlar, sozlesme
veya protokolde belirtilen kosullarla, siiresi sonuna kadar bu kisiler tarafindan
kullaniimaya devam olunabilir. Kullanim siiresi sonunda bunlar hakkinda da bu
madde hiikiimlerine gore islem yapilir.”
maddesi eklenmistir.

- 06.02.2014 tarih ve 6518 sayili Kanun ile 3294 sayil1 Kanuna;

“GECICI MADDE 3 — Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarih itibariyla elektronik
sorgulama dahil veri paylasimi iglemleri nedeniyle tahakkuk eden doner sermaye
ticretleri terkin edilir.”

maddesi eklenmistir.

- 20.02.2014 tarih ve 6525 sayili Kanun ile 3294 sayili Kanununun 7 nci maddesinin ikinci
fikrasindan sonra gelmek iizere;

“Biiyiiksehir belediyesi bulunan illerdeki il ve ilce sosyal yardimlasma ve
dayamsma vakiflarinda, ikinci fikrada haywrsever vatandaslar arasindan segilecegi
belirtilen iki iiye; il sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflart i¢in dogrudan vali
tarafindan, ilce sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflart icin ise kaymakamin
teklifi iizerine vali tarafindan belirlenir. Ayrica, il veya ilcede bu Kanunda
belirlenen amaglara yonelik faaliyette bulunan sivil toplum kurulusu bulunmamasi
halinde il sosyal yardimlagsma ve dayanigsma vakiflart icin dogrudan vali
tarafindan, ilce sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflar igin ise kaymakamin
teklifi iizerine vali tarafindan iiciincii bir kisi daha belirlenir. Il veya ilce simirlari
icerisinde koy bulunmamast halinde, koy muhtart yerine bir mahalle muhtar: daha
miitevelli heyetinde goérev yapar. Ilde vali, bir vali yardimcisini baskan vekili
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olarak; biiyiiksehir belediye baskani, genel sekreteri veya genel sekreter
yardimcisini; il belediye baskani da bir belediye baskan yardimcisim toplantilarda
kendisini temsil etmek tizere gorevlendirebilir.”

fikras1 eklenmistir.

- 20.02.2014 tarihli ve 6525 sayili Kanunun 11 ve 12 maddeleri ile 2022 sayili Kanunun 1
inci maddesinin ve 2 inci maddesinin ikinci fikralarina yapilan eklemeler dogrultusunda;
2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu hiikiimlerine gore harglik 6denenlerin muhtag olarak
kabul edilemeyecegi ve kendilerine 2022 sayili Kanun kapsaminda aylik 6denemeyecegi
hiikiim altina alinmustr.

- 10.09.2014 tarihli ve 6552 sayili Kanun ile 2022 sayili Kanuna Gegici 4 iincii madde
eklenmis, 2022 sayili Kanun kapsamindaki yersiz 6denen ve geri alinmasi gereken ayliklar
ile bunlardan dogan ceza ve faizler terkin edilmistir.

- 19/02/2014 tarihli ve 28918 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6518 sayili Kanunla 2828
saylli Kanunun Ek 7 nci maddesinde degisiklik yapilmis mezkGr Kanuna Gegici 10 uncu
madde eklenmistir. 2828 sayil1 Kanunun ek 7 maddesinde yapilan s6z konusu degisiklikle,
evde bakimla ilgili O6demeler, engellilere sunulan bir “bakim hizmetinin kargilig1”
olmasindan ziyade hane yaklasimi gercevesinde engellilerin evde bakiminin desteklenmesi
amaciyla yapilacak bir “sosyal yardim” olarak tanimlanmistir. Kanun hiikmiindeki
degisiklik dogrultusunda ¢ikarilmast gereken Yonetmelige iliskin gerekli caligmalar
yapilmaya baslanmig, konuya iliskin Maliye Bakanligi ve Saghk Bakanligi nezdinde
yazigmalar yapilmistir.

2014 yilinda Sosyal Yardim Alaninda Yapilan Yonetmelik Diizenlemeleri

» 25/03/2014 tarihli ve 28952 sayili Resmi Gazete’de “65 Yasini Doldurmus Muhtag,
Giigsiiz Ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslar1 Ile Engelli Ve Muhta¢ Tiirk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Yonetmelik” degisikligi yayimlanmistir. Hane gelirinin
hesaplanmasi ile Sosyal Giivenlik Kurumu Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii
doneminden veri aktarimiyla gelen ayliklar i¢in sosyal incelemeler ve periyodik sosyal
incelemeler konusunda diizenleme yapilmistir. 25/03/2014 tarihli ve 28952 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan 65 Yasint Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslar1 Ile Engelli Ve Muhta¢ Tiirk Vatandaslarina Ayhik Baglanmas1 Hakkinda
Yonetmeligin yiirlirliige girmesiyle birlikte, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma
Vakiflarinin uygulamaya yonelik eksiklikleri ve meydana gelen hatalarin diizeltilmesine
yonelik “2022 Yash Ve Engelli Aylhiklar1 Kilavuzu” Mart 2014 itibariyle Vakif Ozel’de
yaymlanmustir.

» 13.09.2014 tarihli ve 29118 sayili Resmi Gazete’de “Sosyal Yardim Verilerinin
Kaydedilmesine ve Paylasilmasina Iliskin Y&netmelik” yayimlanmistir.

106



(i) EYLEM PLANLARI

INSANI GELISMEYE GECIS STRATEJIiSi HAZIRLIK CALISMALARI

Yoksullugun; ekonomik, sosyal ve g¢evresel unsurlarin etkilesimli bir sonucu olmasi, farkli
politika alanlarindaki degisimlerin etkilerini i¢ermesi ve multidisipliner miidahaleyi gerektirmesi
nedeniyle yoksullukla miicadelenin; ilgili politika alanlarindaki mevcut durumu analiz eden,
Diinyadaki giincel uygulamalarin uygulanabilirligini degerlendiren, paydaslarin aktif katilimiyla
hazirlanan ve rol-sorumluluklarin eylem plani ile belirlendigi bir Ulusal Yoksullukla Miicadele
Strateji ¢ercevesinde yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Bakanligimizin kurulmas ile birlikte 633 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 11. maddesinin
(a) bendinde Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigiine “’Yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlar
alaninda ulusal diizeyde uygulanacak politika ve stratejilerin olusturulmasi c¢aligmalarini
koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve
degerlendirmek™ gorevi verilmistir. Bu gorev cercevesinde ilk ulusal yoksullukla miicadele
stratejisinin i¢ ve dis paydaslarla birlikte olusturulmasi i¢in ¢alismalar baglatilmistir.

Ulkemizin gegtigimizin son on yilda, 6zellikle mutlak yoksulluk alaninda, kazandigi énemli
basarilar1 goz Onilinde bulundurarak bir adim daha 6tesini hedeflememiz gerekmektedir. Bu
cergevede ilk yoksullukla miicadele stratejisi “En yiiksek insani gelisme diizeyine ulagsma”
hedefiyle ve “Yoksullukla Miicadeleden Insani Gelismeye Gegcis Stratejisi” adiyla
hazirlanmaktadir.

ONCELIKLI DONUSUM PROGRAMLARI EYLEM PLANI CALISMALARI

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii 3 Oncelikli Déniisiim Programmin (ODP) Bakanlik adina
sekretaryasini1 yapmak iizere gorevlendirilmistir. Bu kapsamda;

» 5. Kamu Harcamalarinin Rasyonellestirilmesi Programinin 1.Bileseni “Sosyal Yardim ve
Hizmetlerde Etkinligin Saglanmas1”

> 8. Isgiicii Piyasasmin Etkinlestirilmesi Programinin 4. Bileseni “Sosyal Yardim Istihdam
Baglantisinin Giiglendirilmesi”

» 24. Rekabetciligi ve Sosyal Uyumu Gelistiren Kentsel Doniisiim Programinin 5. Bileseni
“Biiyiiksehirlerde Sosyal Sorunlarin Yogunlasti§i Alanlarda Uyumun Giiglendirilmesi”’dir

Yukarida sayilan bilesenlerle ilgili olarak eylem planlarinin; eylemler, maliyet ve siire boyutuyla
birlikte hazirlanmasi i¢in sorumlu kurum olarak ilgili kurumlarla toplant1 ve yazigmalar yapilmis
ve hazirlanan taslak eylem planlar1 Kalkinma Bakanligina iletilmistir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plani

03.01.2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tirkiye Afet Miidahale Plani
(TAMP) hiikiimleri geregince Bakanligimiz Lojistik ve Bakim Servisi altinda yer alan “Ayni
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Bagis Depo Yonetimi ve Dagitim Hizmet Grubunun” Ana Coziim Ortagi olarak belirlenmistir.
15.08.2014 tarihinde yazimi tamamlanarak AFAD’a iletilen Ulusal Diizey Hizmet Grubu Plani
nihai hali verilerek 17.12.2014 tarihinde Bakan onay1 alinmak ve AFAD’a gonderilmek {izere
Strateji Gelistirme Bagkanligina iletilmistir.

Ayni bagislar, bagisct tarafindan her il ve ilgede kurulu Vakiflara teslim edilecek olup bu
bagislar ilce tasnif depolarinda toplanarak her ilin merkez Vakfi koordinasyonundaki lojistik
merkezine ulastirilacaktir. Merkez Vakiflari ise bu bagislar1 ana depoya iletecektir. Ana depodan
yardim dagitim merkezleri ya da ileri dagitim noktalar1 araciligiyla afetzedeye dogrudan ya da
ilgili hizmet grubuna ulastirilacaktir.

(k) iSBIRLIGi VE PROTOKOLLER

Sosyal yardim alaninda yiiriirliikte olan isbirligi ve veri paylasim protokolleri;

1.

10.

11.

Icisleri Bakanlig: Iller idaresi Genel Miidiirliigii ile “Veri Erisim Paylasim ve Kullaninmi
Esaslarina Dair Protokol” ve “Ek Protokol”(Terdr Kayb1 Tazminati)

Icisleri Bakanlig1 Bilgi islem Daire Baskanlig1 ile “Sosyal Yardim Alan Bireylere Iliskine
Verilerin ve Gegici Koy Korucusu Maas Bilgilerinin Paylagilmasina Yonelik Isbirligi
Protokoli” ve “Ek Protokol”

icisleri Bakanligi Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii ile “Kimlik Paylasim
Sistemi (KPS) Veritabanindaki Bilgilerin Paylasilmasina Iliskin Ikili Anlasma”

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) ile “Isbirligi Protokolii” ve “ISKUR Veri Tabanindan Kisilerin
Is Arayip Aramadig, issizlik Sigortasi, Is Kaybi Tazminati ve Kisa Calisma Odenegine
Iliskin Verilerin Paylagilmasina Iliskin isbirligi Ek Protokolii”

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile “Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinin
Sosyal Giivenlik Sorgulamalari1 Web Servisleri Vasitasiyla Yapmasina Iliskin Isbirligi
Protokolii” ve “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim Verilerinin Paylasilmasima Iliskin
Isbirligi Ek Protokolii”

Vakiflar Genel Miidiirliigii ile “Hayir, Hizmetinden Yararlanan Kisilere Iliskin Verilerin
Paylasilmasina Yonelik Isbirligi Protokolii” ve “Ek Protokol”

Gelir Idaresi Baskanligi (GIB) ile “Isbirligi Protokolii” ve “Vergi Miikellefiyeti ve Arag
Bilgileri Veri Paylasimi Yapilmasina Iliskin isbirligi Ek Protokolii”

Tarmm ve Kdyisleri Bakanligi Tarmmsal Uretim ve Gelistirme Genel Miidiirliigii (TUGEM)
ile “Elektronik Ortamda Bilgi Paylasimina iliskin Protokolii”

Saglik Bakanlig1 ile “Sartli Nakit Transferi Modiiliiniin Yazilmasinda Aile Hekimligi Bilgi
Sistemi ve Yesil Kart Verilerinin Kullanilmasia iligkin Protokol” ve “Yesil Kart
Sorgulamalarinin Web Servisleri Vasitasiyla Yapilmasina iliskin isbirligi Protokolii”
Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii ile “Burs ve Kredi
Hizmetlerinden Yararlanan Kisilere Iliskin Verilerin Paylasilmasma Yonelik Isbirligi
Protokolii”

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ile “Gayrimenkul Sahipligi Verilerinin Paylasilmasina
[liskin Isbirligi Protokolii” ve “Ek Protokol”
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12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.

Milli Egitim Bakanligi ile “Sarthi Nakit Transferi (SNT) Modiiliinlin Yazilmasinda ve
Isletiminde E-Okul Verilerinin Paylasilmasia Iliskin Isbirligi Protokolii” ve “Ilkdgretime
Erisim ve Devamin izlenmesi Calismalarinda Kurumlar Arasi Isbirligi Protokolii”
(MULGA) Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii ile “Sosyal
Yardimla Desteklenen Bireylere Iliskin Verilerin Paylagilmasma Yonelik Isbirligi
Protokolii” ve “Ek Protokol”

Acibadem Saglik Grubu ile “Tiip Bebek Projesi Protokolii”

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligt PTT Genel Midiirliigii ile 6demelere iliskin
Protokol

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile Isbirligi Protokolii

Adalet Bakanlig1 ile Bakanligimiz Arasinda Veri Erisim Paylasim Esaslarina Dair Protokol
Bakanligimiz ile Adalet Bakanlig1 arasinda 12.06.2014 tarihinde imzalanan “Yoksul Tutuklu
ve Hiikiimliilerin Sinav ve Kayit Giderlerinin Karsilanmasi Kapsaminda Yapilacak Isbirligi
Protokolii”

(I) Arastirma Gelistirme

BUTUNLESIK SOSYAL YARDIM HIZMETLERI PROJESI

Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (BSYBS); yoksul ve muhtag kisilerin basvurularinin
alinmasi, hane dosyalarinin olusturulmasi, kisisel verilerinin ve sosyo-ekonomik bilgileri ile

servet unsurlarinin merkezi veri tabanlarindan sorgulanmasi, hanenin sosyo-ekonomik durumuna

iliskin mahallinde yapilan sosyal incelemeye iligkin raporlarin tutulmasi, muhtaghk kararmnin
verilmesi, yardim Odemlerine iliskin banka talimatlarinin verilmesi ve gerceklestirilen tiim
yardimlara yonelik otomatik muhasebelestirme eylemlerinin tamaminin elektronik ortamda
yuritiildigi bir siire¢ yonetim ve bilgi (bilisim) sistemidir.

Sistem, 2009 yil1 Yatirim Programinda yer alan Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi
cercevesinde TUBITAK ile isbirligi igerisinde hayata gecirilmistir.

Projede mevcut durumda tamamlanan Modiiller;

Y

YVVVVVVVYVVYVYYVYY

Sartli Egitim ve Sartli Saglik Yardimlar1 Modiilii (Eyliil 2010)
Yardimlar ve Kaynak Ydnetimi Modiilii (Ekim 2011)

Genel Saglik Sigortast Modiilii (Ocak 2012)

Esi Vefat Etmis Kadinlara Nakit Destek Modiilii (Nisan 2012)
Vakif Insan Kaynaklart Modiilii (Nisan 2012)

2022 Modiilii (Kasim 2012)

Sosyal Konut Modiilii (Nisan 2013)

Muhtag Asker Ailelerine Yardim Modiilii (Temmuz 2013)
Proje Destekleri Modiilii (Eyliil 2013)

Evde Bakim Modiilii (Eyliil 2013)

Dis Kullanicilarla Entegrasyon Modiilii (Sosyal Yardim Portali) (Ocak 2015)
Vakif Demirbas ve Stok Yonetimi Modiili (Aralik 2015)
SYGM Kaynak Yonetimi Modiilii (Aralik 2015)
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Sosyal Yardimlarin e-Devlet Kapisina Entegrasyonu

Sosyal yardim ve gelir testi islemlerinin e-Devlet Kapisina entegrasyonu tamamlanmis ve
https://www.turkiye.gov.tr/aile-ve-sosyal-politikalar-bakanligi  linkinden = vatandaslarimizin
kullanimina agilmistir. Bakanligimizin e-Devlet Kapisi iizerinden sundugu tek hizmet olan
sosyal yardim bilgileri ve gelir testi sorgulama hizmetlerine proje destek takipleri de eklenmistir.

SOSYAL YARDIM KARTI PROJESI

Diizenli yardimlardan faydalanan kisilere PTT araciligiyla Sosyal Yardim Kart1 verilerek;

» Yardim 6demelerini kuyrukta beklemeden PTT Matiklerden ¢ekebilmeleri,
» Yardim 6demelerini ¢cekmeden alisverislerinde 6deme araci olarak kullanabilmeleri,
saglanmaktadir.

PTT ile yapilan protokol dogrultusunda; cografi kosullar, hava sartlari, hastalik, yasllik,
engellilik durumlar1 gibi nedenlerle 6demelerini ¢cekmeye gidemeyen hak sahiplerinin zamaninda
yardim 6demlerine erismeleri i¢in konutta 6deme uygulamasi yiriitiilmektedir.

2014 yilinda 1 milyon 826 bin kisiye Sosyal Yardim Kart1 dagitilmistir. 1 milyon 225 bin kisi
Sosyal Yardim Kartini aktif sekilde kullanmaktadir.

SOSYAL YARDIM MESAJ SERVISI (SMS) PROJESI

Sosyal yardim karti ile birlikte hayata gegirilen Sosyal Yardim Mesaj Servisi Projesinde, PTT
isbirligi ile 6deme donemlerinde diizenli sosyal yardim alan (SNT, Esi Vefat Eden, 2022 ve
Evde Bakim Aylig1) vatandaslarin cep telefonlarina bilgilendirme amagli SMS atilmasi yoluyla
O0deme kuyruklar1 engellenmis ve vatandaslarimizin bilgiye kisa yoldan ulagmasi saglanmistir.
PTT kartim1 teslim alirken telefon numaralarimi kaydettiren 381 bin kisiye SMS ile bilgi
verilmistir.

VAKA YONLENDIRME DESTEK SISTEMI

Hanelerin yoksulluk durumlarinin iyilestirilmesinden 6te proaktif yaklagimla sosyal risklerinin
tespit edilerek 1ilgili kurumlar tarafindan miidahale edilebilmesinin ve sonuglarinin takip
edilebilmesinin saglanmas1 icin Vaka Yonlendirme Sistemi altyapisi tamamlanmistir. Vaka
Yonlendirme Sistemi, hane ziyaretleri ve hane beyanlar1 ile merkezi veri tabani sorgulari
sonucunda tespit edilen olagandis1 vakalarin, Bakanlik ve Vakiflar tarafindan ilgili kurum ve
kuruluglara, online (¢cevrim-i¢i) web servis araciligi ile bildirilebilmesine, yonlendirme yapilan
ilgili kurum ve kuruluglarin bu vakalarla ilgili yapilan islemlerin sonuclarin1 Bakanliga
bildirebilmesine olanak saglayan bir siire¢ yonetim sistemidir. 2014 yilinda vakalarin
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olusturulmasi ve yonlendirilmesine yonelik alt yap1 hazirlanmigtir. 2015 yilinda ilgili kurumlar
ile protokollerin tamamlanmasina miiteakip yonlendirme ve takip islemleri baslatilacaktir.

SOSYAL YARDIM KARAR DESTEK SISTEMI

Hanelerin sayisallagtirilamayan sosyal verileri kullanilarak ve yasanilan bdlgenin kendine 6zgii
ozellikleri dikkate alinarak hane muhtagliginin tespitine ve makro anlamda yoksullukla miicadele
politikalarinin belirlenmesine yol gosterici Sosyal Yardim Karar Destek Sistemi alt yapisi
hazirlanmistir. Hanenin yardim gegmisi, benzer 6zellikli hanelerin durumlar ile karsilagtirmali
olarak karar vericilere sunularak Miitevelli Heyetlerinin saglikli degerlendirme yapabilmesine
imkan saglanmasi amag¢lanmistir.

MERKEZI RISK TESPIT VE TEFTIS SISTEMI

Bir yandan sosyal yardim harcamalarmin GSYIH’ya oranim1 AB iilkelerindeki seviye olan %3
seviyelerine ¢ikarmak hedeflenirken diger yandan artan bu kaynagin dogru kullanilmasi,
kullaninminin hizli ve kolay izlenmesi ve denetlenmesi, karsilagtirmali oarak Vakiflar arasi
analizler yapilabilmesi, performans hedeflerinini belirlenmesi ve izlenmesine olanak saglanmasi
icin Merkezi Risk Tespit ve Teftis Sistemi caligmalar1 yiiriitiilmiistiir. Vakif profillerinin
olusturulmast i¢in alt yap1 ¢alismalari yiiriitiilmiis ve risk unsurlarinin tespiti yapilmastir.

GELIR GETIRICI PROJELERIN DEGERLENDIRILMESI ARASTIRMASI

2013 Yili Yatinnm Programinda yer alan Gelir Getirici Projelerin Degerlendirme Arastirmasi
Projesinde mevcut uygulamalara iliskin silireg, yararlanma kriterleri ve tiir bazinda proje
destekleri  degerlendirilmistir. Uygulamalarin ~ beklenen = amaglar  dogrultusunda
tyilestirilebilmesine yonelik oneriler hazirlanmistir.

SOSYAL YARDIM YARARLANICILARININ ANALIZ CALISMASI

Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi veri tabaninda kayith yaklasik 3 milyon sosyal yardim
yararlanicisinin demografik bilgileri, sosyal giivenlik ve sosyal yardim durumlar1 Tiirkiye geneli
ve il -bélge bazli analiz edilmistir. Demografik gostergeler, hane kompozisyonlar1 ve sosyal
yardimlardan yararlanma durumlar1 ¢apraz tablolar ile analiz edilerek iliski yapilar
incelenmistir. 2014 yilinda; 2013 yili Ocak- Aralik donemi ve 2014 yili Ocak — Haziran
donemini kapsayan iki analiz ¢aligmasi yapilarak raporlanmigtir. 2014 y1l1 Ocak-Aralik donemini
kapsayan analizler 2015 yil1 ilk ¢eyreginde siirdiiriilecektir.
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PERIYODIK PAY DAGITIM FORMULLERININ GUNCELLEME CALISMASI

Yeni kurulan biiyiiksehir ve il¢eler nedeniyle Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin
sayist 1000’e ¢cikmistir. Yeni kurulan Vakiflarin periyodik pay ihtiyaglarinin tespiti ve degisen
gostergeler nedeniyle periyodik paylarda revizyon yapilmasi gerekliligi ortaya c¢ikmustir.
Periyodik paylar ve dagitim formiili;

» Kir Niifusu

Toplam Niifus

Aktif Hane Dosyasi1 Sayisi
Miilki Idare Siniflandirmasi
Kisi Basi GSYH

SEGE

Biiytiksehir Gostergesi

YVVVYVVYVYY

gostergeleri kullanilarak giincellenmistir. Yeni periyodik paylar, 13 Subat 2014 tarihli ve 2014/1
say1l1 Fon Kurulu karari ile yiiriirlige girmistir.

TURKIYE KATILIMCI YOKSULLUK ANALIZI

SYD Vakiflar1 tarafindan sosyal inceleme sirasinda 2.1 milyon haneye kendi yoksulluk
durumlarim1 nasil degerlendirdikleri sorulmustur. Kit kanaat, normal ve ¢ok iyi bir yasam
stirdiirmek i¢in ihtiya¢ duyduklar1 gelir miktar1 sorusu dikkate alinarak bdlge, il, ilge ve gelir
diizeyine gore yoksulluk algis1 6l¢iilmiis ve hane profilleri aragtirilmistir.

SOSYAL GELISME ENDEKSI - 2013 RAPORU TURKIYE ANALIZI VE
POLITIKA ONERILERI

Ulkelerin gelismislik diizeyinin dlgiilmesinde agirlikli olarak GSYH veya GSMH’nin
kullanilmasma ve UNDP tarafindan yayimlanan Insani Gelisme Endeksine yénelik elestiriler
neticesinde New York merkezli Social Progress Imperative tarafindan Harvard Universitesi ve
MIT akademisyenlerinin uluslararast is g¢evreleriyle gerceklestirdikleri goriismeler sonucunda
Sosyal Gelisme Endeksi gelistirilmis ve ilk defa 2013 yilinda agiklanmigtir. S6z konusu rapora
gore Tiirkiye 50 iilke arasinda 20. sirada yer almistir. 2014 yili raporunda 132 iilke rapora dahil
edilerek kapsam genisletilmis ve Tiirkiye 64. sirada yer almustir. Temel Insani Ihtiyaclar, Refah
Tesisi ve Firsatlar bilesenlerine gore tilkeler degerlendirilmistir. S6z konusu rapor analiz edilerek
tilkemiz icin politika Onerileri gelistirilmistir.
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MIKROKREDI KULLANICILARININ SOSYAL YARDIM PROFILI ANALIZI

Mikro kredi faydalanicilarinin sosyal yardim alma durumlari aragtirilmistir. Sonug olarak; hedef
kitlenin ortilistigli, mikro kredi faydalanicilarinin biiyiik bir boliimiiniin diizenli sosyal yardim
aldig1, gercekte kisileri yoksulluktan kurtaran etmenin diizenli sosyal yardimlar oldugu tespit
edilmistir.

COCUK DESTEK PROGRAMI (CODEP-yetim, oksiiz ve asker ¢cocuklarina yonelik
yardim)

Yetim yardimi ve asker cocugu yardimi alt bilesenlerini igeren Cocuk Destek Programi
modellenmistir. Yetim yardimi bileseni ile anne ve/veya babalarin1 kaybeden ve kiigiik yaslarina
ragmen yoksullukla miicadele etmeye ¢alisan ¢ocuklar1 ve dolayli olarak cocuklari ile yasam
miicadelesi veren hayattaki ebeveynlerini hedeflemektedir. Asker ¢ocugu yardimi babalarinin
askerlik gorevi miiddetince yoksulluk riski ile karsilasan ¢ocuklar1 ve dolayli olarak annelerini
hedeflemektedir. Calisma kapsaminda kaynak ve yararlanici projeksiyonlari hazirlanmig ve
programin mevzuat alt yapisini olusturacak usul esaslar belirlenmistir.

Yoksul Ogrencilerin Okula Ulagiminin Artirilmasina Yéonelik Projeksiyon

Tasimal egitim kapsami diginda olmakla beraber yiirlime mesafesinden uzakta bir okula devam
eden Ogrencilerin okula ulasimlarmin desteklenmesine yonelik alternatifler degerlendirilerek
yararlanici ve kaynak projeksiyonlar1 hazirlanmistir.

SARTLI EGITIM YARDIMI PROGRAMININ LISE DEVAM ORANLARI
UZERINE ETKISININ ARTTIRILMASI PROJESI

Avrupa Birligi ve Tiirkiye Devleti’nin es finansmani ile SYGM tarafindan gergeklestirilen bu
proje ile yoksul ailelerin okulu erken birakma riski altinda olan lise ¢agindaki ¢cocuklarina 2014-
2015 ve 2015-2016 egitim-6gretim yillarinin basinda birer kere tesvik verilerek destek olunmasi
amaclanmaktadir. Proje; AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA 4) insan Kaynagmin
Gelistirilmesi Programi kapsaminda hazirlanmis ve AB komisyonu tarafindan 12.11.2014
tarthinde onaylanmustir. Proje biitcesinin % 85°1 AB kaynaklar ile karsilanmakta; % 15°lik kisim
es finansman kapsaminda Sosyal Yardimlasma ve Dayanmismayir Tesvik Fonu kaynaklarindan
karsilanmaktadir. Proje ¢ercevesinde;

» Lisede okuyan 9, 10 ve 11’inci sinif Sarthh Egitim Yardimi (SEY) fayda sahiplerine 2014-
2015 ve 2015-2016 egitim 6gretim donemlerinin Aralik aylarinda kisi basi, senede bir kere
olmak iizere, 60 Avro karsilig1 Tiirk Lirast sinifa devam tegvikleri verilecektir.

» SEY fayda sahiplerinin okulu erken birakma riskleri iizerinde dogrudan ya da dolayli
etkisinin olmas1 ongoriilen aktif bir takim onlemler ve bu problemi bilimsel yontemlerle
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inceleyen; egitim, danigsmanlik, rehberlik, anket, calistay, etki degerlendirme ¢alismasi gibi
aktiviteler gerceklestirilecektir.

Tesvik o6demelerinin ilki 2014-2015 egitim-68retim donemi Ekim veya Kasim aylarinda
okullarina devam eden 9, 10 ve 11. smiftaki toplam 229.207 fayda sahibi lise 6grencisinin
annelerinin hesabina 6grenci bas1 172-TL olmak {izere toplamda 39.627.598 TL 2014 yil1 Aralik

ayinda yatirilmastir.

DEZAVANTAJLI KADINLARIN ISTIHDAMININ ARTTIRILMASI PROJESI

Proje, dezavantajli kadinlarin is piyasasina katilimini1 ve kadin istthdaminin artirilmasina katki
saglamay1 amaclamaktadir. Proje sayesinde, mesleki egitim, rehberlik, kamu hizmetlerine erisim
ve rehabilitasyon destekleri ile dezavantajli kadinlarin istthdam edilebilirliklerinin artirilmasi ve
isverenlere hedef kitledeki kadinlar1 istihdam etmeleri durumunda is ve igveren paylarinin proje
kapsaminda 6ddenmesi ile bu kadinlarin istihdam edilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir. Proje
ile s6z konusu hedef kitleye mesleki egitimler, rehberlik, kamu hizmetlerine erisim ve
rehabilitasyon kurslarmin diizenlenmesi, 5.000 dezavantajli kadinin istihdam edilmesi
planlanmaktadir.

(m)EGITIMLER

SYGM koordinesinde SYD Vakiflarinca yapilan gelir testi islemlerinde ¢alisanlarin bilgilerinin
artirtlmasi, yapilacak is ve islemlerde yeknesakligin saglanmasi, SYD Vakiflar1 arasinda
uygulama birliginin saglanmast ve SYD Vakiflar1 ile SGK Miidiirliikleri arasinda
koordinasyonun saglanmasi amaciyla 15-20 Aralik 2014 doneminde Antalya’da “Genel Saglik
Sigortas1 Gelir Testi Islemlerine Yonelik Hizmet I¢i Egitim Programi” yapilmistir. Ug grup ve
ikiser giin olarak planlanan egitimde 1.Grup Egitimi, 15-16 Aralik 2014 tarihinde 311 SYD
Vakif gorevlisinin katilimiyla; 2.Grup Egitimi, 17-18 Aralik 2014 tarihinde 313 SYD Vakif
gorevlisinin katilimiyla; 3.Grup Egitimi, 19-20 Aralik 2014 tarihinde 306 SYD Vakif gorevlisi
katilimi ile gerceklestirilmistir.

Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi kapsaminda gelistirilen modiillerin yayginlastirma
calismalar1 kapsamida TUBITAK tarafindan egitimler verilmektedir.
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Tablo 41: 2014 Yilinda TUBITAK tarafindan verilen sistem egitimleri

. Esiti Esiti
Tarih Ilgili Modiil gmfn gl,tlfn Katilimcilar
Yeri Tipi
14 -20 GSS Gelir Testi Modiili Kurum | Seminer | Sosyal Yardimlasma ve
Aralik 2014 | Islemleri Egitimi Dis1 Egitimi | Dayanisma Vakfi Personelleri
11K I I i i
asim S(f}fal .Inceleme Islemleri Kgmm Seit‘n‘lne?r Yardim Masasi Personeli
2014 Egitimi I¢1 Egitimi
K K i
06 Kasim Yardimlar Modiili Egitimi | . 1‘1rum Sevr'n‘lne.r Yardim Masas1 Personeli
2014 I¢1 Egitimi
04 K. K i
astm Yardimlar Modiili Egitimi | . gmm S%I.n.l nejr Yardim Masasi1 Personeli
2014 Ici Egitimi
26 Eyliil K i
6 Eyli 5.4 Versiyon Egitimi : l.Jrum S?r_n_l ne,r Yardim Masasi Personeli
2014 I¢1 Egitimi
17T K Semi
emmuz 5.3 Versiyon Egitimi . gmm %ml nejr Yardim Masas1 Personeli
2014 Ici Egitimi
Sosyal Yardimlar Genel
02 Temmuz | Merkezi Odeme Islemleri Kurum | Seminer | Miidiirliigii
2014 Egitimi Ici Egitimi | Engelli ve Yagh Yardimlari
Daire Bagkanlig1 Personeli
Sosyal Yardimlar Genel
02 Haziran | Merkezi Odeme Islemleri | Kurum | Seminer | Miidiirliigii
2014 Egitimi Ici Egitimi | Saglik ve Diizenli Yardimlar
Daire Baskanlig1 Personeli
13M K i
3 Mayis 5.1 Versiyon Egitimi : 1‘1rum Sevr‘n.l ne.r Yardim Masasi Personeli
2014 I¢1 Egitimi
Yardimlar Modiilii, Kaynak Sosyal Yardimlar Genel
09 Mayss yénetirgi Modiili, istatis‘Fik Kurum | Seminer Miidiirliigii N
2014 Islemleri, GSS Gelir Testi fei Esitimi Aragtirma, Gelistirme ve
Modiilii, Demirbag ve Stok ¢ 8 Tanitim Daire Bagkanlig1
Yonetimi Modiili Personeli
Sosyal Yardimlar Genel
. Midirliga
08 May1s e Kurum | Seminer .
Yardimlar Modiilii . ... . | Arastirma, Gelistirme ve
2014 I¢i Egitimi . .
Tanitim Daire Bagkanlig1
Personeli
Sosyal Yardimlar Genel
30 Nisan . . Kurum | Seminer | Midirligi
lir Testi Modiilii .
2014 GSS Gelir Testi Modild Ici Egitimi | Saglik ve Diizenli Yardimlar
Daire Bagkanlig1 Personeli
28 Nisan GSS Gelir Testi Modiili Kt‘lrum Sevr‘n‘l ne?r Yardim Masas1 Personeli
2014 Ici Egitimi
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. Egiti Egiti
Tarih lgili Modiil i) Beftim Katihmeilar
Yeri Tipi
11 Ni K i
Nisan Kaynak Yonetimi Modiilii . gmm Sfilin‘l ne?r Yardim Masas1 Personeli
2014 I¢1 Egitimi
I Nisan Yardimlar Modiilii Kymm Se,l.n.l ne.r Yardim Masas1 Personeli
2014 I¢i Egitimi
26 Mart Vakif Demirbas ve Stok Kurum | Seminer Yardim Masast Personeli
2014 Y énetimi Modiilii Ici Egitimi
20 Mart Vakif Demirbas ve Stok Kurum | Seminer Vardim Masast Personeli
2014 Y énetimi Modiilii Ici Egitimi
12 Mart Biitiinlesik Yazilimi Kurum | Seminer .
: e C . ... . | Yardim Masas1 Personeli
2014 Versiyon Egitimi Ici Egitimi
Sosyal Yardimlar Genel
06 Mart Genel Saglik Sigortas1 Gelir | Kurum | Seminer | Midiirligi
2014 Testi Modiili Ici Egitimi | Saglik ve Diizenli Yardimlar
Daire Bagkanlig1 Personeli
1 Yardiml |
Yardimlar Modiilii, Kaynak . So§yﬁ1 . ? r mlar Giene
14 Subat . e i i .. | Kurum | Seminer | Midiirligii
Yonetimi Modiilii, Istatistik e . . Cn
2014 . . Dis1 Egitimi | Denetim Hizmetleri Daire
Islemleri - .
Bagkanlig1 Personeli
Sosyal Yardimlar Genel
10 Subat | Kaynak Talebi Modiili Kurum | Seminer | Miidiirligi
2014 Islemleri Dis1 Egitimi | Barinma Yardimlar1 Daire
Bagkanlig1 Personeli
Sosyal Yardimlar Genel
07 Subat | Genel Saglik Sigortasi Gelir | Kurum | Seminer | Midirliigii
2014 Testi Modiili Ici Egitimi | Saglik ve Diizenli Yardimlar
Daire Bagkanlig1 Personeli
Sosyal Yardimlar Genel
27 Ocak Kurum | Seminer | Miidiirliigii
YGM Y lar Modiili |
2014 SYG ardimlar Modiili Ici Egitimi | Aile Yardimlar1 Daire
Bagkanlig1 Personeli
Yardimlar Modiilii, K k .
16 Ocak Y?’);eltrinmeilrMo(;ﬁl;ﬁu’istzt};rsl‘:ilk Kurum | Seminer | Sosyal Yardimlar Genel
2014 ’ Dis1 Egitimi | Miidiirliigii Personeli

Islemleri
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(n) CALISTAY SEMINER VE TOPLANTILAR

Yoksullukla Miicadeleden insani Gelismeye Gecis Konferansi: 17 Ekim Diinya Yoksullukla
Miicadele Giinli kapsaminda diizenlenen konferansta yoksulluga iliskin mevcut durum ve
politikalar paylasilmis ve iilkemizin yoksulluk konusunda ilk strateji belgesi olacak “Yoksullukla
Miicadeleden Insani Gelismeye Gegis Stratejisi” tartismaya acilmistir.

Uluslararasi Halil ibrahim Bulusmalar1 Sempozyumu: 2014 yilinda sekizincisi diizenlenen
“Uluslararas1 Halil Ibrahim Bulusmalar1” Sanlwrfa Valiligi ve Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan diizenlenmistir. SYGM, organizasyon kapsaminda gergeklestirilen “Uluslararasi Halil
Ibrahim Bulusmalar1 Sempozyumunu” diizenlemistir.

Getirici Projelerin Degerlendirmesi Arastirmasi Kapams Toplantisi: Bogazici Universitesi
igbirliginde gergeklestirilen arastirma projesinin  sonuglart kamuoyu ile paylagiimis ve
kaynaklarin daha verimli, etkili ve adil bir sekilde, kirsal kesimin gelisimine katki verecek
nitelikte gelistirilmesi konular1 tartigilmistir.

(o) DIS iLISKILER

AK Sosyal Uyum Stratejisi ve Eylem Plan’nmin Uygulanmasimm Goézden Gegirme
Konferansi: Eyliil 2014 tarihinde Azerbaycan’da diizenlenen Konferansa Bakanligimiz adina
konusmaci1 ve raportor olarak SYGM iki Daire Baskan1 katilim saglamistir.

Kuveyt SNT Uzmanhk Egitimi: Nisan 2014 tarihinde, Islam Isbirligi Teskilati’nin
Tiirkiye’deki alt kurulusu olan SESRIC ile SYGM arasindaki isbirligi kapsaminda bir
uzmaninmiz, SNT konusunda Kuveyt’te, iilkenin Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi'nda 2 giin
stireyle uzmanlik egitimi vermistir.

Gambiya Sosyal Yardim Sistemi Uzmanhk Egitimi: Mayis 2014 tarihinde, islam Isbirligi
Teskilati’nin Tiirkiye’deki alt kurulusu olan SESRIC ile SYGM arasindaki igbirligi kapsaminda
bir uzmanimiz, Sosyal Yardim Sistemi konusunda Gambiya’da, iilkenin Ekonomi Bakanliginda
3 giin silireyle uzmanlik egitimi vermistir.

ISEDAK Uluslararas1 Yoksullukla Miicadele Cahsma Grubu: Islam Isbirligi Teskilatinin
(IiT) 4 daimi komitesinden biri olan ISEDAK biinyesinde bulunan 6 calisma grubundan
Yoksullukla Miicadele Calisma Grubu’nda tilkemizi Bakanligimiz temsil etmektedir. SYGM
Bakanligimiz adina 6 ayda bir diizenlenen bu ¢alisma grubunun faaliyetlerine katilim saglamakta
olup, yilda bir diizenlenen Calisma Grubu Kontak Kisileri Toplantilarina ve Bakanlar
diizeyindeki toplantisina uzman destegi saglanmustir.
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(2) AILEYE YONELIK HIZMETLER

(a) Sosyal Hizmet Merkezleri

Bakanligimizin koruyucu ve oOnleyici hizmetlerinin gili¢lendirilmesi politikalar1 baglaminda
hizmete acgilan ve ihtiya¢ sahiplerinin tespit edilerek sosyal hizmet miidahalesinin ve takibinin
gergeklestirilmesi, cocuk, geng, kadin, erkek, engelli, yagh bireylere ve ailelerine koruyucu,
onleyici, destekleyici, gelistirici hizmetler ile rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin bir arada
ve en kolay ulasilabilir bi¢imde, gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler,
tiniversiteler, sivil toplum kuruluslari ve goniilliiler ile igbirligi i¢cinde sunulmasindan ve bu
hizmetlerin koordinasyonundan sorumlu giindiizlii sosyal hizmet kuruluslar1 olarak tanimlanan
Sosyal Hizmet Merkezlerinin 2014 yilinda da yayginlastirilmasi ¢calismalar1 gergeklestirilmistir.

Bu caligmalarin yani sira, hizmet uygulamalarinin izlenmesi, sorun alanlarinin tespiti ve
giderilmesi, 0zgiin veri tabanlarinin olusturulmasi vb. yapilanma siirecinin tamamlanmasina
yonelik ¢aligmalar stirdliriilmiistiir.

Bakanligimizin ¢ocuk, geng, kadin, erkek, engelli, yasli, sehit yakini, gaziler ile ailelerine ve
topluma yonelik hizmet alanlarina iliskin, miiracaat odakli hizmetlerin yani sira, arz odakli,
yerinde hizmet yaklasimi ve izlenebilir bir sosyal hizmet anlayisi i¢inde hizmetlerin sunulmasi
ongoriilmiis, Bakanligimiz mevzuatinda Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi ile Ortliismeyen,
baglayic1 6zel hiikiimlerin bulunmasi halinde, uygulamalarin ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca
yerine getirilmesi uygun miitalaa edilerek i1 Miidiirliiklerimize bildirilmistir.

Sosyal Hizmet Merkezlerinin olusturulmasinda; Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi'nin
yirtrliige girdigi tarihte faaliyette olan Toplum Merkezi ve Aile Danisma Merkezi/Merkezleri,
Giindiizlii Cocuk Ve Genglik Merkezleri Ile Yasli Hizmet Merkezleri’ne ait hizmet binalarmin;
Sosyal Hizmet Merkezi olarak hizmet vermeye elverisli olup olmadiklar1 konusunda, sinirh
kaynaklarimizin rasyonel kullanimi ve verimlilik ilkeleri de géz Oniinde tutularak, Oncelikle
degerlendirilmeleri saglanmistir.

Buna gore, 98’1 Toplum Merkezi (TM), 53’1 Aile Destek Merkezi (ADM), 29°u COGEM, 5’1
YHM olmak {izere doniistiiriilmesi planlanan 185 kurulustan; 64’ii Toplum Merkezi, 39’u
Aile Damisma Merkezi ve 14’ii Cocuk ve Genglik Merkezi (12°si Sosyal Hizmet Merkezi 1’1
BSRM, 1’i yatili Cocuk ve Genglik Merkezi) olmak iizere 117 kurulusun doéniisiimii
tamamlanmastir.

Var olan 5 Yash Hizmet Merkezinin acilis onaylari iptal edilmistir. Bunlardan 3 Yagh Hizmet
Merkezinin bulunduklar illerdeki huzurevlerine bagh ek {inite olarak hizmet vermeleri uygun
goriilmiistiir. Bir Yash Hizmet Merkezinde sunulan hizmetlerin bulundugu ildeki Sosyal Hizmet
Merkezi tarafindan siirdiiriilmesi uygun goriilmiis olup, digerinin ise ildeki Sosyal Hizmet
Merkezi ek hizmet binasi olarak degerlendirilmesi uygun goriilmiistiir.
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Buna gore, 1’1 Yash Hizmet Merkezi, 15’1 TM, 6’s1t COGEM olmak iizere toplam 22 kurulus,
bulunduklar1 illerdeki en yakin Sosyal Hizmet Merkezlerinin ek hizmet binalar1 olarak
degerlendirilmistir.

Yikim karar1 aliman ve devredilen kurulus sayist 4’ii Toplum Merkezi, 1’1 Cocuk ve Genglik
Merkezi olmak iizere 5 dir.

Sosyal Hizmet Merkezlerinin; Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi ile belirlenen hizmet
birimlerinin yer alacagi, olanaklar dl¢iisiinde ihtiyag programlar ile belirlenen konum ve fiziki
kosullara uygun hizmet binalar1 bulunan ve yeterli sayida meslek elamani saglanan il ve
ilcelerimizde Oncelikle hizmete acilmalarina 6zen gosterilmis, hizmetin etkinligi ve verimliligi
hususlar1 goz dnitinde bulundurulmustur.

Konumu ve fiziki kosullarinin sosyal hizmet merkezi olarak hizmet sunumuna uygun olmamasi,
Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi’nin ylriirliige girdigi tarihten bu giine kadar, uygun
konum ve fiziki kosullar1 havi hizmet binalar1 bulunamadigi i¢in tasinmalarinin
gergeklestirilememesi, ek hizmet binalar1 olarak kullanilmalarina ihtiya¢ duyulmamasi, depreme
hazirlik projesi kapsaminda haklarinda yikim kararlarinin alinmasi vb. nedenlerle, Sosyal Hizmet
Merkezleri Yonetmeligi’nin Gegici 1. maddesi hilkkmii uyarinca, toplum merkezleri, aile danisma
merkezleri ile gilindiizlii hizmet veren ¢ocuk ve genglik merkezlerinin, bugiine kadar siirdiiriilen
hizmetlerinin en yakin sosyal hizmet merkezleri tarafindan sunulmak ve gerektiginde hizmet
binalar1 Bakanligimiz hizmet alanlarinda degerlendirilmek iizere, 12°si ADM, 17’si TM, 8’1
COGEM ve bulunduklar illerdeki huzurevlerine bagl ek iinite olarak hizmet vermelerinin uygun
goriilmesi nedeniyle 4’ii YHM olmak iizere toplam 41 kurulusun agilis onaylar iptal edilmistir.

31.12.2014 tarihi itibariyla, 80 ilimizde 150 Sosyal Hizmet Merkezi hizmete acilmistir.

Gaziantep Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanliginin; kadin,
cocuk ve genclere yonelik sosyal tesisler olusturulmas: amaciyla, Gaziantep ilindeki SHM Ek
Hizmet Binalarinin  devri talebi, Bakanligimiz Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginca
degerlendirilmis, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ile Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii
arasinda 1+1 yil ¢cergevesinde igbirligi protokolii yapilarak kullanilmast uygun goriilmiistiir.

I1 Miidiirliiklerinin ve Sosyal Hizmet Merkezlerinin idari, mesleki ve mali yetkilerinin agikliga
kavusturulmasina, giindiizlii hizmet sunumunda 6ngoriilen politikalarin netlestirilmesine yonelik
calismalar stirdiiriilmektedir.

Ayrica, Sosyal Hizmet Merkezleri kanali ile alinacak istatistiki bilgilerde ayrintiya girmeden ve
Sosyal Hizmet Merkezlerindeki is ylikiinii hafifleterek tekrar bilgi almalar1 Onleyecek veri
alinmasinin saglanmasina yonelik ¢aligmalar devam etmektedir.

(b) Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP)

Bakanligimiz koordinasyonunda hayata gegirilmesi planlanan Aile Sosyal Destek Programi
(ASDEP) kapsaminda kamunun imkanlar1 ve hizmetleri konusunda destege ihtiyaci olan ailelere
ulagilmasi, psiko-sosyal ve ekonomik durumlarinin incelenerek, degerlendirilmesi ve
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durumlarina uygun rehberlik ve yonlendirme yapilmasi yoluyla vatandaglarimiz ile kamu
hizmetlerinin bulusturulmas: amaglanmaktadir.

ASDEP kapsaminda gorev yapacak personel mesaisinin énemli bir boliimiinii sahada gegirerek
gorevli olduklari alanda yasayan ailelere ulasacak ve sorunlarinin kamunun mevcut imkanlart ile
coziilmesi i¢in gerekli rehberlik ve yonlendirme islevini listlenecektir.

Pilot uygulamanin gerceklestirilecegi illerimiz ve ilgelerimiz ASDEP gorevlilerinin sayisinca
bolgelere ayrilmistir. 11 Miidiirliiklerimize bagli, mobil bilisim altyapisina sahip ASDEP
gorevlilerimizin her biri bu bélgelerin birinden sorumlu olacaktir. Bilisim altyapis1 Bilgi Islem
Dairesi Bagkanliginca hazirlanmakta olup, yazilimin igerigine iliskin gerekli yonlendirmelerde
bulunulmustur. ASDEP go6revlilerine yonelik egitim programinin Egitim ve Yayin Dairesi
Bagkanliginca diizenlenmesi saglanmistir. Ayrica, ASDEP Pilot Uygulama Yonergesi Taslagi
hazirlanarak Il Miidiir Yardimeilarinin, SHM Miidiirlerinin ve SYDV Miidiirlerinin katilimiyla
degerlendirme calistay1 diizenlenmistir.

S6z konusu bdlgelerde gorev yapacak olan personelin ilk ve asil gorevi, vatandaslarimizin,
oncelikle Bakanligimiz hizmetleri olmak {izere, kamunun mevcut hizmetlerinden
faydalanmalarin1 saglamak olacaktir. Gorevli personelin ikinci ve ayni derecede onemli diger
temel gorevi ise Bakanliimizin gorev alanina giren ve vatandaslarimiza saglanan imkanlarin
amacina uygun kullanilip kullanilmadigini denetlemek olacaktir.

ASDEP uygulamasinda ilk olarak Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarinda kayith aktif
hane dosyalar1 lizerinden yola ¢ikilacaktir. ASDEP, 2015 basi itibariyle, 4 ilde (Rize, Kirikkale,
Sakarya ve Ankara/Altindag), il Midiirliikklerince ve Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflarinca gorevlendirilecek yaklasik 100 kisilik saha personeli ile baglatilmasi
planlanmaktadir.

(c) AILE EGITIM PROGRAMI

Aile Egitim Programi (AEP), saglikli, mutlu ve miireffeh ailelerin olugsmasina katkida bulunmak
amaciyla Onleyicilik, bilgilendiricilik ve egiticilik yonii 6n planda olan ve Aile ve Toplum
Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan 2009-2011 arasinda hazirlanan bir programdir. AEP,
tilkemizin toplumsal ve kiiltiirel sartlar1 dikkate alinarak hazirlanmis {ilke ¢apinda en kapsamli
programdir.

Aile Egitim Programi’nin vizyonunu; Anayasa, kanunlar ve bu kanunlardan hareketle kurulan
kamu kurumlarinin mevzuati, hiikiimet programlar1 ve kalkinma planlarinda aileyle ilgili
idealler, tespit ve Ongoriiler ile bilimsel ¢alismalarin bulgulart belirlemektedir. Bu ¢erceveden
hareketle AEP’in vizyonu;

» Saglam, giiclii, islevsel ve uyumlu bir aile birlikteligi saglanarak ailelerin huzur ve
refahinin gelistirilmesine,

» Aile kaynaklarinin rasyonel kullannominin saglanmasiyla ailelerin ekonomik olarak
desteklenmesine 6nem veren,

e Haklarimi ve sorumluluklarinmi bilen,
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» Demokratik degerlere ve insan haklarina saygili,

* Yasadigi ¢evreye duyarli,

* Beden, zihin, ahlak, duygu bakimindan dengeli ve saglikli gelisen,

* Yapici, gelistirici ve verimli bireylerin yetismesine katkida bulunmaktir.

AEP, yasam dongisii i¢inde aile bireylerinin karsilasabilecegi her tiirlii soruna cevap veren
modiiler bir egitim programidir. Aile Egitim Programi’nin gelistirilmesinde Tiirkiye nin farkli
bolgelerinden 153 uzmanin, 73 kurum ve kurulusun katkis1 olmustur. 5 temel alan (Aile Egitimi
ve lletisimi, Saglik, Medya, Iktisat, Hukuk), 26 modiil halinde egitici kitaplari, uygulama
yapraklari, egitim kitaplari, sunular, tanitim filmleri gibi egitim dokiimanlarindan (251 parca
egitim-0gretim materyali gelistirilmistir) olusan materyal ve miifredat 1s18inda iilkemizde aile
egitimi konusunda en 6nemli programdir.

Aile Egitim Programi’ni1 {ilke ¢apinda yayginlastirma faaliyetleri devam etmektedir. Bu program,
aile iiyesi bireylerin ¢agin gerektirdigi temel aile yasam becerilerine yonelik bilgi, beceri ve
tutumlart kapsamli olarak edinebilmelerini saglayacaktir. AEP, sorun, tedavi veya kriz odakli
degil, vizyon odaklidir; yetiskinler i¢in hazirlanan bu egitim gelistirici bir nitelik tagimaktadir.

Aile Egitim Programi’nin dinamik bir program olmasi nedeniyle 2014 yilinda ihtiyaglar
dogrultusunda 3 yeni modiil eklenmis ve kitaplagtirilmigtir.

* “Madde Kullanim Riski ve Madde Bagimliligindan Korunma”
* “Ustiin Yetenekli Cocuklar ve Aileleri”

®  “Ajle ve Internet”

Boylece 26 modiil ve 198 konuya ulasan AEP’in ilgili kurumlar da dahil olmak iizere iilke
capinda egitilen formatorlerimiz ve egiticilerimiz araciligiyla yayginlastirma faaliyetleri devam
etmektedir.

Bakanligimizda Aileye Yénelik Egitim I¢in E-Ogrenme Platformu ve Egitim Yonetim Sistemi
Olusturulmas: ile Aile Egitim Programlarmin Igeriklerinin Web Tabanli Uzaktan Egitim
Teknigiyle Verilmesi Projesi Kapsaminda Aile Egitim Programi’nin hukuk alani hari¢ 18
modili ile yeni iretilen 3 modiilii e-6grenme ortaminda iiretilmis ve vatandaslarin uzaktan
eriserek bu egitimleri almasi saglanmistir. Bakanhigimizin Ogrenme Yonetim Sistemi iizerinden
kayit olan kullanicilar, egitim icerigine ulasip takip edebilecekler ve egitimlerin tamamlanmasi
sonucunda katilim belgesi alabileceklerdir.

Bu faaliyetleri takip ettiimiz resmi bir sitemiz bulunmaktadir. Illerimizde gerceklestirilen
egitimler www.aep.gov.tr adresinden takip edilebilmektedir.
(i) Aile Egitim Program (AEP) Kapsaminda Gerceklestirilen Egitimler

Saglik Bakanligi, Milli Egitim Bakanlig1, Diyanet Isleri Baskanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii,
Adalet Bakanligi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, sivil toplum
kuruluglarinin temsilcileri ve akademisyenlerden olugan 183 kisi formatdr egitimlerini
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tamamlamuslardir. 2013 yilinda 11 Miidiirliiklerince yapilan 153 egitici egitimi ile 4.934
kisiye,1.394 halk egitimi ile 86.823 kisiye ulasilmistir. 2014 yilinda 55 egitici egitiminde 1.637,
AEP formator ve egitimcileri tarafindan agilan egitimlerde 1.436, halka yonelik gergeklestirilen
2.989 halk egitiminde ise toplam 203.412 kisinin egitimlere katilimi saglanmustir.

Ayrica, Bakanligimiz ile Tiirk Ekonomi Bankasi (TEB) arasinda 11.01.2013 tarihinde imzalanan
protokol geregi, TEB Aile Akademisi tarafindan 310 egitim organizasyonu ile 26.229 kisiye
finansal okur yazarlik egitimi verilmistir.

(ii) Evlilik Oncesi Egitim Programi

“Evlilik Oncesi Egitim” ile aile kurmak amaciyla bir araya gelen ciftlerin, evlilik hayatina
hazirlanmalar1 amaglanmaktadir. Evlilik Oncesi Egitim Programi, evlilik dncesi siiregte ¢iftlerin
birbirlerini iyi tanimasi, evlilikle ilgili gercek¢i beklentiler olusturabilmeleri, etkili iletisim
kurma yollarin1 ve olast sorunlarla nasil bas edeceklerini bilmeleri, onlara evlilige ‘iyi bir
baslangi¢ yapabilme’ firsati vermeye yoneliktir.

Evlilik uyumunda eglerin evlilik 6ncesi hazirliginin ve evlilik problemleri heniiz ortaya
¢ikmadan egitim almalarinin 6nemi biitiin diinyada bilimsel ¢aligmalarla da ortaya konmaktadir.
Bu diistinceden hareketle evlilik dncesi egitime iliskin miifredat1 belirlemeye yonelik bir ¢alisma
gergeklestirilmistir. Evlilik Oncesi Egitim icin biri egitici el kitabi olmak iizere toplam 4 kitap
hazirlanmistir. Bu kitaplar;

1. Evlilikte Iletisim ve Yasam Becerileri
2. Aile Hukuku

3. Evlilik ve Saglik

4. Egitici El Kitabidir.

Bu kitaplarin temel metinleri ve gorsel materyalleri Aile Egitim Programi (AEP) {initelerinden
secilerek yapilmistir. Egitim 4 ders olarak planlanmistir. Egitimlerin alaninin uzmani egiticiler
tarafindan verilmesi yoniinde bir insan kaynagi planlamasi yapilmistir. Belediyeler tarafindan
secilen egiticiler, “Evlilik Oncesi Egitim Programi” ve “Toplumsal Cinsiyet Esitligi”
konularinda egitime tabi tutulmaktadir.

Ulke genelinde yaygmlastirilmasi  planlanan  Evlilik Oncesi Egitim  Programi’nin
standartlastirilmasi amaci ile egitimlerde kullanilacak olan sunumlar her bir iinite i¢in ayr1 ayri
hazirlanmistir.  Sunumlarda egiticilere yol gosterecek olan ‘Egitici El Kilavuzlari’nda,
egitimlerde kullanmalar1 Onerilen tiim Ornekler toplumsal cinsiyet esitligine 6zen gosterilerek
hazirlanmistir.
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(iii)Evlilik Oncesi Egitim Program Egitimleri

Evlilik Oncesi Egitim Progranu kapsaminda 2013 yilinda 2.887 kisiye egitici egitimi, 65.731
kisiye mevcut egiticilerle halk egitimi verilmistir.

Egitici egitimleri devam ederken illerde 11 Miidiirliikleri araciligiyla hem egitici egitimleri hem
de halka yonelik egitimlerle evlenmek {izere olan ¢iftlere, askerlere ve polis okulu 6grencileri ile
tiniversite 6grencilerine yonelik egitimler gerceklestirilmistir.

Evlilik Oncesi Egitim Progranu ile 2014 yilinda iilke ¢apinda 283 kisiye egitici egitimi
verilmistir. il Miidiirliikleri araciligiyla gerceklestirilen halka yonelik egitimler ile 83.192 kisinin
egitimlere katilimi saglanmustir.

(d) Aile ve Bosanma Siireci Damismanhgi

Evliligin kurulus ve isleyisinde Ozellikle ilk yillarda ciftlerin muhtemel sorunlarina ¢dziim
tiretebilmeleri evlilik basarisinda 6nemlidir. Evlilik sorunlarinda ilgili kurum ve kuruluslar
tarafindan profesyonel psikososyal danigmanlik destegi onem arz etmektedir. Ciftlerin aile igi
iletigim, iliski, vb. sorunlar1 nedeni ile bosanma diisiincesinde veya hukuksal siiregte olup ortak
karar ile damigsmanlik almak icin ilgili kurumlara basvuru yapmalar1 veya yonlendirilmeleri
sonucunda bu siireci saglikli olarak yoOnetebilmeleri amaciyla verilen danigmanlik hizmetine
“Aile ve Bosanma Siireci Danmismanligi” denilmektedir. Bakanligimizin Aile Danigmanligi
Hizmeti kapsaminda sunacag1 Aile ve Bosanma Siireci Danismanligi Hizmeti; “Bosanma Oncesi
Danigmanlik”, “Bosanma Siirecinde Danigsmanlik” ve “Bosanma Sonrasi Danismanlik” olmak
tizere li¢ baslik altinda toplanmaktadir.

2012 yilinda pilot uygulamasi baslatilan ¢alisma, 2013 yilinda iilke geneline yayginlastirilmistir.
2014 yilinda iilkemiz genelinde, danigmanlik hizmeti almak iizere basvuruda bulunan 1495
ciften 510°’unun bosanmaktan vazgectigi tespit edilmistir. Bu sonug ciftlerin iliskileri hakkinda
bir danigmanla goriismelerinin 6nemini ortaya koymaktadir.

(e) Ozel Aile Damsma Merkezleri:

Ulkemizdeki mevcut aile danigsmanligi hizmetlerinin belirli standartlara ulastirilmasi icin temel
kriterler ve calisma esaslarmin belirlenmesi amaciyla “Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel
Kisileri Ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Agilacak Aile Danisma Merkezleri Y&netmeligi”
hazirlanmis ve 04.09.2012 tarih ve 28401 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige
girmistir. Bu yonetmelikte; agilacak Ozel Aile Danisma Merkezlerindeki personel ve hizmet
standardi, lcret tarifeleri, acilma ve kapatilma islemleri, faaliyetleri, denetimleri ve diger
hususlara iliskin usul ve esaslar yer almaktadir. Ulkemizde Aile Damismanligmin meslek
statiisiine kavusturulmasi amaciyla Mesleki Yeterlilik Kurumu ile Bakanligimiz ve Siileyman
Demirel Universitesi Yasam Boyu Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi arasinda 19.07.2013
tarihinde bir protokol imzalanmigtir. Bu protokol ile; 05.10.2007 tarih ve 26664 say1 ile Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmeligin 7/2
maddesi kapsaminda, “Meslek Standardi Hazirlama Plani”nda belirtilen meslek standartlarinin
hazirlanmasina iliskin belirlenen esaslar dahilinde isbirligi yapilmasi kararlastirilmistir. Aile
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Danigmani Meslek Standardi 18.04.2014 tarih ve 28976 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yirtrliige konulmus olup, Aile Danismanligi Meslegi Ulusal Yeterlilik agsamasina gelinmistir.
2014 yili sonu itibariyle daha once acilanlarla birlikte 17 ilimizde toplam 55 Ozel Aile Danigsma
Merkezi bulunmaktadir.

(f) Afet ve Acil Durumlar ile Ilgili Calismalar
(i) Ulusal Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu Plan1 Hazirlama
Calismalar:

18 Aralik 2013 tarih ve 28855 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Afet ve Acil Durum
Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi ile 3 Ocak 2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan Tirkiye Afet Midahale Plan1 (TAMP) geregince Bakanligimiz afet ve acil
durumlarda psikososyal destek hizmetlerini sunmak {izere ana ¢Oziim ortagi olarak
gorevlendirilmistir. Yonetmelikte yer alan Ulusal Diizey Hizmet Grubu Planlar1 baslikli 7.
maddenin birinci fikrasinda “Ulusal diizey hizmet grubu planlar1 ana ¢6ziim ortagi bakanlik,
kurum ve kuruluslar ile destek ¢6ziim ortaklar1 tarafindan birlikte hazirlanir. Ulusal diizey hizmet
grubu planlarinin birbirleri arasindaki uyum ve standartlarin saglanabilmesi i¢in Baskanlik
tarafindan incelenerek onay asamasina getirilir” hilkkmii yer alirken 27. maddede “Ana Coziim
Ortaklarinin Goérev ve Sorumluluklar1” yer almaktadir.

Ulusal diizey hizmet grubu plan1 hazirlama calismalar1 kapsaminda ATHGM tarafindan
hazirlanan Ulusal Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu Plani’nin ilk taslagi Agustos 2013’te
Basbakanlik AFAD’a sunulmustur. Yukarida bahse konu hiikiimler geregince de Ulusal Diizey
Hizmet Grubu Planlarinin tamamlanmasi amaciyla Bagbakanlik AFAD tarafindan 22-29 Nisan
2014 ile 13-05/09-06 /2014 tarihleri arasinda diizenlenen odak grup toplantilarina katilim
saglanmigtir. Odak Grup toplantilarinda; hazirlanan wulusal planin  mevcut durumu,
giincellenmesi, degisiklik ihtiyaci olan alanlarda goriis aligverisi yapilmasi ve bu bdliimlerin
tamamlanmasi ayrica yol haritasi ¢ikarilarak calisma takvimin olusturulmasina iligskin kararlar
alinmustir.

Ulusal plam1 giincelleme caligmalar1 kapsaminda ATHGM danisma kurulu biinyesinde
akademisyenlerden miitesekkil bir ¢alisma grubu olusturulmustur.

Glincelleme ¢aligmalar1 kapsaminda;

<

Ulusal Diizey Hizmet Grubu Teskili, Gorev ve Sorumluluklari

Psikososyal Uygulamalarda Etik Ilkeler

Destek Coziim Ortaklar1 ve Gorevleri

Ulusal Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu Teskili

Ulusal Diizey Hizmet Grubu Koordinasyon Ekipleri Gérev ve Sorumluluklari
Ulusal Diizey Hizmet Grubu Operasyon Zaman Cizelgesi

Yerel Diizey Hizmet Grubu Teskili, Gérev Ve Sorumluluklari

Yerel Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu Teskili

Yerel Diizey Hizmet Grubu Operasyon Zaman Cizelgesi

Is Akislar1 Cergevesi

Ulusal Diizey Hizmet Grubu - Diger Hizmet Gruplarn ile Yardimlasma ve
Yikiimlilikler

Lo XX
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Yerel Diizey Hizmet Gruplar1 Aras1 Yardimlagma ve Yiikiimliliikler
Hazirlik, Kapasite Gelistirme Ve Lojistik Planlamast

Haberlesme Sistemleri

Raporlama Usulleri

Ulusal Diizey Raporlama Usulleri

Yerel Diizey Raporlama Usulleri

Hizmet Grubunun Finansal Y 6netimi

Planin Takibi, Gelistirilmesi Ve Gilincellenmesi

Ulusal Diizey Vardiya Listesi

Yerel Diizey Hizmet Grubu Operasyon Ekiplerinin Tegkili

Yerel Diizey Hizmet Grubu Lojistik Ekiplerinin Teskili

Senaryo, Kapasite Ve Ihtiya¢ Analizi

Egitim Calismalar1

Tatbikat Calismalari

Formlar

Ulusal Diizey Hizmet Grubu Irtibat Numaralar

Yerel Diizey Hizmet Grubu irtibat Numaralar

Ulusal Afet Miidahale Sistemi Irtibat Numaralar1, konulari iizerinde durulmustur.

AV N N NN N YN U N N N VU N NN

Ulusal Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu Plani iizerinde giincelleme c¢alismalar
Basgbakanlik AFAD ile koordineli olarak siirdiiriilmiis, karsilikli bilgi ve goriis aligverisinde
bulunulmustur. 12.12.2014 tarihinde Ulusal Diizey Psikososyal Destek Hizmet Grubu Plani son
haliyle Bagbakanlik AFAD’a sunulmak {izere Strateji Gelistirme Baskanligi’na gonderilmistir.

(g) Acil Durum Kapsaminda Yapilan Calismalar

(i) Manisa —Soma Maden Faciasina Yonelik Psikososyal Destek
Calismalar:

Manisa ilimizin Soma ilgesinde; 13.05.2014 tarihinde Soma Kémiir Isletmeleri Kémiir Ocaginda
meydana gelen kazaya iliskin olarak baglatilan ¢alismalar, AFAD koordinatorliigiinde
Bakanligimiz ile destek ¢oziim ortaklari olan Saglik Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi,
Kizilay ve Afetlerde Psikososyal Hizmetler Birligi (APHB) tarafindan is birligi igerisinde
yiiriitiilmiistir. Maden kazasindan hemen sonra Bakanligimiz Manisa [l Miidiirliigiince
profesyonel bir ekiple Soma Devlet Hastanesine gidilmis, hasta yakinlariyla goriisiilerek
psikolojik ve sosyal destek saglanmuistir.

Madende vefat eden kisilerin ailelerine, yarali, sag kurtulanlara ve olaydan etkilenen Soma
halkina psikososyal destek saglamak iizere Soma Huzurevimizde Ilgili Miistesar Yardimcist
baskanliginda Psikososyal Koordinasyon Merkezi Bagkanligi kurulmustur. Bununla birlikte
kazadan etkilenen 3 ayri ilimizde de (Izmir, Balikesir, Kiitahya) Aile ve Sosyal Politikalar il
Miidiirliikleri koordinatorliigiinde koordinasyon merkezi kurulmustur.

Manisa Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii tarafindan kazanin meydana geldigi Eynez
Maden sahasinda, Soma Devlet Hastanesinde cenazelerin ailelere teslim edildigi, Kirkagac
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soguk hava deposunda Saglik Bakanlig: tarafindan kurulan ¢adirda olmak tizere 3 ayr1 noktada
meslek elemanlart tarafindan acil psikososyal destek hizmeti sunulmustur. Ote yandan Soma ve
Kirkagac ilgeleriyle, Balikesir ili Savastepe ve Ivrindi, Izmir ili Kimik ilcelerine gidilerek
olaydan etkilenen aile sayisi1 tespit edilmistir. Ayrica ailelere yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde
ylriitiilmesi amaciyla personel, ara¢ ve diger ihtiyaclara iliskin durum tespiti ile gerekli
takviyeler yapilmstir.

Destek illerin yani1 sira daha 6nce bu tiir olaylarda goérevli deneyimli meslek elemanlarindan
olusan sosyal ve psikolojik destek saglayacak ekipler olusturulmus, bugiline kadar o6zellikle
sehitlerimizin yakinlar1 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimiz ekiplerince en az 3 defa ziyaret
edilmislerdir.

Kazanin meydana geldigi 13.05.2014 giiniinden itibaren destek ¢oziim ortaklarimiz, diger kamu
kurumlar1 ve sivil toplum orgiitleriyle maden alaninda, ev ziyaretlerinde, imbat madencilik
tesislerinde, Soma Sosyal Hizmet Merkezi ve Huzurevimizde madende vefat edenlerin yakinlari,
yarali, sag kurtulan, madende ¢alisan vatandaglarimiza psikososyal destek hizmeti saglanmstir.

Yarali ve sag kurtulan vatandasimizin tamamina evde psikososyal destek ziyaretleri yapilmistir.

Sehit madencilerimizin ailelerine yonelik bu giine kadar yapilan calismalar1 tespit etmek ve
bundan sonra yapilacak caligmalara kaynak teskil etmek iizere 12.08.2014 tarihi itibariyle 2.
psikososyal destek ziyaretlerine baglanmis, egitim ve 6gretim yili kapsaminda ev ziyaretlerinin
{iciinciisii devam etmistir. Halen Manisa Il Miidiirliigiimiiz ve Soma Sosyal Hizmet Merkezimiz
tarafindan ailelere yonelik bireysel ziyaret, grup ve ev ziyaretleri yapilarak psikososyal destek
calismalar1 ylriitilmektedir.

(ii) Diyarbakir Lice’de Akaryakit Yiiklii Tankerin Patlamasina Yonelik
Psikososyal Destek Calismalari

22.07.2014 tarihinde Diyarbakir’in Lice ilgesi Tuzla Kdyii yakinlarinda akaryakit yiiklii tankerin
devrilerek infilak etmesi sonucunda meydana gelen faciada; Diyarbakir’in cesitli hastanelerinde
tedavi edilen, taburcu olan ve vefat eden vatandaslarla ilgili durum tespiti yapilmasi ve
psikososyal destek saglanmasi amaciyla 25.07.2014 tarihinde ilgili hastaneler 3 ayr1 heyet
tarafindan ziyaret edilmistir. Yasanan faciadan psikolojik olarak olumsuz etkilenen hasta
yakinlarinin kaygi, stres ve benzeri psikolojik sorunlarla bas etme konusunda psikososyal destek
saglanmaya c¢alisilmistir. Hasta yakinlarinin barinma sorunu olup olmadigi goriilmiis olup,
goriisme yapilan aile bireylerine gerekli danismanlik hizmeti verilerek Bakanligimizin kurumsal
hizmetleri hakkinda bilgilendirmede bulunulmustur.

(iii) Karaman-Ermenek Maden Faciasina Yonelik Psikososyal Destek
Calismalari

Karaman ili Ermenek ilgesinde; 28.10.2014 tarihinde Has Sekerler Komiir Isletmeleri Ocaginda
meydana gelen kaza sonucunda psikososyal destek hizmet c¢alismalari Bakanligimiz merkez
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teskilat1 ile Karaman Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigiimiiz tarafindan baslatilmis olup,
AFAD koordinatorliigiinde destek ¢oziim ortaklarimiz ile isbirligi igerisinde ¢aligmalar devam
etmektedir. Psikososyal destek c¢alismalar1 kapsaminda ailelerle gorlismeler yapilarak
bilgilendirme, yonlendirme ve ihtiyaclarina yonelik (saglik, gida, yakacak, nakdi yardim, maden
alaninda c¢ocuklara yonelik oyun c¢adir1 vs.) gerekli tedbirler kazanin oldugu ilk andan su ana
kadar gegen siire zarfinda saglanmis ve halen de takipleri yapilmaktadir.

(h) Suriye Vatandaslarina Yonelik Psikososyal Hizmetler

Ulkemizin karsilasacagi olas1 afet veya acil durumlarda psikososyal destek hizmetlerini
yiriitmekten sorumlu ana ¢6ziim ortaglr olan Bakanligimiz, acil durum kapsaminda yer alan
Suriye vatandaslarina yonelik psikososyal destek hizmetlerini yerel diizeyde i1 Miidiirliigiimiiz
koordinatorliigiinde sosyal calismaci, psikolog, cocuk gelisimci ve sosyologlardan olusan ekip
ile diger kamu kurumlar1 ve AFAD 11 Miidiirliigii tarafindan istihdam edilen personel ile birlikte
yiriitiilmektedir.

2014 yih itibariyle iilkemizde Suriye vatandagslarima sunulan psikososyal destek hizmetleri 10
ilimizde 23 barinma merkezinde yaklasik 230 bin kisiye verilmistir.

UNICEF Tiirkiye Temsilciligi isbirliginde Bakanligimizca yiiriitiilen en 6nemli projelerden biri
olan Aile Egitim Programi (AEP) kurulan bu kentlerde hayata gecirilmek iizere calismalara
baslanmigtir. Cadirkent ve konteynir kentlerde yasamini siirdiiren Suriye vatandaslarinin
bugilinkii yasam sartlarinda, ihtiyaglarina cevap verebilecek ondokuz konu, Bakanligimiz
yetkilileri, Suriyeli temsilciler ve Unicef Tiirkiye Temsilciligi tarafindan yapilan ortak akil
toplantisinda tespit edilmistir. Bu konular siiratle Arapcaya ¢evrilmis, sunuma hazir hale
getirilmistir. Bu egitimlerin Suriyelilere kendi vatandaglar1 tarafindan verilmesinin hem temas
edilecek halk agisindan manen, hem de egitimi verecek kisiye UNICEF tarafindan maas 6demesi
planlandigindan madden destek saglayacagi diistinlilmiistiir. Bu sebeple ©ncelikle pilot
calismanin yapilacag Kilis, Elbeyli ve Adana Sarigam kamplarinda gérevli Bakanlik temsilcimiz
ve AFAD yetkilisi tarafindan iiniversite mezunu ve egitim vermeye uygun oOzellikleri olan
Suriyeli egitici adaylar1 tespit edilmistir. AEP formatorlerimiz tarafindan planlanan Egitici
Egitimi 08-12 Aralik 2014 tarihlerinde Adana Seyhan Otel’de gerceklestirilmistir. 04-05 Subat
2015 tarihlerinde egiticilerle yapilacak olan planlama toplantisindan hemen sonra kamplarda
halk egitimleri baslatilacak ve egitimler hem Bakanlik temsilcisi hem de AFAD yetkilisi
tarafindan izlenerek Bakanligimiza rapor edilecektir.

Suriye’de li¢ yildir siiren ¢atigma siirecinde travmatik olaylar yasayan Suriye vatandaslarina
Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlifi (AFAD), Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi (ASPB) ve Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek Komiserligi Tiirkiye temsilcisi
(BMMYK) Suriye’den ayrilmaya zorlanmis Suriyelilerin psikososyal ihtiya¢larii karsilamak ve
bu alanda ulusal diizeyde bir miidahalede bulunma konusunda mutabakata varmistir. Bu
cercevede Suriyelilerin gegici olarak yerlestirildigi kamp iginde 10 ilde ve kamp disinda
belirlenen 9 ilde (Adana, Mersin, Kahramanmaras, Hatay, Sanliurfa, Mardin, Osmaniye,
Gaziantep ve Kilis) Psikososyal Destek Merkezleri olusturarak ilgili meslek elemanlar1 (sosyal
calismaci, psikolog, psikolojik danisman ve rehberlik, sosyolog vb.) ile psikososyal destek ve
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danigmanlik hizmeti verilmesi yoniinde karara varilmistir. 2015 yili igerisinde gergeklestirilmesi
diisiiniilen proje kapsaminda 9’u kamp dist ve 20 tanesi kamp i¢i olmak iizere toplam 29 adet
merkez agilmasi planlanmaktadir.

(i) ARASTIRMALAR

V1. Aile Siirasi
Aile politikalarin ulusal Olgekte ele alindigi Aile Sdaralarinin altincist 2014 yilinda
diizenlenmistir. Aile merkezli koruyucu ve oOnleyici sosyal politikalar temasi1 cergevesinde
birgok gorlis ve Onerinin dile getirildigi Stra, 14-15-16 Mayis 2014 tarihlerinde Ankara’da
gergeklestirilmistir.

14-19 Yas Arasi Egitime Devam Eden Genclerde Bagimhilik Arastirmasi
Tirkiye’de 14—19 yas aras1 egitime devam eden genglerin sigara, alkol, uyusturucu, illegal ilag
ve internet kullanim aligkanliklarinin tespitine iliskin, iilke ¢apinda bu yastaki 6grencilere anket
uygulanarak, niceliksel bir arastirma yapilmistir. Arastirmada ayrica belirli sayidaki Psikolojik
Danmismanlik ve Rehberlik Ogretmeni ile yar1 yapilandirilmis miilakat veya odak grup
goriismeleri yontemleriyle niteliksel veri toplanmaktadir. 2015 yili sonunda arastirma sonuglari
kamuoyu ile paylasilacaktir.

Tiirkiye’de Bosanma Nedenleri ve Ileri Istatistik Analizi Arastirmasi
Aragtirma, Tirkiye’de bosanma nedenlerini niteliksel olarak arastirmak, Cumhuriyet tarihi
boyunca yasanan bosanma sayilarini ve hukuki sebeplerini derlemek, bosanma konusundaki
hukuki doniisimii incelemek, 100 yillik dénemde bosanma sayilarin1 projekte edecek
matematiksel ¢aligmalar yapabilmek amaciyla tasarlanmstir.

Diinyadaki belli bash iilkelerle Tiirkiye nin bosanma oranlarinin karsilastirmasina imkan verecek
calisma ile bosanmanin temel sosyal, Kkiiltiirel ve ekonomik sebeplerini belirlemek
amaglanmistir.

Tiirkiye'de Evlilik Tercihleri Etiit Arastirmasi
Tirkiye’de son yillarda evlilik tercihlerinde gerceklesen degisimler ve evlilik calismalarinda 6zel
bir dneme sahip “erken evlilikler” olgusu arastirmanin konusunu olusturmustur. Bu dogrultuda
giincel bir literatiir taramas1 yapilmis, sonrasinda meslekleri nedeniyle erken evlilik olgusuyla
karsilagan uzmanlarla (doktor, hakim, psikolog) goriismeler yapilmis ve bu calisma cergevesinde
one ¢ikan tespitler 15181nda politika gelistirmeye yardimer olacak oneriler ortaya konmustur.

2014 yilinda ayrica;
v Merkezden veya Yerelden Yonetim Tartismalari Baglaminda Sosyal Hizmetlerin ve
Yardimlarin Yeniden Organizasyonunun Etiidii,
v' Korunmaya Muhta¢ ve Tipik Gelisim Gosteren 4-6 Yas Grubu Cocuklarin Sosyal Beceri
Gelisimine Genel Bir Bakis,
v’ Sosyal Hizmet Merkezlerinde Calisan Personelin is Memnuniyeti ve Egitim Ihtiyaci ,
v Sevgi ve Cocuk Evlerindeki Bakim ve Grup Sorumlularinin Egitim Ihtiyaglari,
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v" Karaman linde Intiharlar,
v’ Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonu kaynagiyla Toplu Konut Idaresi
Baskanligina Yaptirilan Sosyal Konutlar
konularinda da ¢aligmalar gerceklestirilmistir.

(j) Diger Faaliyetler

Romanlara Yonelik Sosyal Politika Faaliyetleri

10 Aralik 2009 tarihinde 5 Roman Federasyonu ve 80 Roman dernek temsilcisinin katilimiyla;
ayrimcilik, barinma, egitim, istihdam, saglik ve vatandaglik haklarinin gelistirilmesi konularinin
ele alindigt Roman Calistay1 gergeklestirilmistir. Baslayan siirece iliskin olarak ilgili
Bakanliklarin temsilcileri ile gerceklestirilen “Romanlarin Sorunlar1 ve Céziim Onerileri” konulu
toplantida; genel koordinator olarak Bakanligimiz belirlenmistir. Ayni toplantida, yiiriitiilecek
calismalarin; egitim (koordinatér Milli Egitim Bakanligi), istihdam (koordinatér Calisma ve
Sosyal Giivenlik Egitim Bakanlig1), giivenlik (koordinator Igisleri Bakanligr), iskan (koordinator
Cevre ve Sehircilik Bakanligi), saglik (koordinatér Saglik Bakanligi) ve sosyal politika
(koordinator Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligil) olmak tiizere alti baghik altinda ve ilgili
Bakanliklarca kendi alanlarinda yiiriitiilmesi karar1 verilmistir.

Ulke Strateji Belgesinde degerlendirilmek iizere ATHGM koordinasyonunda, Sosyal Yardimlar
Genel Midiirliigli, Roman Dernekleri Federasyonlar1 ve Dernek temsilcilerinin katilimiyla bir
toplant1 gergeklestirilmistir.

“Romanlara Yonelik Sosyal Politika Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani1” hazirlanmasina
karar verilmistir. Tiim ilgili sektor temsilcilerinin ve genis bir toplumsal kesimin katilimiyla s6z
konusu belgenin hazirlanmasi i¢in gerekli ¢calismalar devam etmektedir.

Diger taraftan ATHGM koordinasyonunda hazirliklar: yiiriitiilen “Romanlarin Yogun Olarak
Yasadig1 Yerlerde Sosyal igermenin Arttirilmasi Projesi” Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
AB Koordinasyon Dairesi Baskanligi’nin program otoritesi oldugu AB Katilim Oncesi Mali
Yardim (IPA) insan Kaynaklarmi Gelistirme Operasyonel Programi ¢er¢evesinde hazirlanmistir.
Proje Tanim Belgesi (Operasyon Tanimlama Belgesi) ve Teknik Sartnamesi 2014 yilinda
tamamlanarak Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu tarafindan onaylanmis ve ihaleye ¢ikilmustir.
2015 yilinda ihale siireci devam edecek olan bu projenin ayni yil uygulamaya geg¢mesi
beklenmektedir.

Internet Kafelerin Sorunlar1 Ve Coziim Onerileri

Tiim diinyada kalkinma ve gelismislik gostergeleri ile bilgi teknolojilerine ulasim ve bunlari
kullanma verileri birbirine paralel olarak ilerlemektedir. Teknolojiyi dogru ve etkili kullanmak,
bireysel ve toplumsal anlamda zararlarin1 en aza indirgemek temel sorunlarimizdan bir haline
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doniismiistiir. Evlerimiz ve igyerlerimiz disinda internet kullaniminin en yaygin oldugu yerlerden
biri de internet kafelerdir.

Bu mekanlarin etkili ve verimli olmasinin yaninda, giivenli olmasi da son derece onemlidir.
Ayrica internet kafelerin cocuklarin ve genglerin psikolojik ve fizyolojik sagliklarina zarar
vermeyecek alt yap1 ve fiziki sartlara sahip olmasi da bir o kadar gereklidir.

Internet kafelerle ilgili olarak Bakanhigimzin dogrudan ve dolayli sorumluluk alanmi ve bu
alanlarda yapilacak ¢alismalar1 bulunmaktadir. Bakanligimiz bu dogrultuda;

Bagbakanimizin talimatiyla Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin yiiriitiiciiligiinde internet
kafelerin toplum tizerinde etkileri konusunda bir Ulusal Eylem Plani Taslagi hazirlanmis olup,
caligsmalar devam etmektedir.

Internet kafelerin olumsuz etkilerinin giderilmesi amaciyla ve internet kafe isletmecileri ve
yoneticilerine kapasite artirirmina yonelik 31 Ekim - 1 Kasim tarihleri arasinda Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii ile birlikte “Internet Salonu Isletmecileri ve Yoneticileri Uyum
Egitimi” programi kapsaminda 81 Il Miidiirliiklerimizden 90 kisinin katilim ile egitici egitimi
gergeklestirilmistir.

Teknolojinin bilingli ve duyarli kullanimi agisindan Aile Egitim Projesi kapsaminda Medya
Okuryazarlig1 modiilii hazirlanmaktadir. Bu modiil ile ailelerimiz “dijital okur yazarlik” “internet
okur yazarlig1” konularinda belli bir duyarliliga sahip olacaklardir

Madde Bagimhh ile ilgili Sorunlar Ve Coziim Onerileri

Toplumda bagimlilik yapici maddelerin kullanimi ve bagimliligi 6nlemek, bu maddelerin
yarattig1 bireysel ve toplumsal sorunlar1 engellemek ve toplumda saglikli davranislarin
gelismesini saglamak amaciyla toplumun saglikli ve iiretken yasamasini saglamaya yonelik
strateji ve etkinliklerin diizenlenmesi Bakanligimiz gorevleri arasinda yer almaktadir.

Alkol ve madde kullanimiyla miicadele kapsaminda, birincil koruyucu ¢alisma yiiriitmek biiyiik
onem tagimaktadir. Madde kullanimini dogurabilecek aileye ait risk faktorlerinin azaltilmasi
ve/veya ortadan kaldirilmasi i¢in; ailenin maddi yonden desteklenmesi, aile yasami i¢in fiziksel
ortamin iyilestirilmesi, is temini, egitim 6gretim imkanlarinin gelistirilmesi, aile i¢i iliskiler ve
catisma ¢Oziimii gibi alanlarda faaliyetler yiiriitiilmesi de bu alanda dogabilecek sosyal sorunlari
en aza indirecektir.

Bu gerekgelerden hareketle Bakanligimiz kurulus Kanununda bu alanda gorevler eklenmistir.
633 sayili Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname de yer alan gdrevlerimiz dahilinde madde bagimliligin1 6nleme alaninda
yiiriitiilen ¢aligmalar sunlardir;

Ulkemizin uyusturucu madde kagakgiligi ve bagimliligr ile miicadele faaliyetlerini stratejik bir
planlama zeminine oturtan ve 2013-2018 yillarin1 kapsayan “Ulusal Uyusturucu Politika Ve
Strateji Belgesi” ile 2013-2015 yillar1 arasinda yerine getirilmesi dngoriilen faaliyetleri kapsayan
“Ulusal Uyusturucu Eylem Plan1”, EGM KOM Daire Bagkanligi’na bagh Tiirkiye Uyusturucu
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Ve Uyusturucu Bagimlilig1 izleme Merkezi (TUBIM) tarafindan, ilgili tim kurumlarmmizin katki
ve mutabakat1 ile hazirlanarak 02.09.2013 tarihli ve 41654118/951.01/00804 sayili Basbakan
Olur’u ile onaylanarak yiiriirliige konmustur.

Bu dogrultuda;

Bakanligimizin Tespit, Onleme, Miicadele ve Tedavi Sonrasi Takip asamalarinda hizmet
sunumunu hedefleyen Eylem Planinin olusturulmasi ¢alismalarinda Sivil Toplum Kuruluslarinin
goriis ve Onerileri alinarak Eylem Plani taslagi hazirlanmistir.

Bakanlik personelimizin ve ailelerin madde bagimliligi konusunda bilin¢lendirilmesi amactyla
madde kullanimima karst koruyucu ve oOnleyici tedbirler alinmasi konusunda Aile Egitim
Programi kapsaminda madde kullanimina kars1 koruyucu ve onleyici tedbirlerle ilgili yeni bir
modiil eklenmesi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu modiil ile ailelerimiz “madde kullanimi ve
bagimlilik” konularinda belli bir duyarliliga sahip olacaklardir.

Eylem Plani kapsaminda; bagimli olan ya da risk altinda olan bireylere Onleyici sosyal
hizmetlerin saglanmasi,

Geng niifusta uyusturucu kullanim yayginligi ve uyusturucu bagimlilarinin sosyal ihtiyaglarin
tespit etmeye yonelik Tiirkiye’deki verilerinin toplanmasi amaciyla bir arastirma yapilmasi,

Uyusturucu madde kullanimi ve bagimlilig1 alaninda ¢alisan STK’lara yonelik bilgilendirme ve
degerlendirme toplantilar1 diizenlenmesi, planlanmaktadir

Avrupa Birligi(AB) biinyesindeki uluslararasi fonlarin kullanimi ve bu fonlarin gesitli projeler
yoluyla bu alanda ¢alisan STK’lara aktarilmasi ve finansal kaynaklara erisimi kolaylastirmak
amaciyla madde bagimliligi alaninda hizmet vermekte olan Sivil Toplum Kuruluslarin
temsilcilerine bir giinliik “Proje Hazirlama Egitimi: Avrupa Birligi Fonlari: Nasil Faydalanirim”
konulu egitim verilmistir.

"Uyusturucu Bagimlilarini Topluma Kazandirma Eylem Plan1 (TOKEP)" kapsaminda TUBIM
koordinasyonunda yapilan ve yapilacak olan ¢aligmalara katkida bulunulmaktadir.

Uyusturucu bagimliligiyla miicadele g¢aligmalart 2014 yilinda hizlanarak devam etmis ve
ozellikle sentetik uyusturucularin yayginlagsmasi ve uyusturucu kullanim yasinin gittikge diigsmesi
tizerine Bakanlar Kurulu diizeyinde acil onlemler alinarak Acil Eylem Planinin hazirliklari
baslamis ve hizla uygulanacak tedbirlerin koordinasyonu amaciyla Uyusturucuyla Miicadele
Yiiksek Kurulu olusturulmustur. Bakanligimiz da bu yiiksek Kurulda temsil edilmektedir ve bu
alanda diger kamu kuruluslariyla koordinasyon igerisinde 2014 yilinda yapilan c¢alismalara
katilm saglanmis ve uyusturucu bagimliligiyla miicadele konusunda iilkemizin ileri gelen
uzmanlariyla 2014 y1li sonunda bir ¢alistay diizenlenmistir. Uyusturucu bagimlilarinin toplumsal
hayata uyumunu saglamak amaciyla “sosyal uyum” hedefiyle gerceklestirilecek hizmetlerin
sunulmasi i¢in hazirlik ¢aligmalar1 devam etmektedir.
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(3) COCUK HIZMETLERI

(a) Koruyucu ve Onleyici Hizmetler
“Cocuga Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plan Taslag1”

Cocuga Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plani Taslagi hazirlanmus, ilgili kurum ve
kuruluglar ile sivil toplum kuruluslarinin goriisiine sunulmustur. Alinan katkilar ve geri
bildirimler ile yeniden gozden gegirilerek 2013 yilinda Eylem Plani giincellenmistir. Bu
giincelleme ¢ergevesinde, sadece ilgili kurumlardan alinan goriisler degerlendirilmemis, Eylem
Planinin ayn1 zamanda Bakanligimiz tarafindan hazirlanan diger Belgelerle de uyumlu olmasi
saglanmistir. Eylem Plan1 2014-2018 yillarin1 kapsamaktadir.

Eylem Planinin faaliyetlerinde, Kasim 2013 yilinda gerceklestirilen 12. Merkezi Koordinasyon
toplantisinda onaylanan Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji Belgesi ve
Uygulama Planlarina siklikla atifta bulunulmaktadir.

Eylem Planina ¢ocuk goriisii alinmasi i¢in Eyliil 2013°de Erzurum’da gerceklestirilen Cocuk
Haklar1 Bolge Toplantist ile Kasim 2013’de Kizilcahamam’da gerceklestirilen ve 81 ilden ¢ocuk
temsilcilerin katildigi Cocuk Haklar1 Komite Toplantisina katilim saglanmistir. Bu toplantilarda
Eylem Plani ile ilgili ¢ocuklarin goriisii alinmistir. Alinan goriisler Eylem Planina yansitilmistir.
Eylem Planina gelen geri bildirimler ¢ercevesinde gerekli diizenlemeler yapilarak taslak metin
onay asamasina getirilmistir.

Milli Egitim Bakanhg “Cocuga Yonelik Siddetin Onlenmesi Projesi”

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan vyiiriitilen Cocuga Yonelik Siddetin Onlenmesi projesine
paydas kurum olarak katilim saglanmistir. Proje devam etmektedir.

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji Belgesi

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Stratejisi hazirlik ¢aligmalari ilk olarak Avrupa
Birligi tarafindan finanse edilen "Once Cocuklar: Cocuk Koruma Mekanizmalarinmn il
Diizeyinde Modellenmesi" projesi cercevesinde Adalet Bakanligi'min koordinasyonu ve
UNICEF'in teknik destegiyle gerceklestirilmistir.

Strateji Belgesi 27 Ocak 2011 tarihli Merkezi Koordinasyon toplantisinda son degisiklikleriyle
onaylanmistir. 27 Aralik 2012 tarihli Merkezi Koordinasyon karari ile revize edilmesi ve
akabinde uygulama planlarinin hazirlanmasi karari alinan belgenin revizyonu “Cocuklar I¢in
Adalet” projesi kapsaminda tamamlanmis ve uygulama planlar1 hazirlanmastir.

Strateji Belgesi; ilk olarak Tiirkiye’de dnlimiizdeki bes yil igerisinde uygulanarak gelistirilmesi
hedeflenen yeni ¢ocuk koruma modeline iliskin bilgilere yer vermektedir. Sonrasinda ise bu
modelin gerceklestirilmesi amaciyla izlenecek 10 temel stratejik amag ile bu amaglara ulasmak
icin belirlenmis hedefler yer almakta, ¢cocuk koruma hizmetlerinde koordinasyonu saglamak
tizere hem hizmetler hem disiplinler arasinda hem de ¢alisanlar arasinda isbirligi ve esgiidiimii
saglama hedefini gergeklestirmek lizere yapilmasi gereken faaliyetleri gostermektedir.

S6z konusu Strateji Belgesine ek olarak hazirlanan Uygulama Planlar1 ile de hedeflerin
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gergeklestirilme asamalar1 ve bu asamalara iliskin faaliyetler, sorumlu kurumlar ve belirlenen
stirecler ile birlikte verilmektedir.

“Cocuk Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbirlerin Yerine
Getirilmesi Amaciyla Kurulan Merkezi, 1 ve Tlge Koordinasyonlarin Calisma, Usul ve Esaslari
Yonergesi” 16.07.2013 tarih ve 815 sayili yazi ile onaylanmustir.

Bu yonergenin amaci; Cocuk Koruma Kanunu’na gore verilen koruyucu ve destekleyici
tedbirlerin yerine getirilmesi amaciyla kurulan koordinasyonlarin ¢alisma esaslar1 ile
sekretaryalarinin gorev, yetki ve sorumluluklari, ¢alisma sekli ile gorevli personele iliskin
diizenlemelere ait usul ve esaslar1 belirlemektir.

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Egitimleri

Tiirkiye'de hukukun {istlinliigii ilkesine uygun olarak adalet sisteminde cocuklarin haklarinin
korunmasi ve kurumlar arasi koordinasyon ve igbirliginin arttirtlmasi i¢in hazirlanan Cocuklar
I¢in Adalet Projesi kapsaminda;

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Egitim Programi il diizeyinde ¢ocuk koruma
hizmetlerinin 6nemli aktorlerini bir araya getirerek; bu hizmetlerin ¢ercevesi, hizmetlerde
koordinasyonun gerekliligi, koordinasyonda ulusal strateji, yasal ¢erceve, takim g¢aligmasi ve
motivasyon ve il diizeyinde stratejik planlama/izleme konularinda bilgilendirme, farkindalik ve
biling olusturma ve beceri kazandirma hedeflerine yonelik olarak gelistirilmistir.

Koordinasyon stratejisinin yayginlagtirilmasi amaciyla, il diizeyinde multi sektdrel bir egitim
programi gelistirilmesi ve en az 20 ilde 400 il koordinasyon kurulu iiyesi ile bu egitim
programimin gerceklestirilmesi aktivitesi kapsamida 10 ilin (Istanbul, Erzurum, Eskisehir,
Gaziantep, Trabzon, izmir, Edirne, Diyarbakir, Zonguldak, Van) iist diizey y&neticileri, baro
baskanlar1 ve yargi mensuplarinin da katilimi saglanmistir.

Tedbir Kararlar Bilgi Sistemi

Daha once Adalet Bakanligi koordinesinde yiiriitiilen koordinasyon gorevi Bakanligimiz
tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu cer¢evede bugiine kadar hazirlig: siirdiiriilen ¢alismalardan biri
de, koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarinin izlenmesine yonelik Adalet Bakanlig1 bilisim
sistemi UY AP ile uyumlu bir yazilim programi gelistirilmesi ¢alismalaridir.

Yazilim ile Mahkemelerce verilen tedbir kararlarinin UYAP’tan ¢ekilerek havuz olusturulmasi,
havuza gelen tedbirlerin ilgili Bakanlik ve kurumlara yonlendirilmesi, ilgili Bakanliktaki
uygulayicilar tarafindan tedbirin yerine getirilmesine yonelik islemlerin yine yazilim iizerinden
UYAP’a iletilerek hakimin sayfasina diigmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda bugiine kadar
gerceklestirilen caligmalar soyledir:

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Adalet Bakanlig1 arasinda veri erisim paylasim ve
kullanim esaslarina dair protokol imzalanmaistir.

Adalet Bakanligi bilisim sistemi UYAP’la uyumlu yazilim programi hazirlik ¢aligmalar
cercevesinde 16-17 Ekim 2012 tarihleri arasinda 2 giinliik ¢alistay diizenlenmistir. Calistay,
HSYK (cocuk mahkemesi hakimleri), Adalet Bakanhg (Bilgi islem), Aile ve Sosyal Politikalar

133



Bakanlig1 (Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii), TUBITAK, Milli Egitim Bakanligi, Ankara
Halk Sagligi Miidiirliigii, Ankara 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Calisma ve Is-Kur Ankara Il
Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Politikalar Ankara Il Miidiirliigii, Denetimli Serbestlik ve Yardim
Kurullar1 Sube Miidiirliigii, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, Cankaya Belediyesi, UNICEF, Polis
Akademisi ve Kocaeli Universitesi'nden yaklasik 50 kisilik bir katihmecr grubuyla
gerceklestirilmistir. Calistayda, yazilim programinin alt yapisina katkida bulunmak iizere,
sorumlu kurumlar tarafindan tedbir kararlarinin uygulanma siirecini detaylandirmasi
gergeklestirilmistir.

Tedbir kararlarinin izlenmesi amaciyla yazilim programi ¢aligmalari baglamistir. (TKBS’nin
yazilim c¢alismasi Bakanligimiz tarafindan siirdiiriilmekte olup test calismalar1 devam
etmektedir.)

Cocuklar Igin Adalet Projesi kapsaminda “Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon
Stratejisinin  Yayginlagtirtlmas1” 1.1 faaliyeti ve 1.3.3. Cocuga 6zgii giivenlik tedbirleri ile
koruyucu destekleyici tedbirlerin kaydi ve izlenmesi amaciyla UYAP ile uyumlu bir yazilim
gelistirilmesi aktivitesi yer almaktadir. S6z konusu yazilim programi ile Mahkemelerce verilen
tedbir kararlarinin UYAP’tan c¢ekilerek havuz olusturulmasi, havuza gelen tedbirlerin ilgili
Bakanlik ve kurumlara yonlendirilmesi, ilgili Bakanliktaki uygulayicilar tarafindan tedbirin
yerine getirilmesine yonelik islemlerin yine yazilim {izerinden UYAP’a iletilerek hakimin
sistemden takip etmesi amag¢lanmaktadir.

Uyusturucu ile Miicadele Calismalar:

Ulkemizde 6zellikle genglerimizi etkileyen uyusturucu sorununun ¢dziimii amaciyla, Uyusturucu
I[le Miicadele Yiiksek Kurulu, Uyusturucu ile Miicadele Kurulu, Uyusturucu ile Miicadele
Teknik Kurulu olusturulmustur. Uyusturucu ile Miicadele Yiiksek Kurulu Sayin Basbakan
Yardimcis1 Biilent ARINC’in baskanlifinda Adalet, Aile ve Sosyal Politikalar, Calisma ve
Sosyal Giivenlik, Genglik ve Spor, Giimriik ve Ticaret, igisleri, Milli Egitim, Saglik Bakanlarinin
katilimu ile 6 ayda bir toplanmaktadir. Uyusturucu ile Miicadele Kurulu ise ilgili Bakanliklarin
Miistesar Yardimcilarin katilimi ile her ay toplanmaktadir. Uyusturucu ile Miicadele Teknik
Kurulu, konu ile ilgili Bakanliklarin alanlarinda uzman, karar almaya yetkili gorevlilerince her
hafta toplanmaktadir. Bu ¢ercevede 2015 yili Uyusturucu ile Miicadele Acil Eylem Plani
hazirlanmigtir. 2015-2023 Strateji Belgesi, 2015-2017 Uyusturucu ile Miicadele Eylem Planini
olusturma c¢alismalar1 devam etmektedir.

Uyusturucu ile miicadelenin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in Sn. Bagbakan Ahmet
DAVUTOGLU nun katilimi ile Saglik Bakanhigi’nin Koordinatérliigiinde 28-29 Kasim 2014
tarihleri arasinda 1.Uyusturucu Ile Miicadele Surasi, 2000’in iizerindeki katilimei ile
gerceklestirilmistir. Calistaylarda 625 katilimc1 gorev almis ve katki ve oneriler getirmislerdir.
Katilimcilar arasinda aileler, daha dnce kullanip birakmis olanlar, rehber 6gretmenler, muhtarlar
yerel yonetimler, medya mensuplari, 27 ayr1 dernek ve sivil toplum kurulusundan uzmanlar ile
tiniversitelerde alanlarinda uzman akademisyenlerin katilim ve katkis1 saglanmistir. Ayrica kamu
kurum ve kuruluslarindan 500 katilimer kendi uzmanlik ve gorev alamiyla ilgili goriis
bildirmislerdir. 11 Spor Federasyonu temsilcisi de ¢alistaya katki vermisgtir.
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Kres Hizmetleri

Bakanligimizin koruyucu ve onleyici hizmetlere verdigi 6nem kapsaminda 2828 sayili Sosyal
Hizmetler Kanunu’nun 3 iincii maddesinin 3 {incii fikras1 geregince ¢alisan anne-babanin 0-6 yas
grubundaki ¢ocuklarinin bakimlarin1 gergeklestirmek, bu ¢ocuklara temel deger ve aliskanliklar
kazandirmak amaciyla Kres ve Giindiiz Bakimevi hizmetleri yiiriitiillmektedir.

Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliipleri Kurulus ve Isleyis Esaslari
Hakkindaki Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda, 6zel ve tiizel kisilerce acgilmasi talep edilen,
Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ve Ozel Cocuk Kuliiplerinin acilis, isleyis ve denetim
islemleri Bakanligimizca gercgeklestirilmektedir.

Bakanligimizdan acilis izni alarak faaliyet gosteren toplam 1883 6zel kres ve gilindiiz bakimevi
ve ¢ocuk kuliibiinde bakilan toplam ¢ocuk sayis1 69.200°djir.

Tablo 42: Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliipleri Sayisi

0-2Y [ 3-5Y | 0-5Y [ TOPLAM 3-13Y 0-13Y 6-13Y

9 1260 336 1605 173 46 59

Tablo 43: Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevlerinde Bakilan Cocuk Sayisi

Koruyucu ve &nleyici bir hizmet modeli olarak gelistirilen “Ucretsiz Bakim Hizmeti” ile
ekonomik giicliik icinde bulunan ailelerin ¢ocuklari i¢in % 3 kontenjan ayrilarak 6zel kres ve
giindiiz bakimevleri ile 6zel ¢ocuk kuliiplerinden iicretsiz yararlanmalar1 saglanmaktadir. Bu
bakim tiiriinden;

Ekonomik giicii yeterli olmayan ailelerin ¢ocuklari,
Ekonomik giicii yeterli olmayan, anne ve babasi 6lii olup, bir yakini tarafindan bakilan ¢ocuklar,

Ekonomik giicii yeterli olmayan tek ebeveyni ile yasayan ¢ocuklar,
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Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagli Kadin Konukevlerinde bulunan kadinlarin ¢ocuklari,
Cezaevlerinde bulunan kadin mahkumlarin ¢ocuklari.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagli kuruluglarda korunma altinda bulunan ¢ocuklar,
Sehit ve maltl gazi ¢ocuklari,

Ekonomik giicii yeterli olmayan engelli ebeveyni olan ¢cocuklar yararlanmaktadir.

Aym zamanda “Ucretsiz Bakim Hizmeti” ile ekonomik yetersizlik icinde olan ailelerin
cocuklarinin korunma altina alinmadan, aileleri yaninda kalmalart ve giindiizlii kres
hizmetlerinden yararlanmalar1 saglanmaktadir.

Tablo 44: Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliiplerinden Ucretsiz Bakim Hizmetinden Yararlanan Cocuk
Sayilari

Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliiplerinden
Ucretsiz Bakim Hizmetinden Yararlanan Cocuk Sayilari
(0-14 Yas Grubu) (2014 Yil1)
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Ucretsiz bakim hizmetinin yayginlastirilmas: amaciyla, aileleri bilgilendirme galismalar1 ve
ekonomik yoksunluk i¢inde olan ailelerin ¢ocuklarinin 6zel kres ve giindiiz bakimevlerinden
licretsiz yararlanabilmelerine yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Sevgi Zinciri Uygulamasi

Cocuk Yuvalar1 ve Cocuk Evlerinde korunma altinda bulunan 0—6 yas grubu c¢ocuklarimizin,
Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile diger resmi kuruluslar biinyesindeki anasimifi-anaokulu
hizmetlerinden yararlanmalar1 saglanmaktadir. “Sevgi Zinciri Uygulamasi”nin, yuva ortaminda
kalan ¢ocuklarimizin, sosyal, duygusal, fiziksel, zihinsel, dil gelisimlerine, aile yanindan gelen
cocuklarla sosyal iligki kurma ve siirdiirme becerilerine olduk¢a yardimei oldugu goriilmektedir.

Tablo 45: Sevgi Zinciri Uygulamasi Kapsaminda Bakimevlerinden Faydalanan Cocuk Sayilari
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Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ve Diger Okuloncesi Egitim

Sevgi Evleri

Korunmaya
o Kurumlar
Muhtag DIGER (K
Cocuklarimizin | Ozel Kres MEB (Kamu
o MEB Kurulusu,
Korunma ve ve Giindiiz Anasmifina .
. Anaokuluna . Belediye vb.)
Bakim Altinda | Bakimevine | giden . 5 : Toplam
< . giden cocuk biinyesindeki
Bulundugu giden ¢ocuk cocuk .
sayis1 kreslere giden
Kuruluslar sayis1 sayis1
cocuk sayisi
Cocuk Yuvasi
Cocuk Evleri 308 158 54 0 520

Ucurtmay1 Vurmasinlar Uygulamasi ve Protokoller

Adalet Bakanligr ile 01.12.1997 tarihinde imzalanan ve 23.07.2002 tarihinde giincellenen
Protokol ile Adalet Bakanligi'na bagl, Ceza infaz ve Islah Kurumlarinda bulunan hiikiimlii ve
tutuklularin, 0—12 yas grubu ¢ocuklarinin, cezaevi yasaminin olumsuz kosullarindan bir dl¢iide
uzaklagtirilarak kres ve giindliz bakimevleri ve cocuk kuliiplerinde bakilmalari, gerektiginde
korunma altina alinarak cocuk yuvalarina yerlestirilmeleri, sosyal ve ekonomik destek
hizmetlerinden yararlanmalar1 saglanmaktadir.

Tablo 46: Ugurtmayi Vurmasinlar Projesi Kapsaminda Kreglerden Yararlanan Cocuk Sayisi

1998 37 10 32 14 93
1999 15 2 33 12 62
2000 13 1 12 4 30
2001 6 6 15 5 32
2002 16 0 26 18 60
2003 20 3 40 34 97
2004 14 0 26 24 64
2005 15 1 22 30 68
2006 12 1 36 61 110
2007 6 0 26 55 87
2008 6 2 28 125 161
2009 8 1 25 116 150
2010 10 0 21 134 165
2011 17 0 18 207 242
2012 21 1 65 360 447
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2013 42 0 39 361 442
2014 48 2 37 622 709

(b) Projeler

Cocuklar Kaybolmasin Projesi

Bakanligimiz, STROER Kentvizyon Reklam Pazarlama A.S. ve YAKAD (Yakinlarmi
Kaybetmis Aileler Dernegi) arasinda bir igbirligi protokolii imzalanmigtir. Bu Protokol ile;
cocuklarimizin kaybolmasini 6nlemek i¢in alinacak dnlemler, cocuk giivenliginin saglanmasi ve
ailelerimizin bu konuda bilinglendirilmesi amaglanmaktadir. Protokol kapsaminda; Bakanligimiz
web sitesinde ailelerimizin bu konuda bilinglendirilmesi i¢in “Cocuklarimiz Kaybolmasin”
baslikli bir web sayfas1 ve 444 0 183 nolu iicretsiz bir bilgilendirme hatti olusturulmus, afis ve
brosiirler bastirilarak egitim, saglik vb. kuruluslarda dagitimi yapilmistir.

Ayrica c¢ocuklarin kaybolmalarini onlemeye yonelik aileleri bilinglendirme kampanyasi
kapsaminda afis ve brosiirler hazirlanarak acik hava reklam iinitelerinde yayimlanmasi
saglanmigtir. S0z konusu Projeye yonelik Basin Lansmant 9 Aralik 2014 tarihinde
gergeklestirilmistir.

‘Arkami donmemlen
kaybolmasi blroid“" :

10 ALTIN KURALI OGREN
OCUK KAYBO N
NLEYELIM.

www.cocuklarkaybolmasin. ora.tr

www.cocuklarkaybolmasingov.ir <

4440183 %

Okul Oncesi Egitimin Giiclendirilmesi Projesi

Milli Egitim Bakanlhiginca yiiriitiilen “Okul Oncesi Egitimin Giiglendirilmesi Projesi”
kapsaminda; 0-36 aylik ¢ocuklara yonelik “Kres Programi” ile 36-72 aylik ¢ocuklara yonelik
“Okul Oncesi Egitim Programlar1” nin giincellestirilmesi ¢alismalar1 yapilmis, programa iliskin
Cocuk Yuvalari, Cocuk Evleri, Sevgi Evleri ile Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevlerinde gorev
yapan personellere egitimler verilmis, alinan geri bildirimler sonucunda; programlara son sekli
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verilmis olup, bu programlarin Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile 0-6 yas grubu korunmaya
muhta¢ cocuklarimizin bakimlarin saglandigi Cocuk Yuvasi, Cocuk Evi, Sevgi Evlerinde
uygulanmasi, koruyucu aile ve evlat edinecek ailelerin de yararlanmalarina yonelik caligmalar
yuriitiilmektedir.

(¢) Aile Yanminda Destek Hizmetleri

Bakanligimiz, son yillarda hizmet sunumunda yapmis oldugu degisiklikle kurulus bakim odakli
hizmetler yerine aile yaninda bakim odakl1 hizmetlere agirlik ve dncelik vermektedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhiginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname’nin 2. maddesi (g) bendinde, “oncelikle ¢ocugun aile iginde yetistirilmesi ve
desteklenmesi igin aileyi egitim, danigsmanlik ve sosyal desteklerle giiclendirmek” Bakanligimizin
gorevleri arasinda sayilmaktadir.

Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeligi geregi cocuklarin kurum bakimina alinmaksizin
desteklenmesi kapsaminda sosyal ekonomik destek hizmetleri yiiriitilmektedir.

Bu hizmetler 81 Il Miidiirliiklerince iilke diizeyinde korunmaya, yardima ve bakima muhtag
kisilere kurum bakimina alternatif hizmet olarak sunulmakta bdylece ekonomik yetersizlikten
kaynaklanan nedenlerden dolay1 kurum bakimi hizmeti almak isteyen kisiler aile yaninda sosyal
yardimlarla desteklenerek aile biitiinliigii korunmus olmaktadir.

(d) Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri

Sosyal Yardimlar; Yoksulluk i¢inde olup temel ihtiyaclarini karsilayamayan ve yasamlarini en
diisiik diizeyde dahi siirdiirmekte giigliik ¢eken kisi ve ailelere karsiliksiz olarak saglanan, ayni
ve nakdi olarak yapilan yardimlar1 kapsamaktadir.

Sosyal yardimlar siireli ve gegici olmak tizere iki sekilde yapilmaktadir.

Siireli Sosyal Yardim: Muhtag kisilere karsilastiklar1 hayat giigliiklerini gidermek amaciyla
Kurumun biitce imkanlar1 Olclisiinde yapilacak 1 yil ve daha uzun siireli yardimlar
kapsamaktadir. Aileler periyodik olarak izlenmekte, yardim alma durumlari ortadan kalkmadigi
stirece 2 yillik siiregler halinde yardimlar1 devam etmektedir.

Gegici Sosyal Yardim: Sosyal ve ekonomik bir sorunun ¢oziimiinde yardimcr olabilmek
amacuyla, yilda bir, en ¢ok iki defaya mahsus olmak iizere yapilan yardimlar ifade etmektedir,

Cocuklar icin odenen sosyal yardimlar c¢ocuklarin 6grenim durumlarina gore
degismektedir. Siireli sosyal yardima ihtiyact oldugu belirlenen ¢ocuklardan; Ocak - Aralik
2014 donemi itibariyle asagida tabloda belirtilen kriterlere gére 6demeler gerceklestirilmistir.
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Tablo 47: 2014 Yih Sosyal Yardim Miktarlari Tablosu

2014 YILI SOSYAL YARDIM MiKTARLARI (Ocak-Aralik)

Egitim durumlan Katsay1 Odeme tutar
OKkul 6ncesi ¢cocuk 50% 365,74
Ikogretime devam eden ¢ocuk 75% 548,61
Orta 6gretime devam eden cocuk 80% 585,18
Orta dgretim seviyesinde olup okula devam

etmeyen ¢ocuk i¢in 50% 365,74
Yiiksek 6gretime devam eden cocuk 90% 658,33
Yetiskinler icin 40% 292,59

Sosyal ve Ekonomik Desteklerde Oncelikler

e Korunma kararli olup kurulusta kalmakta iken aileleri yanina dondiiriilen ¢ocuklar,

e Ekonomik yoksunluk nedeniyle korunma karar1 talep edilen, ayni-nakdi yardimla
korunma kararindan vazgegcirilerek ailesi tarafindan bakilan ¢ocuklar,

e Korunma karar1 olup da yas sinirlarin1 tamamlamalar1 nedeniyle yetistirme yurtlarindan
ayrilan gengler,

e Sosyal veya ekonomik yonden yoksunluk i¢inde olup; korunmaya ihtiyaci olan ve 2022
sayili yasadan yararlanamayan 60 yasini doldurmus 65 yasint doldurmamis yaglilara
oncelik verilmektedir.

Tablo 48: Aileye Doniis ve Aile Yaninda Destek Uygulamasi Kapsaminda Sosyal ve Ekonomik Destek Verilen Cocuklarin Yillara

Gore Sayisi
Korunmaya muhta¢ durumda Destek verilen korunma Diser
olup korunma karar1 alinmadan kararl1 ¢ocuk sayisi 8 Kullanilan
Yillar aile yaninda destelenen ¢ocuk (kurulustan aileye (PO, | Cond O6denek miktari
say1s1 dondiiriilen) - e (TL)
Kiz | Erkek | Toplam | Kiz | Erkek | Toplam yard.)

2002 268 11.807 12.075
2003 579 768 1.347 11.906 13.253 | 8.403.428,00
2004 668 1.218 1.886 19.931 21.817 | 10.348.186,00
2005 1.999 3.996 5995 | 1.276 | 2.341 3.617 10.123 19.735 | 15.236.957,00
2006 4.776 5.449 | 10.225 | 1.662 | 2.978 4.640 12.454 27.319 | 36.739.093,00
2007 6.956 7.676 | 14.632 | 1.889 | 3.285 5.174 8.875 28.681 | 47.756.686,00
2008 8.842 9.239 | 18.081 | 1.950 | 3.266 5.216 7.612 30.909 | 59.269.506,00
2009 11.085 11.140 | 22.225 | 1.942 | 3.191 5.133 8.398 35.756 | 78.421.542,00
2010 13.392 13.275 | 26.667 | 2.086 | 3.181 5.267 3.364 35.298 | 94.804.977,00
2011 17.563 17.419 | 34.982 | 2.076 | 3.285 5.361 1.435 41.778 |140.736.482,00
2012 21.869 21.613 | 43.482 | 1.850 | 2.975 4.825 1.154 49.461 [199.161.500,00
2013 27.941 27.146 | 55.087 | 1.808 | 3.053 4.861 2.308 62.256 1263.381.284,00
2014 37.216 35.948 | 73.164 | 1.570 | 2.561 4.131 3.080 80.375 [342.370.725,00
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Kurumun 6ncelikli hedef grubu olan korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarin korunma altina alinmasina
esas olusturacak nedenin ekonomik yoksunluk olmasi halinde, bu kisilere ve ailelerine kurum
bakimi yerine, ekonomik yardim ve diger destekleyici sosyal hizmet uygulamalariyla destek
saglanmakta ve ailenin par¢alanmadan bir arada yasamasina caligilmaktadir.

2014 yilinda sosyal ve ekonomik destek verilenlere 6denen aylik destek miktar1 ortalama 539,47
TL dir. 2014 yili iginde gegici ve siireli yardimlardan 80.375 kisi yararlanmis olup,
yararlananlarin 77.295’s1 ¢ocuktur.

S6z konusu yardim ddemeleri i¢in Maliye Bakanligi’nca 2014 yili i¢in 351.000.000 TL &denek
tahsis edilmistir. Cocuklarin oncelikle ailesi yaninda desteklenmesine yonelik hizmetlerin etkin
bir sekilde yiiriitiilmesi ve ¢ocuklarin korunmasi ve desteklenmesi amaciyla 2014 yili iginde
toplam 342.370.725 TL 6denek kullanilmistir.

Grafik 9: Yillar itibariyle Sosyal ve Ekonomik Destek Yapilan Kisi Sayisi

Yillar itibariyle Sosyal ve Ekonomik Destek
Yapilan Kisi Sayisi
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Cocuklarin ailelerinin yaninda bakimi ve desteklenmesi amaciyla “’Aileye Doniis ve Aile
Yaninda Destek Uygulamas1” bulunmaktadir.

Bu uygulamanin temel amaci;

1- Ekonomik yoksunluk nedeniyle kuruma miiracaat eden ailelerin ¢ocuklarinin kurum bakimina
alinmaksizin korunmasi, bakimi ve yetistirilmelerine yonelik hizmetlerin miimkiin oldugu 6lctide
kendi yasam ortamlarinda verilmesi,

2-Kurum bakimina alman g¢ocuklarin ise, 6z ailelerinin sosyal yardim ve sosyal hizmetlerle
giiclendirilerek, ailelerin ¢ocuklarini kurum bakimindan en kisa zamanda geri almalarini
saglamaktir.

Bu kapsamda uygulamanin bagladigi 2005 yilindan 2014 yili sonuna kadar 10.526 korunma
kararli olup kurulus bakiminda olan ¢ocugumuz, aileleriyle mesleki ¢aligmalar ve incelemeler
yapmak suretiyle sosyal ve ekonomik destek saglanarak kurum bakimindan aile veya yakinlari
yanina dondiirilmiistiir.

2014 yil1 i¢inde kurulus bakiminda iken ailesine dondiiriilmiis olan 4.131 ¢ocugun ailesi yaninda
desteklenmesi saglanmaistir.

Grafik 10: Korunma Kararh Cocuklar
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Ayrica cocuklarinin korunma altina alinmasi i¢in bagvuruda bulunan ailelerin, bu isteminin
sadece ekonomik yoksunluktan kaynaklandiginin belirlenmesi durumunda ise bu ¢ocuklar i¢in
korunma karar1 almmadan kurumumuzun sosyal yardim ve diger koruyucu, onleyici,
destekleyici ve gelistirici hizmetleri kapsaminda, kendi yasam ortamlarinda aile veya yakinlar
yaninda bakimlar1 saglanmaktadir.

Grafik 11: Korunma Karari Alinmadan Ailesi Yaninda Desteklenen Cocuklar
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Bu kapsamda da, 2014 yilinda 73.164 ¢ocugumuz korunma karar1 alinmadan sosyal ve
ekonomik destek, egitim ve damigmanlik hizmeti verilerek aile veya yakinlar1 yaninda
desteklenmistir.

Yardim yapilan kisilere “Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeligi’nin 6. maddesi kapsaminda
yardimlar yapilmaktadir. Yonetmelik kapsaminda yardimlarm dagilimi asagida yer almaktadir.
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Tablo 49: 2005-2014 Yillari itibariyle Ailesi Yanina Déndiiriilen Cocuk Sayisi

Yonetmelik Maddesine Gore Guruplar 23111?

(6 a) Korunma Kararh 4,131
(6 b) Korunma Kararindan Vazgecirilen 73,164
(6 ¢) Yetistirme Yurdundan Ayrilan 419
(6 d) 60-64 yas arasi1 yashlar 119
(6 e) Egit.Devam Ettiremeyen(ilk-orta 6gr.) 2
(6 ) Tabii Afetler 1
(6 g) Olaganiistii felaket, hastalik, kaza 3
Gecici Yardim 2,536
Toplam 80,375
2005 Yilindan 2014 Yilsonu Itibariyle Ailesi Yanina Dondiiriilen 10,526

Sosyal ve ekonomik destek hizmetine iliskin veriler CHGM ile i1 Miidiirliiklerimiz arasinda veri
girisi ve izlenmesine olanak saglayan giinliik veri alinmasin1 saglayan KMC Modiilii i¢inde yer
alan Sosyal Yardimlar Modiili ile saglanmaktadir. Yardim alan kisi sayilar1 ve diger bilgiler
CHGM tarafindan takip edilmekte, 6denek dagilimi ve planlamasi yapilmakta, planli bir biitce

uygulamasi gergeklestirilmektedir.

Kayitlarimizda yardim yapilan g¢ocuklarin egitim durumlarina gore dagilimlari asagida yer

almaktadir.

Tablo 50: Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinden Yararlananlarin Egitim Gruplarina Gore Sayisi

Destek Gurubuna Gore 2014 Yili

Okul Oncesi Cocuk 14.711
[Ik6gretime Devam Eden Cocuk 51.146
Orta Ogretime Devam Eden Cocuk 11.912
Orta Ogretim seviyesinde olup okula Devam eden 1.527
Yiiksek Ogretime Devam Eden Cocuk 167

Yetiskin 912

Toplam 80.375
Gegici Yardim Alan 2.526
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2-Koruyucu Aile Hizmeti

Korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin yetistirilmesinde en saglikli ortamin aile oldugu bilinmektedir.
Bu nedenle ¢ocuklarin ruhsal ve sosyal yonden daha saglikli, kendine yeterli, 6z giiven duygusu
gelismis olarak yetismeleri amaciyla koruyucu aile hizmetinin gelistirilmesine Onem
verilmektedir.

Koruyucu Aile Hizmeti Kurumumuz tarafindan koruyucu ve onleyici bir hizmet modeli olarak
Medeni Kanun’un 347. maddesi ile 2828 sayili Kanun’un 23. maddesi geregi 1984 yilindan
itibaren uygulanmaktadir.

Cesitli nedenlerle 6z ailesi yaninda bakimlar1 saglanamayan ve evlat edindirilemeyen ¢ocuklarin,
ebeveyn Ozelliklerini tastyan ticretli veya goniillii statiideki uygun aile ya da kisilerin yaninda,
kisa ya da uzun siireli olarak Kurumumuzun goézetiminde bakimlarmin saglanmasidir. Bu
kapsamda korunmaya muhta¢ c¢ocuklarimizin sorumlulugunu Devlet ile paylasan kisi ya da
ailelere de “Koruyucu Aile” denilmektedir.

Koruyucu aile bakiminin, ¢ocuga sagladigi aile ortami ¢ocugun psiko-sosyal gelisiminin saglikli
bir sekilde gerceklestirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Cocuklarin yeterli sevgi alabildikleri,
gereksinimlerinin zamaninda ve diizenli olarak karsilandigi sicak aile ortamlarinda
yetistirildiklerinde saglikli bireyler olabildikleri bilimsel olarak kanitlanmistir. Bu nedenle tiim
diinyada korunmaya muhta¢ c¢ocuklar icin en c¢ok tercih edilen bakim sekli Koruyucu Aile
bakimidir.

Koruyucu Aile Hizmetinde amag, ¢ocuk i¢in karmasik ve sorunlu olan bir donemde 6zenli
davranilarak c¢ocugun bu donemi Orselenmeden gegirmesini ve normal hayatint devam
ettirmesini saglamaktir.

Koruyucu aile cocuklara, 6z ailesi, okulu ve cevresiyle iligkilerini olagan sekilde devam
ettirmesini saglayarak yardimci olur. Boylece koruyucu aileler sadece ¢ocuga yardim etmekle
kalmayip, destege gereksinimi olan giic durumdaki aileye de bir anlamda yardim etmis
olmaktadir.

Koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan ¢ocuk sayisi artirilirken, bu ¢ocuklarin sorunlariyla
koruyucu ailelerin uygun sekilde bas edebilmesinin, ¢ocuklarin hizmet siirecinden yarar gorerek
topluma saglikli bireyler olarak katilmalarinin saglanmasi amaciyla profesyonel koruyucu aile
sistemine gec¢ilmesine ¢alisilmaktadir. Bu kapsamda ailelerin egitilmesi ve c¢ocuklarin
ihtiyaclarina uygun aile ortamlarinin olusturulmasina yonelik koruyucu ailelerin egitimine
yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Oz ailesi ile yasama sansim bir siireligine kaybetmis, evlat edinme gibi daha uzun siireli ve kalic
bakimdan yararlandirilmayan her korunmaya muhta¢ c¢ocugun kurulus bakimima girmeden
Koruyucu Aile Hizmetinden yararlandirilmasi planlanmaktadir.

2014 yilinda koruyucu aile hizmeti kapsaminda;

2014 yilinda 1.046 cocuk, 846 koruyucu aile yanina yerlestirilmis olup, koruyucu aile
hizmetinden yararlandirilan ¢ocuk sayis1 4.008’e ulagmustir.

2014 yili sonu itibariyle 3.283 koruyucu aileye yanlarinda bulunan 4008 cocuk icin bakim,
yetistirilme, egitim, har¢lk, giyim, okul masraflari, okula ulasim giderleri, dershane ve
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gelisimlerini destekleyecek ya da meslek edindirme kapsamindaki kurslara karsilik olmak {izere
toplam 39.028.695,06 TL 6deme yapilmistir.

Grafik 12:

Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan Cocuk Sayisi
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Tablo 51: 2003-2014 Yillari Arasinda Koruyucu Aile Hizmetinden Yararlandirilan Cocuk Sayisi

Koruyucu Aile . Y1l Iginde Koruyucu Aile Yaninda Bakilan
. Y1l Iginde
Olmak I¢in Koruyucu Cocuk Sayisi
Yanina Cocuk | . Koruyucu
Yillar Sirada .. Aile Yanma | .
. Yerlestirilen .. Aile Sayisi
Bekleyen Aile Aile Savist Yerlestirilen
Sayist J Cocuk Sayisi Kiz Erkek Toplam
2003 Yilina kadar koruyucu aile hizmetinden yararlanmis olan toplam cocuk sayis1 3573

2003 75 78 520 352 168 520
2004 111 113 589 405 199 604
2005 121 127 648 451 212 663
2006 209 204 798 555 258 813
2007 206 241 958 651 322 973
2008 217 224 1025 728 375 1.103
2009 191 216 1032 750 405 1.155
2010 197 232 1085 765 462 1.227
2011 160 173 1190 790 492 1.282
2012 249 306 1350 899 593 1.492
2013 1004 1549 1934 2776 1856 1495 3.351
2014 1142 846 1046 3283 2103 1905 4.008
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(e) 3-Evlat Edinme Hizmeti

Evlat Edinme; durumu evlat edindirilmeye uygun bir ¢ocukla, durumu evlat edinmeye uygun
kisi/esler arasinda hukuki baglar saglanarak ¢cocuk ebeveyn iliskisinin kurulmasidir.

CHGM politikas1 geregi kendi ailesi ile yasama sanst kalmamis olan ¢ocuklar i¢in Evlat Edinme
Hizmeti en uygun bakim olarak degerlendirilmektedir. Bagli kuruluslarda bulunan korunmaya
muhtag¢ ¢ocuklardan durumu evlat edinme hizmetinden yararlandirilmaya uygun olanlar, yapilan
degerlendirme sonucu haklarinda evlat edinmelerine iligkin olarak uygun kanaat bildirilen aileler
yanina evlat edinme hizmetinden yararlandirilmak tizere yerlestirilir. Tiirk Medeni Kanunu’nun
305 inci maddesi geregi bir yillik gecici bakim siirecinde yapilan izlemeler sonucu uygun kanaat
olusmasi halinde ise evlat edinme mahkeme karar ile evlat edinilen kiiciik evlat edinenin niifus
kiitiigiine islenerek soyadini alir ve 6z ¢cocuk gibi esit haklara sahip olur.

CHGM, iilkemizde cocuklarin yiiksek yararim1 géz oniinde bulundurarak ve onlarin her tiirlii
istismar ve kotli muameleden korunmalarini garanti altina alarak evlat edinme siirecinde 6nemli
bir yeri olan tek resmi araci kurumdur. Ulkelerarasi evlat edinmelerde ise Lahey Soézlesmesi
kapsaminda yetkilendirilmis Merkezi Makam olarak gorev yapmaktadir.

Ulke ici evlat edinmelerde aracilik faaliyetleri “Araci Kurum” yetkisi ile Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigli tarafindan, iilkeleraras: evlat edinme
islemleri “Merkezi Makam” yetkisi ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri
Genel Midirligli Aile Yaninda Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi tarafindan
yiritiilmektedir.

Ulkelerarast Evlat Edinme:

Ulkeleraras1 kapsamda yer alan dosyalar Lahey Ulkelerarast Evlat Edinme Sozlesmesi geregi
degerlendirilmektedir.

Sézlesme geregi kiigiik ancak kendi Ulkesinde evlat edindirilemedigi takdirde iilkelerarasi bir
evlat edinme s6z konusu olabilmektedir.

Ulkemizde ikamet eden ve ayni zamanda bir baska iilkenin vatandaslik hakkina sahip olan ya da
Tiirk vatandasi ile evli olan yabanci lilke vatandaslar1 hakkinda evlat edinmenin vatandasi olunan
tilkede taninip taninmayacagina iligskin olarak Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan
tilkelerarast igslem gerceklestirilmektedir.

Kurumumuz tarafindan, 2014 yilinda 824 cocugun evlat edindirilmek {izere aile yanina
yerlestirilme islemi gergeklestirilmistir.
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Grafik 13: Yillar itibariyle Evlat Edindirilen Aile Sayisi
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(f) Diger caligmalar;

Evlat edinmeye iligkin is ve iglemler ile ilgili olarak siirecte tespit edilen konulara iliskin gerekli
onlemlerin alinabilmesi yoniinde Saglik Bakanligi, icisleri Bakanhgi (Niifus ve Vatandashik
Isleri Genel Miidiirliigii) ile girisimlerde bulunulmustur.

Evlat edinme hizmetinde uygulama birligi saglanmas1 amaciyla, uygulamanin yanisira, Hizmet
I¢i Egitim Programinda alinan geri bildirimler de dikkate alinarak, yapilan tespitler kapsaminda,
genelge niteliginde yazilar 81 11 Miidiirliigiine gonderilerek, gerekli bilgilendirme ve
talimatlandirmada bulunulmustur. Ayrica evlat edinmede dikkat edilmesi gereken hususlara
iliskin de 81 Il Miidiirliigiine rehberlik niteliginde bilgilendirme yazis1 yazilmistir.

Mevcut Evlat Edinme Kiitiik Defteri revize edilerek “Yeni Evlat Edinme Kiitiik Defteri”
hazirlanmistir. 81 11 Miidiirliigiine Kiitiik Defterinin kullamlmasi, eski Kiitiik Defterinin bitmesi
halinde bir 6rnegi gonderilen “Yeni Kiitiik Defterinin” kullanilmasi belirtilmistir.

Gorsel ve yazili basin ile internet ortaminda evlat edinme adi altinda ¢ocuk ithmal ve istismarina
uygun ortam olusturan yayinlar hakkinda ¢alisma yapilarak, gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in
Hukuk Miisavirligine bildirilmistir. Bu konulara iliskin c¢alismalar isbirligi igerisinde
stirdiiriilmektedir.

I¢ Denetim bulgular1 kapsaminda gerekli ¢alismalar baslatilmis olup siirdiiriilmektedir.

Evlat edinen kisi yada eslerin de biyolojik aileler gibi esit haklara sahip olarak, dogum izni gibi
haklardan yararlanabilmesi i¢in Sosyal Glivenlik Kurumu ile igbirligine bulunulmaktadir. Sosyal
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Giivenlik Kurumu tarafindan yayinlanan Genelge ile evlatlik edinen kadin sigortaliysa dogum
bor¢lanmas1 hakki saglanmasina iliskin diizenleme yapilmistir. Sosyal Gilivenlik Kurumu
kapsaminda yer alan tiim kisi ve eslerin biyolojik aileler gibi ticretli izin kullanma vb. haklardan
da yararlanabilmesi i¢in ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

(2) Ilinde Rehberlik ve Destek Cahismalari

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirligiince cocuga yonelik hizmetlerde koruyucu aile, evlat edinme,
sosyal ve ekonomik destek hizmeti kapsaminda yerinde rehberlik, izleme ve degerlendirme
yapilmas1 amaciyla olusturulan komisyonlarla 81 11 Miidiirliigiimiize yonelik il ziyaretlerinin
yapilmasi1 planlannustir. il ziyaretleri ile ¢ocuklara yonelik aile odakli olan koruyucu aile, evlat
edinme ve sosyal ve ekonomik destek hizmetlerinin il diizeyinde izlenmesi, degerlendirilmesi ve
rehberlik yapilmasi, hizmette esgiidiim saglanmasi amaglanmaktadir. Izleme ve rehberlik
amaciyla 26 il ziyareti gerceklestirilmistir.

(h) Egitici Egitimi, Hizmet Ici Egitim Calismalar

Bakanligimizin ¢ocuklarimizin ulusal diizeyde aile ortaminda bakimlarinin saglanmasina yonelik
politikas1 dogrultusunda, CHGM Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetlerinin, iilke genelinde
isleyiste standardin saglanabilmesi i¢in bu alanda gorev yapan meslek elemanlarina yonelik
olarak 17-21 Kasim 2014 tarihleri 238 personelin katimiyla Antalya ilinde 5 giinliikk “Sosyal ve
Ekonomik Destek Hizmeti Kapsaminda Gorev Yapan Meslek Elemanlarimin Hizmet ici
Egitimi” yapilmistir.

Yapilan c¢aligmalar sonrasinda Koruyucu Aile Birinci Kademe Modiillerinin basimi
gerceklestirilmis, bu egitimi alan egiticilere kitaplarin dagitimi yapilmustir.

Koruyucu Aile Birinci Kademe Modiilleri kapsamindaki ikinci egitici egitimi 13-18 Ekim 2014
tarihleri arasinda Antalya’da gerceklestirilmis olup, Il Miidiirliikleri tarafindan koruyucu ailelere
Koruyucu Aile Birinci Kademe Egitimleri verilmeye baslanmistir.

Ulke genelinde 03-07 Kasim 2014 tarihleri arasinda Evlat Edinme ve Koruyucu Aile Hizmetinde
calisan 230 meslek elemanina hizmet i¢i egitimi verilmistir.

Koruyucu Aile ikinci Kademe Egitim Paketi revize ¢alisma toplantis1 22-25 Aralik 2014 tarihleri
arasinda yapilmis olup, basima hazirlik ¢aligmalar1 devam etmektedir.

(i) Faaliyet ve Programlar

Bakanligimiz ve Tiirkiye Diyanet Vakfi arasinda 29 Mayis 2013 tarihinde imzalanan Koruyucu
Aile Isbirligi Protokolii dogrultusunda "Koruyucu Aile" uygulamasimin dini boyutu hakkinda
toplumumuzu bilgilendirmek ve koruyucu aile hizmetini yaygimlastirmak amaciyla il
Miiftiiliikleri ile koordineli Koruyucu Aile Paneli diizenlenmesi planlanmis olup, Mersin, Corum,
Trabzon ve Eskisehir illerimizde paneller gerceklestirilmistir.
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Korunma ihtiyaci olan g¢ocuklarin aile ortaminda bakimlarinin saglanmasina yonelik olarak,
Koruyucu Aile Hizmetinin tanitimi ve yayginlastirilmasina katki saglamasi ve mevcut koruyucu
ailelerin onurlandirilmas1 amaciyla 2014 yilinda yaklasik 66 i1 Miidiirliigiince yaklasik 15000
kisiyle iftar programi yapilmistir.

KAGEM tarafindan basimi1 gergeklestirilen “Koruyucu Aile Olmak” isimli kitap igerigi
incelenmis ve hizmete dair giincel bilgilerin yer almasi saglanmistir.

I¢ Denetim Birimi Baskanlig: tarafindan Koruyucu Aile Hizmeti kapsaminda yapilan calisma
sonucunda tespit edilen bulgularin degerlendirilmesi ve uygun goriilenlere iliskin eylem
planlarinin olusturulmasina ve takibine yonelik ¢calismalar yapilmistir.

Egitim Programinda evlat edinmeye iliskin, evlat edinme mevzuati ve hizmete iligkin is ve
islemler ile hukuksal siirece iliskin olarak Daire Baskanligi, Hukuk Miisavirligi tarafindan bilgi
aktariminda bulunulurken, evlat edinme hizmeti yiiriitiiliirken destekleyici olan konularda ise
konusunda uzman olan 6gretim gorevlileri tarafindan bilgi aktariminda bulunulmustur.

() YBS Kapsaminda Yapilan Calismalar

Yénetim Bilgi Sisteminin isler hale gelmesi igin Bilgi Islem Dairesi ile isbirliginde bulunularak
caligmalar stirdiiriiliirmekte, periyodik takipleri yapilarak veri girislerinin saglikli yapilmasi
kontrol edilmekte ve rehberlik ¢aligmalar stirdiiriilmektedir.

Evlat edinme hizmetine iliskin giincel sayisal verilerin almabilmesi icin Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1 ile yiiriitiilen ortak calisma sonucu Bilgi Islem Dairesi Baskanlig: tarafindan “Evlat
Edinme Veri Girig Sistemi” gelistirilerek uygulamaya konulmustur.

(k) Arastirma Projesi

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii hizmetleri kapsaminda “Sosyal ve Ekonomik Destek
Hizmetlerinin Degerlendirilmesi” adli arastirma projesinin 2013 yilinda yatirnm programina
alimmasi teklif edilmis ve Kalkinma Bakanliginca 2013-2014 yatirim programina 2013K170180
proje numarali 650.000,00 TL tutarl aragtirma projesi kabul edilmistir.

Bakanligimiz aile odakli hizmetleri etkin olarak yliriitmekte olup, Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirliigi Aile Yaninda Destek Hizmetleri Daire Bagkanligimizca koordine edilen sosyal ve
ekonomik destek hizmeti ile, 2014 yilinda 80.345 cocuga nakdi yardim destegi aglanarak ailesi
yaninda bakimlar1 saglanmigtir. Bilimsel veriler 15181nda Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinin
nitel ve nicel olarak degerlendirilmesi amaciyla kapsamli bir arastirma gergeklestirilmistir.

S6z konusu arastirma ile; kuruluslarimizda korunma altina alinan c¢ocuklarin, sosyal ve
ekonomik destek ile ailelerinin yanina dondiiriilmesi ¢alismalarinin verimliliginin ve etkinliginin
degerlendirilmesi, ekonomik yoksunluk nedeniyle kuruma miiracaat eden ailelerin ¢ocuklarinin
kurum bakimina alinmaksizin sosyal ve ekonomik destek saglanarak aileleri yaninda bakimi ve
yetistirilmelerine  yonelik  hizmetlerin ~ verimliliginin ve etkinliginin degerlendirilmesi
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amaglanmistir.

Ayrica, bu arastirma ile aile yaninda desteklenen ya da aile yanma dondiiriilen gocuklarin
gelisim evrelerine gore psikolojik, sosyal ve akademik gelisimlerini ve ¢ocugun aile yapisini
degerlendirmeye yonelik karsilastirilmali analizinin yapilmasi ve etkin bir sistemin olusturulmasi
amaglanmistir.

Arastirma Thalesi 2013 yil1 Aralik ayinda tamamlanmis ve arastirma siireci 2014 yili icerisinde
gergeklestirilmistir. Arastirmanin 25.11.2014 tarihinde tamamlanmasina miiteakip “Sosyal ve
Ekonomik Destek Hizmetlerinin Degerlendirilmesi Arastirma Raporu” yaymlanmustir.

(1) Egitim ve Toplumsal Destek Hizmetleri

e Korunma ve bakim altinda bulunan cocuklarimizin egitim ydniinden stirekli takibi
yapilmaktadir.

e Cocuklarimizin akademik (karne notlari, tesekkiir, takdir belgeleri vb.), Lisans
Yerlestirme Sinavi, Temel Egitimden Orta Ogretime Gegis Sinavi basar1 durumlarina ait
istatistiki veriler toplanmakta ve analiz edilmektedir.

e 06518 sayili Kanunun 84. maddesi ile yapilan degisiklik ile korunma ve bakim altinda
bulunan ¢ocuklarimizdan ilk ve orta 6gretime devam edenler arasindan basarili olanlarin
0zel okullara gonderilmeleri Bakanligimiz ile Milli Egitim Bakanlig1 arasinda yapilan bir
protokolle saglanmaktayken, yapilan degisiklikle 6zel okullarda sehit, gazi, vazife
malullerinin ilk ve orta 6gretim cagindaki ¢ocuklart i¢in ayrilan kontenjandan korunma
ve bakim altinda bulunan c¢ocuklarinda faydalanmasi saglanarak yasal dayanagi
olusturulmustur. Bu sayede daha fazla ¢ocugumuzun 06zel okullardan faydalanmasi
saglanabilmistir.

e (Cocuklarin okul oncesi ile Orgiin egitim Ogretim sistemi i¢inde kalmalarinin
saglanmasina, akademik basarilarinin arttirilmasina yonelik alinacak tedbirler ve
yapilacak ¢aligmalar planlanmaktadir.

e Ozel okullara iicretsiz olarak devam eden gocuklarimizin sayisinin arttirilmasina yonelik
Il Miidiirliiklerimizle isbirligi i¢inde ¢alisilmakta, rehberlik edilmekte ve istatistiki veriler
tutulmaktadir.

e (Cocuklarimizin egitim siirecine ve kisisel gelisimlerine katki saglamak i¢in ilgili kamu
kurumlar ile isbirligi protokolleri yapilmaktadir.

e Il Miidiirliiklerimize ¢ocuklarimizin egitim siirecine iliskin talep ve ihtiyaglari
dogrultusunda rehberlik yapilmaktadir.

e Sivil Toplum Kuruluslari ile isbirligi i¢inde yiiksekgrenimine devam eden genglerimize
zaman zaman burs imkani saglanmaktadir

e Yiiksekdgrenime devam edecek genclerimizden ve II Miidiirliiklerinden gelen talepler
dogrultusunda; Kredi ve Yurtlar Kurumu yurtlarinda kalmalari, Kredi ve Yurtlar Kurumu
ile diger kamu kurum ve kuruluslarinin verdigi harg, burs, kredi gibi olanaklardan
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yararlandirilmalart i¢in rehberlik yapilarak yasanan sorunlara yonelik ilgili kuruluslarla
goriismeler gerceklestirilmektedir.

Il Midiirliiklerimize g¢ocuklarin ilgi, yetenek ve tercihleri dogrultusunda egitim
programlarina yonlendirilmesi, ¢ocuklara is ve meslek se¢iminde rehberlik edilmesi,
okula devam ve basar1 durumlarinin izlenmesi, égretmenlerin (sorumlularin) okul ve
dershaneler ile isbirligi ig¢inde c¢ocugun durumunu diizenli olarak degerlendirme
konusunda gerekli titizligi gdstermesi hususuna dikkat ¢ekilerek rehberlik yapilmaktadir.

Cocuklarin; gelisim, 6grenim ve meslek edinmeye yonelik olarak kamu veya 6zel kurum
ve kuruluslar tarafindan diizenlenecek kurslara, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere
katilmalarinin saglanmasi i¢in igbirligi protokolleri yapilmaktadir.

Yiiksekokul 6grencilerinin kuruluslarimizda mesleki uygulama yapma taleplerine iliskin
islemler konusunda Il Miidiirliiklerine rehberlik yapilmaktadir.

(m)Sosyal Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler

Korunma altinda bulunan g¢ocuklarin saglikli ve disiplinli psiko-sosyal ve bedensel
gelisim gostermeleri, ¢ocuklar arasindaki arkadaslik iliskilerinde gelisim gostermeleri,
cocuklarin farkli illeri gérmeleri ve o ilin sosyal ve tarihsel dokusu hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 amaciyla gesitli sosyal kiiltiirel ve sportif etkinlikler organize edilmektedir.
Cocuklarimizin daha sistemli diizenli ve disiplinli spor yapmalarinin saglanmasi amactyla
CHGM Genglik ve Spor Bakanligi, Giires, Satrang, Eskrim ve Badminton
Federasyonlariyla Isbirligi Protokolleri imzalanmis olup, caligmalar
gerceklestirilmektedir.

CHGM koordinesinde Genglik ve Spor Bakanligi ile yapilan isbirligi protokolii
kapsaminda korunma ve bakim altinda bulunan ¢ocuk ve genglerimiz her yil genglik
kamplarindan yararlandirilmaktadir.

Orman ve Su Isleri Bakanhg, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:i ve Diyanet Isleri Baskanlig1
ile isbirligi protokolleri imzalanmis olup, ¢alismalar gergeklestirilmektedir.

Korunma ve bakim altinda kalan c¢ocuklarimizin sosyal, kiiltlirel ve sportif basarilar
desteklenmekte ve takip edilmektedir.

Korunma altinda bulunan g¢ocuk ve genglerimizin Avrupa Birligi Projeleri Genglik
Programlari, federasyonlar ve ¢esitli sivil toplum orgiitleri faaliyetleri kapsaminda egitim,
sosyal, kiiltiirel, sportif etkinlikler vb. nedenlerle yurt disina gitmeleri Bakanligimizca
desteklenmekte olup i1 Miidiirliiklerimize gerekli rehberlik yapilmaktadir.

I1 Miidiirliiklerimize cocuklarin ilgi, yetenek ve tercihleri dogrultusunda sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetlere yonlendirilmesi konusunda gerekli titizligin gosterilmesi hususuna
dikkat ¢ekilerek rehberlik yapilmaktadir.
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(n) Merkezi Ise Yerlestirme Smavi

Korunma ve bakim altinda yetisen kisilerin kamu kurumlarinda istihdami 2828 sayili Kanunun
ek 1 inci maddesine gore yapilmaktadir. 6518 sayili Kanun’un 20. maddesi ile 2828 sayili
Kanun’un ek 1 inci maddesinde diizenleme yapilmistir. Yapilan diizenleme ile istihdam
hakkindan yararlanacak kisilerin kamu kurumlaria yerlestirilmesinde merkezi smav sonucu
veya kura sonuglarinin kullanilmasi hiikmi getirilmistir. Hazirlanan yonetmelikle lise ve {istii
o0grenim durumundakilerin KPSS sonucuna gére memur unvanli kadrolara atanmasi, ilkogretim
ve ilkokul mezunlarimin ise kura sonucuna gore hizmetli kadrolarma atanmasi hiikmi
getirilmistir. Yapilan diizenleme ile tim kamu kurumlarinin % 0,1 (binde bir) oraninda
kontenjan ayirmasinin yani sira bin kisinin altinda personeli olan kamu kurumlarinin da en az bir
kontenjan ayirmast zorunlulugu getirilmistir. Yapilan diizenlemeler sonucunda kamu
kurumlarinca 2014 y1l1 i¢in 3168 kontenjan ayrilmasi saglanmistir.

Merkezi sinav sonucuna gore yerlestirme islemlerinde KPSS sonuglar1 kullanilacagindan sirada
bekleyen ve halen korunma altinda olup 2016 yilina kadar resit olacak genglerimizin 2014
yilinda yapilan KPSS’ye basvurmalari icin kayitlardaki ikamet adreslerine ve 11 Miidiirliikleri
vasitastyla kuruluslara yazi gonderilerek durumdan haberdar olmalari saglanmistir. Hak sahipleri
2014 yili kontenjanina yerlesebilmek icin Devlet Personel Baskanlifinca hazirlanan tercih
kilavuzundan yararlanarak e-devlet sifreleri ile turkiye gov.tr adresinden miiracaat etmislerdir.
Hak sahiplerinin tercihlerini yaparak miiracaat etmeleri asamasinda I Miidiirliiklerinde destek
birimi olusturularak kurum personelleri araciligiyla dogru ve kolay miiracaat etmeleri
saglanmigtir. Tercih islemleri sonucunda 25 Aralik 2014 giinii Bagbakanimiz Sayin Ahmet
DAVUTOGLU nun katilimiyla merkezi kura ve yerlestirme islemi gerceklestirilmis olup, 2.309
kisinin kamu kurumlarinda s6z konusu Kanun kapsaminda ayrilan kadrolara yerlestirilmesi
saglanmigtir. Yerlestirilen kisiler yerlestirildikleri kuruma miiracaat ederek gerekli islemleri
tamamladiktan sonra 2015 yil1 igerisinde atama islemleri tamamlanacak ve kurumlar tarafindan
atanma islemini takiben Bakanligimiza bilgi verilecektir.

(o) Kurumdan Ayrihp da Destek i¢in Miiracaat Edenlere Yardim
Saglanmasi

Korunma ve bakim altinda yetisen ve korunma karari sona erdikten sonra kurumdan ayrilan
kisilerden isttihdam hakkindan yararlanmamis olanlar, ekonomik ihtiyaglarin1 karsilamak
amaciyla Il Miidiirliikklerine miiracaat etmekte ve bu kapsamda bulunan kisilere Sosyal
Ekonomik Destek Yonetmeliginin 6 (c) maddesi geregi destek saglanmaktadir. 2014 yilinda
1.400 gencimiz resit olarak ayrilmistir. i1 Miidiirliiklerine yapilan basvurular sonucunda 419
gencimize SED kapsaminda destek saglanmistir. Bu genglerimize yapilan ekonomik destek tutari
1.151.440 TL olmustur.

(p) Nar Taneleri Projesi

Proje kapsaminda 2014 yili igerisinde pilot olarak secilen (Bursa, Diyarbakir, Samsun, Sivas)
illerde 13-18 yas korunmaya muhta¢ ¢ocuklara hizmet sunan kuruluslardaki idareci, meslek
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elemant ve bakim elemanlarina ihtiya¢ analizi ¢alismalar1 sonucunda belirlenen konularda egitim
verilmigtir. Yapilan egitim ¢aligmalart esnasinda personelden bagka hangi konularda egitime
ihtiya¢c duyduklar1 konusunda geri doniisler alinmis ve bu calisma sonrasinda belirlenen
konularla ilgili olarak tiim pilot illerde ayn1 gruba Tamamlama Egitimleri yapilmuistir.

Proje kapsaminda her ti¢c bakim elemanma bir meslek elemani mentdér olarak atanmis ve
yapilandirilmis grup calismasi yaparak egitimde oOgrendikleri konular1 c¢alisma ortaminda
uygulamalar1 istenilmistir. Ayrica 16-18 yas grubunda olup kurulusta kalmakta olan
genglerimize goniilliiler arasindan belirlenen ve egitim alan kisiler arasindan ment6r atanarak
genclerle goriismeleri ve gerekli konularda destek vermeleri saglanmistir.

2014 yili sonunda pilot illerde yapilan g¢alismalarin degerlendirilmesi amaciyla izleme ve
degerlendirme toplantilar1 gerceklestirilmistir.

2015 yilinda pilot illerdeki faaliyetler de géz oniine alinarak hazirlanacak olan egitim programi
araciligiyla projenin tiim Tirkiye’ye yayginlastirilmas: amaciyla egitici egitimleri yapilacak ve
yilsonunda proje faaliyetlerini iceren degerlendirme raporu yayinlanarak sonuglandirilacaktir.

e Korunma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarimizin egitim siirecine ve sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetlere katilimlarina yonelik genelge yayimlanmasi icin ¢alismalar
baslatilmistir.

e Sivil Toplum Kuruluglart ile isbirligi icinde yiliksekdgrenimime devam eden 41
gencimize burs imkani saglanmistir.

e Tiirk Hava Kurumunun &nciiliik ettigi Uluslararas1 Hava Ogrenci Miibadelesi (IACE)
programi kapsaminda 2014 yili Uluslararast Hava Ogrenci Miibadelesi (IACE) smavina
bu yi1l korunma ve bakim altinda bulunan 13 gencimiz katilmis olup bunlardan 2’si yazili
smnav ve miilakatlarda basarili olmus ve 22 Temmuz — 06 Agustos tarihleri arasinda
Kanada’ya gitmeye hak kazanmistir.

e Polonya’da 26-27 Temmuz 2014 tarihlerinde yapilan “2. Kimsesiz Cocuklar Diinya
Futbol Sampiyonas1”’na iilkemizi temsilen Aydin Il Miidiirliigiine bagh kuruluslarda
korunma altinda bulunan 8 ¢ocugumuz katilmistir.

e Birimimiz koordinesinde korunma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarimizin
katilimlariyla asagida belirtilen etkinlikler gergeklestirilmistir.

CHGM Cocuk Destek Merkezleri Arasi 1.Tiirkiye Voleybol Sampiyonasi

CHGM Cocuk Destek Merkezleri Arasi1 1.Tiirkiye Voleybol Sampiyonasi 8-13 Nisan tarihleri
arasinda Mersin’de yapilmistir. Sampiyonaya, Adana (2 takim), Adiyaman, Antalya, Aydin,
Gaziantep, izmir, Mersin, Mugla, Kirsehir, Konya, Kocaeli, Samsun illerinden toplam 13 takim
katilmistir. Sampiyonada Izmir 1., Samsun 2. ve Kirsehir ili 3. olmustur.
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CHGM 3. Satran¢ Sampiyonasi

CHGM koordinesinde, Satran¢ Federasyonunun destekleri ile Gaziantep Aile ve Sosyal
Politikalar I Miidiirliigii tarafindan organize edilen Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii 3.
Satrang Sampiyonasi 01-04 Mayis 2014 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. 47 ilden katilimin
saglandig1 Sampiyonada 7-8-9 yas minikler, 10-11-12 yas kiiclikler ve 13-14-15 yildizlar
kategorilerinden toplam 128 ¢ocuk sporcu miicadele etmistir. Sampiyona sporcu ¢ocuklarimizla
birlikte 200 kisinin katilimi ile ger¢eklesmistir.

CHGM 10. Halk Oyunlar1 Senligi

Koordinesini CHGM’niin iistlendigi “10 Halk Oyunlar1 Senligi” 02-04 Haziran 2014 tarihleri
arasinda Nevsehir I Miidiirliigii tarafindan organize edilmistir. Halk Oyunlar1 Senligine 14
ilimizden toplam 235 cocuk katilim saglamistir.

CHGM 3. Tiirkiye Badminton Turnuvasi

CHGM ve Badminton Federasyonu’nun igbirligiyle diizenlenen CHGM 3. Tiirkiye Badminton
Turnuvast 9-13 Haziran 2014 tarihleri arasinda Sakarya’da gerceklestirilmistir. Turnuvaya 38
ilden 312 sporcu, 107 egitmen ve antrendr katilmistir. Sakarya 15-18 yas araligi Tiirkiye 1.’si
Kastamonu 8-10 yas aralig1 Tiirkiye 1.’si ve Manisa 11-14 yas araligi Tiirkiye 1.’s1 olmustur.

CHGM 4. Tiirkiye Yiizme Sampiyonasi,

CHGM koordinesini tistlendigi CHGM 4. Tiirkiye Yiizme Sampiyonast 16-19 Haziran 2014
tarihleri arasinda Kocaeli i1 Miidiirliigiimiiziin ev sahipliginde gergeklestirilmistir. 27 ilden 158
cocugun katildig1 turnuvada; erkek takimlarinda Kocaeli 1., Mersin ve Konya 2., Diizce 3.,
olurken kiz takimlarinda Kocaeli 1., Canakkale 2., Istanbul ise 3., olmustur.

CHGM 2. Tiirkiye Voleybol Sampiyonasi,

CHGM 2. Tirkiye Voleybol Sampiyonas1 23-27 Haziran 2014 tarihleri arasinda Eskisehir’de
gergeklestirilmistir. Sampiyonanin bolge elemeleri Mayis ayinda 7 ilde 46 takimin katilimi ile
yapilmustir. Final maglarina ise 16 ilden 160 sporcu ve 53 personel katilirmistir. CHGM 2.
Tiirkiye Voleybol Sampiyonasi miisabakalar1 sonucunda erkeklerde; Amasya 1., Istanbul 2.,
Burdur 3., Mus ise 4., olmustur. Kizlarda ise; Sakarya 1., Istanbul 2., Eskisehir 3., Samsun ise
4., olarak turnuvay1 tamamlamstir.
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CHGM S. Tiirkiye Yildiz Erkekler Serbest Giires Sampiyonasi,

CHGM 5. Tiirkiye Yildiz Erkekler Serbest Giires Sampiyonasi, CHGM koordinesinde, Giires
Federasyonuyla igbirligi i¢inde 9-12 Eyliil 2014 tarihlerinde Edirne’de yapilmistir. 2014 yilinda
653.sii diizenlenen “Tarihi Kirkpmar Yagl Giiresleri”nin ekonomik sikintilar nedeniyle
organizasyonun Kizilay ve Cocuk Esirgeme Kurumu tarafindan 1928-1946 yillar1 arasinda
tistlenilmis olmasi nedeniyle de anlamli olan “CHGM 5. Tiirkiye Yildiz Erkekler Serbest Giires
Sampiyonas1” Edirne 11 Miidiirliigiince organize edilmistir. Sampiyonaya 19 ilimizden 188 ¢ocuk
ve personel katilmistir. Sampiyonada sampiyonlugu 5 kez iist iiste kazanan Ordu takimi elde
ederken Yozgat ikinci ve Adana ise i¢lincii olmustur

CHGM 6. Tiirkiye Masa Tenisi Sampiyonasi

CHGM ile Tiirkiye Masa Tenisi Federasyonu isbirligi ile gergeklestirilen “CHGM 6. Tiirkiye
Masa Tenisi Sampiyonast Finali” 10-13 Ekim 2014 tarihleri arasinda Mardin’de yapilmistir.
Bolge se¢meleri ve Tiirkiye finalleri olarak iki agamali yapilan sampiyonanin 7 ilde yapilan
bolge secmelerine 33 ilden 20°’si kiz 25’1 erkek takim toplam 45 takimda yer alan 180
cocugumuz katilmistir. Bolge segmelerinde dereceye giren Erzincan, Giimiishane, Istanbul,
Malatya, Mardin, Nigde, Sakarya ve Tokat kiz takimlariyla, Adiyaman, Amasya, Diizce, Hatay,
Istanbul, Mersin ve Siirt erkek takimlar1 Mardin’de yapilan finalde karsilasmistir. Sampiyona
sonunda kizlarda Tokat birinci, Giimiishane ikinci, Sakarya iiciincii ve Istanbul dordiincii
olmustur. Erkeklerde ise Amasya birinci, Istanbul ikinci, Mersin {i¢iincii ve Adiyaman dérdiincii
olmustur.

(q) Kiiltiir Kopriisii Projesi

CHGM koordinesinde Tokat il Miidiirliigiiniin katkilar1 ile hazirlanan Kiiltiir Kopriisii
Projesi’nin finali 22 Haziran 2014 tarihinde Tokat’ta gergeklestirilmistir. 7 ilde yapilan bolge
elemelerine 44 ilden 88 ¢ocugumuz ve Tokat ilinde yapilan finallere ise 42 ¢ocugumuz katilim
saglamistir. Siir dahnda Artvin’den katilan Tugce Ugar 1., Antalya’dan katilan Seda Unlii 2.,
Erzurum’dan katilan Havva Giirbiiz ise 3. olmustur. Tiirkii dalinda Sanliurfa’dan katilan
Mehmet Burak Akyiiz 1., Tokat’tan katilan Cigdem Keskin 2., Eskisehir’den katilan Aysenur
Can ise 3.olmustur. Stant yarismasinda ise, Tokat 1., Balikesir 2., Bursa ise 3. olmustur.

Cocuk Haklar1 Konulu 2.Siir Kompozisyon Ve Kisa Film Yarismalar1 Odiil Toreni

Ulkemizin de taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sézlesmesi’nin uygulanmasi ve
izlenmesinin koordinasyonundan sorumlu olan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigiince Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin ilke ve hiikiimlerinin yetigkinler
ve c¢ocuklar tarafindan Ogrenilerek hayata gecirilmesine katkida bulunmak amaciyla 81
ilimizdeki ortaokul 6grencilerinin katilimiyla “Cocuk Haklar1” konulu “Siir, Kompozisyon ve
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Kisa Film Yarigmas1” diizenlenmistir. 2.si diizenlenen yarigmaya basvuran ¢ocuklarin eserleri
illerde Valiliklerce her yarisma dalinda uzman kisilerden olusturulan secici kurul tarafindan
degerlendirilmistir.

Her ilde ti¢ dalda jiiri tarafindan yapilan segmelerde il birincisi olan siir dalinda 59, kompozisyon
dalinda 55 ve kisa film dalinda 32 eser Tiirkiye Birinciligi i¢in yarismustir.

Eserler asagida isimleri belirtilen jiiri {iyelerince degerlendirilmistir.

Kompozisyon Dalinda: Dr. Necmettin TURINAY, Halime TOROS, Ercan YILDIRIM
Kisa Film Dalinda: Tiilay AKCA, Giinay KIRACI, Ahmet Rasim KALAYCI

Siir Dalinda: Mehmet DURLU, Nermin OZTURK, Mehmet AYCI

Yarigmanm Odiil Téreni Ankara’da 20 Kasim 2014 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakam
Aysenur ISLAM’1n katilimlariyla gerceklestirilmistir. Odiil Térenine siir, kompozisyon ve kisa
film dallarinda ilk ii¢ dereceye giren ¢ocuklar aileleriyle birlikte davet edilmistir.

Dereceye giren cocuklarimiza tablet bilgisayar, Milli Egitim Bakanligt 100 Temel Eser ve
TUBITAK yaymlarindan olusan kitap seti ve basar1 plaketi verilmistir. Yarismada siir dalinda
birinci Izmir, kompozisyon dalinda Kilis ve kisa film dalinda Manisa olmustur.

e TRT Cocuk Kanalinin Gaziantep’de diizenledigi “36.Uluslararasi 23 Nisan Cocuk
Senligi'nde CHGM nii Diyarbakir Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigiine bagh Melik
Ahmet Sosyal Hizmet Merkezi Halk Oyunlar1 Ekibi temsil etmistir.

e Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan genclik kamplan ic¢in ayrilan 1.200 kisilik
kontenjandan korunma ve bakim altinda bulunan c¢ocuk ve genglerimiz
yararlandirtlmigtir.

(r) Egitim Faaliyetleri Istatistik Verileri:
Akademik ve sosyal basar1 tesvik edilmistir. Bu ¢ergevede;
2013-2014 egitim ve 6gretim yilinda;

- Ogzel okula giden korunma ve bakim altinda bulunan cocuk sayis1 367 dir.

- 415 ¢ocugumuz liniversite sinavina girmis ve % 71°lik bir basar1 orani ile 293 ¢ocugumuz
bir yiiksek 6gretim kurumuna yerlestirilmistir.

- 1211 ¢ocugumuz Temel Egitimden Orta Ogretime Gegis Siavina girmis ve %94 basar1
orant ile 1134 ¢ocugumuz TEOG Smavi sonucuna gore bir ortadgretim kurumuna
yerlestirilmistir.

2013-2014 Egitim ve Ogretim Yilinda Cocuklarimizin Okul Basar1 Not Ortalamasi;
Kuruluslarimizda fiilen kalan; 3,36

Koruyucu Aile hizmetinden yararlanan; 3,79
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Sosyal ve Ekonomik Destek hizmetinden yararlanan; 3,4 tiir.

(s) Bakim Hizmetleri

Korunma karar1 ve/veya bakim tedbiri karar1 alinmis olup, ¢ocuk yuvasi, yetistirme
yurdu, sevgi evleri, cocuk evlerinde bakilan ¢ocuklarin korunmasi, bakimi, egitimi, bir is ve
meslek sahibi yapilarak topluma yararl bireyler haline getirilmeleri ile ilgili her tiirlii caligsmalar
yiriitiilmektedir. Cocuklarin barindirildig: kuruluslarda verilen koruma ve bakim hizmetlerinin
standartlarini, ilke, usul ve esaslarin1 belirleme, izleme ve degerlendirme ¢alismalari
yapilmaktadir.

(t) Kurulus Bakim Hizmetleri

Gegmis yillarda korunmaya ve bakima ihtiyaci olan g¢ocuklara verilen hizmetlerde kurulus
bakimi 6ncelikli iken, son yillarda kurulus bakiminda bulunan ¢ocuklarin; dncelikle ailesi yanina
dondiiriilmesi, evlat edinme, koruyucu aile hizmetinden yararlandirilmasi, bunun miimkiin
olmadigi durumlarda c¢ocuk evine ve sevgi evine (cocuk evi sitesi) yerlestirilmesi
hedeflenmektedir. Halen kurulug bakimindan aile odakli hizmetlere, kogus tipi kuruluslardan
cocuk evi ve sevgi evleri (¢ocuk evi sitesi) gibi ev tipi bakim modeline gecis yoniinde ¢alismalar
stirdiiriilmektedir.

(i) Cocuk Yuvalan

0-12 yas arast korunmaya muhta¢ cocuklarin, bedensel, egitsel, psiko-sosyal gelisimlerini,
saglikli bir kisilik ve iyi aligkanliklar kazanmalarini saglamakla gorevli ve yiikiimlii yatili sosyal
hizmet kuruluslaridir. Gerekli durumlarda 12 yasini bitirmis korunmaya muhtag¢ kiz ¢ocuklar1 da
yuvalarda bakilabilmektedir. 2014 yili sonu itibariyle 10 ¢ocuk yuvasinda toplam 490
cocugumuza fiilen bakilmaktadir.

(ii) Yetistirme Yurtlari

13—-18 yas aras1 korunmaya muhta¢ cocuklar1 korumak, bakmak ve bir is veya meslek sahibi
edinmeleri ve topluma yararli kisiler olarak yetistirilmelerini saglamakla goérevli ve yiikiimlii
olan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir. 2014 yili sonu itibariyle 20 yetistirme yurdunda toplam
651 c¢ocuga fiilen bakilmaktadir. 4 yetistirme yurdu(refakatsiz-siginmaci)’nda 100 ¢ocuga fiilen
bakilmaktadir. Ayrica, c¢ocuk yuvasi ve kiz yetistirme yurdu olarak 0-18 yas ¢ocuklara hizmet
veren 7 kurulusumuzda 366 ¢ocugumuza fiilen bakilmaktadir.
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(u) Kuruluslarda Yapilan Diizenlemeler

2005 yilinda uygulamaya konulan “Aile Yaninda Destek ve Aileye Doniis Projesi” kapsaminda
kuruluglarda fiilen kalan ¢ocuk sayilarinda onemli 6lgiide diislis saglanmistir. CHGM, son
yillarda ¢ocuk yuvalarimizin toplu bakim modelinden uzaklastirilmasi i¢in yatak odalarinda
ranzadan, tek kisilik yataklara gecilmistir. Kurulus kapasiteleri diisiirilerek odalar1 10-15 kisilik
odalardan olanaklar 6lgiisiinde ve kurulusun yapisina uygun olarak 2-4 kisilik odalar haline
dontstiiriiliip, odalarda ahsap yataklar, elbise dolaplari, ayna, resimler asilarak sicak ve samimi
bir ortam saglanmasina calisilmaktadir.

Bu kapsamda, mevcut kuruluslar i¢ diizenlemeler ile kiiglik gruplara boliinerek ev ortamina
yakin {niteler olusturulmustur. Yuvalarin ¢ocuklarin evi oldugu gerceginden hareketle,
yuvalarimiz ¢ocuklarimizin dinlenebilecekleri, televizyon seyredip, ders calisabilecekleri ¢ok
amaglht rahat, donanimli, yas durumlarina uygun olarak tefris edilmistir. Cocuklarimizin
uygulama yaparak yemek yapmayr Ogrenebilecekleri uygulama mutfaklart ve tim
kuruluglarimizda bilgisayar smiflart olusturularak ¢ocuklarimizin bilgi ve teknolojiden
yararlanmasina olanak saglanmustir.

Bahge diizenlemesi yapilirken olanaklar 6l¢iisiinde oyun bahgeleri, yesil alanlar, kum havuzlari,
basket ve/veya futbol sahalari diizenlenmistir. Ozellikle kis aylarmin yogun gectigi illerde
cocuklarimizin bina i¢inde oyun oynayabilecekleri veya bos zamanlarin1 degerlendirebilecekleri
kis bahgeleri olusturulmustur.

Kuruluslarimizda her 8 c¢ocuk i¢in yalnizca ¢ocuklarin bakimindan sorumlu bir bakim elemant
istthdam edilmis olup temizlik hizmeti ayristirilmistir. Cocuk bakim elemanlar1 Kiz Meslek
Lisesi Cocuk Gelisimi Boliimii mezunlar1 veya lise mezunu ¢ocuk bakimi konusunda sertifika
programina tabi tutulan kisiler arasindan secilmekte olup, siire¢ icerisinde ¢esitli egitim
programlari ile desteklenmektedir.

(1) Cocuk Evleri Sitesi ( Sevgi Evleri)

0-18 yas aras1 en fazla 12 ¢ocugun tiger kisilik odalarda kaldigi, cocuklarin yaslarina uygun
gelisim ihtiyaglar1 dikkate alinarak site icerisinde insa edilen, miistakil villa tipi evlerden olusan
aile ortamina benzer yapi ve iligki sisteminde hizmet veren yatili sosyal hizmet kuruluslaridir.

2014 yili sonu itibariyle 73 sevgi evi sitesinde (470 Villa Tipi Ev) toplam 4352 cocugumuza
fiilen bakilmaktadir.

(ii) Cocuk Evleri

Her ilin sosyal, kiiltiirel ve fiziksel yapisi ¢ocuk yetistirmeye uygun bolgelerinde, tercihen il
merkezinde, okullara ve hastanelere yakin apartman dairesi veya miistakil dairelerde 0-18 yas
grubu 5 - 8 cocugun bir ev ortami olusturularak bakildigi hizmet modelidir. 2014 yili sonu
itibariyle 1015 ¢ocuk evinde toplam 5068 ¢ocugumuza fiilen bakilmaktadir.
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(iii)Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi (CEKOM)

Cocuk evlerinin illerde planlanmasi, agilis ve isleyisine iliskin her tiirlii islemler ile harcamalarin
yapilmasi, takibi, denetlenmesi ve ¢ocuk evleri arasindaki koordinasyonun saglanmasi amactyla
olusturulan merkezlerdir. 2014 yilsonu itibariyle iilke genelinde 74 ilde Cocuk Evi Koordinasyon
Merkezi hizmet sunmaktadir.

(iv)Cocuk Koruma, ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimi (COKIM)

Cocuk Koruma, Ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimi; korunma ihtiyaci olan veya suca
siiriiklenen cocuklar hakkinda mahkeme karar1 alinincaya ve/veya uygun hizmet modeli
belirleninceye kadar barmmma ve temel gereksinimleri karsilanmak iizere hizmet veren
birimlerdir.

2014 yilsonu itibariyle iilke genelinde 43 ilde 53 Cocuk Koruma ve Ik Miidahale Birimi hizmet
vermektedir.

Tablo 52: Kuruluslarin istatistiksel Dagilimi

GOCUK HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU 2014 YILI ARALIK AYI ITIBARIYLE

Kurulusun Adi say Kapasite Kaytl F'I'l?; z:;':"

Cocuk Yuvasi (0-6) 2 146 263 95
Gocuk Yuvasi (7-12) 3 158 196 155
Gocuk Yuvasi (0-12) 5 428 293 240

Ara Toplam 10 732 752 490
Cocuk Yuvasi ve Yetistirme Yurdu (0-18) 7 719 459 366
Sevgi Evi (0-18) 73 5666 5544 4352
Kiz Yetistirme Yurtlar 3 180 253 99
Kiz Yetistirme Yurtlari 1 30 18 15
Erkek Yetistirme Yurtlari 17 1065 883 552
Erkek Yetistirme Yurtlari 3 108 129 85

Ara Toplam 24 1.383 1.283 751
Toplam 114 8500 8038 5959
Cocuk Evi (0-18) 1015 5887 5261 5068
Genel Toplam 1129 14387 13.299 11.027
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(v) Hizmet Doniisiimii Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

CHGM korunmaya muhta¢ ¢ocuklara iligkin temel hizmet politikasi; ¢ocuklarin kurulus
bakimina alinmadan aile odakli hizmet modellerinden yararlandirilmasi, kurulus bakiminda
bulunan ¢ocuklarin ise Oncelikle aile yanina dondiiriilmesi, evlat edinme, koruyucu aile
hizmetinden yararlandirilmasi; aile odakli hizmet modellerinden yararlandirilamayan toplu
bakim modeli olan kurulus bakiminda bulunan g¢ocuklarin, ev tipi bakim modeli olan ¢ocuk
evine ve sevgi evine yerlestirilmesi, suga siirliklenen, su¢ magduru cocuklarin ise ihtisas
kuruluslarina naklinin gerceklestirilmesidir. Bu kapsamda siire¢ icerisinde kademeli olarak iilke
genelinde kurulus hizmet doniisiimii ¢alismalar1 gerceklestirilerek, toplu bakim hizmeti sunan
cocuk yuvasi ve yetistirme yurdu hizmetleri sonlandirilmaya baslanmistir.

Kapasitenin ¢ok altinda hizmet veren ve hizmetinin sonlandirilmas: planlanan ¢ocuk yuvasi ve
yetistirme yurtlarinin kamu kaynaklarinin etkin kullanimi1 ve cocuklarin yiiksek yarar1 goz
onlinde bulundurularak kurulus bakimindaki durumu uygun olan ¢ocuklarin aile odakli
hizmetlerden yararlandirilmasi, aile odakli hizmetlerden yararlandirilamayan ve durumu uygun
olan ¢ocuklarin ¢ocuk evine yerlestirilmesi, suca siiriiklenen su¢ magduru cocuklarin ihtisas
kuruluglarina naklinin gercgeklestirilmesi ve ilgili mevzuat dogrultusunda hizmet doniisiimiiniin
tamamlanmasi kapsaminda ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Hizmeti sonlandirilacak olan kuruluslarimizin kapanis, hizmet fonksiyon degisikligi ve
bosaltilacak olan hizmet binalarinda, planlanan hizmet modellerine (CEKOM, COKIM, KBRM,
BSRM) iligskin degerlendirme ve gerekli belgelerin CHGM ’ne iletilmesini miiteakip durumu
hizmet doniisiimiine uygun olan kuruluglar i¢ mekan diizenlemesi ve isim degisikligi yapilarak
cocuk evleri sitesine (sevgi evi) doniistiiriilmiistiir.

(w) Arastirma Faaliyetleri
Kurum Bakim Tiirlerinin EtKki Analizi Arastirmasi

Bakanligimiz ile Gazi Universitesi isbirligi kapsaminda Aralik 2013 tarihinde tamamlanan
Kurum Bakim Tiirlerinin Etki Analizi Arastirmasi proje sonuglari degerlendirilerek eylem
planini olusturulmustur.

Cocuklarin Kurulustan izinsiz Ayrilma Nedenlerine Etki Eden Faktorler Arastirmasi

Koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarin kurulus bakimini izinsiz terk etmelerine etki eden
faktorlerin arastirilarak kuruluslarimizda verilen hizmetlerde yapilacak diizenlemelerin  ve
almacak oOnlemlerin gézden gecirilmesi kapsaminda mevcut izinsiz ayrilan ¢ocuklara yonelik
2015 yilinda tamamlanmak iizere arastirma yapilmasi ¢aligmalarina baslanmistir.
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(x) Proje Faaliyetleri

Bakanligimizin Stratejik Plani ¢ergevesinde hizmet sunumunun iyilestirilmesinde ve kurumsal
kapasitenin artirilmasinda etkili olacak konular belirlenerek kaliteyi artirmaya yonelik projeler
gelistirilmistir.

Risk Haritas1 Projesi

2012-2013-2014 yillarinda koruma ve bakim altina aliman ¢ocuklarin sosyo- demografik aile
ozellikleri dikkate alinarak koruma ve bakim altina alinma nedenlerinin illere gore tespit
edilmesi ve bu kapsamda risk haritasinin ¢ikarilmasi sonucunda risk altinda bulunan kesimlere
yonelik gotiiriilecek hizmetlerin belirlenmesi kapsaminda “Risk Haritas1 Projesi “baglatilmistir.

Minimum Standartlar izleme ve Degerlendirme Sistemi Projesi

BM tarafindan belirlenen uluslararast minimum standartlarin iilkemize uyarlanmas: ve bununla
ilgili Bakanligimiza bagl kuruluslarda bir yazilim programu ile bir takip, izleme ve raporlamanin
olusturulacagi sistem kurulmasi hedeflenmektedir.

Minimum Standartlar izleme ve Degerlendirme Yazilim Programina iliskin Sistem 03/06/2013
tarihi itibariyle hizmete agilmis olup, 81 ilde uygulanmasina baslanmistir. Minimum Standartlar
Izleme ve Degerlendirme Sisteminin yaygilastirilmas1 ¢alismalar1 devam etmektedir. 2014
yilinda kuruluslarda uygulamanin yayginlastirilmast kapsaminda gerekli rehberlik ve
yonlendirmeler yapilmis olup, 2015 yilinda sistemin aile odakli hizmetler kapsaminda aktif
olarak kullanimi hedeflenmektedir. Sistemin yayginlastirilmas1 kapsaminda illere yonelik
yerinde rehberlik ve izleme ¢aligmast yapilmasi planlanmistir.

Oz Degerlendirme Projesi

Oz degerlendirme Projesi Bakanligimiz Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin koordinasyonu,
I¢ Denetim Birimi Baskanliginin danismanligi ve UNICEF ’in teknik destegi ile yiiriitiilmiistiir.

UNICEF tarafindan belirlenen Dr. Ian Milligan ve Ronnie Hill isimli iki yabancit uzman
tarafindan proje ekibine danigsmanlik saglanmustir.

Oz degerlendirme, ¢ocuk kuruluslar1 yoneticileri tarafindan, cocuk bakim hizmetleri alanindaki
kalite hedeflerine ulasma yeterliliginin, minimum standartlar temel alinarak gelistirilen hedefler
ve kriterler cergevesinde, ¢ocuklarin, ailelerin, c¢alisanlarin ve diger paydaslarin katilimi ile
degerlendirilmesidir.

Proje sonucunda, cocuk bakim hizmetleri alaninda c¢alisan yoneticilerin, belirlenmis kalite
gostergeleri dogrultusunda, kendi hizmetlerini degerlendirmelerine ydnelik bir ara¢ olan “Oz
Degerlendirme” sistemine iliskin Uygulama Rehberi olusturulmustur.
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Oz Degerlendirme Rehberi ile ¢ocuk bakim hizmetlerinin kalitesini artirmak ve hizmetten
yararlanan c¢ocuklarin refahina katki saglamak {iizere bir 6z degerlendirme cergevesi
sunulmaktadir. Bu ¢er¢eve ayn1 zamanda;

e (Cocuk bakim hizmetleri alaninda hedeflerin gergeklestirilmesini engelleyebilecek
risklerin belirlenmesi ve yonetilmesi,

e Gelistirilmesi gereken alanlarin belirlenmesi,

e lyi uygulamalarin da ortaya konulmas1 ve yayginlastiriimasi,

e Hizmetlerin ¢ocuklara iliskin sonug¢larinin degerlendirilmesi,

e (Cocuklar, aileleri ve calisanlarin hizmet sunum siireclerinin gelisimine aktif
katiliminin saglanmasi,

e Hizmetlere iliskin hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi,

e Cocuk kuruluslarina iligkin denetimlerin etkinliginin artirilmas1 konularinda da
onemli katkilar saglayacaktir.

Bakanligimiza bagli 6 yas ve iizeri ¢ocuklara hizmet verilen Sevgi Evleri, Cocuk Evleri
Koordinasyon Merkezleri ve Cocuk Evleri, Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri,
Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri ve Cocuk Koruma i1k Miidahale ve Degerlendirme
Birimleri 6z degerlendirme kapsamina alinmis olup, UNICEF’in destegi ile egitici egitimleri
verilmistir. Sistemin 2015 yi1li Ocak ay1 itibariyle uygulanmaya baslanmasi planlanmistir. Ayrica
sistemin yayginlastirilmas: kapsaminda illere yonelik yerinde rehberlik ve izleme c¢alismasi
yapilmasi planlanmistir.

(y) Egitim Faaliyetleri
Oz degerlendirme Egitimi

Bakanligimiza baglhi 6 yas ve lzeri c¢ocuklara hizmet veren Sevgi Evleri, Cocuk Evleri
Koordinasyon Merkezleri ve Cocuk Evleri, Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri,
Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezleri ve Cocuk Koruma Ilk Miidahale ve Degerlendirme
Birimleri 6z degerlendirme kapsamina alinmig olup, UNICEF’in destegi ile 53 kisiye egitici
egitimi verilmistir. Tagra teskilatinda programi uygulayacak ilgili personelden 732 kisi 17
Kasim-25 Aralik 2014 tarihleri arasinda 20 kisilik guruplarda 4 giinliik egitime alinmistir.

(z) Denetim Faaliyetleri

Bakanlik Makammin 31/07/2012 tarith ve 232 sayili Onaylart ve Denetim Hizmetleri
Bagkanliginin 07/03/2014 tarihli ve 37230 say1l1 gérev emrine istinaden Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirligiinde bir denetim gergeklestirilmistir. S6z konusu raporun degerlendirme boliimiinde;

“Hizmet Onceliginin; ¢ocugun ailesi yaninda bakimi, evlat edindirilecek bir aile yaninda bakima,
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koruyucu aile yaninda bakimi, aile yaninda bakimin miimkiin olmadig1 durumlarda ise ¢ocuk evi
ve sevgi evinde bakimi olan Daire Baskanliginin yaptig1 gorevler irdelendiginde hizmet veren
kuruluslarin;

Fiilen; kira, tefris, onarim ve hizmet alimi personeli, mamul yemek alimi ve arag kiralama
planlamasina iliskin i3 ve islemlerine yonelik planlama yapildigi,ek ders karsiligi
gorevlendirilecek personele iliskin is ve islemlerin yiiritiildiigii, kuruluslara yonelik istatistiki
verilerin toplandigi, kurulus agma, kapatma, hizmet doniisiimii, kapasite, isim ve fonksiyon
degisikligi taleplerinin degerlendirildigi, buna iliskin islemlerin yapildigi, soru Onergeleri,
Vatandas Dilekgeleri, Bimer, Bilgi Edinme vb, Is ve islemlerin yiiriitiildiigiinii tespit etmis olup,
Bakim Hizmetleri Daire Bagkanliginin fonksiyonel olarak Kuruluslarin mesleki ¢alismalarini
izlemek, degerlendirmek, gelistirilmesine, isletilmesine, hizmetin etkinligi ve verimliliginin
artirtlmasina yonelik plan ve programlarin hazirlanmasi ile yeni projeler icin ihtiya¢ programi
tespit edilmesine iligkin 6nerilerde bulunmak asli is ve islemleri olmalidir. Bakim Hizmetlerinin
icinde bulundugu ve kendisine yiiklenen islerin, kurumlarin idari ve mali is ve islemleri oldugu,
bu gorevleri Biitce-Kaynak Ydnetimi-insan Kaynaklari-Arastirma ve Gelistirme birimleri altinda
degerlendirilmesi dnerilmistir.

Ayrica mesleki egitimlere daha ¢ok agirlik verilmesi, Cocuk Evi Koordinasyon Merkezi
Sorumlular1 ve Cocuk Evi Sorumlularina, Sevgi Evleri, Cocuk Yuvasi, CEKOM ve Yetistirme
Yurdu Miidiirlerine yonelik hizmet i¢i egitimlerin yogunlagtirilmasi 6nerilmistir.

¢ Denetim Calismalar

Miistesarlik Makaminin 20/03/2014 tarih ve 44620 sayili Onay1 ile 2014 y1il1 i¢ denetim progranu
kapsaminda ¢ocuk evleri koordinasyon merkezleri ve ¢ocuk evlerine yonelik denetim yapilmig
olup, hazirlanan bulgu paylasim formlarinda ¢ocuk evleri ve isleyisine iliskin tespit edilen
risklere yonelik tespitlerle ilgili calismalar siirdiiriilmektedir.

Sosyal Rehabilitasyon Hizmetleri

Su¢ magduru, suga siiriiklenen ve sokakta yasayan c¢ocuklara hizmet veren merkezlerin
isimlerinin, ¢ocuklarin 6zelliklerine gore farkli isimlerle adlandirilmasi, ¢ocuklarin korunmaya
muhtaglig1 ve magduriyetlerine isaret etmekte olup, hem kendilerine yonelik algilarinda hem de
okul ve sosyal hayatlarinda akranlar1 tarafindan olumsuz bakis acis1 gelismesine sebep
oldugundan Kanunda Cocuk Destek Merkezleri olarak yeniden tanimlanmustir.

Bakanligimiz su¢ magduru, suga siiriiklenen, sokakta ve risk altinda bulunan ¢ocuklara 6zgii
Cocuk Destek Merkezleri olusturmaktadir. Merkezler, c¢ocuklarin temel gereksinimlerini
karsilamak, fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarii belirleyerek gerekli
miidahaleleri gerceklestirmek, aile ve yakin cevrelerine donmelerini ve diger sosyal hizmet
modellerine hazir hale gelmelerini saglamak iizere hizmet vermektedir.
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Yeni Tip Mimari Proje

Cocuk Destek Merkezlerinin hizmet kapasitesinin nitelik ve niceligini artirmaya yonelik
calismalar baslatilmistir. Cocuklara yonelik hizmet veren binalarin yapilar iyilestirilmis olup,
rehabilitasyon hizmetinin saglanabilecegi yeni hizmet binalart olusturulmaktadir. Yeni
olusturulan projelerde kampiis icerisinde villa tipi evlerden olusan yasam tiniteleri, ¢ocuklarin is
ve ugrasi yapabilecegi alanlar, acik ve kapali spor alanlari, hobi bahgeleri, hayvan barmaklari,
egitim atolyeleri, terapi odalar1 ve goriisme odalar1 gibi alanlarin olusturuldugu, cocuklarin
kendilerine zarar vermesini dnleyen malzemelerin kullanildig1 ve ¢ocuklarin takip ve kontroliinii
saglayan akilli binalar olusturulmaktadir. Merkezler en fazla 40 kapasiteli olarak hizmete
acilmaktadir. Cocuklarin kaldig: villa tipi evler 10 ¢ocugun kalabilecegi sekilde yapilmaktadir.
Evler ¢ocuklarda mahremiyet duygusunun olusturulmasi ve birbirlerine zarar vermemesi igin tek
kisilik veya ti¢ kisilik odalar seklinde planlanmustir.

Bakanligimiza bagli olarak 62 Cocuk Destek Merkezi hizmet vermektedir. Merkezlerin hizmet
kalitelerinin artirilmas: ve sayisinin artirtlmasi amaciyla ¢alismalarimiz devam etmektedir.
Bolgesel ihtiyaci karsilayacak Cocuk Destek Merkezlerinin olusturulmasi amaciyla 24 Cocuk
Destek Merkezi insaa ¢aligmalar1 yatirim programi kapsaminda devam etmektedir. 2015 yil1 i¢in
ise 18 Cocuk Destek Merkezinin daha yatirima alinmas: teklif edilmistir. Insa ¢alismalar1 devam
eden ve 2015 yil1 i¢in teklif edilen Cocuk Destek Merkezi ingas1 yeni proje ile yapilmaktadir.

2014 yilinda Kayseri CODEM ve Bursa Kaplikaya CODEM olmak {izere 2 adet Cocuk Destek
Merkezi hizmete girmistir.

MERKEZLERIN IHTISASLASTIRILMASI

Merkezler; cocuklarin magduriyet, suca siiriiklenme, sokakta yasama, gebelik, madde bagimlilig
gibi ihtisas alanlarinda yas gruplarina (11-14/15-18) ve cinsiyetlerine gore ihtisaslagtirilmaktadir.

Istismar, suca siiriiklenme, sokakta yasama oykiisii olan aym zamanda bagimlilik dykiisii olan
cocuklarin cinsiyet durumlar1 da ayristirilarak ayri ihtisas birimlerde sosyal rehabilitasyonlari
saglanmaktadir.

Cocuk Destek Hizmetlerinden Yararlanma

Cocuklarimiz ¢esitli yollarla kurumumuz himayesinde korunma altina alinmaktadir. Benzer
ihtiyaglar1 olan ¢ocuklarimiz vatandaslarimiz tarafindan I Miidiirliiklerimize veya Alo 183
Hattimiza basvuru yapmakta, kamu kurum ve kuruluslarimiz ydnlendirmekte, ailenin veya
cocugun kendisi miiracaat etmekte veya adli mercilerce yonlendirilebilmektedir. Kurumumuza
gonderilen ¢ocuklarin aile ve sosyal c¢evresini kapsayan sosyal incelemesi Bakanligimiz sosyal
calisma gorevlilerince yapilmaktadir. Korunmaya ihtiyact oldugu sosyal ¢aligma gorevlilerinin
diizenledigi sosyal inceleme raporlar ile tespit edilen c¢ocuklar hakkinda ilgili mahkemeye
miiracaat edilerek 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun 5. maddesi geregince koruyucu ve
destekleyici tedbirler talep edilmektedir. Cocugun ihtiyacina gore saglik, egitim, danigsmanlik ve
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bakim tedbirlerinden birisi veya hepsi birden talep edilebilir. Mahkeme; cocugun madde
bagimlilig1, davranis bozuklugu, egitim ihtiyaci, vb. ihtiyaglari dogrultusunda tedbir kararlarina
hitkkmetmektedir. Ornegin madde bagimlis1 bir ¢ocuk hakkinda mahkeme saglik ve bakim tedbir
kararim1 aynm1 anda verdiginde ¢ocugun Oncelikle Saglik Bakanligi’nin cocuklara o6zgi
olusturdugu iilkemizde sadece Istanbul ve Diyarbakir ilinde bulunan Cocuk Ergen Madde
Bagimhiligi Tedavi Merkezlerinde (CEMATEM) bagimlilik tedavilerinin  (detoks ve tibbi
rehabilitasyon)  yapilmasi tedavi sonrasi sosyal rehabilitasyonunun saglanmasi amaciyla
Bakanligimiza bagli Cocuk Destek Merkezlerine yonlendirilmektedir.

ANKA Cocuk Destek Programi

Bakanligimizca Cocuk Destek Merkezinde su¢ magduru, suca siiriiklenen ve sokakta yasayan
cocuklar ve ailelerine yonelik Anka Cocuk Destek Programi gelistirilmistir.

Avrupa Birliginin finansmanliginda UNICEF'in teknik destegi ile Cocuk Destek Merkezlerinde
Uygulanacak Psikososyal Miidahale ve Destek Programinin Gelistirilmesine Yonelik Calistaylar
yapilmistir. Calistaylara, Bakanligimiz yetkilileri, saha ¢alisanlar1 ve akademisyenler katilmistir.
Calistay ciktilar1 dogrultusunda ¢ocuklara ve ailelerine uygulanacak psikososyal miidahale ve
destek programi taslak egitim modiilleri ve bireysellestirilmis ihtiya¢ ve risk degerlendirme
Olcegi hazirlanmistir. Programin gelistirilmesi i¢in ti¢ ¢alistay yapilmis ve Anka Cocuk Destek
Programi gelistirilmistir. Programin uygulanmasina yonelik Cocuk Destek Merkezlerinde gorevli
32 meslek elemanina egitici egitimi, 240 meslek elemanina uygulayici egitimi ve 59 Cocuk
Destek Merkezi Miidiiriine bilgilendirme egitimi verilmistir.

S
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COCUK DESTEK PROGRAMI

[k defa uygulanacak Anka Cocuk Destek Programiyla, hedef kitledeki her bir ¢ocugun kisilik
gelisiminin saglanmasi, yasadigi travmalarinin ortadan kaldirilmasi, su¢ ve madde bagimlilig1 ile
ilgili davranig degisikligi olusturulmasi, sokak ve Ozgiir yasam tarzindan kuralli yasam
becerisinin kazandirilmasi ve yasam becerisini zenginlestirmesi, entellektiiel kapasite edinmesi,
refah ve mutluluk i¢inde yasam kalitesini artirilmasi hedeflenmektedir.

Programla; Bakanlhigimizca Cocuk Destek Merkezlerinde c¢ocuklara ve ailelere yonelik
standartlastirilmis bir program uygulanacak, bireysel ve grup calismalar1 yapilacaktir.
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Refakatsiz Cocuklar ve Yapilan Calismalar

“Tiirkiye’de Refakatsiz Cocuklara Erisim ve Cocugun Yiiksek Yararina Yonelik Hizmet
Sunumunun Tesvik Edilmesi” Projesi kapsaminda Tiirkiye’den gecis yapan refakatsiz kiigliklerin
diizensiz gd¢ durumundan sinirin Otesinde karsilasabilecekleri risklere dair tarafsiz ve pratik
bilgilere sahip olmalarinin saglanmasi ve anavatanlarina donmek i¢in goniillii geri doniis
segenedinin erisim ve kapasite olusturma cabalarini tamamlayacak sekilde yliksek yararin
belirlenmesi esas almarak muhtemel yeniden entegrasyon destegi ile beraber sunulmasi
saglanmigtir. Projenin amaci cocuk odakli hizmetlerin sunulmasina katkida bulunmak ve
Tiirkiye’deki go¢men ¢ocuklara daha iyi erisim saglamaktir.

Suriye uyruklu refakatsiz cocuklara yonelik hizmet vermek iizere Basbakanlik Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanlhigi ile isbirliginde Adana Saricam Gegici Barinma Merkezi i¢inde
Sarigcam Cocuk Koruma Ik Miidahale ve Degerlendirme Birimi olusturulmustur.

Cocuk Haklarmna Yonelik Hizmetler

Cocuk Haklar1 i1 Cocuk Komitesi iiyesi olarak gorev yapan ¢ocuklar arasindan ve yine iiyeler
tarafindan 14. Ulusal Cocuk Forumunda kapali oy usulii ile secilen kiz ve erkek sayisi esit 18
tiye ve 2 Tiirkiye Koordinatorii olmak {izere toplam 20 ¢ocuktan olusan Cocuk Danisma Kurulu
tiyeleri ile 05 — 07 Subat 2014 tarihlerinde Istanbul ilinde kurulun is tanimu ile galigma esas ve
usullerinin belirlenebilmesi amaciyla 3 giinliik bir toplanti1 diizenlenmistir.

CHGM ve UNICEF’in teknik isbirligi ile ilki Subat ayinda gergeklestirilen Cocuk Danisma
Kurulu Toplantist’nin  ikincisi Damisma Kurulu {iyesi 19 ¢ocugumuz ve Yetiskin
Koordinatérlerimizin ~ katilimi  ile  20-23  May1s.2014  tarihlerinde  Istanbul ilinde
gergeklestirilmistir.

Cocuk Danmisma Kurulu Egitimi; CHGM ve UNICEF’in teknik isbirligi ile Cocuk Danisma
Kurulunun goérev ve sorumluluklar1 dogrultusunda Kurulun {igiincii toplantis1 8-12 Eyliil 2014
tarihleri arasinda Ankara Midi Otelde Yetiskin Koordinatorlerimizin ve Danisma Kurulu {iyesi
cocuklarimizin katilimi ile gergeklestirilmis olup, bes giin siiren toplant1 kapsaminda Danigma
Kurulu Uyesi ¢ocuklarimiza Cocuk Haklari, Katilim, Liderlik, Iletisim, Raporlama, Izleme ve
Tanitim Becerilerini gelistirilmesini igeren bir egitim programi verilmistir. S6z konusu
toplantinin ikinci ayagi, proje kapsamindaki illerin (Hatay, G.Antep, Urfa, Mardin, Adiyaman,
Osmaniye, Adana, K.Maras, Kilis, Mersin, Afyon, Diyarbakir) katilimi ile 30 Ekim -02 Kasim
2014 tarihlerinde Ankara ilinde Biiyiik Plaza Otel’de ger¢eklestirilmistir.

Erken ve zorla evliliklerin dnlenmesi amaciyla etkin tedbirlerin alinmasi i¢in, Ulusal Cocuk
Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nda revizyon ¢alismalar1 yapilarak 08.07.2014 tarihinde
yayimlanmustir.

Ulkemizde gocuk haklarinin ¢ocuklara ve yetiskinlere yaygin bir sekilde tanitilmas1 amaciyla
10000 adet afis, brosiir ve 12.000 adet kitap ayraci (her ayragta Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin bir
maddesine yer verilerek) hazirlanarak 11 Miidiirliikleri araciligryla tiim kamu kurum ve
kuruluslarina, belediyelere ve STK’lara gonderilmistir.
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Cocuk Haklarina Dair Birlesmis Milletler Sozlesmesinin uygulamasini iyilestirmek ve bir
denetim mekanizmasit olugturmak amaciyla, Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’ne ek Bireysel Bagvuru
Protokolii, lilkemiz tarafindan 24 Eyliil 2012 tarihinde imzalanmis olup, onay siireci devam
etmektedir.

Ankara’dan Konya iline 23 Nisan 2014 tarihinde “Dostluk Treni” etkinligi diizenlenmistir. Bu
etkinlige, Ankara Il Cocuk Haklari Komitesi iiyesi 15 ¢ocuk ile birlikte 5 personel katilim
saglamistir.

Yetiskin Koordinatorlerine Yonelik Olarak Hizmet I¢i Egitimi: Cocuk Haklar1 Yetiskin
Temsilcilerine Yonelik Hizmet I¢i Egitim Programi 02-05 Haziran 2014 tarihleri arasinda
Afyonkarahisar ilinde gerceklestirilmistir. Dort giin siiren programda yetigskin koordinatorlerine
yonelik olarak egitim verilmistir.

Cocuk haklar1 baglaminda yurt disinda diizenlenen {i¢ konferansa katilim saglanmistir. Avrupa
Konseyi ve Hirvatistan Sosyal Politika ve Genglik Bakanlig: tarafindan, 27 — 28 Mart 2014
tarihlerinde diizenlenen Cocuk Haklariyla Biiyiime (Growing with Children’s Rights) temali
Konferansta Avrupa Konseyi Cocuk Haklar1 Stratejisinin (2012 — 2015) uygulanmasi gézden
gecirilmistir. Avrupa Konseyi Cocuk Haklar1 Strateji Belgesinin iki yillik uygulamasinin (2012 —
2013) gozden gecirilmesi ve sonraki donemde yapilacaklar konusunda goriis aligveriginde
bulunulmustur.

Isve¢ Saghk ve Sosyal Isler Bakanhig: tarafindan, BM Cocuk Haklar1 Sozlesmesinin 25.
yildoniimii vesilesiyle 3 — 4 Haziran 2014 tarihleri arasinda “Fiziksel Cezalandirmanin Olmadig:
Cocukluk — Politika ve Yasalarin Degistirilmesi (Childhood free from corporal punishment —
changing policies and legislation)” temal1 bir konferans diizenlenmistir. S6z konusu konferansin
amaci, fiziksel cezalandirmanin yasaklanmasi ve tilkeler arasi ¢alismalarin paylagilmasidir.

9-11 Temmuz 2014 tarihleri arasinda Sanlurfa ilinde, Damisma Kurulu Uyesi ¢ocuklarimiz
tarafindan hazirlanan Yillik Eylem Plan1 araciligiyla, “kamp disinda yasayan Suriyeli ¢ocuklara”
yonelik olarak degerlendirme toplantisi ve ¢alisma yapilmasi planlanmis olup, bu dogrultuda
CHGM ve UNICEF Tiirkiye Temsilciligi igbirliginde Hatay, Gaziantep, kapsaminda, tilkemizde
kamp disinda yasayan Suriyeli ¢ocuklarin Cocuk Haklar1 Komiteleri Mardin, Adiyaman,
Osmaniye, Adana, Kahramanmaras, Kilis ve Mersin ve Sanliurfa illerinin katilimi ile bir ¢aligma
toplantis1 gergeklestirilmistir.

Adiyaman, Sivas, Tokat, Corum ve Amasya illerine ziyaret gerceklestirmis olup, s6z konusu
illerde Cocuk Haklar1 I Komitelerinin calismalarina yonelik olarak denetimlerde bulunarak
rehberlik yapilmigtir.

Kiz c¢ocuklarmin karar alma siireclerine katilimlarinin  saglanmasi, desteklenmesi ve
giiclendirilmesi, kiz ¢cocuklarina kars1 ayrimcilik ve siddet sarmalinin kirilmasi ve onlarin insan
haklarindan tam ve etkili bir sekilde yararlanmasini saglamak diisiincesinden hareketle, Tiirkiye,
Kanada ve Peru tarafindan gergeklestirilen girisimler sonucunda, BM Genel Kurlunca 2012
yilindan itibaren 11 Ekim “Diinya Kiz Cocuklar Giinii” olarak kabul edilmistir. Diinya Kiz
Cocuklar1 Giinii dolayistyla Saym Bakanimiz Aysenur ISLAM basin agiklamasinda bulunmustur.

28 Eyliil - 1 Ekim 2014 tarihleri arasinda Cocuk Haklar1 Danigma Kurulu {iyesi ¢ocuklarimiz,
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Manisa’nin Soma ilgesinde 301 is¢inin hayatin1 kaybetmesine ve 432 ¢ocugun yetim kalmasina
sebep olan maden faciasi nedeniyle, Istanbul ilinde gerceklestirdikleri Danisma Kurulu
toplantisinda hazirladiklar1 eylem plam1 kapsaminda ve UNICEF'in teknik deste§i ile ¢ocuk
danisma kurulu iiyesi 20 ¢ocugumuz ile Ege Bolgesinde yer alan illerimizin Il Cocuk Haklari
Cocuk ve Yetigkin Koordinatdrleri, Somada yakinlarin1 kaybeden arkadaslarina destek olmak,
okul heyecanlarin1 paylasmak ve bir nebze olsun akranlarinin yiiziinii giildiirebilmek igin ti¢
giinliik bir ¢caligma ziyareti gerceklestirdiler.

UNICEF’in teknik isbirligiyle bu yil 15 ncisi diizenlenen Ulusal Cocuk Haklar1 Forumu Ankara
ilinde gergeklestirilmistir. 20 Kasim Diinya Cocuk Haklar1 Giinii kapsaminda diizenlenen
Foruma 81 ilden gelen 11 Cocuk Haklar1 komitesi iiyesi bir kiz bir erkek ¢ocuk temsilci, Kamp
Disinda Yasayan Suriyeli ailelerin yogun olarak yasadigi bolgelerden gelen Suriyeli ¢cocuklar ile
Hatay ve Manisa/Soma’da kurulan Ilce Cocuk Haklar1 Komitesi iiyesi cocuklarimiz ve yetiskin
temsilciler katildi. “Acil Durumlarda Cocuklarin Rolii ve Yasama Hakki” Forumunda ii¢ giin
boyunca komite iiyesi ¢ocuklar tarafindan belirlenen “Acil Durumlarda Cocuklarin Rolii ve
Yasama Hakki” temasi iizerinden konular goriisiilmiis, ¢alisma sonunda belirlenen tespit ve
Oneriler cocuklarimiz tarafindan 20 Kasim “Diinya Cocuk Haklar1 Giinlin” de Meclis Baskani
himayesinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde Milletvekilleri ve yetkililerle paylasiimistir.

Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin 25 nci yili nedeniyle Birlesmis Milletlerce ABD’de diizenlenen
etkinlige katilim saglamistr.

4-5 Aralik 2014 tarihleri arasinda Soma ilge Cocuk Haklar1 Komitesinin kurulmasiyla nedeniyle,
Cocuk Haklar1 Danisma Kurulu iiyesi ¢ocuklar, Balikesir ve Manisa Cocuk Haklar1 Komitesi
tiyesi cocuklar, Tiirkiye ¢ocuk haklar1 koordinatorleri, yetiskin koordinatdrleri ve Soma Cocuk
Haklar1 Komitesine iiye ¢ocuklarin katilimi ile bir toplanti yapilmstir. Iki giin siiren egitim
stirecinde komite iiyesi ¢ocuklara yonelik Acil Durumlarda Cocuk Koruma ve Temel Kavramlar,
Psiko-sosyal Bakim ve Koruma, Acil Durumlar ve Cocuklar Uzerindeki Etkiler, Acil Durumlarda
Egitim ve Cocuk Katilim1 konular1 tizerine egitimler verilmistir.

15-16 Aralik 2014 tarihlerinde Gaziantep ve Sanlurfa’da kamp disinda yasayan Suriyeli
cocuklara yonelik ¢ocuk komiteleri iiyelerince akrandan akrana egitim verilmistir.

22.12.2014 tarihinde Dr. Sami Ulus Cocuk Hastanesinde goérev yapan doktorlara ve saglik
personeline c¢ocuk haklar1 konusunda bilgilendirme yapilmistir.

Arastirma-Gelistirme ve Proje Hizmetleri
Bilgi islem ve Istatistik Hizmetleri

Cocuk hizmetlerine yonelik istatistiki veriler derlenerek, aylik olarak Bakanligimiz web
sayfasinda yayinlanmaktadir. Ayrica, TUIK tarafindan istenilen veriler degerlendirilerek
iletilmektedir. Hizmet alanina iliskin duyuru ve faaliyetlerin web sayfasinda yayimlanmasi
saglanmaktadir.

Kalkinma Bakanligina sunulmak tizere GAP, DAP ve KOP Eylem Planlari ile ilgili olarak her ay
izleme ve degerlendirme raporlart olmak iizere yatirim ve gergeklestirme programlarina iliskin
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raporlar hazirlanmistir.

2015 yii Yatirnm Programi teklifi ilgili daire baskanliklarinin goriisleri dogrultusunda
hazirlanarak Strateji Gelistirme Baskanligina gonderilmistir. Yatirim Programinda yer alan ve
Odenegi toplu olarak verilen projeler ile ¢cocuk ve genglere yonelik hizmetlerde kullanilmak
lizere tahsis edilen gayrimenkul sermaye iiretim giderleri 6deneklerinin detay listeleri
hazirlanarak Bakanlik Makami onay1 alinmasi saglanmustir.

Sermaye Giderleri baslhiginda yer alan Makine Techizat ve Tefrisat Giderlerine, Gayri Menkul
Sermaye Uretim Giderlerine (yeni bina olarak yapilmasi planlanan yatirim projeleri ile eski ve
yeni binalarin etiid-proje 6denekleri), Gayrimenkul Biiyiik Onarim Giderlerine ait Aile ve Sosyal
Politikalar 11 Miidiirliiklerinden gelen talepler degerlendirilip, Bakanlik Makami onayina
sunularak d6denekleri gonderilmistir.

2014 Yatirim Programi

Devam

GEN.ID+TOKI Bitenler* Toblam

Sevgi Evi

BSRM

KBRM

COGEM

TOPLAM

201 yilinda Artvin-Murgul, Eskisehir, Ordu ve Canakkale Cocuk Evi Siteleri (Sevgi Evleri) ile
Mardin BSRM insaatlar1 tamamlanmaistir.

Strateji ve Performans Gelistirme Hizmetleri

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Cocuk Yuvalari, Yetistirme Yurtlari, KBRM’ler, Cocuk
Evleri, Sosyal ve Ekonomik Destek 6demeleri ile Koruyucu Aile Odemelerine iliskin biitce
hazirliklari, Ayrintili Harcama Programi, uygulamalarin takibi ve odeneklerin planlanarak
gonderilmesi islemleri yapilmis olup, 2014 yili sonu itibariyle biitce rakamlar1 ve harcamalari
asagida belirtildigi sekilde gergeklesmistir.

2012 y1l1 gocuga yonelik hizmetlerde toplam biitce 617.086.000-TL iken 2013 yilinda % 33’lik
bir artigla 823.795.150-TL’ ye ulasmistir. 2013 y1l sonu harcamasi ise 845.119.514 -TL olarak

170



gergeklesmistir. 2013 yilinda merkez ve tasra birimlerimiz igin tahsis edilen édenegin toplamda
kullanim oran1 %100 olup, ayrica 32.746.785 TL ek ddenek temini ile %103 oraninda harcama
gerceklesmistir. 2014 yili kurum baslangi¢ 6denegi 1.019.897.200 TL olup, yil sonu harcama
miktar1 957.362.419 TL’dir. Harcama orani ise %94 ’tiir.

2014 yih Biitce hazirliklar1 kapsaminda merkez/tagra birimlerimiz i¢in hedeflenen faaliyetler g6z
Oniline alinarak yapilan hesaplamalar sonucu; ihtiya¢ duyulan ddenek tutari belirlenmis ve 2015
yil1 biitce teklifi hazirlanmistir. Kurumsal faaliyet ve hizmet alanlari ile biitce gergeklesmesi ve
ihtiyaclarma yonelik Maliye Bakanligi nezdindeki goriismelere katilarak biitge savunmasi
gergeklestirilmistir. TBMM Plan ve Biitge Komisyonu ve Genel Kuruldaki 2015 Mali Yili
Merkezi Yonetim Biitce Kanunu tasarisi ile ilgili goriismelere katilim saglanarak soru 6nergeleri
cevaplanmustir.

Ayrica yetersiz kalan 6deneklerin temini i¢in; mevzuati ¢er¢evesinde, gerektikge ddeneklerin
serbest birakilmasi, revizesi ve/veya ek Odenek talebi calismalari yapilmis ve tiiger aylik
donemler halinde aylik nakit ihtiyag¢ tablolar1 diizenlenmistir.

CHGM biinyesinde analitik biitce ve performans esasli biitce konularinda bilgilendirilme
toplantilart diizenlenmis, ayrica tasra birimlerinin personeline yonelik hizmet ici egitimlerine
daire bagkani ve birim ydneticisi diizeyinde katilim saglanarak 5018 sayili Kanun ve biitge
uygulamalari ile Cocuk evleri mali yonetimi konular1 hakkinda egitimler verilmis, i¢sel-dissal
durum analizi yapilmstir.

Bakanlik stratejik plani, i¢ kontrol eylem plani ve risk yonetimi konularinda hizmetlere yonelik
calismalar koordine edilerek yapilan toplantilara katki ve katilim saglanmistir.

Mevzuat Hizmetleri
Kanun, tiiziik, yonetmelik tasarilarina goriisler hazirlanarak ilgili mercilere sunulmustur.

Ayrica 2828 ve 5395 sayili Kanunlar ile Tirk Ceza Kanunu ve Medeni Kanun’un
uygulanmasinda karsilasilan sorunlarla ilgili olarak yapilmasi gereken degisiklikler icin muhtelif
oneriler olusturulmus ve Hukuk Miisavirligine sunulmustur.

Hizmet alan1 kapsaminda kullanilan yonetmeliklerin revizyonu yapilarak;

1. Koruyucu Aile Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslag:
yayinlanmak iizere Hukuk Miisavirligine gonderilmistir.

2. Cocuga Yonelik Kurulus Bakim Hizmetleri Yonetmelik Taslagi Maliye
Bakanligi’ndan goriis gelmistir. Bakim Hiz.D.B. ¢alismalar1 devam etmektedir.

3. Cocuk Evleri Cahsma Usul ve Esaslarn Hk. Yonetmelik Taslagi Maliye
Bakanligindan goriis gelmistir. Bakim Hiz.D.B. ¢aligmalar1 devam etmektedir.

4. Cocuk ve Genclik Merkezleri Yonetmelik Taslagi, Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon
Merkezleri Yonetmelik Taslagi, Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Yonetmelik Taslagi Kanun degisikligi nedeniyle yeniden hazirlanmasi i¢in Maliye
Bakanligi’nca iade edilmis olup, Cocuk Destek Merkezleri Yonetmeligi olarak yeniden
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hazirlanmistir. Maliye Bakanligi ile Sayistay Baskanligi’'ndan goriis gelmistir.
Yayinlanmak tizere Hukuk Miisavirligine gonderilmistir.

5. Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmelik Taslagi yaymlanmak {izere Hukuk
Miisavirligine gonderilmistir.

6. Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri Yonetmelik Taslagi yaymlanmak iizere Hukuk
Miisavirligine gonderilmistir.

7. Evlat Edinme Yonetmeligi Taslagi yaymlanmak iizere Hukuk Miisavirligine
gonderilmistir.

Hukuki ve kurumsal diizenlemelere ait ilgili Yili Tedbirlerine ait 3’er Aylik Raporlar Kalkinma
Bakanligina gonderilmistir.

Aragtirma Gelistirme ve Proje hizmetlerini ilgilendiren konulardaki “Bilgi Edinme Kanunu” ve
“BIMER” sistemi kapsaminda sorulan sorular cevaplandirilmstir.

TBMM iiyelerince Bakanligimiza sorulan soru onergelerinden hizmet alanina iligkin 172 soru
Onergesine cevap verilmistir.

Proje Gelistirme Hizmetleri

Bakanligimizin Stratejik Plan1 ¢ergevesinde hizmet sunumunun iyilestirilmesinde ve kurumsal
kapasitenin artirilmasinda etkili olacak konular belirlenerek kaliteyi artirmaya yonelik projeler
gelistirilmistir.

Hizmet sunumunun iyilestirilmesi ve etkililiginin artirilmasina yonelik olarak, kisi, kamu kurum
ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler, yerel yonetimler vb. ile gergeklestirilen
protokollerin hazirlanmasi ve imzalanmasi saglanmaistir.

Bakanliga bagli c¢ocuga yonelik hizmet veren birimlerde uygulanacak olan tez Onerileri,
arastirma talepleri ve arastirma ve proje calismalar1 taleplerinin ilgili Dairelerle koordinasyonu
saglanmaktadir.

Kamu Destekli Projeler:
Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetlerinin Degerlendirilmesi Projesi

Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetlerinin verimliliginin ve etkinliginin degerlendirilmesi
amaciyla hazirlanan proje Kalkinma Bakanlig1 tarafindan 2013-2014 yili yatirnm programina
dahil edilmistir. Yiiklenici Gazi Universitesi tarafindan yiiriitiilmiis olan arastirma, 2014 yili
Aralik ay1 itibariyle tamamlanmistir. Biitgesi 650.000 TL olan Projenin sonug¢ raporu
hazirlanarak ilgili taraflara ulastirilmistir.
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O’nun Kimsesi Benim

Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan “2013 yili1 Genglik Projeleri Destek Programi” kapsaminda
desteklenen ve 8 ay siiren Proje kapsaminda Cocuk yuvasi ve Sevgi Evlerinde korunma ve
bakim altinda bulunan ¢ocuklar ve aym sehirlerdeki imam-Hatip Liselerinde okuyan 6grencilerin
eslestirilmesi saglannmstir. 279.455 TL biitceye sahip Projede ONDER Imam-Hatip Liseleri
Mezunlar1 ve Mensuplar1 Dernegi ile isbirligi yapilmistir. Proje kapsaminda, ortak aktiviteler
yoluyla, iki grubun eslestirilerek kardeslik ve dostluk baglarinin hayat boyu siirdiiriilmesi
amaclanmustir. 2014 yili Agustos ayinda Istanbul’da tiim katilimcilarla final programi
gergeklestirilmistir. Projeye toplam 27 ilden 381 ¢ocuk ve 51 personel katilim saglamistir.

Ben? (Ben Kare) Projesi

Genglik Projeleri Destek Programi kapsaminda 70.000 TL’lik biit¢e ile finanse edilecek olan
Projenin 10 ay slirmesi planlanmistir. Proje ile, her bolgeden bir ilde korunma ve bakim altinda
bulunan toplam 70 gencin, fotografcilik konusunda becerilerinin gelistirilmesi, doga
fotograf¢iligi yoluyla rehabilitasyon siireclerine ve kisisel ve sosyal gelisimlerine katkida
bulunulmasi hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda yer alan gengler, alaninda uzman kisilerden egitim aldiktan sonra iki ilde
fotograf ¢ekimi gergeklestirecek olup, secilen fotograflar illerde Valilik biinyesinde
sergilenecektir. 2014 yilinda kabul edilen proje faaliyetlerine Subat 2015 itibariyle baslanacaktir.

Dis Kaynakh Projeler
Tiirkiye’de Cocuk Hizmetlerinde Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda danigmanlik tedbiri hizmeti veren sosyal
calisma gorevlileri, hizmet satin alma yoluyla ¢ocuklarla c¢alisgan bakim elemanlari, Cocuk
Destek Merkezlerinin (KBRM ve BSRM’lerin) ihtisas alanlarina yonelik kuruluslarda gorevli
personel ve kurum bakim hizmetlerine goniillii ¢aligmalarla katki saglayan kisilere yonelik
egitim modiilleri gelistirilmesi ve lilke genelinde tiim hedef gruplarin kapasitelerinin artirilmasi
planlanmistir. Proje kapsaminda ayrica, ¢ocuk hizmetlerinde ASPB’nin politika gelistirme ve
degerlendirme kapasitesinin artirilmasi hedeflenmektedir. 3 Milyon Euro biit¢ceye sahip Projenin
metni hazirlanarak AB Bakanligi araciligi ile AB Tiirkiye Delegasyonuna sunulmus ve kabul
edilmistir. Proje Fisi revizyon ¢alismalar1 devam etmektedir.

Cocuklar icin Adalet Projesi

Adil yargilanma hakkinin yasama gecirilmesi, cocuklarin ikincil magduriyetlerinin 6nlenmesi ve
ozgiurliiklerinden yoksun birakilmalarina son care olarak basvurulmasi ilkeleri ¢ergevesinde
¢ocuk adalet sisteminde ¢ocuklarin haklarinin korunmasi, ¢ocuk adalet sistemi ¢alisanlari i¢in
uzmanlasmis ve kurumsallasmis bir hizmet i¢i egitim programinin hazirlanmasi ve
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ozgiirliigiinden yoksun birakilmis olan ¢ocuklarin, BISIS (Bireysellestirilmis Iyilestirme Sistemi)
cercevesinde bireye Ozel rehabilitasyon hizmetlerinden yararlandirilmas: hedefleri iizerine
kurgulanmis olan Proje, AB’nin finansal, UNICEF’in teknik destegi ile, Adalet Bakanlig,
Tirkiye Adalet Akademisi ve HSYK ile isbirligi icerisinde yiiriitiilmiis olup, Proje faaliyetleri
2014 yil1 Ekim ay1 itibariyle tamamlanmustir.

Uluslararasi Goniilliiliikk ve Degisim Program Projesi

“Avrupa Goniillii Hizmetleri” kapsaminda, Avrupa Birligi Bakanhigi, Egitim ve Genglik
Programlar1 Merkezi’nin destegi ile korunma ve bakim altinda bulunan ve halen lisans egitimine
devam eden 9 gencimiz, 2013 yil1 i¢erisinde Avrupa’da gesitli iilkelere (Makedonya, Yunanistan,
Portekiz) goniillii ¢alismalarda bulunmak ve dil egitimi almak iizere gonderilmiglerdir. 2014
yilinda da Yunanistan’a ayni kapsamda 6 gencimiz gonderilmistir.

Nar Taneleri Projesi (Giiclii Gen¢ Kadinlar, Mutlu Yarinlar)

Kurumdan ayrilan 18-24 yag aras1 geng¢ kizlarin kisisel gelisimlerini ve is arama becerilerinin
gelistirilmesini konu edinen Proje, Boyner Holding finansal destegi ve UNFPA-PERYON
Dernegi isbirligi ile yiiriitiilmektedir. Proje siiresi 2015 yili sonuna kadar uzatilmis, proje
kapsamina 13-18 yas grubu tiim ¢ocuklar dahil edilmistir. Uzatma siirecinde, belirlenen illerde
ihtiyag analizi yapilmis olup, elde edilen veriler dogrultusunda personel egitimleri devam
etmektedir. 2014-2015 biitgesi 280.000 TL olan Proje kapsaminda, cocuklarin gelecege
hazirlanmalar1 i¢in izleme mekanizmasinin (mentorlilk mekanizmasi) kurum hizmetlerine
entegre edilmesi caligmalar yiiriitilmektedir.

Minimum Standartlar izleme ve Degerlendirme

2005-2008 yillar1 arasinda UNICEF'le igbirligi i¢inde ve Avrupa Birligi'nin destegiyle yiiriittigi
"Tiirkiye'de Cocuklar igin Iyi Yénetisim, Koruma ve Adalete Dogru" (Once Cocuklar) Projesi
kapsaminda, Ebeveyn Bakimindan Yoksun Cocuklar I¢in Minimum Standartlar, CHGM
koordinatorliigiinde ebeveyn bakimindan yoksun ¢ocuklara bakim, egitim, koruma ve gozetim
hizmeti sunan tim kurumlarin katilmiyla Tirkiye'ye uyarlanmistir. “Minimum Standartlar
Izleme ve Degerlendirme Yazilim Programina Iliskin Sistem” hizmete acilmistir.

Oz Degerlendirme Projesi

Oz Degerlendirme Projesi ile ¢ocuk bakim kuruluslar: ydneticilerinin, kurulusta sunulan bakim
hizmetlerinin kalitesini, hizmetten yararlanan cocuklar, aileleri, calisanlar ve ilgili diger
taraflarin katilimi ile minimum standartlar kapsaminda yonetimi degerlendirmesi amaglanmustur.
Bu kapsamda CHGM koordinesi, I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 danismanligi, UNICEF’in teknik
destegi ile Isko¢ danismanlar rehberliginde Ankara ve Istanbul illerinde yapilan calistaylar, pilot
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il olan Ankara ilindeki uygulamalar ve Iskogya ziyareti sonrasinda Oz Degerlendirme kriterleri
gelistirilmistir. Uygulayicilara rehberlik yapacak Oz Degerlendirme Rehber Kitapgigi ve Oz
Degerlendirme Formlar1 gelistirilerek, lilke genelinde personel egitimlerine baslanmistir.

Tiirkiye’de Refakatsiz Siginmaci Cocuklara Erisim ve Cocugun Yiiksek Yararina Yonelik
Hizmet Sunumunun Tesvik Edilmesi Projesi

Cocuk odakli hizmetlerin sunulmasina katkida bulunmak ve Tiirkiye’deki go¢men cocuklara
daha iyi erisim saglama amaci ile gelistirilmistir. Proje ile, Tiirkiye’den gecis yapan refakatsiz
kiigiiklerin diizensiz gé¢ durumundan sinirin 6tesinde karsilasabilecekleri risklere dair tarafsiz ve
pratik bilgilere sahip olmalarinin saglanmasi ve anavatanlarina goniili geri doniis igin
entegrasyon destegi saglanmas1 hedeflenmistir. Uluslararas1 Go¢ Orgiitii Tiirkiye Temsilciligi
(IOM) ve Igisleri Bakanlig1 ile isbirliginde yiiriitiilen Projenin toplam biitcesi 3 milyon Norveg
Kronu olup, Norve¢ Adalet ve Kamu Giivenligi Bakanlig: tarafindan finanse edilmistir. Proje
faaliyetleri 31.07.2014 tarihinde tamamlanmustir.

Anka Cocuk Destek Programlar: Projesi

ANKA suga siiriiklenmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya
kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri veya korunma karart verilen ¢ocuklardan psiko-
sosyal destege ihtiyag duydugu tespit edilen ¢ocuklara yonelik hizmet veren Cocuk Destek
Merkezlerinde uygulanmak iizere UNICEF’in destegiyle gelistirilen bir programdir.

Ilk defa uygulanacak psiko-sosyal destek programiyla merkeze kabulii yapilan her ¢ocugun
danismaninin belirlenmesini, 10 giin i¢inde danigsmani tarafindan ¢ocugun bireysel riskleri ve
ihtiyaclariin belirlenmesini, ¢ocugun ihtiyaglar1 dogrultusunda; bireysel danigsmanlik, grup
caligmalar1 ve aile caligmalarinin yapilmasini, personele ve ailelere temel beceri kazandirma ve
kurulusta destekleyici ortam kriterlerinin olusturulmasini icermektedir.

2014 Yilinda Yapilan Protokoller

Cocuklara yonelik hizmetlerin daha etkili yiiriitiilebilmesi i¢in hazirlanan Protokoller, birgok
Kamu Kurumu, Dernek, Vakif, Belediye Baskanligi, Federasyon, Sirket ve kisilerle isbirligi
halinde gerceklestirilmektedir. Protokollerimizle ¢ocuklarimizin psiko-sosyal gelisimlerine
katkida bulunmak amaciyla ¢esitli egitim, sosyal, kiiltiirel, sanatsal etkinlikler ve spor faaliyetleri
gergeklestirilmektedir. 2014 yili igerisinde c¢esitli kurum ve kuruluslarla 20 Protokol
imzalanmistir.

Protokoller kapsaminda; 2014 yilinda 12 cocuk evi agilmistir. Cocuk evlerinin kira ve/veya
tefrisat1 Protokol yapilan taraflarca karsilanmaktadir. Protokollerimiz dahilinde illerde Koruyucu
Aile tanitimlar1 yapilmaktadir. Cocuklara yonelik verilen hizmetlerde kullanilmak iizere hizmet
binalar1 yapilmaktadir.

Nar Taneleri Projesi kapsaminda; 2014 yil1 i¢in Bursa, Diyarbakir, Sivas ve Samsun illeri pilot il
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olarak belirlenmis olup, Nar Taneleri Projesi Cocuk Giiclendirme Programi ¢alismalari
baslatilmistir. Bu kapsamda pilot illerde egitim ¢alismalar1 gerceklestirilmistir.

" O'nun Kimsesi Benim Projesi" kapsaminda Sivas, Konya, Zonguldak, Samsun, Kiitahya,
Erzurum, Van, Elazig, Hatay, Gaziantep, Siirt, Gilimiishane, Malatya, Agri, Adiyaman,
Diyarbakir, Giresun Kirikkale, Bingdl, Cankiri, Corum, Amasya, Ankara, Tekirdag, Yozgat,
Kirsehir, Mardin illerinde Imam-Hatip Liselerinden, okul idarecileri ve IHL Mezun Dernekleri
tarafindan 6grenciler belirlenerek proje calismalarina dahil edilmistir. Bu 6grencilere okul idaresi
veya Aile ve Sosyal Politikalar {1 Miidiirliikleri personeli araciligiyla korunma ve bakim altinda
bulunan g¢ocuklarin hassasiyetlerine iliskin rehberlik ve bilgilendirme toplantilart yapilmstir.
Egitimlere katilan Imam Hatip Lisesi 6grencileri Sevgi Evi ve Cocuk Evlerinde korunma altinda
bulunan c¢ocuklar ile yas ve cinsiyet durumu g6z Oniinde bulundurularak eglestirilmistir.
Eslestirilen ¢ocuklarin arkadaslik iligkilerini gelistirebilmesi i¢in iki ay siireyle haftada iki giin
bir araya gelmeleri ve gesitli faaliyetlere katilmalar1 saglanmistir. Bu yolla ¢ocuklarin olumlu rol
model olan akranlar ile iletisime ge¢cmeleri saglanarak kendilerini gelistirmelerine katkida
bulunulmustur.

Cocuklar Kaybolmasin Projesi ile ¢ocuklarin kaybolmasini 6nlemek i¢in alinacak onlemler ve
ebeveynlerin bu konuda bilinglendirilmesi i¢in sosyal sorumluluk projesi gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda bir internet sitesi ve telefon hatt1 kurulmus, hazirlanan reklam afisleri billboardlara
asilmustir.

Ayrica, Protokoller kapsaminda egitim, sanat ve spor gibi daha bir¢ok alanda etkinlikler
yapilmaya devam edilmektedir.

Protokoller kapsaminda yapilan faaliyetler 3 aylik (Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim) donemler
halinde Miistesarlik Makamina sunulmaktadir.

Dis fliskilere Yonelik Hizmetler
Cocuga yonelik hizmetleri konusunda uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi saglanmstir.

Caligma alanina iliskin Avrupa Birligi kararlar1 ve diger uluslararast mevzuat diizenlemelerine
yonelik uyumlandirma c¢aligmalar1 koordine edilmistir.

Diger kurum veya bakanliklara iletilmek iizere, uluslararasi konularda goriisii talep edildiginde
birimlerimizle gerekli koordinasyon saglanmustir.

Uluslararast kuruluslar nezdinde diizenlenen seminer ve toplantilara personelinin katilimi
saglanmistir.

UNICEF Ankara Ofisi’nin, Istanbul ilinde bir bolge ofisi agilmast talebi ¢ercevesinde, ilgili daire
baskanliklarindan bir ¢ocuk koruma calisma grubu olusturulmustur. Cocuk koruma galisma
grubu, UNICEF Ankara Ofisi temsilcisi, Kalkinma Bakanlig1 temsilcisi ve CHGM f{ist diizey
yoneticilerinin  katilimlariyla belirlenen c¢alisma takvimine uygun olarak ¢aligsmalarin
koordinasyonu saglanmistir. Konuya iliskin ¢alismalar halen siirmektedir.
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CHGM ve bagh kuruluslarina yonelik yurtdisindan gelen yabanci heyetlerin ziyaret talepleri
koordine edilmis olup, gerektiginde refakat edilerek sozlii terclimeleri yapilmustir.

Genel Midiirligiimiiz ve bagh kuruluslarina yonelik yurtdisindan gelen yabanci heyetlerin
ziyaret talepleri koordine edilmis olup gerektiginde refakat edilerek sozlii terciime ve sunum
yapilmistir.

Yabanct heyet ve kuruluslarin ziyaretlerinde sunulmak iizere hizmet ve faaliyetleri tanitici
Ingilizce sunum hazirlanmis olup, belli araliklarla revize edilmistir.

Gelen yaz1 ve talepler dogrultusunda 2014 yilinda 320 sayfa ¢eviri yapilmistir. 29-30 Eyliil 2014
tarihinde Polonya-Varsova’da gerceklestirilen Cocuk Haklarmin Korunmasi konulu Calisma
Ziyareti ve Seminere katilim saglanmis olup, hizmetler hakkinda sunum yapilmustir.

Cesitli tilkelerden gelen isbirligi talepleri koordine edilerek Genel Midiirligiimiiz goriisi

olusturulmustur.

Tablo 53: 2014 Yih Yurtdisindan Gelen Kisi Ve Gruplar Tablosu

Ulke Kisi sayis1 Ziyaret edilen Ziyaret amaci Tarih
kurum/kurulus
Tirk-Alman
Almanya 10 Ankara Sevgi Evleri | Uzman Degisim | 30 Ocak 2014
Programi
Istanbul Fatih Egitim Arastirma | 17-20 Subat
Hollanda 2 Kocamustafapasa ..
. Gezisi 2014
Sevgievi ve CYuvasi
Diizce Fehmi Oney
Romanya 10 Sevgi Evleri Cocuk C‘omen%us Proje 11 Mart 2014
Yuvasi ve Kiz Ziyareti
Yetistirme Yurdu
Kiiciikyal1 Sevgi Uluslararasi
Evleri Cocuk Yuvas: | Yetim Bulugmasi-
Musul 29 Tenzile Erdogan grubun ilgili 1-6 Nisan 2014
Sevgi Evleri Kiz kuruluslarimizda
Yetistirme Yurdu konaklamasi
Afganistan 10 Cocuk Hiz. Gn. Miid. | Inceleme Ziyareti | 14 Nisan 2014
Istanbul 11 ,
Avusturya / Viyana | 14 Miidiirligii Inceleme Ziyareti 53_1247 Nisan
Antalya Il Miidiirliigii
Ankara Sevgi Evleri- e 17 Haziran
Azerbaycan 6 Ankara il Md. Egitim 2014
Kibris 12 Cocuk Hiz. Gn. Miid. | inceleme Ziyareti ég Srazuan
. Kocge li Kasjsel Sehri Uluslar aras1 Yaz | 2 Eyliil 2014
Danimarka 13 Sevgi Evleri Okulu Etkilisi
Coc.Yuvas1 Md. &
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Ulke Kisi sayis1 Ziyaret edilen Ziyaret amaci Tarih
kurum/kurulus
Ankara Saray Sevgi -22 Ekim
Endonezya 5 Evleri ve Cocuk Inceleme Ziyareti | 2014,Kurus
Yuvasi Ziyareti
. -4 Kasim 2014
Saray Engelsiz
Azerbaycan Yasam Bakim . Toplant
11 o Inceleme Ziyareti | -6 Kasim 2014
Rehabilitasyon
i Kurulus
Merkezi : .
Ziyareti
Ankara
Sevgi Evleri Cocuk . . .
Almanya(Hannover) 15 YVuvasi ve Kiz Inceleme Ziyareti | 19 Kasim 2014
Yetistirme Yurdu
-26 Kasim 2014
) Ankara ASP Bagh Toplant1
Ozbekistan 6 Bir Inceleme Ziyareti | -24 Kasim 2014
Cocuk Evi Ankara’da bir
Cocuk Evi
13 Ulke Toplam:143
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(4) KADINA YONELIK HIZMETLER
(a) Hizmetler

e 6284 sayill Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
kapsaminda 14 pilot ilde (Ankara, Istanbul, izmir, Malatya, Diyarbakir, Sanlrfa,
Gaziantep, Samsun, Antalya, Trabzon, Adana, Bursa, Mersin, Denizli) agilan Siddet
Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM) hizmetine devam etmistir.

e SONIM’lerde siddetin 6nlenmesi ile koruyucu ve &nleyici tedbirlerin etkin bir bigimde
uygulanmasina yonelik olarak, siddete ugramig ya da siddete ugrama riski bulunan
kadinlarin basvurabilecegi, danismanlik, rehberlik ve yonlendirme hizmetleriyle, ihtiyag
duyduklar1 konularda gii¢lendirici ve destekleyici hizmetler verilmistir. 2014 yili
icerisinde Siddet Onleme ve Izleme Merkezlerine basvuran kisi sayis1 19.274 olarak
gerceklesmistir.

e 2014 yilinda 95 Kadin Konukevi 2.585 kapasite ile hizmet vermis olup, 25 Ilk kabul
birimi hizmetlerini stirdiirmiistiir. 2014 yilinda 14.123 kadin, 5.742 ¢ocuk olmak {iizere
toplam 19.865 kisi hizmet almistir.

e 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’un 15
inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde “Koruyucu ve 6nleyici tedbir kararlari ile
zorlama hapsinin verilmesine ve uygulanmasina iligkin veri toplayarak bilgi bankasi
olusturmak, tedbir kararlarinin sicilini tutmak” amaciyla “Web Tabanh Yazilim
Modiilii” olusturulmustur. Bu kapsamda 2014 yilinda 100.079 6nleyici tedbir karar ile
18.544 koruyucu tedbir karariin girisi yapilmistir.

e 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’un
12. maddesi kapsaminda 2012 yili igerisinde Adana ve Bursa illerinde baslatilan
“Elektronik Destek Sistemi Pilot Uygulamasi” 2014 yil1 igerisinde de siirdiiriilmiistiir.

e 6284 sayili Kanunun 19 uncu maddesinde “... hakkinda koruyucu tedbir karar1 verilen
kisilerden genel saglik sigortalis1 olmayan ve genel saglik sigortalisinin bakmakla
ylikiimlii oldugu kisi kapsamina da girmeyen veya genel saglik sigortasi prim borcu
sebebiyle fiilen genel saglik sigortasindan yararlanamayan ya da diger mevzuat
hiikiimleri geregince tedavi yardimindan yararlanma hakki bulunmayanlar; bu hallerin
devamu siiresince, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanununun 60 inct maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin (1) numaral alt
bendi kapsaminda, gelir testine tabi tutulmaksizin genel saglik sigortalisi sayilir.” hiikmii
yer almaktadir. Bu baglamda, Sosyal Gilivenlik Kurumu ile igbirligi saglanarak hakkinda
koruyucu tedbir karari verilen kisilerden s6z konusu Kanun maddesinde belirtilen
kosullar1 saglayanlarin saglik hizmetinden faydalanmasi amaciyla olusturulan GSS Tescil
ve Aktivasyon Programui takip ¢aligmalari devam ettirilmektedir. Ayrica 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 60 imci maddesinin birinci
fikrasinin (c) bendinin (7) numarali alt bendi kapsaminda kadin konukevleri ve ilk kabul
birimlerinde kalan kadinlarin saglik sistemi ile ilgili veri girigleri yapilmaktadir

Tertip-Nakil Islemleri

Aile ici siddet, can giivenligi riski vb. sebeplerle Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliiklerine
veya SONIM’lere miiracaat eden ya da ihbar edilen kadinlarla il miidiirliiklerinde gérev yapan
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meslek elemanlar: tarafindan mesleki goriisme yapilarak haklarinda sosyal inceleme raporu
diizenlenmekte olup, goriismenin yapildigr ilde kadin konukevi bulunmamasi ve uygun
goriilmesi durumunda 1ilgili rapor gonderilerek kadin konukevi bulunan bir ile siddet magduru
kadinin  tertibi talep edilmektedir. Illerden gelen raporlar meslek elemanlarinca
degerlendirilmekte, siddet uygulayandan ve siddet ortamindan uzak olmasi, hayati giivencesinin
iist seviyede olmasi, hamile olup olmamasi, egitim durumu, is bulma imkén1 vb. gibi degiskenler
de goz oOniinde bulundurularak sigimma talebinde bulunan kadinin kadin konukevi bulunan bir
ile, Yonetim Bilgi Siteminden (YBS) kadin konukevlerinin kapasite ve doluluk oranlar1 da
degerlendirilmek ve yapilan islemler islenmek suretiyle, tertibi yapilmaktadir.

Aranan Kadinlar

Esleri ya da yakinlar1 tarafindan aranan kadinlar hakkinda yogun bir sekilde dilekgeler ve
telefonlar gelmektedir. Aranan kadinlarla ilgili bir meslek eleman1 gorevlendirilmis olup, gelen
dilekgeler incelenerek ilgili meslek elamani tarafindan aranan kadin hakkinda YBS sisteminden
sorgulama yapilmaktadir. Yapilan sorgulama sonucunda aranan kadinin bir kadin konukevinde
kalmasi durumunda ve esinin/yakinlarinin goriisme talebi bulunmasi halinde ilgili dilek¢e resmi
yazi ile konukevinde bulunan kadina ulastirilmakta, kadinin goriisme talebine olumlu yanit
vermesi durumunda ilgili 11 Miidiirliigiince gerekli giivenlik kosullar1 saglanarak goriisme
talebinde bulunan esi ve/veya yakinlari ile goristiirilmektedir. Kadinin goriigme talebine
olumsuz yanit vermesi durumunda bu konuda ilgili Il Miidiirliigiince yazili beyam alinarak
ulastirilmakta ve goriisme talebinde bulunan kisiye talebine olumsuz yanit verildigi yazili olarak
bildirilmektedir.

Kurulus A¢ilis-Kapanis ve Ozel Hizmet Alimi Islemleri

Tasra teskilatimizda acilacak olan Kadin Konukevi ve Ilk Kabul Birimlerinin, agilis-kapanis
onaylari, bina degisiklikleri ve kiralama iglemleri takip edilmekte, bunlar i¢in gerekli makam
onaylar1 aliarak yazigmalar1 yapilmaktadir. Gerek duyulmasi halinde meslek elemanlarinca
yerinde incelemelerde bulunularak hizmete agilmasi planlanan binalar yerinde goriilmekte, tasra
personeline rehberlik ve danigmanlik yapilmaktadir.

Yine II Miidiirliikleri tarafindan &zel hizmet alimi kapsaminda gelen personel talepleri
degerlendirilerek uygun goriilmesi halinde gerekli onaylar alinarak Il Miidiirliiklerimize
gonderilmektedir.

Sikdyetlerin Degerlendirilmesi

Gerek yazili dilekge yolu ile gerek elektronik ortamda ve gerekse BIMER ’den gelen sikayetler
ilgili meslek elemanlar1 tarafindan titizlikle degerlendirilmekte, yine ayni sekilde sikayet
sahiplerinin sorunlarina ¢6ziim aranarak kendilerine cevap verilmektedir. Gerekli goriilmesi

180



halinde miiracaatgilara rehberlik ve danigsmanlik yapilmakta gerekirse miiracaatlari ilgili kamu
kurumlarina iletilmekte ve sonucu takip edilmektedir.

(b) Mevzuat Diizenlemeleri

e Ulkemizde yaslanma egiliminde olan niifusun dinamik yapisinin korunmasi kadin
istthdaminin arttirilmasi i¢in aile ve is yasaminin uyumlastirilmasi konularini iceren énemli
calismalar yiiriitiilmektedir. Konuyla ilgili olarak Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi, Saglik Bakanligi, Hazine
Miistesarlign ve Bakanligimizin da katilimiyla "Tiirkiye I¢in Niifus ve Aile Politikalar1”
basliklt bir calisma baslatilmistir. Bu kapsamda yiiriitiillen ¢alismanin sonuglart iki kez
Ekonomik Koordinasyon Kurulunda degerlendirilmis ve 30 Mayis 2013 tarihinde Sayin
Basbakanimiza arz edilmistir. Takip eden siiregte, Bakanligimiz koordinasyonunda, anilan
kurumlarin onerileri de dikkate alinarak taslak bir mevzuat ¢alismasi hazirlanmistir. Son
olarak Taslakta yer verilen oneriler “Onuncu Kalkinma Plan1 Ailenin ve Dinamik Niifus
Yapisinin Korunmasi Programi" kapsaminda Saym Basbakan Ahmet Davutoglu tarafindan
8 Ocak 2015 tarihinde Ankara Palas'da gergeklestirdigi lansman toplantisinda paylagmistir.

e “Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri Hakkinda Yonetmelik” calismalarma devam
edilmistir.

(¢) Eylem Planlan

e 2008-2013 yillarinda yiirtirliikte olan “Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plan1”
KSGM koordinasyonunda ilgili tiim taraflarin katki ve katilimiyla giincellenmis ve
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plan1 Taslag1 (2015-2020) Miistesarlik Makamina
sunulmustur.

e Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Planina (2012-2015) iligskin olarak
uygulamalarin periyodik olarak izleme ve degerlendirilmesi gergeklestirilmistir.

(d) Isbirligi ve Protokoller

e “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg ile Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhg (YOK)
Arasinda Isbirligi ve Esgiidiimiin Saglanmasina Yonelik Protokol” 21 Haziran 2012
tarihinde yiiriirlige girmistir. S6z konusu protokol kapsaminda hedef kitleye sunulacak
sosyal hizmet, sosyal yardim ve sosyal politika konularinda YOK tarafindan yapilacak
calismalar ile ilgili olarak bilgi ve belgeleri temin etmek, ihtiya¢ duyulan veri ve bilgilere
kolay erigimi saglamak icin gerekli islemleri yiiriitmek hedeflenmektedir. S6z konusu
Protokol kapsaminda;

- Tip Fakiilteleri ve saglik yiiksekokullarinda egitim alan &grencilere verilen toplumsal
cinsiyet esitligi egitimlerine s6z konusu protokol kapsaminda da devam edilmistir.

- Universitelerde Kadin Dostu Kampiis olusturmak i¢in ¢alismalara baslanmistir.
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- Universitelerde danisma ve koordinasyon birimleri olusturmak iizere ¢alismalar devam
etmektedir.

Farkli tniversitelerde farkli uygulamalar olmak {izere, konuya duyarli {iniversitelerde
toplumsal cinsiyet esitligi kadinin insan haklar1 konularinda dersler verilmektedir.
Universitelerin iktisadi ve idari bilimler ile siyasal bilgiler fakiilteleri gibi sosyal bilimler
alanlarinin son sinifinda okuyanlar oOncelikli olmak iizere, kiz &grencilere ydnelik
girisimciligi tesvik edici programlar cercevesinde kimi iiniversitelerde meslek odalari
isbirligi ve is kadinlariin katilimiyla dersler diizenlenme ¢alismalar yiirtitiilmektedir.

Universitelerin doldurmast i¢in sosyal alanlarla ilgili bir veri taban1 olusturulmustur.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi alanlariyla ilgili uluslararasi tarama yapilarak
Tiirkiye'deki tiniversitelerde verilebilecek dersler tespit edilmistir. "Topluma Hizmet Dersi"
Egitim Fakiiltelerinde verilen zorunlu bir ders olmustur. Bu dersin uygulamasinda
kullanilmak tizere kitapgiklar tiretilerek basimi gergeklestirilmistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Milli Savunma Bakanligi arasinda “Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin Saglanmasi1 ve Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumsal
Kapasitenin Gii¢lendirilmesi, isbirligi ve Esgiidiimiin Artirllmasina Dair Protokolii” 3
Temmuz 2013 tarihinde yiiriirlige girmistir. Protokol kapsaminda dort asamada
gerceklestirilmesi planlanan egitim programlarinin ilk asamasit olan “Uzman Egitici
Yetistirme Programm” 10 Mart-28 Mart 2014 tarihleri arasinda 32 Tirk Silahli Kuvvetleri
personelinin katilimiyla gergeklestirilmistir.

2014 yilinda s6z konusu uzman egiticiler tarafindan egitim programlarmin ikinci agamasi
olan “Egitici Egitimleri” 100 kisinin katilimi ile, {i¢lincii asamasi olan “Birlik Egiticisi
Egitimleri” 1.000 kisinin katilimi ile gergeklestirilmistir. Dordiincii asama egitimleri ise
2014 yilinda baglatilmis olup, egitimlerin, her yil silahaltina alinan yaklasik 450.000 erbas
ve ere uygulanmaya devam etmesi planlanmaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Bagbakanlik Diyanet Isleri Baskanligi arasinda
“Ailenin Korunmasi ve Kada Yonelik Siddetin Onlenmesinde Din Gérevlilerinin
Katkisimin Saglanmasi Isbirligi Protokolii” 22 Agustos 2013 tarihinde yiiriirlige
girmistir. Protokol ile Diyanet Isleri Baskanlig1 personeline yonelik, dinin siddeti dnleme
konusundaki olumlu roliinii 6n plana ¢ikarilarak aile i¢i siddet, kadina yonelik siddet,
cocuga yonelik siddet, siddet magdurlarina yaklagim tarzi, 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve
Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun ve ilgili diger kanunlarm uygulanmasi
konularinda farkindalik ve duyarliligi artirmak amacgl hizmet ic¢i egitim faaliyetleri
diizenleyerek din gorevlilerimizin (vaiz, imam-hatip, miiezzin-kayyim ve Kur’an kursu
Ogreticileri) cami ve cami dist mekanlarda halka ulagsarak dogru bilgiler aktarmalari
hedeflenmistir. Bu kapsamda, 5-9 Mayis 2014’te Mardin’de ve 2-6 Haziran 2014°te
Gaziantep’te egitici egitimleri verilmistir. S6z konusu egitimler kapsaminda 130 kisi egitici
egitimi almistir. Protokol kapsaminda 2014 yili Aralik ayi itibariyle toplamda yaklasik
47.000 din gorevlisine ulasilmigtir. Egitimlerin 2015 yili sonuna kadar stirdiiriilmesi
ve Tiirkiye’de gorev yapan 100.000 civarindaki din gorevlisine ulagilmasi hedeflenmektedir.
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“Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg1 Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii ile Birlesmis
Milletler Niifus Fonu (UNFPA) Tiirkiye Ulke Ofisi Arasinda Isbirligi Protokolii” 14
Subat 2014 tarihinde imzalanmustir. Isbirligi Protokolii kapsaminda diizenlenen “Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Egitici Egitimi” programi 11 Miidiirliiklerimizde c¢alisan sosyal
calismacilara yonelik olarak 16-19/17-20/23-26/24-27 Haziran 2014 tarihleri arasinda 4
farkli grupla Ankara’da gercgeklestirilmistir. 27 Haziran 2014 tarihinde sona ermis olan dort
glinliik egitici egitimlerine, 81 ilden yaklasik 100 kisi katilim saglamistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigi, Milli Egitim
Bakanlhig1 ve Geng Hayat Vakfi arasinda “Toplumsal Cinsiyet fle Hayata ve Istihdama
Katilima lliskin Ogretmen Egitimlerinin Desteklenmesine Yonelik Isbirligi Protokolii”
16 Aralik 2013 tarihinde imzalanmistir. Protokol kapsaminda, belirlenen pilot illerde;
ortadgretim kurumlarinda calisan 6gretmenlere ve dgrenciler ile velilerine yonelik, karma ve
erkek liseleri i¢in “Yurtta Gen¢ Var”, Kiz meslek liseleri icin “Ben De Varim” baslikli
projeler yiiriitiilmektedir. 2014 yil1 igin proje illeri olarak belirlenen Ankara, Istanbul, Izmir
ve Adana’da ylriitilen O6gretmen egitimleri ile egitim alan Ogretmenler tarafindan
Ogrencilerine yonelik diizenlenen programlarin izleme degerlendirme c¢aligmalar
stirdiiriilmektedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinin Statlisii Genel Miidiirliigli ve Diizce
Universitesi  isbirliginde 22-24 Ekim 2014 tarihleri arasinda  gerceklestirilen
“Yiiksekogretimde Kadin Liderligini Gelistirme ve Giiclendirme Egitim ve Mentorluk
Program1” kapsaminda protokol imzalanmistir. S6z konusu Protokol kapsaminda proje
raporu hazirlanmstir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi arasinda
""Kadinlar, Engelliler, Gazi ve Sehit Yakinlarina Yonelik Girisimcilik Faaliyetlerinin
Gelistirilmesi ve Kadin istihdamimin Arttirilmasim Ongéren Isbirligi Protokolii' 10
Subat 2012 tarihinde imzalanmistir. Protokol kapsaminda kadin girisimciligini desteklemeye
yonelik stratejiler belirlenmis bununla birlikte is ve aile yasaminin uzlastirilmasina yonelik
Onlemler cergcevesinde organize sanayi bolgelerinde c¢alisan kadinlarin  ¢ocuklarim
birakabilecekleri kreslerin agilmasinin tesvik edilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi
ongoriilmektedir. Bu gercevede 2014 yilinda Gaziantep ve Osmaniye OSB’lerde kresler
isletmeye agilmustir.

Organize Sanayi Bolgelerinde kres sayisinin arttirilmasi igin Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1, Bilim Sanayi ve Ticaret Bakanligi ile Borusan Holding arasinda “Annemin Isi
Benim Gelecegim” Projesinin hayata gecirilmesi igin 21 Ocak 2013 tarihinde Isbirligi
Protokolii imzalanmistir. Protokol kapsaminda, 2013-2019 yillar1 arasinda 10 farkli ildeki
(Adryaman, Afyonkarahisar, Malatya, Sanlurfa, Ordu-Fatsa, Karaman, Balikesir, Corum,
Mardin, Diyarbakir) organize sanayi bolgesinde kres yapilmasi planlanmaktadir. Bu amagla,
Proje c¢ercevesinde Adiyaman OSB'de kres yapimi tamamlanmig ve resmi agilist
gergeklestirilmistir. Afyonkarahisar OSB’de kres yapimi tamamlanmis ve faaliyete girmistir.
2014 yili igerisinde Malatya OSB’de kres temeli atilmis olup, 2015 yil1 igerisinde agilmasi,
ayrica yine 2015 yili igeresinde Balikesir ve Sanliurfa OSB’lerde kreslerin temellerinin
atilmasi planlanmaktadir.
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Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi arasinda;
“Istihdam, Cocuk Isciligi ve Sosyal Yardimlar Konularinda isbirligi Protokolii” 17
Subat 2012 tarihinde imzalanmistir. Protokolde; is ve aile yasaminin uyumlulastirilmasi ve
bu ¢ercevede kres hizmetlerinin yayginlastirilmasi, issizlere yonelik ISKUR tarafindan
uygulanan isglicii yetistirme kurslarina iliskin egitim modiillerine toplumsal cinsiyet esitligi,
kadinin insan haklari, ¢alisma yasaminda haklar, kadina yonelik siddetin onlenmesi, aile
egitimi, konularina yer verilmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi ve mevsimlik gezici tarim isgileri
olarak caligan kadinlarin ¢alisma ve yasam kosullarinin iyilestirilmesine yonelik caligsmalar
yapilmasi, siddet magduru, tahliyesine bir yildan az kalmis, kocas1 6lmiis, kocas1 tarafindan
terk edilmis, kocasi cezaevinde olan veya bosanmis kadinlarin ISKUR’a erigiminin
saglanmast  gibi kadinlarin  ekonomik yasama katilimlarinin  artirllmasimna = ve
giiclendirilmesine 6nemli katki saglayacak hususlara yer verilmistir.

S6z konusu protokol kapsaminda;

KSGM yénlendirme komitesinde yer aldigi, ILO Tiirkiye Ofisi tarafindan ISKUR isbirligi ile
gelistirilen “Kadinlar I¢in Daha Cok ve lyi Isler: Tiirkiye’de Insana Yakisir Is Icin Kadinlarin
Giiclendirilmesi” projesi ile ISKUR ve ILO isbirliginde kadm istihdan odakli toplumsal
cinsiyet esitligi egitim materyalinin hazirlanmas1 hedeflenmektedir. S6z konusu proje
kapsaminda olusturulan Ulusal Teknik Ekip ¢alismalarinda temsil edilmektedir.

(e) Arastirmalar

Kadinin Statiisii Genel Miidiirligi’niin faydalanici kurum oldugu ve ilki 2008 yilinda
gergeklestirilen “Tiirkiye’de Kadina Yonelik Aile i¢i Siddet Arastirmasi”, 2014 yilinda
Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii tarafindan tekrarlanmistir. Séz konusu
Aragtirma ile son 5 yil igerisinde yiriitilen politika ve programlarin etkilerinin
degerlendirilmesi yoluyla siddet yayginligindaki farklilagsmanin anlasilmasi amaglanmustir.
Arastirmanin sonuglari, 30 Aralik 2014 tarihinde gergeklestirilen kapanisg toplantist ile
kamuoyuyla paylagilmamistir. Arastirmanin 6zet raporu basilmis olup nihai raporu basim
asamasindadir.

6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun siddet
magduru kadinlara, siddet uygulayanlara ve bu kisilerin ¢ocuklar1 ve yakinlarina nasil
yansidiginin ortaya ¢ikarilmasi ve Kanunun aile i¢i ve kadina yonelik siddet olaylarinin
Oonlenmesinde ve siddet magdurlarinin  korunmasinda etkili  olup olmadiginin
degerlendirilmesi amaciyla “6284 sayili Kanunun Uygulanmasina Yonelik Etki Analizi
Aragtirmas1” yuiriitilmiistiir.

() Raporlar

BM’nin temel insan haklari sdzlesmeleri arasinda yer alan ve kadin haklar1 konusunda
uluslararas1 standartlar1 belirleyen ilk sozlesme olan CEDAW Soézlesmesi kapsaminda
hazirlanan 7. Ulke Raporumuz Kasim 2014°te CEDAW Komitesi’ne sunulmustur.

Cocuk ve Kadinlara Yonelik Siddet Hareketleriyle Tére ve Namus Cinayetlerinin Onlenmesi
Icin Almacak Tedbirler konulu 2006/17 sayili Basbakanlik Genelgesi kapsaminda;
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sorumlu/ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigiine iletilen
otuz ikinci ve otuz igciincii li¢ aylik doneme iligkin faaliyet raporlar1 tamamlanarak
Basbakanliga sunulmustur.

e Ulkemizin BM Evrensel Periyodik Inceleme Mekanizmasi (EPIM) ikinci tur incelemesi
kapsaminda hazirlanan Ulke Raporu’na ve soz konusu inceleme kapsaminda 27 Ocak 2015
tarihinde gerceklestirilecek Ulke savunmasinda kullamlmak iizere katkilarimiz Disisleri
Bakanligi’na sunulmustur.

e Pekint20 izleme siireci kapsaminda UN ESCAP (BM Asya Pasifik Ekonomik ve Sosyal
Konseyi) ve UNECE (BM Avrupa Ekonomik Konseyi) tarafindan ytiriitiilen bolgesel izleme
cercevesinde talep edilen raporlar hazirlanmistir.

e Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plan1 (2012-2015) izleme ve
Degerlendirme Toplantisi Birlesik Raporu Temmuz 2012- Aralik 2013 hazirlanmustir.

e Cumhurbaskanligr Devlet Denetleme Kurulu merkezi ve yerel kamu kurum ve kuruluglari ile
sivil toplum kuruluglar1 “Kadin ve Cocuklara Yonelik Siddetle Miicadele Kapasite ve
Imkanlarin Degerlendirilmesi Kapsaminda Arastirma ve Inceleme Raporuna iliskin Genel
Midiirliiglimiiz 2013 yil1 ve 2014 yili Ocak-Subat-Mart, Nisan-Mayis-Haziran aylarina ait
faaliyet raporlar1 hazirlamistir.

e FElektronik Destek Sistemi Pilot Uygulamasi kapsaminda gergeklestirilen caligmalar, pilot
uygulamaya iliskin mevcut durum, yasanilan sorunlar ve ¢dziim onerileri hakkinda Adana ve
Bursa illerinden talep edilen Siire¢ Degerlendirme Raporlar1 degerlendirilerek ortak bir rapor
hazirlanmustir.

(g) Projeler

e 2009 IPA- I “Aile I¢i Siddetle Miicadele i¢in Kadin Siginma Evleri Projesi

Siddete maruz kalan kadinlar i¢in 26 ilde merkezi ve yerel yonetim kurumlar ve sivil
toplum kuruluslarinin  igbirliginin  arttirilmasi, koruma hizmetlerinin yonetim yapisinin
giiclendirilmesi, kapasitelerinin arttirilmas1 amaciyla yiiriitiilen 2009 IPA- I “Aile i¢i Siddetle
Miicadele I¢in Kadin Siginma Evleri Projesi” kapsaminda; Kadin Konukevleri, {lk Kabul
Birimleri, Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri ve kadina kars1 siddetle miicadele eden diger
kamu kurum ve kuruluslarinda (Belediyeler, Valilikler, Tiirkiye Adalet Akademisi, I¢ Isleri
Bakanligi, Diyanet Isleri Baskanligi vb.) gorevli personelle bir dizi egitim yapilmasi
planlanmaktadir. Uygulama siiresi 3 yil olan proje “teknik destek” ve “hibe” olmak {izere 2 temel
bilesenden olusmaktadir.

Teknik destek kapsaminda;

400 SONIM ve Kadm Konukevi galisanina, 500 Polise, 350 Adalet Bakanlig1 personeline, 200
Saglik calisanina, 100 STK ve Yerel Yonetim ¢alisanina yonelik toplumsal cinsiyet esitligi ve
KYS farkindalik egitimleri 26 ili kapsayacak sekilde verilecektir.

185



Ayrica, 26 ili kapsayan mevcut durum analizleri ile egitim ihtiyaci analizleri hazirlanma
calismalar1 siirdliriilmektedir. Bu c¢alisma raporlama asamasinda olup, s6z konusu analizler
sonucunda SONIM’ler, s1i§inma evleri ve sigima evi dncesi mekanizmalari is akis semalar1 ve
calisma standartlar1 tanimlanacaktir. Daha etkili yonlendirme ve bakim olanagi saglamak icin,
siginmaevlerine iliskin koordinasyon, denetim ve izleme sistemleri gelistirilecektir. Bu
calismalarla, siddet magdurlarina yonelik verilecek hizmetlerde standartlasma saglanacaktir.

2014 yihinda proje kapsaminda su faaliyetler gergeklestirilmistir:

v Proje ve ekibi tarafindan Subat ayinda on saha ziyaretleri gerceklestirilmistir.

v' 7 Mayis 2014 tarihinde Saym Bakanimizin da katilimiyla Proje baglangi¢ toplantisi
gerceklestirilmistir. Ayn1 giin 26 proje ilinden gelen ilgili kurum personelinin
katildig1 at6lye ¢alismalari diizenlenmistir.

v’ Proje lletisim Stratejisi taslak olarak hazirlanmistir. Durum Analizi ¢alismasinin
tamamlanmasinin ardindan nihai hale getirilecektir.

v’ Haziran ayinda ilk Yo6nlendirme Komitesi toplantist diizenlenmistir.

v" Aylik Proje Yo6netim Toplantilari diizenlenmistir. (9 kez)

v" Durum ve Egitim Ihtiya¢ Analizi yapacak Merkez Arastirma ekibi olusturularak pilot
calisma gerceklestirilmistir. Ardindan saha ¢aligmasi tamamlanmistir. Ancak Analiz
sonugclari neticesinde rapor 26 Ocak 2015 tarihinde tamamlanacaktir.

v Proje web sitesi yayina girmistir.

v' Proje kapsaminda diizenlenecek egitimlere iliskin ekip ve materyal olusturma
calismalar1 baglamustir.

Projenin Hibe bileseni kapsaminda;
Yerel ve ulusal diizeyde sivil toplum kuruluslarinin kadina kars1 siddete yonelik kapasitelerinin
giiclendirilmesi igin 11 ilde 19 projeye hibe verilmektedir. Hibe Projelerinin biitgesi toplam
yaklagsik 3.100.000 Avro’dur.

Projeler devam etmekte olup her bir projeye yonelik olarak 2014 yilinda 2 adet izleme ziyareti
gerceklestirilmistir. Ayrica Ankara’da proje temsilcilerine yonelik olarak iki egitim programi
diizenlenmistir.

e 2010 IPA- I Siddete Maruz Kalan Kadinlarin Giiclendirilmesi: Elektronik Takip ve
Mal Alim Projesi
Siddet magduru ve risk altinda olan kadinlarin etkin bir sekilde korunmasi amaciyla kadin
konukevlerinin hizmet sunum kapasitesinin arttiritlmas:1 ve elektronik destek sistemleri
kullanilarak siddet magdurlarinin daha etkin sekilde korunmasi amaciyla gerceklestirilmesi
planlanan 2010 IPA- I “Siddete Maruz Kalan Kadinlarin Giiclendirilmesi: Elektronik
Takip ve Mal Alim1 Projesi”’nin hazirlik calismalari 2013 yilinda tamamlanmistir. Proje
“teknik destek” ve “mal alim1” olmak tizere 2 temel bilesenden olugsmaktadir.

Teknik Destek Kapsaminda:
v" Elektronik takip sistemi pilot uygulamasinin degerlendirilmesi,
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v' Tirkiye igin model olusturulmasi
v' Teknik Destek sistemi modeli i¢in gerekli olan alt yapi ve cihaz alimmnin
belirlenmesi ¢caligmalari yiiriitiilecektir.

Teknik Destek Bileseni kapsaminda 2014 yilinda su faaliyetler gerceklestirilmistir:
Elektronik izleme ve Destek Sistemi Pilot Uygulamasmin Degerlendirilmesi ve
Tiirkiye Geneline Yaygilastirilmast Igin Teknik Yardim Projesi 2014 Ekim
itibariyle baslamistir. Proje kapsaminda iilkelerdeki iyi uygulama Orneklerinin
degerlendirildigi bir rapor hazirlanmis, Bursa ve Adana’ya saha ziyaretleri, Adalet
Bakanlig1 Denetimli Serbestlik Daire Baskanligi’na ve Icisleri Bakanligi Emniyet
Genel Miidiirliigii’ne kurum ziyaretleri gergeklestirilmis bu ziyaretler kapsaminda
Durum Analiz Raporu olusturulmustur. 2014 yili sonu itibariyle model Onerisi
gelistirilmistir.

Mal Almi Kapsanunda 2014 yilinda SONIM ve Kadin Konukevleri igin 135 adet (14+1)
Ara¢ Alimi gerceklesmis olup alinan araglarin illere dagitimi tamamlanmistir. Trafik
tescil iglemleri devam etmekte olup bu siirecin bitimiyle araglar kullanilacaktir.

Mahkum Kadinlar icin Kariyer Planlama Merkezleri Projesi

Proje ile kadm cezaevlerinde On Ogrenmelerin Degerlendirilmesi (APL), yani resmi
olmayan egitimler ve yasam tecriibesiyle kazanilmig yetenek, bilgi ve becerilerin taninmast
icin yapilan islemlere dair sistemin kullanildigi Kariyer Planlama Merkezleri ile Adalet
Bakanlig1 biinyesinde bu merkezleri yonlendirecek bir Yeterlilik Ajansi’nin olusturulmasina
iliskin bir model tasarlanmaktadir.

Proje kapsaminda 2014 yilinda Portekiz APL Rehber Kitab1 ve Almanya Yeterlilik Ajansi
Rehber Kitabi hazirlanmistir. 6-9 Ocak 2014 tarihlerinde Almanya’ya gidilerek Yeterlilik
Ajanst konusunda bir ¢alisma ziyareti gerceklestirilmistir. Yetiskin egitimi ve yeterliliklerin
belirlenmesi konusunda Tiirkiye Durum Raporu hazirlanmistir. Model olusturma c¢aligsmalari
cergevesinde ceza infaz kurumlarinda Kariyer Planlama Merkezlerinin kurulmasina yonelik
bir etiit ¢alisma yapilmigtir. Bu kapsamda Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel
Miidiirliigii Ankara Kapali Ceza Infaz Kurumu’'nda bir 6n ¢alisma ve Kocaeli Acik Ceza
Infaz Kurumu’nda bir pilot uygulama gerceklestirilmistir. Pilot uygulamanin sonuglarinmn
analizi ¢ergcevesinde Kariyer Planlama Merkezleri ve Yeterlik Ajansi yapisina iligkin modeli
ve merkezlerde mahkim kadinlara yonelik olarak uygulanacak 6lgekleri iceren bir rehber
kitap hazirlanmastir.

Tiirkiye’de Cinsiyet Esitligine Yonelik Elverisli Ortamin Tesvik Edilmesi Birlesmis
Milletler Ortak Programi

Bakanligimizin uygulayici ortak oldugu ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP),
Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinlarin Gii¢lendirilmesi Birimi (UN
Women) ve TBMM Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu (KEFEK) tarafindan 2011-2014
yillar1 arasinda yiiriitiilen Tiirkiye’de Cinsiyet Esitligine Yonelik Elverigli Ortamin Tegvik
Edilmesi Birlesmis Milletler Ortak Programi kapsaminda yasa taramalar1 yapilmis, bolge
toplantilar1 diizenlenmis, Tiirkiye'de toplumsal cinsiyet mekanizmalarinin gelistirilmesine
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yonelik bir tavsiye raporu, farkli sorun alanlarinda mevcut durum analizini ve Onerilerini
iceren raporlar hazirlanmigtir. Haziran 2014 tarihinde gergeklestirilen kapanis toplantisi ile
Proje tamamlanmustir.

e Yurt Disinda Yasayan Tiirk Vatandaslarina Yonelik Materyal Gelistirilme ve Egitim
Projesi

“Yurtdisinda Yasayan Tiirk Vatandaslarina Yonelik Materyal Gelistirme ve Egitim Projesi”
KSGM tarafindan 2014 yilinda Fransa ve Hollanda’da yasayan vatandaslarimiza yonelik olarak
ylriitiilmek iizere hazirlanmistir. Proje kapsaminda Paris’te 26 Nisan 2014 tarihinde,
Rotterdam’da ise 27 Nisan 2014 tarihinde birer 6n ¢alisma toplantis1 diizenlenmistir. Toplantilar
ile konusunda uzman avukat, psikolog, sosyolog, akademisyen ve sivil toplum kurulusu
temsilcileri ile bir araya gelerek materyal ve egitim igerigi hakkinda fikir aligverisi yapilmistir.
Toplant1 sonucunda ilgili {ilkelerde materyal hazirlama komiteleri olusturulmus, ayrica
egitimlerde yer alacak panelist onerileri degerlendirilmistir.

S6z konusu materyal hazirlama komitesi liyeleri tarafindan vize, aile birlesimi prosediirii, oturum
hakki, evlilik ve bosanma, aile ici siddet, sosyal yardim/destek mekanizmalar1 girisimcilik vb.
konularda Fransa ve Hollanda’da yasayan vatandaslarimiza yonelik Fransizca, Tiirkce ve
Hollanda dilinde kitap¢ik hazirlanmis ve 13.000 adet kitap¢igin (Hollanda i¢in 5.600, Fransa icin
7.400 adet) basimi gergeklestirilmistir.

Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi ve Disisleri Bakanlig: ile isbirligi igerisinde
egitim toplantilar1 17-27 Eylil 2014 tarihleri arasinda Hollanda’nin 5 sehrinde (Arnhem,
Amsterdam, Rotterdam, Lahey, Utrecht) ve Fransa’nin 6 sehrinde (Paris, Strazburg, Lyon, Nant,
Bordo, Marsilya) diizenlenmistir. Sehirlerin se¢ciminde Tiirklerin yogun olarak yasadigi yerler,
Konsolosluk bélgeleri ve daha 6nce bu kapsamda bir egitimin bolgede diizenlenmemis olmasi
gibi hususlar dikkate alinmistir. S6z konusu egitim toplantilarinda, hazirlanan kitapgiklar
vatandaglarimiza dagitilmistir. Egitim programlar1 kitapgikta yer alan konulari igermistir.
Egitimler, alaninda uzman psikolog, avukat ve sosyal danigman panelistler tarafindan
gergeklestirilmis ve vatandaslarin sorulari cevaplanmistir. Basimi gergeklestirilen kitapgiklar
gerek Fransa ve Hollanda’daki Konsolosluklarimiza, gerekse Ankara’da bulunan Fransa ve
Hollanda Biiyiikelgiliklerine ulastirilmistir.

e Toplumsal Cinsiyete Dayah Siddetle Miicadele ve Miidahale Insani Yardim Programm
KSGM ve UNFPA igbirliginde yiiriitiilen “’Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetle Miicadele ve
Miidahale Insani Yardim Programi’’ gergevesinde, gdg/afet gibi acil durumlarda yardim
sunumunda calisan ulusal insan kaynaginin kadina yonelik siddet konusunda
bilinglendirilmesi amaciyla Suriyeli miiltecilerin kaldigt 4 kampta c¢esitli egitimler
diizenlenmesi planlanmistir. Program kapsaminda pilot kamp olarak se¢ilen Gaziantep Nizip-
I'de kamp personeline yonelik 29 Haziran 2013 tarihinde baslayan "Yardim Edenlere
Yardim" egitimleri Aralik 2013'te tamamlanmis olup, toplam 37 egitim gerceklestirilmistir.
Egitimlere katilan 125 kisiye Ocak 2014 itibariyle sertifika verilmistir. Ayrica Suriyelilere
yonelik olarak kadina yonelik siddet, evlilik yasi, resmi nikah ve kadin haklariyla ilgili temel
bilgilendirici bir brosiir hazirlanarak kamp bulunan illerde dagitimi gerceklestirilmistir.
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Brosiirler Tiirk¢e ve Arapga hazirlanmis olup, 500.000 adet dagitilmistir.

e Tiirkiye’de Kadinlarin Ekonomik Firsatlara Erisiminin Artirilmasi Projesi

“Isve¢ Uluslararas1 Kalkinma ve Isbirligi Ajans1” (SIDA) fon kaynagi, Diinya Bankas1 aracilig
ile kullanilarak kadinlarin iggiicli piyasasina erisimini artirmaya yonelik olan proje 2012-2017
yillar1 arasinda devam edecek olup “Kanit temelli politika olusturmanin gili¢clendirilmesi”, “Bilgi
Paylasimi ve Farkindalik Artirma” ve “Kadin Kooperatiflerinin Desteklenmesi” olmak iizere 3
bilesenden olusmaktadir. Proje kapsaminda; Kadin girisimciliginin yayginlastirilmas: ve
giiclendirilmesi amaciyla bilinglendirme ve farkindalik yaratmak, bilgiye ve finansmana kolay
erisimin saglanmasi, kadinlara daha iyi is ve meslek olanaklarinin sunulmasini saglayacak
politikalarin {iretilmesi i¢in gerekli bilgi ve verileri saglamay1 ve bunlarin yayginlastirmas,
kadinlarin kooperatif¢ilik marifetiyle orgiitlenerek ekonomik ve sosyal olarak giiclenmelerinin
saglanmasi ve kadin kooperatifciliginin yayginlastirilmas: hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda 2014 y1l1 gelismeleri asagida belirtildigi {izere gergeklesmistir.

Kanita dayali politika gelisimine imkan ve bilgi saglamak icin 13 akademik arastirma
desteklenmektedir. Arastirmalarin 2015 yili sonuna kadar tamamlanmasi planlanmaktadir.
Tiirkiye’de Cocuk Bakim ve Erken Cocukluk Egitim Hizmetlerinin Arz ve Talebi ile ilgili
Aragtirma yapilmistir. Arastirmanin veri toplama ve analiz boliimii tamamlanmis olup, taslak
rapor Ekim ay1 icinde ilgili taraflar ile paylasilmustir. Nihai rapor Ingilizce olarak hazirlanmis
olup, raporun Tiirk¢ceye cevrilmesi calismalarinin 2015 yili Ocak ay1 igerisinde bitirilmesi
planlanmaktadir.

Arastirmanin yaninda, gelistirilecek modelde kullanilmasi muhtemel kres standartlarin
belirlenmesi i¢in gerek ulusal gerekse uluslararasi standartlar incelenmektedir. Gelistirilecek
model i¢in yasal altyapinin olusturulmasina yonelik bir ¢calisma yapilacaktir.

Kadin Kooperatiflerinin Desteklenmesi kapsaminda Ulkemizde kadin kooperatiflerinin durumu,
karsilastiklar1 engeller, ¢6zlim Onerilerinin gelistirilmesi ve kadin kooperatiflerine yonelik olarak
sunulan firsatlar1 igeren bir arastirma projesi yiiriitiilmekte olup, proje sonunda olusturulacak
rapor dogrultusunda pilot kooperatiflerin proje kapsaminda desteklenmesi 6ngoriilmektedir.

Kadin Girisimciligi alaninda yiiriitiilen kapsamli niceliksel ve niteliksel arastirmalar ile kadin
girisimci profilinin, girisimcilik alaninda yasanan sorunlarin, formel ve informel sektordeki
kadinlarin gelir ve {icret farkliklarinin incelenmesi, girisimcilik destek programlarinin analizi ile
kredi kullanma, yatirim yapma, hesap agma gibi konularda erkeklerle olan farkliliklar1 kiyaslama
caligmalar1 tamamlanmis olup, raporlara nihai halinin verilmesi faaliyetleri stirdiiriilmektedir.
Bununla birlikte, sirketlerdeki erkek/kadin karar vericilerinin ve yoneticilerinin karakteristik
ozelliklerinin belirlenmesi ve girisimcilik siireglerinin analizi ¢aligmalar1 siirdiiriilmektedir.
Caligmalarin 2015 yili Mart ayr sonunda tamamlanmasi ve sonrasinda ilgili taraflarla
paylasilmasi planlanmaktadir

e Geng Fikirler Giiclii Kadinlar Projesi
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ile Intel Teknoloji Hizmetleri Limitet Sirketi ve Tiirkiye
Kadin Girigsimciler Dernegi arasinda 27 Aralik 2012 “Geng Fikirler Giiglii Kadinlar Projesi”
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isbirligi Protokolii imzalanmistir. Tiirkiye’de kadinlarin konumlarinin gili¢lendirilmesi ve
bolgesel ekonomik kalkinmaya katilimlarina yonelik biling ve firsat yaratmay1 amaglayan proje
kapsaminda; 18-30 yas arasi kadinlar araciligiyla 6zellikle kaynaklara erisimin smirli oldugu
kesimlerde kadinlarin konumlarinin giiclendirilmesi ve kadina karsi ayrimciliin 6nlenmesine
yonelik olarak teknoloji kullanimi ile yenilik¢i ¢6ziim Onerileri ve/veya sosyal girisimcilik
projelerinin iretilmesi Ongoriilmektedir. Proje kapsaminda Kiitahya, Erzurum, Gaziantep,
Sakarya, Trabzon ve Adana’da 18-30 yas arast genglerin katilimi ile “Fikir Kamplar1”
gergeklestirilmistir. 10-21 Mart 2014 tarihleri arasinda ABD / New York’ta diizenlenen
Birlesmis Milletler Kadinin Statlisi Komisyonu'nun 58. Oturumu kapsaminda 11 Mart 2014
tarihinde "Geng Fikirler, Giiclii Kadinlar-Tiirkiye’den Ornek Uygulama" baslikli yan etkinlikte
proje iyi uygulama 6rnegi olarak sunulmustur.

e ls’te Esitlik Platformu

Istanbul’da 4-6 Haziran 2012 tarihinde gergeklesen Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Avrasya konulu
Diinya Ekonomik Forumu kapsaminda; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi himayesinde,
Sabanci Holding ve Dogus Holding es-liderliginde kurulan “Tiirkiye Cinsiyet Esitligi Gorev
Giicli Grubu”, Tirkiye’nin Ekonomik Katilim ve Firsatlar alandaki cinsiyet esitligi ugurumunun
ontimiizdeki 3 yil igerisinde %10’a kadar kapatilmasini amaglamaktadir. Gérev Giicii, 15 Ocak
2013 tarihinde yapilan basin lansmam ile Is’te Esitlik Platformu’na doniismiistiir. 2012 yilinda
0,414 olan tilkemizdeki Ekonomik Katilim ve Firsatlar alanindaki cinsiyet esitligi ugurumu, 2014
yilinda 0,453’e¢ ulagmis olup, ilk iki yil icinde kapatilmasi gereken hedefin %9,4’1
gergeklestirilmistir.

2013 Nisan ayindan itibaren platforma Ttyelik islemleri www.isteesitlikplatformu.gov.tr
adresinden online olarak gergeklestirilmektedir. Is'te Esitlik Platformuna iiye olan sirket sayisi
Ocak 2015 itibariyle 82’dir.

6 Mart 2014 tarihinde Kayseri’de Is’te Esitlik Platformunun 2. lansmam gergeklestirilerek
platformun Anadolu’ya yayginlastirilmas: hedeflenmistir. Bu baglamda, Kayseri merkezli 27
sirket, Platforma {iyelik bildirgesine imza atmiglardir. 10-21 Mart 2014 tarihleri arasinda New
York’ta Birlesmis Milletler 58. Kadinin Statiisii Komisyonu (KSK) caligmalar1 kapsaminda
gerceklestirilen yan etkinlikler ¢ercevesinde 11 Mart 2014 tarihinde iyi uygulama 6rnegi olarak
Is’te Esitlik Platformu ve bu konuda Tiirkiye’de yapilan calismalar BM iiyeleriyle paylasilmistir.
Platforma iiye sirketlerce “Iste Esitlik Bildirgesi” imzalanmis, taraflara “Kurumlar Icinde
Cinsiyet Esitliginin Tesisi El Kitab1” dagitilmis ve daha c¢ok sirkete ulagmak amaciyla ulusal ve
uluslararasi pek ¢ok toplantida Platform hakkinda bilgilendirmelerde bulunulmustur.

Platforma iiye sirketler biinyelerinde; Is’te Esitlik Platformuna iiye olduktan sonra kadin {ist
diizey yonetici ve calisan sayisinin artirtlmasi, kres imkani ve emzirme odast gibi is-aile
yasamini uyumlagtirmaya yonelik ¢aligmalar, esit ise esit licret politikasina yonelik uygulamalar,
kadin erkek esitligi baglaminda farkindalik uyandirilmasi ve biling olusturulmasi ana hedefleri
dogrultusunda ilerlemeler kaydetmislerdir.

Platforma iiyelik siirecinde gergeklestirilen iyi uygulamalara iliskin olarak “Iyi Uygulamalar El
Kitab1”, bu uygulamalarin tedarik zincirine yayginlastirilmas: hususunda “Is’te Esitligin Tedarik
Zincirine Yayginlastirilmast El Kitab1” hazirlanmaktadir. Ayrica ‘Rol Model Kadin Calisan

190



Videolar® ¢ekilmistir. Is’te Esitlik Platformuna iiye sirketler tarafindan doldurulan “Isyerinde
Kadinin Durumu Anketi” analiz edilerek “Anket Analiz Raporu” hazirlanmistir. Raporda,
ozellikle cinsiyet esitligi bakis agisinin eksik oldugu alanlarda iyilestirme yapilmasi i¢in
sirketlere tavsiyede bulunulmasi amaglanmstir.

e BM Kadmlarin insan Haklarinin Korunmasi ve Gelistirilmesi Ortak Programi:

Toplumsal Cinsiyete Duyarh Biit¢celeme Projesi
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Birlesmis Milletler Kadin (UNWOMEN) ve
Sabanci Universitesi tarafindan ve isbirligi kurumlari igerisinde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi’nin da yer aldig1 “BM Kadinlarin insan Haklarmin Korunmasi ve Gelistirilmesi Ortak
Programi: Toplumsal Cinsiyete Duyarli Biitceleme” Projesi yiiriitiilmektedir. 2012-2015 yillar
arasinda yiiriitiilecek olan s6z konusu proje ile yerel diizeyde toplumsal cinsiyet esitligi
taahhiitlerinin uygulanmasinin hizlandirilmas: ve kadin haklarmin gii¢lendirilmesine katkida
bulunmak i¢in yerel yonetimlerin ve toplumsal cinsiyet esitligine yonelik ¢alisan kamu kurumlari
ve sivil toplum kuruluslarinin kapasitelerinin gelistirilmesi, toplumsal cinsiyete duyarh
blitceleme uygulamasinin yerel yonetimlerde yayginlastirilmasi amaglanmaktadir. S6z konusu
proje li¢ bilesenden olusmaktadir: Toplumsal Cinsiyete Duyarli Biit¢celeme ve Mor Sertifika
Program1 bilesenlerine iligkin egitim calismalar1 devam etmektedir. Sabanci Vakfi Hibe
Programi birinci ve ikinci teklif ¢agrilar1 kapsaminda ise Sivil Toplum Kuruluslarina hibe
verilmigtir.

e Tiirkiye'de Kadin Isgiicii Profili ve Istatistiklerin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Bakis
Acisiyla Gozden Gegirilmesi Projesi

Tiirkiye’de kadinlarin ekonomik hayata katilimlarinin artirilmasi  ve sosyo-ekonomik
konumlarinin gii¢lendirilmesi amaciyla “Tiirkiye'de Kadin Isgiicii Profili ve Istatistiklerin
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Bakis Ac¢istyla Gozden Gegirilmesi Projesi” yiiriitiilmiistiir. Proje ile
kadinlarin isgiici piyasasina daha kolay erisimlerinin saglanmasina, calisma hayatina
girmelerinin Oniindeki sosyo-kiiltiirel ve ekonomik engellerin detayli bir seklide tespit edilmesi
ve halihazirda iggiicli piyasasinda yer alan kadinlara yonelik iyilestirici ve gelistirici politikalara
ve uygulamalara zemin hazirlayacak kanitlarin ve sonuglarin elde edilerek; bakim sorumluluklar
gibi konularda detayl1 bilgi ve sonuglari igeren dokiimanlarin iiretilmesi hedeflenmistir. Ayrica,
kadinlarin kazang yapilar1 ve zaman kullanimina iligkin bilgileri toplumsal cinsiyet bakis acistyla
yorumlanarak, kadiin statiisiiniin gelistirilmesi, kadinlarin toplumsal hayatin tiim alanlarinda
etkin hale getirilmesine yonelik politika ve stratejilerin gelistirilmesine katkida bulunmasi
beklenmistir. Projenin sonuglarinin ilgili taraflarla paylasilmasi amaciyla 23 Aralik 2014
tarihinde bir toplant1 diizenlenmistir.

e Kadmma Yonelik Siddetle Miicadelede Ulusal Politikalarin Uygulanmasinda
Tiirkiye’nin Etkinliginin Artirilmasi Projesi

Ingiltere Biiyiikelciligi ile KSGM arasinda yapilan “Kadina Yéonelik Siddetle Miicadelede Ulusal

Politikalarin Uygulanmasinda Tiirkiye’nin Etkinliginin Artirilmast” projesi; Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligi I1 Miidiirliikleri’nde kadin hizmetleri konusunda ve Kadinin Statiisii Genel

Miidiirligii'ne bagli kadin konukevlerinde gorev yapan personelin hizmet iiretme siirecinde

vizyonlarin1 gelistirmek, farkli uygulamalar hakkinda bilgi edinmelerini saglamak, Tiirkiye’de
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bu alandaki giincel gelismeleri paylasmak, uygulamaya doniik yeni modeller ve yeni fikirler
gelistirmelerine katkida bulunmak amaciyla bir proje teklifi hazirlanmasi ¢aligmalart ytiriitiilmiis
ve hazirlanan proje Ingiltere Biiyiikelgiligince kabul edilmistir. S6z konusu proje kapsaminda
20-26 Ocak 2014 tarihlerinde Ankara’da 25 kisilik bir gruba egitim verilmistir.

(h) Egitimler

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: ile Tiirkiye Ziraat
Odalar Birligi Arasinda 14 Mayis 2012 tarihinde imzalanan “Kadm Ciftci Egitimi Isbirligi
Protokolii” kapsaminda Kayseri, izmir, Diyarbakir, Gaziantep ve Sakarya’da yaklasik 771
kadin ¢ift¢i egitilmistir. S6z konusu egitimler 2014 yilinda da devam etmis olup, 2015 yil
sonuna kadar 81 ilde yayginlastirilmis olacaktir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinin Statiisi Genel Miidiirliigi, Milli Egitim
Bakanlig1 ve Gen¢ Hayat Vakfi arasinda imzalanan “Toplumsal Cinsiyet Ile Hayata ve
Istihdama Katilima Iliskin Ogretmen Egitimlerinin Desteklenmesine Yonelik Isbirligi
Protokolii” kapsaminda 15-18 Nisan 2014 tarihlerinde Ankara'da, 6-9 Mayis 2014
tarihlerinde Adana'da, 20-23 Mayis 2014 tarihlerinde de Istanbul’da toplumsal cinsiyet
esitligi ile hayata ve istihdama katilim odakli egitim programlar1 diizenlenmistir.

Kamu Denetgiligi Kurumu uzmanlarina yonelik 11 Haziran 2014 tarihinde Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Egitimi diizenlenmistir.

29 Mayis 2014 tarihinde Uregil Kiz Teknik ve Meslek Lisesi’nde gerceklestirilen “Kadina
Yonelik Siddetle Miicadele” konulu bilinglendirme sunumu yapilmustir.

KSGM ile UNFPA Tiirkiye Ofisi arasinda imzalanmis olan igbirligi protokolii kapsaminda
ASP 11 Miidiirliikleri ve Kuruluslarda gorevli sosyal calismacilara yénelik olarak 16-19
Haziran ve 17-20 Haziran tarihleri ile 23-26 Haziran ve 24-27 Haziran tarihleri arasinda
gerceklestirilmis olan egitici egitimi programina katilim saglanmigtir.

19 Eyliil 2014 ve 7 Kasim 2014 tarihlerinde Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 personeline yonelik
gerceklestirilen Toplumsal Cinsiyet Egitimlerine egitici olarak katilim saglanmigtir.

Aile ve Sosyal Politikalar [l Miidiirliikleri ve bagli kuruluslarinda hizmet igi
egitim calismalarini yiiriiten personele ydnelik olarak "Hizmet I¢i Egitim Modiilii 1l
Yetkililerine Yonelik Egitim Programi"na 10 Nisan 2014 tarihinde egitici olarak katilim
saglanmustir.

(i) Calistay, Seminer ve Toplantilar

Diizenlenen Calistay, Seminer ve Toplantilar

“Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plan1 2015-2020 Giincelleme Caligmalar1”
kapsaminda, 25-26 Subat 2014 ve 1-2 Nisan 2014 tarihlerinde ilgili kurum ve kuruluslarin
katilimiyla calistaylar diizenlenmistir.
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7 Mart 2014 tarihinde Istanbul’da KADEM isbirligi ile “Demokrasi Baglaminda Kadin
STK’larin Rolii Caligtay1” gergeklestirilmistir.

8 Mart 2014 tarihinde KADEM ile isbirligi igerisinde Istanbul’da Basbakan Sayin Recep
Tayyip Erdogan’in da katilimi ile "Kadin ve Demokrasi Bulusmasi1" gergeklestirilmistir.

“Toplumsal Cinsiyet ile Hayata ve Istihdama Katilma iliskin Ogretmen Egitimlerinin
Desteklenmesine Yonelik Isbirligi Protokolii” gercevesinde; 10 Mart 2014 ve 30 Ekim 2014
tarihlerinde Protokol geregince kurulan Koordinasyon Kurulu toplantilart gerceklestirilmistir.
Protokol kapsaminda yiiriitiilen her iki Projenin degerlendirilmesi ve materyalin gdzden
gecirilmesi amaciyla 17- 18 Haziran 2014 tarihlerinde bir ¢alistay diizenlenmistir. Ayrica, 7
Nisan 2014 tarihinde Gen¢ Hayat Vakfi tarafindan Diinya Bankasi temsilcilerine yonelik
olarak Proje tanitimlarinin gerceklestirildigi toplantiya katilim saglanmstir.

14 Mart 2014 Tirk Silahli Kuvvetleri Usta Egitici Egitim Programi kapsaminda “Kadina
Yonelik Siddetle Miicadelede Cok Tarafli Yaklasim” konusu anlatilmistir. Programda,
Hakim Zeynep OKSUZOGLU, Emniyet Genel Miidiirliigii’nden Tarikhan CETINER,
Ankara SONIM Miidiirii Filiz TUNC OZER ve Kadin Dayanisma Vakfindan Giilser
ULKER’in katilimlariyla aym konu bashigiyla bir panel diizenlenmistir

SONIM Taslak Yonetmelik calismalarina devam edilmektedir. Bu kapsamda 25 Mart 2014
giinii Ankara, Istanbul ve Izmir ASP il Miidiirliiklerinden temsilcilerin katihmiyla 1 giinliik
calisma toplantist gergeklestirilmistir.

“Geng Fikirler Giiclii Kadinlar Projesi” kapsaminda 3-4 Mayis 2014 tarihlerinde Sakarya’da
Fikir Kamp1 gerceklestirilmistir.

1 Agustos 2014’te yiiriirliige giren Kadimlara Yonelik Siddet ve Aile Igi Siddetin Onlenmesi
ve Bunlarla Miicadeleye Iliskin Avrupa Konseyi Soézlesmesi’nin getirmis oldugu
yiikiimliiliiklere iliskin ilgili taraflarin katilimiyla 20 Agustos 2014 tarihinde Bakanligimizda
bir toplant1 gergeklestirilmistir. Miistesarimiz Saym Nesrin AFSAR CELIK’in baskanlik
ettigi toplanttya Adalet Bakanligi Miistesar Yardimci Sayin Cafer ERGEN, Disisleri
Bakanlig1 Miistesar Yardimcis1 Saym Erdogan ISCAN, l¢isleri Bakanlig1 Miistesar Yardimci
Sayin Aziz YILDIRIM, Maliye Bakanligt Miistesar Yardimci Sayin Geng Osman
YARASLI, Milli Egitim Bakanligi Miistesar Yardime1 Saym Salih CELIK’in yam sira ilgili
Bakanliklarin iist diizey temsilcileri katilim saglamistir.

6284 sayili Kanun kapsaminda verilen tedbir kararlarinin girildigi WEB Tabanli Yazilim
Modiilii ile Adalet Bakanligt UY AP sistemi arasinda on-line veri akisini saglamak tlizere 15
Agustos 2014 tarihinde Adalet Bakanligi Bilgi Islem Daire Baskanligi ile toplanti
gerceklestirilmistir.

KSGM ve UNFPA Tiirkiye Ofisi tarafindan birlikte yiiriitiilmekte olan ¢aligmalar hakkinda
goriis aligverisinde bulunmak tizere 5 Eyliil 2014 tarihinde toplant1 gerceklestirilmistir.

Jandarma Genel Komutanhig: tarafindan yiiriitilen “Kadma Yonelik Aile I¢i Siddetin
Onlenmesi Projesi” kapsaminda Emniyet ve Jandarma tarafindan kullanilan Risk
Degerlendirme Formlarinin ortaklastirilmasina yonelik olarak Bakanligimizin goriisiiniin
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alimmasi amaciyla 10 Eyliil 2014 tarihinde Jandarma Genel Komutanligi, Proje gorevlileri ve
TUBITAK temsilcileri ve KSGM temsilcilerinin katilimryla bir toplant: diizenlenmistir.

14 Ekim 2014 tarihinde ilgili kurum ve kuruluglarin da katilimiyla “Kadina Yonelik Siddetle
Miicadelede Ulusal Eylem Plan1” Toplantis1 ger¢eklestirilmistir.

23-25 Ekim 2014 tarihleri arasinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Ankara Kalkinma
Ajansi ve TOBB Ankara Kadin Girisimciler Kurulu isbirliginde, Ankara’da “Siirdiiriilebilir
Kalkinma I¢in Girisimcilik ve Inovasyonda Kadin Konferans: gerceklestirilmistir.

Bakanhigimiz ile Diyanet Isleri Baskanlig1 arasinda “Ailenin Korunmasi ve Kadma Kars
Siddetin Onlenmesinde Din Gérevlilerinin Katkismin Saglanmasi Isbirligi Protokolii”
kapsaminda gergeklestirilen egitimler ve 2015 yili planlamasina iliskin degerlendirme
yapmak amaciyla 10 Kasim 2014 tarihinde Diyanet Isleri Baskanlhigi temsilcilerinin de
katilimryla bir toplant1 ger¢eklestirilmistir..

Bakanligimiz ile Milli Savunma Bakanligi arasinda imzalanan protokol cercevesinde
gerceklestirilen ve 2015-2016 yillarinda devam edecek olan “Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Egitimleri’ne iliskin 11 Kasim 2014 tarihinde bir toplanti
diizenlenmistir.

10 Aralik 2014 tarihinde Bakan Yardimcimiz Saymn Cigdem ERDOGAN ATABEK
baskanliginda kamu kurum ve kuruluslari, tiniversitelerin kadin arastirma merkezleri ve sivil
toplum kuruluslarinin da katilimi ile Kadma Yénelik Siddet izleme Komitesi Toplantist
gerceklestirilmistir.

23 Aralik 2014 tarihinde, 2014 Yili Yatirim Programi kapsaminda yiiriitiilen “Tirkiye’de
Kadin Isgiicii Profili ve Istatistiklerin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Bakis Acistyla Gdzden
Gegirilmesi Projesi”’nin Kapanig Toplantisi ger¢eklestirilmistir.

GREVIO Adayim Belirleyecek Kurulda Yer Alacak 3 STK Temsilcisinin Belirlenmesi
Toplantist: Istanbul Sézlesmesi kapsaminda olusturulacak izleme grubu olan “’Kadina
Yénelik ve Aile I¢i Siddete Karst Miicadelede Uzmanlar Grubu’’na (GREVIO) secilmek
tizere Ulkemizin adaylarini belirleyecek kurulda yer alacak STK temsilcilerinin secilmesi
amaciyla 23 Aralik 2014 tarihinde bir toplant1 diizenlenmistir.

6284 sayili Kanunun Etki Analizi Projesi kapsaminda soru formlar1 ve goriisme akislarini
kesinlestirmek {izere Miistesarlik Makaminda bir toplant1 yapilmustir.

“Ofke Kontrolii Egitimi” ile ilgili toplant1 gerceklestirilmistir.

Elektronik Izleme Sistemi Pilot Uygulamasi Degerlendirilmesi ve Sistemin Tiirkiye Geneline
Yayginlastiriimast I¢in Teknik Yardim" projesi kapsaminda Avea Iletisim Hiz. A.S. ve
Atosis Arag Takip Sistemi ve Iletisim Sist. A.S. yetkilileri ve proje uzmanlarmin katilimi ile
bir toplant1 gergeklestirilmistir.

Elektronik Destek Sistemi Pilot Uygulamasinin iilke geneline yayginlastirilmasi ¢aligmalari
kapsaminda Adalet Bakanlig1 Ceza ve Tevkif Evleri Genel Miidiirliigii Denetimli Serbestlik
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Daire Bagkanligi’'nda uygulanan “Denetimli Serbestlik Kapsaminda Elektronik Yontemlerle
Takip Uygulamas1” hakkinda bir ¢alisma ziyareti gergeklestirilmistir.

Katki ve Katilim Saglanan Toplantilar

6-7 Mart 2014 tarihlerinde ise Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi IPA birimince
diizenlenen “Sosyal Icerme” konulu egitimlere katilim saglanmistr.

7 Mart 2014 tarihinde ANKA Kadin Arastirma Merkezi ve Yildirim Beyazit Universitesi
tarafindan diizenlenen “Evlilik Cocuk Oyunu Degil” Sempozyumuna katilim saglanmstir.

10 Mart-21 Mart 2014 tarihlerinde New York'ta gerceklestirilen Birlesmis Milletler' in “58.
Donem Kadimin Statiisii Komisyonu Toplantisina” katilim saglanmustir.

25 Mart 2014 tarihinde Jandarma Genel Komutanlig: tarafindan yiiriitiilen "Kadina Y6nelik
Aile I¢i Siddetin Onlenmesi Projesi” 2. Yénlendirme Komitesi Toplantisina katilim
saglanmistir. Bahse konu toplantida "Kadma Yonelik Siddet Veri Tabani/Sistem
Olusturulmasina iliskin Etiid Proje"sine iliskin bir sunum gergeklestirilmistir.

26 Mart 2014 tarithinde ASPB Bakan Yardimcist Saym Askin ASAN bagkanliginda Ankara
Siddet Onleme ve izleme Merkezi Miidiirliigii tarafindan ilgili tiim taraflarmn katilimi ile
gerceklestirilen "Il Koordinasyon Toplantisi"na katilim saglanmustir. Bahse konu toplantida
6284 sayili Kanun ve SONIM isleyisine iliskin yasanan tecriibeler, sorunlar ve ¢dziim
Onerileri tartigilmistir.

26-27 Mart 2014 tarihlerinde Barselona’da gergeklestirilen “Kadinin Sosyo-Ekonomik
Acidan Giiglendirilmesi: ilerlemeye Y&nelik Projeler” konulu uluslararasi konferansa katilim
saglanmis olup “Kadmlarin Karar Alma Pozisyonlarina Erisimin Iyilestirilmesi: Girisimcilik,
Liderlik ve Yonderlik” baglikli panelde, panelist konusmaci olarak yer alinmstir.

2-4 Nisan 2014 tarihleri arasinda Strazburg’ ta gergeklestirilen Avrupa Konseyi Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Komisyonu (GEC) besinci toplantisina katilim saglanmaistir.

8-9 Nisan 2014 tarihlerinde Kirsehir'de gerceklesen "Orta Anadolu Toplum ve Aile
Calistay1"na katilim saglanmustir.

Is Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindalik Haftas1 kapsaminda 8 Nisan 2014
tarihinde ANGIKAD tarafindan diizenlenen “Is Diinyasinda Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Kadin Temsili” konulu etkinlik ve “Isgiiciiyle Fark Yaratanlar — Basarmin Sirlar1” konulu
panele katilim saglanmustir.

Birlesmis Milletler Niifus Fonu Dogu Avrupa ve Orta Asya Bolgesel Ofisi tarafindan,
Birlesmis Milletler Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi
(CEDAW) Komitesince sunulan Nihai Yorumlar ve Evrensel Periyodik Inceleme konusunda
9-11 Nisan 2014 tarihinde Istanbul'da diizenlenen calistaya katilim saglanmistir.

15 Nisan 2014 tarihinde Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 ve Birlesmis Milletler Gida ve
Tarmm Orgiitii Orta Asya Bélge Ofisi (SEC) tarafindan yiiriitiilen "Siirdiiriilebilir Kirsal
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Kalkinma i¢in Toplumsal Cinsiyet Bakis Acisi ile Kirsaldaki Kadinlarin Sosyo-Ekonomik
Yonden Kapasitelerinin Gelistirilmesi Projesi" agilig toplantisina katilim saglanmugtir.

Bogazi¢i Universitesi, Hiimanist Biiro ve Frekans Arastirma tarafindan gerceklestirilen
“Tiirkiye’de Cocuga Yonelik Aile I¢i Siddet Arastirmasi” kapsaminda 21 Nisan 2014
tarihinde diizenlenen degerlendirme toplantisina katilim saglanmustir.

29 Nisan 2014 tarihinde Ekonomi Bakanlig1 ithalat Genel Miidiirliigii’'nde, halicilik sektorii
hakkinda gerceklestirilen toplantiya katilim saglanarak Gilimriikk ve Ticaret Bakanligi,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhig1 yetkililerinin yani sira
hali treticileri, Kayseri Halicilar Odas1 Bagkani ve Isparta Ticaret Odasi Baskani’nin
katildig1 toplantida sektoriin sorunlari ve ¢oziim Onerileri tartisilmistir.

Diyanet Isleri Bagkanligi personeline yonelik 04-10 Mayis 2014 tarihlerinde Mardin’de
gerceklestirilen egitim programina katilim saglanmistir.

Jandarma Genel Komutanlig tarafindan gerceklestirilen "Kadma Yénelik Aile I¢i Siddetin
Onlenmesi Projesi" kapsaminda 04-10 Mayis 2014 tarihleri arasinda Avusturya'ya
gerceklestirilen calisma ziyaretine katilim saglanarak yurt dis1 gorev raporu hazirlanmistir.

Jandarma Genel Komutanlig: tarafindan gerceklestirilen "Kadma Yénelik Aile I¢i Siddetin
Onlenmesi Projesi" kapsamimda 5-10 Mayis 2014 tarihlerinde Ankara’da gerceklestirilen
egitici egitimine katilim saglanmistir

12 Mayis 2014 tarihinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Calisma Genel
Miidiirliigiince diizenlenen 2014 yili “Toplumsal Cinsiyet Esitligi Odiilii” &diil tdrenine
katilim saglanmustir.

13-14 Mayis 2014 tarihlerinde “Yeni Biiylime Stratejileri ve Kaynaklar1 - Gizli Enerjimiz
Kadinlarimiz" konulu Forum Istanbul etkinligi Istanbul’da gergeklestirilmistir. 14 Mayis
giinii Forum Istanbul etkinlikleri kapsaminda "Biiyiime Stratejisi Olarak Kadin Isgiicii ve
Is'te Esitlik Platformu" isimli panele panelist olarak katilim saglanmustir.

Egitim Reformu Girisimi (ERG) tarafindan 15 Mayis 2014 tarihinde gergeklestirilen
“Tirkiye Egitim Sisteminde Esitlik ve Akademik Basar1” baslikli aragtirma ve analiz
raporunun tartisma toplantisi ile 4 Haziran 2014 tarihinde diizenlenen toplantiya katilim
saglanmustir.

18-24 Mayis 2014 tarihleri arasinda Strateji Gelistirme Bagkanliginin Antalya’da diizenledigi
biitce-satin alma islemleri egitimine katilim saglanmistir.

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirliigii tarafindan diizenlenen 6. Aile Surasi
toplantisina 14-16 Mayis 2014 tarihleri arasinda katilim saglanmiglardir.

SGK tarafindan 27 Mayis 2014 tarihinde gerceklestirilen "Evde Cocuk Bakim Hizmetleri
Yoluyla Kayitl Kadimn Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu" Paydas toplantisina katilim
saglanmistir.
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4 Haziran 2014 tarihinde Istanbul'da gerceklestirilmis olan "Tiirkiye Finansal Tabana
Yayilma" Konferansi'na katilim saglanarak “Kadinlarin Finansal Dislanma Sorununun
Coziilmesi: Kadinlar i¢in Finansal igerme Nasil Basarilabilir?”” Panelinde konusmaci olarak
yer alinmustir.

4 Haziran 2014 tarihinde “Tirkiye’de Cinsiyet Esitligi’ne Yonelik Elverisli Ortamin Tesvik
Edilmesi BM Ortak Programi”na (KEFEK-BM) katilim saglanmustir.

11 Haziran 2014 tarihinde Sensormatic Giivenlik Hizmetleri A.S. tarafindan Ankara’da
gergeklestirilen  “Aile I¢i Siddet ve Cocuk Istismari konusunda uygulanacak Elektronik
Tedbirler ve Bu Tedbirlerin Ceza Hukukundaki Yeri” konulu seminere katilim saglanarak
seminere iligkin rapor hazirlanmstir.

11-13 Haziran 2014 tarihleri arasinda Londra’da Ingiltere Disisleri Bakan1 William HAGUE
ve Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi Ozel Temsilcisi Angelina JOLIE’ nin
ev sahipliginde gerceklestirilen *’Catismalarda Cinsel Siddetin Onlenmesi konulu zirveye
katilim saglanmustir.

12-13 Haziran 2014 tarihlerinde Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 tarafindan diizenlenen
“2014 Uluslararasi Aile Ciftciligi Y1l Calistay1” na katilim saglanmistir.

17 Haziran 2014 tarihinde TISK tarafindan diizenlenen Kadinin Giiglenmesi Calisma Grubu
toplantisina katilim saglanmistir.

18 Haziran 2014 tarihinde Konya'da gerceklestirilen "Cocuk Yasta ve Zorla Evliliklerle
Ilgilenme ve Bas Etme Icin Etkili Calisma Konya Modeli" paylasim ve degerlendirme
toplantisina katilim saglanmistir.

25 Haziran 2014 tarihinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Avrupa Birligi
Koordinasyon Dairesi Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilen Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi
Operasyonel Programi'nin (IKG OP) istihdam &nceligi alaninda diizenlenen "Tiirkiye'de
Istihdam Politikalar1" baslikl1 konferansa katilim saglanmustir.

Jandarma Genel Komutanlig: tarafindan 30 Haziran-5 Temmuz 2014 tarihleri arasinda
diizenlenen “Kadimna Yénelik Aile i¢i Siddetle Miicadele Projesi” Egitici Egitim programina
katilim saglanmis ve Bakanligimizin siddet magduru kadinlara sundugu hizmetlere iliskin
sunum yapilmistir.

Resmi Istatistik Programi kapsaminda Toplumsal Cinsiyet Esitligi Istatistikleri Calisma
Grubunun 1 Temmuz 2014 tarihinde diizenlemis oldugu toplantiya katilim saglanmigstir.

Ucan Siipiirge Kadin Iletisim ve Arastirma Dernegi tarafindan gerceklestirilen erken evlilik
tipolojileri arastirmasina iliskin 10 Temmuz 2014 tarihinde Dernek merkezinde
gerceklestirilen hazirlik toplantisina katilim saglanmustir.

“Jlkdgretim Kurumlarina Devam Oranlarmim Artirilmasi Projesi” kapsaminda 10 Temmuz
2014 tarihinde gegeklestirilen ikinci Yiiriitme Kurulu toplantisina katilim saglanmistir.
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23 Temmuz 2014 tarihinde Elektronik Destek Sistemi’ni degerlendirmek ve kadina yonelik
siddetle miicadelede s6z konusu sistemin uygulanabilirligini tartigmak {izere Adalet
Bakanligi, Igisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanligt
temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilen toplantiya katilim saglanmig ve bir sunum
gergeklestirilmistir. Ayrica, toplanti raporu hazirlanmgtir.

Istanbul Sézlesmesinin yiiriirliige girmesi gercevesinde 5 Agustos 2014 tarihinde TBMM
KEFEK Baskani Saymn Azize Sibel GONUL ile istisare toplantis1 gerceklestirilmis ve
toplant1 raporu hazirlanmustir.

6 Agustos 2014 tarihinde Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan diizenlenmis olan “Tiirkiye
Mesleki ve Teknik Egitim Stratejisi Belgesi ve Eylem Plan1” (2014-2018) kapsaminda 6zel
politika gerektiren gruplarin mesleki ve teknik egitime erisimine iliskin uygulama plani
hazirlik toplantisina katilim saglanmistir.

KSGM ile Uluslararast Go¢ Politikalarin1 Gelistirme Merkezi (ICMPD) isbirligiyle 11-12
Agustos 2014 tarihinde Avrupa Birligi tarafindan mali destek saglanan insan Ticaretiyle
Miicadele — Asama I (THB/IFS/1) projesi kapsaminda “Veri Analizi Egitimine “ katilim
saglanmistir.

Avrupa Konseyi tarafindan Istanbul Sozlesmesi'nin yiiriirliige girmesi vesilesi ile 18-19
Eyliil 2014 tarihlerinde Roma’da diizenlenen konferansa katilim saglanmistir.

Jandarma Genel Komutanligi tarafindan diizenlenen 15. Donem Cocuk Suglarinin ve Kadina
Yoénelik Siddetin Onlenmesi Kursu kapsaminda 22 Eyliil 2014 tarihinde diizenlenen oturuma
katilim saglanmis ve toplumsal cinsiyet, kadin erkek esitligi, yasal mevzuat, kadina yonelik
siddet, 6284 sayil1 Kanun vb. konularda sunum yapilmaistir.

23 Eyliil 2014 tarihinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Avrupa Egitim Vakfi
tarafindan diizenlenen “Gelecek I¢in Becerilere Yonelik Uzun Vadeli Vizyon Belirleme,
Planlama ve Bu Becerilerin Kazandirilmas1” isimli konferansa katilim saglanmaistir.

26 Eyliil 2014 tarihinde "Kamu Politikalari, Yerel Yonetimler, Toplumsal Cinsiyete Duyarli
Biitgeleme: Kadin Dostu Kentler, Tiirkiye Ornegi" arastirma projesinin sonuglar1 agiklanmak
lizere Istanbul’da gerceklestirilen toplantiya katilim saglanmistir.

30 Eyliil-1 Ekim 2014 tarihlerinde UN Women ve UNDP tarafindan Uskiip/Makedonya’da
Istanbul S6zlesmesi konusunda diizenlenen Konferansa katilim saglanmigtir.

30 Eyliil 2014 tarihinde Kadin ve Demokrasi Dernegi (KADEM) tarafindan Istanbul’da
diizenlenen Kadma Yonelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesinde Istanbul Calistay1’na
katilim saglanmustir.

Avrupa Konseyi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komisyonu (GEC) tarafindan 9-10 Ekim 2014
tarihlerinde Helsinki’de diizenlenen “Egitimdeki ve Egitim Yoluyla Toplumsal Cinsiyet
Kalipyargilar1 ile Miicadele” konulu konferans ve Ulusal Odak Noktasi toplantisina katilim
saglanmistir.
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Birlesmis Milletler Niifus Fonu ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi isbirligi ile 2006
yilindan bu yana yiiriitilmekte olan “Kadin Dostu Kentler Program1” kapsaminda, bir "Kadin
Dostu Mekanlar" kitap¢iginin hazirlik ¢alismalarina yonelik olarak 10 Ekim 2014 tarihinde
yapilan toplantiya katilim saglamistir.

Birlesmis Milletler 2016-2020 Stratejisi’nin olusturulmasina iliskin olarak 14-15 Ekim 2014
tarihlerinde Birlesmis Milletler Tiirkiye Ofisi’nde diizenlenen toplantiya katilim saglanmustir.
Toplant1 raporu hazirlanmistir.

20-21 Ekim 2014 tarihlerinde Bakii’de diizenlenen Islam isbirligi Teskilat1 Kadinlarin
Kalkinmada Rolii Konulu Besinci Bakanlar Toplantisi’na katilim saglanmustir.

21 Ekim 2014 tarihinde “Kadin Konuk Evinde Kalan Kadinlara Ydnelik Degerler Egitimi”
calismasi kapsaminda Diyanet Isleri Baskanhg ile Ankara Il Miidiirliigiinde yapilan
toplantiya katilim saglanmistir.

Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) Sinirasan Tehditler (TNT) Direktorliigii ve
Terérizmle Miicadele Kiiresel Forumu (TMKEF) isbirliginde 21-22 Ekim 2014 tarihlerinde
Viyana'da diizenlenen "Terdrizme Yol Acgan Siddet Iceren Asiricilik ve Radikallesmeyle
(VERLT) Miicadelede Kadinlarin Roliiniin Artirilmasi" ¢alistayina katilim saglanmistir.

22-24 Ekim 2014 tarihleri arasinda Diizce Universitesi isbirliginde gerceklesen
“Yiksekogretimde Kadin Liderligini Gelistirme ve Giiclendirme Egitim ve Mentorluk
Programi”na katilim saglanmistir.

31 Ekim-1 Kasim 2014 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen UNESCO Tiirkiye Milli
Komisyonu 2. Biiyiik Bulusma Toplantisi’na katilim saglanmistir.

BM Avrupa Ekonomik Konseyi (AEK) tarafindan 6-7 Kasim 2014 tarihlerinde Cenevre'de
"AEK Bolgesinde Cinsiyet Esitligi ve Kadinlarin ve Kiz Cocuklarmin Siirdiiriilebilir
Kalkinma Alaninda Giiglendirilmeleri" basligiyla diizenlenen, Pekin Bildirisi ve Eylem
Platformunun uygulanmasinin ve BM Genel Kurulu'nun 23. Ozel Oturumunun sonuglarimin
degerlendirildigi bolgesel toplantiya katilim saglanmistir.

13 Kasim 2014 tarihinde diizenlenen, UNFPA 5.Ulke Programi sonuglart ve 2016-2020
donemini kapsayacak UNFPA 6.iilke programi toplantisina katilim saglanmustir.

19-21 Kasim 2014 tarihleri arasinda Strazburg’da diizenlenen Avrupa Konseyi Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Komisyonu GEC 6. toplantisina katilim saglanmistir.

24-25 Kasim 2014 tarihleri arasinda Istanbul’da KADEM ve Bakanhigimiz isbirliginde
diizenlenen Kadin ve Adalet Zirvesine katilim saglanmigtir.

26 Kasim 2014 tarihinde Birlesmis Milletler Kadinlarin Insan Haklarmin Gelistirilmesi Ortak
Programi1 (BMOP) Yonlendirme Komitesi toplantisina katilim saglanmastir.
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27-28 Kasim 2014 tarihinde Litvanya-Vilnius’ta Avrupa Birligi Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Enstitiisii (EIGE) tarafindan diizenlenen Is, Aile ve Ozel Hayatin Uzlastirilmasma iliskin
Potansiyeli Olan Iyi Uygulamalara Y®&nelik Istisare Toplantisi’na katilim saglanmugtir.

“Kadm Istihdammin Artirilmasi ve Firsat Esitliginin Saglanmas” konulu 2010/14 sayih
Basbakanlik Genelgesi kapsaminda olusturulan “Kadin Istihdami Ulusal izleme ve
Koordinasyon Kurulu”nun 02 Aralik 2014 tarihinde gergeklestirilen toplantisina katilim
saglanmistir.

2 Aralik 2014 tarihinde gergeklestirilen “2013 Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi” projesi
ile ilgili toplantiya katilim saglanmstir.

3 Aralik 2014 tarihinde gerceklestirilen olan “Kadin Dostu Kentler 2” program
degerlendirme toplantisina katilim saglanmistir.

4 Aralik 2014 tarihinde UN Women tarafindan Arnavutluk-Tiran’da diizenlenen "Kadinlara
ve Kiz Cocuklarma Kars1 Siddet Karsisinda Yeterli ve Erisilebilir Destek Hizmetlerinin
Saglanmasinda Yol Haritas1 Olusturulmasi" konulu bolgesel ¢alistaya katilim saglanmstir.

8-9 Aralik 2014 tarihlerinde Katar’da gerceklestirilen “5. Katar Uluslararasi Iskadinlari
Forumu”na katilim saglanmistir.

10 Aralik 2014 tarihinde Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat1 (AGIT) tarafindan Viyana’da
gergeklestirilen “Cinsiyet Esitligi Ag1 Kurulmasi” konulu toplantiya katilim saglanmis ve
sunum yapilmistir.

10 Aralik 2014 tarihinde Milli Egitim Bakanlhigi Temel Egitim Genel Miidiirligi
sorumlulugunda yiiriitiilen ilkégretim Kurumlarma Devam Oranlarmin Artirilmast Projesi
3.Yiirtitme Kurulu toplantisina katilim saglanmistir.

Koordinasyonu ve sekretarya hizmetleri Milli Egitim Bakanligi Mesleki ve Teknik Egitim
Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen “Tirkiye Mesleki ve Teknik Egitim Strateji Belgesi
ve Eylem Plan1” kapsaminda 2015 yili ¢alisma planina nihai halinin verilmesi amaciyla 11
Aralik 2014 tarihinde Milli Egitim Bakanligi Besevler Kampiisiinde gergeklestirilen
toplantiya katilim saglanmigtir.

Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirligii tarafindan 11-12 Aralik 2014 tarihlerinde
diizenlenen “BM Engellerin Haklarmna Iliskin Sézlesmenin Tiirkiye’de Uygulanmasi ve
Izlenmesine Destek Projesi” toplantisina katilim saglanmistr.

24 Aralik 2014 tarihinde, Ulusal Istihdam Stratejisi kapsaminda Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 tarafindan gerceklestirilen "UIS izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulu"
Toplantisina katilim saglanmustir.

ILO tarafindan hazirlanan “2014 Kiiresel Ucretler Raporu” tanitim toplantisina katilim
saglanmistir.
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Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii ve Bogazigi Universitesi isbirliginde yiiriitiilen “Gelir
Getirici Projelerin Degerlendirilmesi Arastirma”sinin sonuglarinin paylagilmas1 amaciyla
diizenlenen toplantiya katilim saglanmigtir.

10. Kalkinma Plan1 kapsaminda Bakanli§imiz sorumlulugunda bulunan "Ailenin ve Dinamik
Niifus Yapisinin Korunmasi Programi'na iliskin ¢alismalara katki ve katilim saglanmustir.

2015 yilinda iilkemiz tarafindan yiiriitiilecek olan G-20 Dénem Baskanligi cergevesinde,
2014 yilinda CSGB'de gerceklestirilen istihdam Calisma Grubunun Toplantilarina katilim
saglanmistir.

“Tiirkiye’de Su¢ Analizi Etkinliginin Artirilmasi ve Su¢ Onleme Stratejisinin Hazirlanmasi
Projesi” kapsaminda Jandarma Genel Komutanligi tarafindan gegeklestirilen toplantiya
katilim saglanmistir.

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca Habitat-3 Konferansina yonelik Ulusal Raporun
hazirlanmas1 kapsaminda diizenlenen calistaya katilim saglanmistir.

Wo/men women for women AB Projesi kapsaminda Hazar Egitim Kiiltiir Dayanisma
Dernegi tarafindan diizenlenen “Kadina Yonelik Siddet ve Coziim Onerileri” ¢alistayina
katilim saglanmistir.

Gaziantep’te ALO 183 personeline yonelik egitimlere egitici olarak katilim saglanmustir.

Adalet Bakanlhigi tarafindan yiiriitiilen “Denetimli Serbestlik” uygulamasini {istlenen
Sensormatic firmasi tarafindan diizenlenen “Aile ic¢i Siddet ve Cocuk Istismarinin
Onlenmesine Iligskin Diinya Ulkelerindeki Durum ve Uygulanan Tedbirler” konulu seminere
katilim saglanmustir.

Milli Egitim Bakanhgi’nmn Cocuga Yonelik Siddetin Onlenmesi Projesi kapsaminda
gelistirilen Model Okul Bilgilendirme Toplantisina katilim saglanmistir.

Ankara Universitesi Kadin Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi insan Haklar1 Ogrenci Toplulugu isbirligi ile diizenlenen “Cocuktan Gelin Olmaz:
Cocuk Yasta Evlilik ve Cocuk Gelinler” Paneline katilim saglanmustir.

(k) Diger Faaliyetler

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinin Statlisii Genel Miidiirliigli ve Diizce
Universitesi igbirliginde 22-24 Ekim 2014 tarihleri arasinda “Yiiksekogretimde Kadim
Liderligini Gelistirme ve Gii¢lendirme Egitim ve Mentorluk Programi” gerceklestirilmigtir.
S6z konusu program kapsaminda Tiirkiye {iniversitelerinde liderlik anlayisini gelistirmede
kadin kisilik ve doniisimsel liderlik o6zelliklerinin  avantajlarindan daha fazla
faydalanmasinin, yonetici konumundaki kadin akademisyenlerin oraninin artirilmasinin ve
kadin akademisyenlerin yetki ve karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almasinin
desteklenmesi amag¢lanmastir.
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24 Ekim 2014 tarihinde sona ermis olan dort gilinliik egitim programina 17 il ve 26
tiniversitesinden 35 kadin dogent ve profesor, Pakistan iiniversitelerinden ise 2 kadin
profesor olmak tizere toplam 43 kisi katilim saglamustir.

5 Aralik Kadinlarin Se¢me ve Secilme Hakkini Elde Etmelerinin yil doniimii etkinlikleri
kapsaminda Anitkabir’e ziyaret gergeklestirilmistir.

18 Haziran 2014 tarihinde Azerbaycan Cumhuriyeti Aile, Kadin Ve Cocuk Islerinden
Sorumlu Devlet Komitesi’nden gelen heyet ile goriismeler sonucu Ankara SONIM’de
tilkemiz “kadin” alaninda uygulanan modeller anlatilmistir.

20 Agustos 2014 tarihinde Miistesarimiz baskanliginda diizenlenen Istanbul Sézlesmesi’ne
iligkin toplantida alinan geri bildirimler ¢ergevesinde “Yiikiimliiliik Tablosu” revize edilmis
olup, Yiikiimliilikk Tablosunun ilgili kurum ve kuruluslara goénderilmistir.

“Elektronik Destek Sistemi Pilot Uygulamasi™na iliskin olarak 30 Eyliil 2014 tarihinde
AVEA temsilcileri ile bir degerlendirme toplantis1 gerceklestirilmis; AVEA’ nin yapacagi il
ziyaretlerine iliskin degerlendirmede bulunulmustur.

Elektronik izleme Sistemi Pilot Uygulamasmin Degerlendirilmesi ve Sistemin Tiirkiye
Geneline Yayginlastirilmas: I¢in Teknik Yardim Projesi kapsaminda yabanci uzmanlarla
birlikte Emniyet Genel Miudiirliigii’ne gidilerek ziyaret geceklestirilmistir.

e Basili ve Gorsel materyaller

Ingiltere Biiyiikel¢iligi ile gergeklestirilen “Kadina Yénelik Siddetle Miicadelede Ulusal
Politikalarin Etkinliginin Arttirilmas1 ”projesi kapsaminda hazirlanan el kitabinin son hali
kontrol edilerek 2500 adet basim i¢in talimat verilmistir.

Gorev alanlarinin tanitiminda kullanilan brostirlerin giincellemesi yapilmustir.

e Ceviri Faaliyetleri
Pekin+20 izleme Raporu’nun gevirisi yapilmistir.

CEDAW 7. Ulke Raporu’nun cevirisi yapilmistir.
CEDAW Komitesi’'nin 32 sayili tavsiye karariin gevirisi yapilmistir.

Avrupa Konseyi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komisyonu (GEC) Strateji Belgesi (2014-
2017)’nin ¢evirisi yapilmistir.

Avrupa Konseyi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komisyonu (GEC)’nun “Kadinlarin Adalete
Esit Erisimi” konusundaki raporunun ¢evirisi yapilmistir.

“Avrupa Konseyi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komisyonu (GEC) 5. ve 6. Toplantis1 Resmi
Raporu”nun ¢evirisi yapilmistir.

“Avrupa Temel Haklar Ajanst FRA Kadina Yonelik Siddet Arastirmasi” 6zetinin ¢evirisi
yapilmigtir.
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e “Siddet Magduru Kadmlarn Korunmasma Y®&nelik Onlemlerin Gelistirilmesi Projesi Mal
Alimina Iliskin Teknik Sartname” dokiimaninin ¢evirisi yapilmistir.

e “Tiirkiye’nin Kadin Haklar1 Alaninda Kaydettigi ilerlemeler” baslikli bilgi notunun cevirisi
yapilmistir.

e “Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi ve Ekonomik Esitsizlik” baglikli Oxfam Raporu’nun Tiirkiye
ile ilgili kisimlarinin gevirisi yapilmistir.

e Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi’nin “Avrupa'da Transseksiiel Kisilere Karsi
Ayrimcilik" konulu raporun 6zet gevirisi yapilmistir.

e Diinya Ekonomik Forumu kapsaminda yayinlanan Kiiresel Toplumsal Cinsiyet Ugurumu
Raporunun Tiirkiye’ye iliskin verilerin yer aldig1 kisimlarin ¢evirisi yapilmigtir.

e Konusma Metni ve Bilgi Notlar

Makamlarin talimatlar1 ve ihtiyaglari dogrultusunda gesitli konularda konusma metni ve bilgi
notlar1 hazirlanarak sunulmustur.

Goriis, Katki ve Oneriler
e AB llerleme Raporuna katki verilmistir.

e BM 1325 sayili Kadin, Barig ve Giivenlik konulu kararmin takibi amaciyla hazirlanacak
rapora katki verilmistir.

e “Iskence ve Diger Zalimane, Gayri insani veya Kiigiiltiicii Muameleye veya Cezaya Kars1
BM So6zlesmesi’nin Denetim Orgami olan iskenceye Karst Komite’ye sunmakla yiikiimlii
olunan rapora goriis ve katki verilmistir.

e Avrupa Sosyal Uyum, Insan Onuru ve Esitlik Komitesi’nin ilk toplantisinda ele alinacak
belgelere goriis ve Oneri verilmistir.

e AB Istihdam, Egitim ve Sosyal Politika Sektdrel Operasyonel Programu taslagma goriis
verilmistir.

e BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Calisma Grubu 12. Toplantisinin giindeminde olan,
Cinsiyet Esitliginin ve Ureme Saglig1 ve Haklarinin desteklenmesi amaciyla 6ngériilen ortak
aciklama taslagina iligkin goriis verilmistir.

e Diinya Saglik Orgiitii ile {ilkemiz arasinda yapilmasi planlanan Ulke Isbirligi Stratejisine
iligkin goriis verilmistir.

e 2014 ABD Insan Haklar1 Raporu kapsaminda iletilen sorulara yanit verilmistir.
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Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi’nin “Avrupa'da Transseksiiel Kisilere Karsi
Ayrimcilik" konulu raporuna iligkin goriis ve onerileri verilmistir.

BM Insan Haklar1 Konseyi'nin 27. oturumunda Afrika Grubu tarafindan sunulan "Kadin
Siinnetinin Etkin Bir Sekilde Ortadan Kaldirilmasi I¢in Kiiresel Cabalarin Yogunlastiriimasi
ve Iyi Orneklerin Paylasimi” baslikli karar tasarisina goriis verilmistir.

BM Gogmen Iscilerin ve Aile Bireylerinin Haklarinin Korunmasi Sozlesmesi'nin 77.
maddesine goriis verilmistir.

UNESCAP tarafindan talep edilen “Asya Pasifik Bolgesi Genelinde Cinsiyet Gostergeleri
Setinin Izlenmesi" konulu anket doldurulmustur.

BM biinyesinde ¢alisan kuruluslarin ev sahibi iilkelerde etkinligini degerlendiren anket
doldurulmustur.

Kadina Karst Ayrimcilik Calisma Grubu'nun, Insan Haklar1 Konseyi'ne sunulmak iizere
hazirlanan sualname doldurulmustur.

UN Women tarafindan iletilen “Bati Balkan Ulkelerinde Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Kadinin Giiglendirilmesi I¢in Thtiya¢ Analizi” baslikli anket doldurulmustur.

“Niifus ve Kalkinma Konusunda BM 11. Hiiklimetleraras1 Anket” doldurulmustur.

Ulkelerle ve Topluluklarla Isbirligi

Azerbaycan Cocuk ve Ailelere Destek Merkezleri’nden gelen uzman heyet SONIM ziyareti
gerceklestirmistir.

Tiirkiye Bahai Toplumu temsilcileri, igbirligi talepleri hakkinda goriigmek {iizere
agirlanmstir.

"Kvinnefellesskapet" isimli Norve¢’li dernek Istanbul SONIM ziyareti gerceklestirmistir.
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(5) ENGELLILERE YONELIK HIZMETLER

(a) Arastirma Gelistirme ve Proje
(i) Engelli Haklan

Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesmenin uygulanmasmin tesvik edilmesi igin
gerceklestirilen "Insan Haklar1 ve Engellilik Seminerleri Projesi" kapsaminda farkli hedef
gruplara (Kamu Kurumlar, Yargi Mensuplari, Yasama Uzmanlar1 ve STK'lara yonelik)
yonelik hazirlanan dort uygulama rehberinin 2. baskist yapilmaistir.

Engelli Haklar1 izleme ve Degerlendirme Kurulu engellilerin haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesine yoOnelik caligmalarda koordinasyon ve isbirligini giiglendirmek amaciyla
2013/8 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile kurulmustur. Bakanimiz Sayin Aysenur ISLAM’mn
bagkanliginda tiim Bakanliklar, ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 ile sivil toplum
kuruluglarinin iist diizey temsilcilerinin katilimi ile 13 Mayis 2014 tarihinde gergeklestirilen
ilk Kurul toplantisina iliskin ¢calismalar EYHGM tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Engellilerin Haklarmna Iliskin Sozlesmeye Ek Ihtiyari Protokoliin onaylanmasina iliskin
calismalarin teknik tarafi olan EYHGM adina gergeklestirilen ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Bu
kapsamda Disisleri Bakanlig ile yazigmalar yapilmis, TBMM komisyon toplantilari i¢in
hazirlik, toplantilara katilim ve gerceklestirilen sunumlarla katki saglanmstir.

Birlesmis Milletler 67. Genel Kurulu sirasinda kabul edilen ve iilkemizin ortak sunucu
oldugu 2015’e dogru ve sonrasi i¢in engellilere yonelik binyil ve diger uluslararasi kabul
gormiis kalkinma hedeflerinin gergeklestirilmesi ile Engellilerin Haklarma iliskin S6zlesme
ve Ek Ihtiyari Protokolii cercevesinde kaydedilen gelismelere iliskin rapor hazirlanarak
Haziran 2014 tarihinde Disisleri Bakanligina gonderilmistir.

Birlesmis Milletler Evrensel Periyodik inceleme Mekanizmasina (EPIM) iilkemiz tarafindan
periyodik olarak raporlar sunulmaktadir. Disisleri Bakanligi tarafindan koordine edilen
raporlama  siirecine  engellilik  bashigt acisindan saglanan katki ve katilim
gerceklestirilmektedir. Bu gercevede iilkemizin BM Insan Haklar1 Konseyi biinyesinde Ocak
2015'te Cenevre'de gerceklestirilecek ikinci tur incelemesi ig¢in 2014 yilinda yiiriitiilen
hazirlik caligsmalarina katki ve katilim da gerceklestirilmistir.

11- 13 Haziran 2014 tarihleri arasinda New York’ta gerceklestirilen Engellilerin Haklar
Sozlesmesi’nin VII. Taraf Devletler Konferansi’na {ilkemiz Bakan Yardimcilig1 diizeyinde
bir heyetle temsil edilmis olup Bakan Yardimciligi Makami tarafindan {ilke sunumu
gergeklestirilmistir. Konferansa katilim ve katkiya iliskin hazirliklar gerceklestirilmistir.
Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Diinya Saglik Orgiitii isbirliginde yiiriitiilen
Engellilere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesi  bagliklt IPA  Projesinin Ankara’da
gerceklestirilen kapanis konferansmna katilim saglanarak Engellilerin Haklarina Iliskin
Sozlesmenin "Yasa Oniinde Esit Taninma" baslikli 12. maddesi hakkinda sunum yapilmustir.
Engelli ve Yaghh Hizmetleri Genel Miidiirliigli ile Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
isbirliginde 2013-2015 yillar1 arasinda “Engellilerin Haklarma iliskin Sézlesmenin (EHIS)
Uygulanma ve izlenmesi Kapasitesinin Desteklenmesi Projesi” yiiriitiilmektedir. Proje ile
Sozlesmenin uygulanmasi, uygulamanin izlenmesi ve uygulamadaki ilerlemelerin
raporlanmast konularinda Tiirkiye’nin cabalarinin desteklenmesi amaclanmaktadir. Bu
amaca iki ana ¢iktinin gergeklestirilmesi ile ulagilacaktir: (1) S6zlesmenin uygulanmasinin
izlenmesi siirecinde kullanilmak iizere gosterge (indikator) setlerinin belirlenmesi ve ilgili
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veri setleri ve veri toplama metodolojilerinin gelistirilmesi (2) Tiirkiye’nin Sozlesme ile
ilgili yiktmliliiklerini yerine getirebilmesi i¢in, Sozlesme ve Tiirkiye’nin Sézlesmeye dair
raporlama siirecinde gerekli katkilar1 konularinda, ilgili tiim Bakanliklarin farkindaliklarinin
artirilmast.

(b) Hizmetler

2014 yil1 igerisinde Engeller I¢in Kimlik Kartlarinin mevzuat degisiklikleri kapsaminda ve
diger hak ve hizmetlerin yapilandirilmasiyla, bastirilmasi is ve iglemleri yapilmistir. Ayrica
engelli kimlik kartlari ile ilgili gelen vatandas dilekgeleri cevaplandirilmis ve 1l
mudiirliiklerinden gelen goriis talepleri ve diger yazilara cevap verilmistir. Bimer kanali ile
gelen engelli kimlik kartlarina iliskin dilekgeler de cevaplandirilmistir.

Ucretsiz veya Indirimli Seyahat Hakki ile ilgili gelen vatandas dilekgeleri cevaplandirilmis
ve Il Miidiirliiklerinden gelen goriis talepleri ve diger yazilara cevap verilmistir. Bimer kanali
ile gelen engelli kimlik kartlarina iligskin dilek¢eler de cevaplandirilmistir

(¢) Mevzuat Diizenlemeleri

Kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan hazirlanan engelli bireyleri ilgilendiren yasal
mevzuata, ilgili Dairelerin goriisleri sorularak goriis hazirlanmstir.

Hukuk Miisavirligi ve Strateji Gelistirme Bagskanligi tarafindan hazirlanan engelli bireyleri
ilgilendiren veya EYHGM goriisiine ihtiya¢ duyulan mevzuata goriis hazirlanmistir.

Resmi Gazete giinliik takip edilerek engelli bireyler ile yashlari ilgilendiren mevcut
mevzuattaki degisiklikler ve yeni ¢ikan mevzuat eklenmek tizere ilgili birime bildirilmistir.
Hukuk Miisavirligince gonderilen engelli bireyler ile yaslilar ilgilendiren davalara cevap
yazilmustir.

(d) Eylem Planlan

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plani 2014-2018 c¢alismas1 kapsaminda engelli
kadinlarla ilgili konular eylem planina eklenmis, eylem plami revize g¢alismasina katilim
saglanmis ve taslak olusturulmustur.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plan1 izleme etkinliklerine birimimiz adina katilim
saglanmistir.

2014 yilmin Avrupa Birligi Yili olarak ilan edilmesi nedeniyle 2014-2017 yillarini
kapsayacak sekilde Ulusal Eylem Plani hazirlanmasit karari dogrultusunda miizekkere
fasillar1 temel almarak ilk taslagi hazirlanmakta olan “AB’ye Katilim I¢in Ulusal Eylem
Plan1”na goriis ve Onerileri ile katki saglanmugtir.

(e) Isbirligi ve Protokoller

Afganistan ile Tirkiye arasindaki iyi iliskilerin sosyal politika ve hizmet alaninda bilgi ve
tecriilbe paylasimi yoluyla daha da giiclendirilmesi amaciyla “Tiirkiye ve Afganistan
Arasinda Sosyal Politika Alaninda Isbirligi” baslikli proje hazirlanarak Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajans1 Baskanhigina (TIKA) sunulmus ve kabul edilmistir. Proje kapsaminda,
Nisan 2014 tarihinde Afganistan Calisma, Sosyal Isler, Sehitler ve Engelliler Bakanlig: iist
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diizey yetkililerinin Bakanligimizin ¢alisma alanini kapsayan sosyal politikalar konusunda ve
sunulan hizmetler hakkinda bilgilendirilmesi ve s6z konusu heyet tarafindan tilkemizdeki iyi

uygulama orneklerinin incelenmesi saglanmustir.

(f) Projeler

> “BM Engellilerin Haklarmna iligkin Sozlesmesi’nin Tiirkiye’de Uygulanma ve
izlenmesine Destek Projesi” kapsaminda 2014 yilinda gerceklestirilen faaliyetler
asagidaki gibidir:

5-7 Ocak 2014 / Gosterge Olusturma Calistayr; EHIS’in 28. maddesi icin taslak
gostergelerin  olusturulmas1 amaglanan calistaya, Proje kapsaminda ¢alisan 32
Bakanlik uzmani katilmistir. Antalya Ramada Plaza Otel’de gergeklestirilen
calistayda, 28. madde ic¢in taslak gostergelerin olusturulmasi yaninda Proje
kapsaminda {izerinde calisilacak olan toplam 8 ana baglik ve her bir baglik icin
calisma gruplari tespit edilmistir.

7-8 Nisan 2014 / Taslak Gostergeler Degerlendirme Calistayr; EHIS’in secilmis olan
8 maddesi i¢in hazirlanan tiim taslak gostergeler Proje kapsaminda calisan tiim
Bakanlik uzmanlar tarafindan degerlendirilerek son haline getirilmistir.

7-11 Temmuz 2014 / Calisma Ziyaretleri; EHIS in uygulanmasi ve izlenmesi ile ilgili
uluslararas1 uygulamalar1 incelemek iizere Almanya (Berlin-Frankfurt) ve
Hirvatistan’a (Zagreb) diizenlenen calisma ziyaretlerinde, ilgili tiim odak nokta
kurumlar, Bakanliklar ve bagimsiz kuruluslar ile toplantilar diizenlenmistir.

Haziran 2014 - Ekim 2014 / EHiS’in uygulanma-izlenme-rapor hazirlama siiregleri
ile ilgili uluslararasi uygulamalar raporu; S6z konusu rapor uzman Marianne Schulze
tarafindan hazirlanmis ve teslim edilmistir.

Agustos 2014 - Kasim 2014 / Engellilik ile ilgili gostergeler {izerine uluslararasi
uygulamalar raporu; So6z konusu rapor uzman Marianne Schulze tarafindan
hazirlanmis ve teslim edilmistir.

Temmuz 2014 — Aralik 2014 /Egitim Hakki Bosluk Analizi; Engellilerin egitim hakk1
agisindan EHIS ile Tiirkiye’deki mevzuat ve uygulamalar arasindaki bosluklarin
ortaya koymasi ve atilmasi gereken adimlara iligskin rehber niteligi tasimast amaciyla,
Dog. Dr. Selda Caglar ve Av.Jiiliide Is1l Bagatur tarafindan hazirlanan raporlar Eyliil
2014 ve Aralik 2014’de teslim alinmistir.

11-12 Aralik 2014 /istihdam Hakki Taslak Gostergeleri Calistayt; Ilgili Bakanlik,
kurum ve STK’lar ile birlikte Ankara Limak Ambassador Otel’de gergeklestirilen
calistayda, tiim paydas kurumlar ile EHIS kapsamindaki gérev ve sorumluluklart
paylasilmis, istihdam hakkinin izlenmesi i¢in olusturulmus olan gostergeler tizerinde
tartisilmig ve ilgili veri toplama metodlari istisare edilmistir.

» Engellilerin Toplumsal Entegrasyonunun Gelistirilmesi Projesi (IDP)

Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA-I) kapsaminda yiiriitiilmekte olan
Engellilerin Toplumsal Entegrasyonunun Gelistirilmesi (Improved Integration of
Disabled Persons into Society) Projesinin Hibe Bileseni dogrultusunda hibe almaya
hak kazanan 23 projenin uygulama siiregleri 2014 yilinda devam etmistir. Hibe
Projelerinin izleme ve raporlama faaliyetleri yerinde yapilan izleme Ziyaretleri ve
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izleme Bilgi Sistemi (IBS) yoluyla gerceklestirilmistir. 2014 yili igerisinde her bir
projeye 3 diizenli izleme Ziyareti yapilmistir. Ayrica, ihtiyag duyulmasi halinde ara
ziyaretler ya da Bakanligimizda Merkezi Finans ve lhale Birimi yetkililerinin de
katildig1 ara goriismeler yapilmistir.

e Proje Koordinasyon Birimine (PKB) uygulamali MIS egitimi verilmistir.

e PKB ekibi tiim hibe izlemelerinde alanda gorevlendirilerek “izleme uzmani”
yetistirme konusunda kurumsal kapasite gelisimi caligmalar1t Ocak-Temmuz aylari
arasinda siirdiiriilmiistiir. Bu ¢alisma 2014 yili sonuna kadar siirecektir.

e 7-8 Mayis 2014 tarihinde Ankara Hilton Otel’de hibe faydalanicilarina “Final Raporu
Hazirlama Egitimi” verilmig, egitim 2 tam gliin ve wuygulamali olarak
gergeklestirilmistir.

e Aralik 2014 sonu itibariyle 23 hibe projesinden 19 tanesi projelerini tamamlamistir.
Bunlardan14 tanesi final raporlarini teslim etmis olup, bes proje faydalanicisi da
raporlarint hazirlamaktadirlar. Uzatma siireleri devam eden dort hibe projesinin 2015
Haziran ayinda sonlanmasi beklenmektedir.

e Projenin Kurumsal Kapasite Gelistirme Bileseni kapsaminda 20-24 Ocak tarihlerinde
EYHGM calisanlarina GAP Analizi Egitimi verilmistir. Ayrica ¢esitli i¢ ve dis
paydaslarla GAP analizine yonelik goriismeler yapilmustir.

e 2014 yili Subat ayindan itibaren projenin diger aktivitesi olan Yurtdisi Calisma
Ziyaretleri baglamistir. Bu kapsamda Ispanya, Fransa ve Isveg ziyaretleri yapilmustir.

e Proje kapsaminda STK kapasite gelistirme egitimi yapilacak olup, bu egitimin
Agustos ayindan itibaren 16 ilde bolgesel olarak gergeklestirilmesi planlanmistir.
Tiim illeri kapsayacak sekilde bolgesel olarak gerceklestirilecek egitimler 2014 yili
boyunca silirmiis olup, 2015 Nisan ayinda tamamlanacaktir.

e Hibe projeleri igin kisa 6zet hazirlanmistir ve hibe faydalanicis1 STK’larin tanitilmasi
amaciyla genis katilimli bir kapanis toplant1 planlanmustir.

e Aralik 2014 sonunda IDP Projesinin Tedarik Bileseni kapsaminda alimi yapilan tiim
teknik malzeme, bilisim {iriinleri ve motorlu araclarin kesin kabulleri yapilmustir.

e Merkezi Finans ve Thale Birimine 3 ve 6 aylik dénemlerle diizenli ilerleme raporlar
hazirlanarak sunulmustur.

e EUD Tiirkiye, MFIB ve sivil toplum kuruluslar1 katilimiyla projenin aylik ve 3 aylik
idari yOnetim toplantilar1 gerceklestirilmis ve toplanti raporlar1 ilgili kurumlara
sunulmustur.

e [PA projesi yiiritmekte olan kurumlardan yilin dort ceyreginde istenmekte olan
izleme ve Ilerleme Raporlarmin (PMR) 2014 yilma ait ii¢ raporu IDP projesine
yonelik olarak doldurularak PMR sistemi iizerinden gonderilmistir. 2014 yilina ait
son ¢eyrek raporu Ocak 2015°de hazirlanarak gonderilecektir.

» IPA II 2014-2020 Sosyal Politika Alt Sektorel Programlamasi kapsaminda i¢ koordinasyon
saglanarak proje Onerileri toplanmis ve gonderilmistir.

> Gazi Universitesi koordinatorliigiinde yiiriitilen ve Bakanligimizin da 27/08/2013 tarihli
beyan ile proje ortagi olarak dahil oldugu "Mobile Training for Home and Health Caregiver
for People with Disabilities and Older People (M-Care)" isimli ve 539913-LLP-1-2013-1-
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TR-LEONARDO-LMP numarali Leonardo da Vinci Development of Innovation Projesi
caligsmalar1 1 Ocak 2014 tarihi itibariyle baslamistir. Proje ¢alismalar1 kapsaminda;

e Proje web sitesi ve iceriginin Tiirk¢e’ye terciimesi,

e Proje roll-up ve brosiiriiniin Tiirk¢e’ye terciimesi,

e Proje calismalarina yon vermek amaciyla Tiirkiye’deki potansiyel kisisel bakicilara,
engelli ve yasl bireylere, engelli bireylerin ailelerine, mesleki egitim ve bakim
merkezlerine ve karar vericilere yonelik olarak planlanan anket sorularin
hazirlanmasina katki, tamamlanan sorularin terciimesi, anketlerin s6z konusu hedef
gruplarina uygulanmasi,

e Sz konusu anket sonuglarinin raporlarmin hazirlanmasi ve Ingilizce’ye terciimesi,

e Mevcut durum tespitine yonelik iilke raporunun hazirlanmasi (state of the art),

e Ik yurtdis1 toplantisna katilm saglanarak anket sonuglari ve yaygilastirma
stratejisine iligkin sunumlar,

e Proje is paketlerinden Bakanligimizin yiikiimliliiglinde bulunan ‘“Valorisation
Strategy — Deger Katma Stratejisi” belgesinin taslaginin hazirlanmasi,

e Ulusal ve uluslararasi toplanti ve etkinliklerde projeye iliskin yayginlastirma
faaliyetleri gergeklestirilmistir.

» Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yagli Hizmetleri Genel Mudiirliigii, Peugeot
ve UNDP isbirligi ile “Accessible Life Phase II” isimli proje yiiriitiilmektedir. Haziran 2014-
Aralik 2015 tarihleri arasinda gergeklesmesi dngoriilen proje ile engelli bireylerin ihtiyaglari
konusunda farkindaligin arttirilmasi, sosyal icerme aktiviteleri ve konferanslar ile engelli
bireylerin entegrasyonuna yonelik politikalarin ~ gelistirilmesine  destek saglanmasi
hedeflenmektedir.

» Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii, TRT,
Kegcidren Belediyesi ve TIKA isbirligi ile 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami
cercevesinde “Uluslararasi Engelsiz Cocuk Bayrami Projesi” gergeklestirilmistir. 15-21
Nisan 2014 tarihleri arasinda gergeklesen proje kapsaminda, Bosna-Hersek’ten 23 engelli ve
engelli olmayan cocuk ile 7 yetiskine ev sahipligi yapilmistir. Ziyaretgiler program siiresince
Gaziantep, Ankara ve Istanbul illerinde gesitli faaliyetlere katihm saglamistir. Gaziantep
programi, TRT Uluslararas1 Cocuk Senligi faaliyetleri ile es glidiim icerisinde yiiriitiilmiistiir.
Proje kapsaminda, tiim diinya c¢ocuklarma armagan edilen 23 Nisan Ulusal Egemenlik
ve Cocuk Bayrami vesilesiyle Bosna-Hersekli ¢ocuklar ile ¢cocuklarimiz arasinda kardeslik
ruhunun olusturulmasi hedeflenmistir. Cesitli faaliyetlerin ve ziyaretlerin gerceklestirildigi
projede, yurtdisindan gelen misafirler hem tarihimizi ve kiiltlirlimiizii tanimig hem de baris
ve dostluk mesajlar1 pekismistir.

> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi ve Tiirkiye Oziirliiller Egitim ve Dayanisma Vakfi
(OZEV) isbirligi ile 22-28 Eyliil 2014 tarihlerinde “Istanbul 2014 Uluslararas1 Progeria
Cocuklar Bulusmas1” ilk defa Tiirkiye’de gerceklestirilmistir. S6z konusu etkinlikte
Progeria hastas1 cocuklar ve ailelerini iceren, Hollanda, Avusturya, Danimarka, Ingiltere,
Belgika, Italya, Fransa, Almanya, Portekiz ve Tiirkiye olmak iizere 11 farkli Avrupa
tilkesinden toplamda 100 katilimci yer almigtir. Progeria hastasi olan Gamze Yagar’in 4
Subat 2014 tarihindeki Berlin ziyaretinde Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan’dan 2014
yilinda Tiirkiye’de Progeria Cocuklar Bulugmasi yapilmasini arzu etmesiyle giindeme gelen
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program Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan’in destegi ve katkisi ile gerceklestirilmistir.
Istanbul 2014 Uluslararas1 Progeria Cocuklar Bulusmas: ile Progeria hastas1 ¢ocuklar ve
aileleri arasinda sosyal dayanismayi saglamak ve kamuoyunda ve toplumda az bilinen bu
hastalik ile ilgili farkindalik yaratilmasi amaclanmistir. Bu kapsamda, Progeria hastasi
cocuklarla birlikte bir hafta boyunca grup calismasi ile Progeria Hastalig1 {izerine ¢alisan
doktorlarin da hastalikla ilgili ailelere yonelik bir sunumu gerceklesmistir. Ayrica, etkinlik
programi kapsaminda turistik ziyaretlerle tarihi ve kiiltiirel mirasimiz tanitilmstir.

IPA 1I 2014-2020 Sosyal Politika Alt Sektorel Programlamasi kapsaminda i¢ koordinasyon
saglanarak proje onerileri toplanmis ve gonderilmistir.

Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Operasyonel Programi (HRD SOP) kapsaminda IPA II
Do6nemi i¢in hazirlanan Taslak Program Belgesine iliskin olarak goriis hazirlanmistir.

(g) Raporlar

Avrupa Konseyi'ne sunulmak {izere hazirlanan “Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sartinin
7. Ulusal Raporu™na engellilik ve yagllik acisindan sunulan katki ve goriisler hazirlanmastir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan her sene yaymmlanan “Tiirkiye Istatistik
Yillig1’nda yer almak iizere 2013 yilina iliskin Genel Midiirliiglimiiz hedef gruplarinda yer
alan engellilere ve yaslilara sunulan hizmetlere iliskin istatistiki bilgiler giincellenip Nisan
ayinda TUIK e gonderilmistir.

2013 yili Temmuz aymda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yaymmlanan 2011
Niifus ve Konut Arastirmasi, engellilik ve engelli niifusun genel nitelikleri agisindan
degerlendirilmis olup, rapor haline getirilmistir. 2011 Niifus ve Konut Arastirmasinda yer
alan engellilige iligkin istatistiki bilgiler ve arastirmanin bilgi notu internet sitesine
eklenmistir. Arastirma kapsaminda agiklanmamis, engelli bireylere iliskin engellilik alaninda
yapilacak politika belirleme, verilen hizmetleri planlama ve uluslararasi raporlama
calismalart acisindan gerek duyulan istatistikler TUIK’ten istenmis olup, analizleri
yapilmstir. (Aralik 2014)

BM CEDAW komitesine sunulmak lizere hazirlanan “2014 Yedinci Donemsel Tiirkiye
Raporu™na engelli kadinlar konusunda gerekli agiklamalar eklenmis, raporun engellilik
acisindan revizesi yapilmistir.

Tiirkiye 2014 ilerleme Raporu cercevesinde eksik bilgi ya da maddi hatalara yonelik gérev
alma giren konulara iliskin bilgiler Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanligina
iletilmistir.

(h) Arastirmalar

[Iki 2008 yilinda gergeklestirilen ve her iki yilda bir tekrarlanan, “Saglik Arastirmast”
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan gerceklestirilmektedir. Halk sagligi alaninda
nitelikli bilgilerin toplandigr Saglik Arastirmasinin 2014 yili soru kagidina iliskin goriis
sunulmus ve 28 Subat 2014 tarihinde TUIK te ilgili toplantiya katilim saglanmustir.

(i) Egitimler
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Calistay, Toplanti, Seminer, Konferans, Panel

Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigii Danisma Kurulu, gorev alaninda caligmakta
olan akademisyenler ile sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinden olugsmaktadir ve iki aylik
periyotlarla toplanmaktadir. Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Midirliigi Danigsma
Kurulu’nun sekretarya is ve islemleri yliriitiilmiistiir.

Ilk toplantiss 13 Mayis 2014 tarihinde gergeklestirilen Engelli Haklari izleme ve
Degerlendirme Kurulu; Aile ve Sosyal Politikalar Bakani’nin veya gerektiginde Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi Miistesarinin baskanliginda; Adalet Bakanligi, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
Disisleri Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanlig1, i¢isleri Bakanligi, Kalkinma Bakanligi, Milli
Egitim Bakanligi, Saglik Bakanligi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, Diyanet Isleri Baskanligi, Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, Yiiksekogretim Kurulundan iist diizey
temsilcilerin ve Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu Baskam ve Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirii ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakan tarafindan belirlenen engellilerle ilgili faaliyet
gosteren diger kurumlardan ve sivil toplum kuruluslarindan yeterli sayida temsilcinin
katilimiyla olusmaktadir. Engelli Haklar1 izleme ve Degerlendirme Kurulu’nun sekretarya is
ve islemleri ylriitiilmstiir.

“Bilisim Teknolojilerinde Evrensel Tasarim” Uluslaras1 Engelsiz Bilisim 2014 Kongresi’ ne
katilim saglanmis ve Engellilik Veri Tabani konusunda bir sunum gergeklestirilmistir.

Saglik Bakanlig1 ve Bezmi-alem Universitesinin katkilariyla organize edilen “Istanbul Health
Expo Saglik Turizmi, Medikal Teknolojiler, Tibbi Uzmanlik Fuar1 ve Kongresi” 10-13
Aralik 2014 tarihinde diizenlenmis olup, yasli ve engelli turizmi konusunda bir sunum
gergeklestirilmistir.

Bernard Van Leer Vakfi tarafindan desteklenen proje ¢ercevesinde Tiirkiye’de 0-8 yas arasi
cocuklara yonelik aile i¢i siddet konusunda, ulusal GSlgekte bir arastirma gergeklestirilmis
olup, proje sonuglari ileri analizleri i¢in 21 Nisan 2014 tarihinde diizenlenen proje sonug
toplantisinda goriis sunulmustur

Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ve Avrupa Komisyonu Teknik Destek ve Bilgi
Degisim Ofisi igbirligi ile Engelli Bireylerin Siyasal Yasama Katilimi1 Caligtay1, 13-14 Ekim
2014 tarihlerinde Ankara’da gerceklestirilmistir. Engelli bireylerin siyasal yasama katilimini
kisitlayan engellerin tespit edilerek, bu engellerin ortadan kaldirilmasina katki saglayacak
tedbirlerin ve bu konuda Avrupa Birligi {iilkelerindeki iyi uygulama orneklerinin ilgili
taraflarla paylasilmasi amaciyla gerceklestirilen Calistaya, sorumlu ve ilgili kamu kurum ve
kurulusglart ile sivil toplum 6rgiitlerinin temsilcileri katilmistir.

Engellilerin Toplumsal Entegrasyonunun Gelistirilmesi projesine iliskin Aylik Yonetim
Toplantilar1 ve Y6nlendirme Komitesi Toplantilarina katilim saglanmustir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nda Mart ayinda 2011 Niifus ve Konut Arastirmasi ve diger
aragtirmalarm engellilik verileri agisindan degerlendirildigi toplanti gergeklestirilmis olup,
Niifus ve Konut Arastirmasinda engellilige iligskin verilerin detaylandirilmasi i¢in ¢aligmalar
yapilmistir.

Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE) ve Avrupa Komisyonu
tarafindan yiiriitilen Aktif Yaslanma Endeksi Pilot Calismalari-2 Projesi (AAI-II)
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kapsaminda Briiksel’de gergeklestirilen “Aktif Yaslanma Endeksi ve Gostergelere Dayali
Politika Gelistirme Politika Yapicilarla Diyalog” toplantisina katilim saglanmis olup, Aktif
Yaslanma Endeksine Tiirkiye’nin dahil olabilmesi igin Tiirkiye Istatistik Kurumu’yla
koordinasyon saglanmustir.

IPA Sivil Toplum Alt Sektor Calistayina katilim saglanmigtir.

Avrupa Birligi tarafindan diizenlenen Yargi ve Temel Haklar Sektorel Alt Izleme Komitesi
Toplantisina katilim saglanmustir.

Ana engel gruplarn iginde yer alan, gereksinimleri farklilagan alt engel gruplarina yonelik
sorun ve ihtiyaclarin belirlenmesi i¢in yapilan toplantilar ¢cergevesinde Spina Bifida ile ilgili
toplant1 gergeklestirilmistir. Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii toplant1 salonunda
09.04.2014 tarihinde gerceklesen bu toplantiya Spina Bifida engel grubuna yonelik faaliyet
gosteren sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri, ilgili kurumlar ve konuyla ilgili uzmanlar
katilim saglamistir.

Avrupa Birligi'ne Katilim i¢in Ulusal Eylem Plan1 hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda 19 No’lu
Sosyal Politika ve Istihdam Fasli ¢cercevesinde yiiriitiilen ¢alismalara katki saglanmistir.

26 Kasim 2014 tarihinde Ankara Meyra Palaca Otel’de gerceklestirilmis olan 15. Sektorel
[zleme Komitesi Toplantisina katilim saglanmustir.

Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plan1 Taslagi’ndaki faaliyetler ¢ercevesinde Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan Sakarya’da diizenlenen Otizm Farkindalik ve
Bilgilendirme Seminerlerine katilim saglanmistir.

(j) Diger Calismalar

Ulusal Veri Tabaninda yer alan bilgilere iliskin ¢alisma ve analizler yapilmis ve bu bilgiler
dogrultusunda eksik goriilen ya da gelistirilmesi gerektigine inanilan bilgiler yeniden
derlenmistir.

Ulusal Engelliler Veri Tabaninda bulunan bilgilere iligkin istatistik biiltenleri hazirlanmigtir.

Ulusal Engelliler Veri Tabani1 kapsamina giren, yazili ve sozlii soru Onergeleri, vatandas
dilekgeleri ve bilgi edinme basvurulari degerlendirilip cevaplandirilmistir.

Calismalarda kullanilmak tizere Ulusal Engelliler Veri Tabani dahilinde istatistik
olusturulmustur.

Ulusal Engelliler Veri Tabam1 kapsaminda olusturulan yazilim {izerinde iyilestirme ve
gelistirme ¢alismalari yapilmustir.

Yapilan Protokol kapsaminda, Yiiksek Secim Kurulu bagkanlifinca talep edilen engelli
bireylere iligkin bilgiler hazirlanmis ve iletilmistir.

Bakanhgimiz il Miidiirliikleri ya da diger kamu kurum ve kuruluslarindan iletilen engelli
bireylere ait bilgilerin paylasimina iliskin goriis ve istekler yanitlanmistir.

Kurumsal web sitesinde yer alan Mevzuat boliimii gilincel bilgilerle en bastan diizenlenmistir.
Kurumsal web sitesi lizerinde gerekli goriilen giincelleme islemleri yapilmistir.

Kurumsal web sitesi lizerinde yapilan g¢alismalar sonucu goriilen eksiklikler ve ozellikle
erisilebilirlik alanindaki tavsiyeler, ilgili firmaya iletilmistir.
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> Engelli Haklarina Iliskin Sozlesmeye dair hazirlanan web sitesinin giincelleme ve bakim
caligsmalar1 yapilmustir.

» Faaliyet Takip sistemi gelistirilmistir.

» BHKS formlar1 iizerinde hesaplama gerceklestirilmesi igin gerekli olan programlama
yapilmustir.

» EDES kapsaminda hazirlanan web sitesinin giincelleme ve bakim c¢alismalari
gergeklestirilmistir.

» Improved Integration of Disabled Persons into Society (Engellilerin Toplumsal
Entegrasyonunun Gelistirilmesi)” adli “2009 Tiirkiye Ulusal Programi Katilm Oncesi
Yardim Araci (IPA-I)” projesi kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalarda proje internet sitesinin
giincellenmeleri yapilmis, projeye iliskin evrak islemleri gerceklestirilmis ve proje ekibine
teknik destek saglanmistir.

» Eyliil ay1 igerisinde Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine ait kurumsal yerler adres veri
tabaninin giincellenmesi icin Tiirkiye Istatistik Kurumuna kurumlarin listesi génderilmistir.

> Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan gonderilen “2013 Kamu Kuruluslar1 Arastirma
Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi” baslikli anket doldurulmus olup, May1s ayinda TUIK e
gonderilmek lizere Strateji Gelistirme Baskanligina iletilmistir.

» Saglik Bakanligindan, veri tabanimiza aktarilan engellilere iliskin rapor bilgilerinin de yer
aldig1 Ulusal Veri Tabaninda yer alan degiskenler gézden gegirilmekte olup, kullanilabilir,
eksik veya bos birakilmis degiskenler tespit edilmistir.

» Gorev alanma giren, yazili ve sozIlii soru Onergeleri, vatandas dilekgeleri ve bilgi edinme
basvurular1 degerlendirilip cevaplandirilmistir.

» Cesitli kamu kurum kurulus ve sivil toplum orgiitleri tarafindan iletilen proje fikirleri
incelenmis, proje taslaklarina iliskin ulusal ve uluslararasi veri tabanlari, makaleler ve
haberler taranarak proje degerlendirmeleri yapilmistir.

» “Sporda Dopinge Kars1 Uluslararas1 Sozlesme” engelli bireyler acisindan degerlendirilmis ve
gerekli diizenlemeler yaptirilmistir.

(k) Egitim, Rehabilitasyon, Sosyal Hayata Katihm
(i) Plan ve Programlar
» EYHGM ve UNICEF Tiirkiye Temsilciligi arasinda 2014-2015 Cahisma Plam
imzalanmistir. S6z konusu planda, engellilikle ilgili iletisim kampanyasinin yiiriitiilmesi;
engeli olan ¢ocuklarin bakimi, korunmasi ve katilimi; engeli olan c¢ocuklara yonelik
kaynastirma egitiminin giiclendirilmesi projesi ve erken tani olmak iizere dort baslik
belirlenerek caligmalar baslatilmigtir.

() Projeler

»> Engelliler Destek Programi (EDES):
Yerel dinamikleri harekete gegirerek, engelliligin 6nlenmesine katkida bulunmak ve toplumda
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farkindalik yaratmak amaciyla Engelliler Destek programimi yiiriitilmektedir. Bu amagla
Karadeniz bolgesindeki 18 ilde ve I¢ Anadolu Bolgesinde yer alan Kirsehir, Nevsehir, Cankiri ve
Kirikkale olmak tizere toplam 22 ilde gergeklestirilecek 2014 Programina 170 proje bagvurusu
yapilmis, yapilan degerlendirmeler sonucunda da 69 projenin desteklenmesi kararlastirilmistir.
2014 yili EDES Programinin, Orta ve Dogu Karadeniz Bolgesindeki iller i¢in valilik EDES
hesabinda bulunan 6denek kullanilarak; 3 milyon TL olan 2014 yil1 6deneginin ise Bartin, Bolu,
Diizce, Karabiik, Kastamonu, Sinop ve Zonguldak illerine Cankiri, Kirikkale, Kirsehir ve
Nevsehir illerinde kullanilarak uygulanmasi planlanmistir.

> Ortopedik Hazir ve Ismarlama Protez Ortez Teknik El Kitabinin Hazirlanmasi,
Iceriginin ve Tasarimimin Olusturulmasi, Tamtilmasi, Basilmasi ve Dagitilmas: Projesi:

Gilinlimiiz kosullarina ve teknolojik gelismelere paralel olarak, kisinin yasi, engeli, fonksiyonel
durumu, egitim, is ve sosyal durumunun gerektirdigi ihtiyaglar1 goz oniinde tutularak, kisinin
bagimsizligimi destekleyen en uygun protez ve ortezin saglanmasi amaciyla, bu alanda hizmet
veren profesyonellere rehber olmak {izere baslatilmis ve proje kapsaminda akademisyenler ve
kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluglarinin katildig: iki calistay gerceklestirilmistir. Ayrica,
Projenin bilimsel danigsma kurulu iiyeleriyle ¢esitli toplantilar diizenlenerek kitap icerigi ve
tasarimi iizerinde karara varilmistir. Projenin bitiminde s6z konusu kitap 3000 adet basilmistir.

> Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plamm Taslagi Kapsaminda
Gergeklestirilen “Farkindalik ve Bilgilendirme Seminerleri” Projesi:

Bakanligimizca “Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plani1 Taslagi” kapsaminda Tiirkiye
capinda 7 bolgede “Farkindalik ve Bilgilendirme Seminerleri Projesi” uygulanmigtir. Proje ile
otizm spektrum bozuklugunun kamuoyunda tanitilmasi ve otizm konusunda toplumda
duyarliligin artirilmasi i¢in bilgilendirme, bilinglendirmeye yonelik farkindalik seminerlerinin
diizenlenmesi hedeflenmistir. Otizm spektrum bozukluguna sahip ¢ocugu olan aileler, otizm ile
ilgili sivil toplum kuruluslari, liniversitelerin ilgili boliimleri, Milli Egitim Bakanligina bagl
okullarin yoneticileri, 6gretmenler, RAM Miidiirleri, illerin halk sagligi miidiirliikkleri ve ilgili
merkezlerdeki aile hekimleri, aile sagligi elemanlari, acil tip teknisyenleri, ebe, hemsire,
Bakanligimiza bagli Il Miidiirliiklerimiz ve bagl kuruluslardaki bakicilar, meslek elemanlari ile
yoneticilerin katilimiin hedeflendigi seminerler 16 Eyliil-19 Aralik 2014 tarihleri arasinda
sirastyla Sakarya, Nevsehir, Bursa, Ordu, Mersin, Izmir, Mugla, Gaziantep, Elaz1g, Kiitahya ve
Konya olmak tizere 11 ilde gercgeklestirilmistir. S6zkonusu seminerlerde hedeflenen katilimci
sayis1 asilarak toplam 4062 kisiye ulasilmistir.

Herkes I¢in Biitiinciil Egitim Projesi :

Ekim 2014- Ekim 2015 arasinda Ankara’daki kres, anaokulu ve ilkdgretim kurumlarinda
kaynastirma egitimini yayginlastirmak ve verimliligini arttirmak amaciyla baslatilan bu proje
kapsaminda Cankaya, Golbasi’nda Milli Egitim Bakanligi’na bagli 10 okulda seminerler
baslatilmigtir. Seminerler idarecilerin egitimi, egitimcilerin egitimi ve ailelerin egitimi olmak
tizere Ui¢ baslik altinda siirdiiriilmektedir.

> Tiirk isaret Dili Arastirma Projesi:

Diinya dilleri arasinda gergek bir dil olarak kabul edilen isaret dilinin, ulusal ve standart bir dil
héline getirilerek bolgeleraras: farkliliklarin (lehge) giderilmesi, Tiirk Isaret Dili sistemi ile ilgili
bilimsel ¢aligmalar icin {ilke veri tabaninin olusturulmasi, toplanan veriler dogrultusunda Tiirk
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Isaret Dili gramer kitabi ve sozliigiiniin  (alfabe dahil olmak iizere) hazirlanmasi ve
yayimlanmas1 amaciyla hazirlanan Tiirk Isaret Dili Arastirma Projesi 2015-2017 dénemi Kamu
Yatirim Projesi olarak sunulmustur.

> Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme’ye (EHIS) iliskin Ulusal
Gosterge Olusturma Calismalari:

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesmesi’nin Tiirkiye’de Uygulanma ve
[zlenmesine Destek Projesi kapsaminda Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii Egitim,
Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim Dairesi Bagkanligi’nin gorev alanina giren
Sozlesmenin Egitim Hakki ve Saglik Hakki’na iligkin gosterge olusturulmasina yonelik
caligsmalar yapilmustir.

> Uciincii Kulak Bilisim Projesi:

Bu proje ile iletisimde en ¢ok zorluk yasayan bireyler olan isitme engellilerin sosyal hayata
katilimlarin1 arttirmak ve iletisim problemlerinin ¢oziimiine destek olmak iizere, gelistirilecek
olan portal ve isaret dili terclimanlarindan olusacak bir ¢agri merkezi vasitasiyla telefon hatti
veya internet iizerinden goriintiilii goriigme saglanarak isaret dili terctimanlig1 ve bilgiye erisim
hizmeti verilmesi planlanmaktadir. Projelerle ilgili teknik sartname hazirlanarak Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligina génderilmistir.

> Engellilerin Toplumsal Entegrasyonunun Gelistirilmesi- Tiirkiye Ulusal Program
Katihm Oncesi Yardim Araci (IPA-I) Projesi:

Proje Yonlendirme Komitesi Toplantilarina ve kurumsal kapasite gelistirme ve bosluk analizi
calisma grubuna katilim ve katki saglanmistir.

> Engelli Bireyler icin Hizmetlerin Gelistirilmesi - Tiirkiye Ulusal Program Katihm
Oncesi Yardim Araci (IPA-I) Projesi:

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Saglik Bakanligi’nin yararlanicist oldugu ve Avrupa
Birligi finansmaniyla gerceklestirilen bu proje zihinsel/ruhsal engelli birey merkezli bakim ve
tedavi sunulmast ve bakim/tedavi siirecinde ailelerin Onemli bir role sahip oldugunun
benimsendigi toplum temelli hizmet modellerinin olusturulmasi ve uygulamaya gecirilmesini
amaclamistir. S6z konusu projenin Proje Yonlendirme Komitesi ve Proje Yonetim Komitesi
toplantilarina aktif katilim ve katki saglanmistir. Ayrica, proje kapsaminda diizenlenen calistay,
konferans, hizmetici egitim, rehber kitap ve diger yayinlarin icerigine teknik destek verilmistir.

> Zihinsel Engelliler I¢cin Sosyal icerme Projesi:

Nisan 2014’te sona eren “Engelli Bireyler Igin Hizmetlerin Gelistirilmesi” IPA-I Projesinin
devamu niteliginde tasarlanan “Zihinsel Engelliler I¢in Sosyal igerme Projesi”nin igerik, kurgu,
faaliyetler, raporlama, biit¢e, takvim vb. konularinda aktif yonlendirme yapilmis ve hazirlanan
taslak proje fisine goriis bildirilmistir.

(m)isbirligi ve Protokoller
> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg ile Tiirkiye Isitme Engelliler Milli Federasyonu
Arasinda Isbirligi Protokolii:
Bu Protokol ile 2015 yilinda iilkemizde gerceklestirilmesi hedeflenen “17. Diinya Isitme
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Engelliler Kongresi” kapsaminda taraflarca yerine getirilecek yiikiimliiliikleri belirleyen Isbirligi
Protokolii imzalanmustir.

> Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Tiirkiye Otistiklere Destek ve
Egitim Vakfi (TODEV) Arasinda isbirligi Protokolii:

2-3 Mayis 2014 tarihlerinde Istanbul'da diizenlenen " 6.istanbul Otizm Egitim Giinleri —
Uluslararas1 Katilimli Otizmde Giincel Yaklagimlar" konulu sempozyum kapsaminda taraflarin
gorev ve sorumluluklarini belirleyen protokol imzalanmis ve gerekleri yerine getirilmistir.

> Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Batman Universitesi Arasinda
Isbirligi Protokolii:

3-4 May1s 2014 tarihlerinde Batman’da diizenlenen “Il. Uluslararas1 Engellilerde Beden Egitimi
ve Spor Kongresi” kapsaminda taraflarin gorev ve sorumluluklarini belirleyen  protokol
imzalanmis ve gerekleri yerine getirilmistir.

> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg1 ile Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanhg arasinda imzalanan Engelsiz Bilisim Projeleri isbirligi Protokolii:
imzalanan  protokol kapsaminda, “Engelsiz Bilisim Projeleri” ile iletisimdeki engellerin
kaldirilarak engelli bireylerin sosyal hayata katilimlarini arttirmak tizere; ¢esitli nedenlerle iki el,
iki goz ve/veya iki kulagim iletisim anlaminda kullanamayan engellilerin bilgiye erigiminin
saglanmas1 amacglanmaktadir.
> Engellilere Yonelik Yaz Spor Okulu Calismalar:
Genglik ve Spor Bakanligi’nin isbirliginde, engeli olan ¢ocuk ve genglere yonelik yaz spor
okullar1 ¢alismalart ve 18 yas lstii engeli olan bireyler icin Engelsiz Spor Merkezleri
calismalarina destek verilmistir.
> Yiiksek Ogretim Kurulu Engelli Ogrenci Komisyonu Toplantilar:
2014 yilinda yapilan komisyon toplantilarinda, iiniversitelerde engellilik alaninda oncelikle
calisma basliklarinin belirlenmesi, kurum ve kuruluglari ile isbirligi ve iletisimin gelistirilmesi
calismalarmin planlanmasi, ulusal ve uluslararasi iyi uygulamalarin YOK kurumlari ile
paylasilmasinin ~ saglanmasi, {iniversitelerde kurulan Engelli Ogrenci  Birimlerinin
verimliliklerinin arttirilmasina iliskin  goriisler degerlendirilmis ve uygulanabilir kararlar
alimmustir.
> Cocuklar I¢in Ozel Gereksinim Raporu’ma (COZGER) Yoénelik E-Ogrenme
Calismalari:
Yetkili saglik kurumlarinda COZGER verilmesi siirecinde, cocuklarin 6zel gereksinimlerini
mevcut yeni diizenlemeye uygun olarak degerlendirmesi icin egitim alacak ve COZGER
siirecinin koordinasyonunda gorevlendirilecek uzman hekimler i¢in bagvuru niteligi tagiyan ve
COZGER sistemine iliskin vaka ornekleri, tamlar ile ilgili yonetmeligin detaylarma iliskin
bilgilerin oldugu e- 6grenme portali olarak kullanilmak tizere, UNICEF igbirligi ile Bakanligimiz
web sayfasinda alan olusturma calismalar1 gergeklestirilmistir.
AFAD ile Ilgili Cahsmalar:
Engelliler konusunda talep edilen genel koordinasyon saglanmaistir.

(n) Basim, Yayim, Enformasyon
> “Bir Sen Daha Var” iletisim Kampanyasi
Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii Egitim, Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim
Dairesi Bagkanligi’'nin UNICEF isbirligi ile yiirtittiigii ve engelli ¢ocuklar ve aileleri ile toplum
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arasindaki sosyal mesafenin azaltilmasi amaciyla yiiriitiilen “Bir Sen Daha Var” baglikli iletisim
kampanyasinin web sayfasi tasarimi, kisa film, slogan, brosiir calismalari gerceklestirilmistir.

> Ortopedik Hazir ve Ismarlama Protez-Ortez Teknik El Kitabi

Gilintiimiiz kosullarina ve teknolojik gelismelere paralel olarak kisinin; yasi, engeli, fonksiyonel
durumu, egitim, is ve sosyal durumunun gerektirdigi ihtiyaglar1 goz Oniinde tutularak,
bagimsizligini destekleyen en uygun protez ve ortezin saglanmasi amaciyla, bu alanda hizmet
veren profesyonellere rehber olmak iizere Ortopedik Hazir ve Ismarlama Protez Ortez Teknik El
Kitab1 hazirlanmig ve 3000 adet basilmistir.

> Aile Egitim Rehberi Seti

Engelli birey ve ailelerinin engellilik ve engelli bireyler konusunda bilgilendirilmesi ve
bilinglendirilmesi amaciyla ilk basimi 2006 yilinda, son basimi 2008 yilinda yapilan ve yedi
engel grubuna yonelik hazirlanmis yedi kitapciktan olusan Aile Egitim Rehberi Setinin
giincelleme ve gozden gecirme c¢aligmasi akademisyenler tarafindan yapilmistir. Hazirlanan ve
basima uygun bulunan bes kitabin (Isitme Engelli Cocuklar, Gorme Engelli Cocuklar, Zihinsel
Engelli Cocuklar, Motor Fonksiyonel Problemi Olan Cocuklar, Ruhsal Duygusal Bozuklugu
Olan Cocuklar) 2000’er (toplam 10.000) adedinin basimi Aralik 2014’°te tamamlanmistir.

> Destek Ozel Egitim Hizmetlerinin Verimliginin Arastirilmasi Projesi (DESOP):

S6z konusu projenin bulgulart kitaplastirilarak 1000 adet basilmis olup, 750 adedinin ilgili
kurum ve kuruluglara dagitimi saglanmaigtir.

> Otizm Spektrum Bozuklugu Kitaba:

2 Nisan 2014 tarihinde Ankara’da “Diinya Otizm Farkindalik Giinii” etkinligi c¢ercevesinde
“Otizm Spektrum Bozuklugu” kitabinin basimi ve dagitimi yapilmustir.

> Otizmli Bireye Sahip Ailelere Yonelik “Aile Bilgilendirme Rehberi”:

“Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plan1 Taslag1” kapsaminda 1.000 adet basilmustir.

(o) SAGLIK
(i) Mevzuat ve Standartlar

> Engellilik Olciitii, Simflandirmasi ve Engellilere Verilecek Saghik Kurulu Raporlari
Hakkinda Yonetmelik fle Tlgili Calismalar:
Tirkiye Halk Sagligt Kurumu ile saglik kurulu raporlarina iliskin uygulamada karsilagilan
sorunlarin ¢éziimiine yonelik calismalar baslatilmistir. Kamu kurum ve kuruluslari, aileler, sivil
toplum oOrgiitlerinin  katilim1 ile c¢alistaylar ve toplantilar diizenlenmistir. S6z konusu
Y onetmelikte yaganan sorunlarin giderilmesi amaci ile baslatilan ¢aligmalar Saglik Bakanlig: ile
1sbirligi i¢inde siirdiiriilmektedir.
> Cocuk ve Ergenler i¢in Ozel Gereksinim Raporu (COZGER) Calhismalari:
Cocuk raporlama ve degerlendirme sisteminin olusturulmasi i¢in yapilacak c¢alismalar
kapsaminda “Cocuk ve Ergenler I¢in Ozel Gereksinim Raporu (COZGER)” hazirlanmistir.
Cocuklar icin rapor ayri bir yonetmelik taslagi olarak hazirlanmis ve Ek-2 ile anilan engellilik
durumuna iliskin derecelendirmeler ayrica belirlenmistir. Yonetmelik taslagi kurum goriislerine
sunulmus, gelen goriisler dogrultusunda diizeltmeler yapilmistir. Konu ile ilgili ¢aligmalar Saglik
Bakanligi ile siirdiiriilmektedir.
> Saghk Uygulama Tebligi Ile ilgili Cahsmalar:
Teblig kapsaminda yasanan sorunlara iligkin, sivil toplum kuruluslari, kurumlar, aileler ve
engelli bireyler tarafindan ¢ok sayida sikayet ve talep gelmektedir. Mevcut sorunlarin ¢oziimii
amaciyla, alan talep ve sikayetler gerekceleriyle derlenerek rapor haline getirilmis ve Sosyal
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Giivenlik Kurumu ile paylasilmigtir.

> Tiirk isaret Dili Sisteminin Olusturulmasi Ve Uygulanmasina Yonelik Usul ve
Esaslarin Belirlenmesine iliskin Yonetmelik Calismalari:

6518 sayili "Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun"un 73. maddesi ile 5378 sayili "Engelliler Hakkinda Kanunun" 15.
maddesi geregi "Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmasi ve Uygulanmasina Yénelik Usul
ve Esaslarin Belirlenmesine Iliskin Yonetmelik”te degisiklik yapilmasi ihtiyaci olusmustur.
Yonetmelik degisikliginin 6n hazirliklarin1 yapmak tizere 12 Haziran 2014 ve 19 Haziran 2014
tarihlerinde Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Mudiirliigii Egitim, Rehabilitasyon ve Sosyal
Hayata Katilim Dairesi Baskanligi koordinasyonunda Milli Egitim Bakanligi, Tirk Dil Kurumu
ve Tiirkiye Isitme Engelliler Milli Federasyonu temsilcilerinin katilimiyla calisma toplantist
yapilmistir.

(p) Egitim, Calistay, Toplanti, Seminer, Konferans, Panel, Kongre,
Sempozyum

> 17 Ocak 2014 tarihinde, Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigii Egitim,
Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim Dairesi Baskanligi tarafindan diizenlenen “Iller
Bankas1 Ozel Egitim Uygulama Merkezi ve Is Uygulama Merkezinde Egitim Almakta Olan
Cocuklara Verilecek Desteklere Iliskin Kurum ve Kuruluslar Arasi Isbirligi Toplantis1” ilgili
birim temsilcileri, MEB, Saglik Bakanligi, SERCEV, TSGV ve akademisyenlerin katilimi ile
gerceklestirilmistir.
> 23 Ocak 2014 tarihinde UNICEF Tiirkiye ve MEB isbirligi ile kaynastirma egitimi
vasitasiyla engelli ¢ocuklarin toplumsal yasama katilimlarina katki saglamak i¢in Ankara’da
diizenlenen “Engelli Cocuklara Yonelik Kaynastirma Egitiminin Gii¢lendirilmesi Projesi”
toplantisina katilim saglanmustir.
> 28-31 Ocak 2014 tarihleri arasinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Saglik
Bakanligi’nin yararlanicist oldugu ve Diinya Saglik Orgiitii’niin teknik destegi ile yiiriitiilmekte
olan Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan es-finansmani saglanan "Engelli Bireyler
I¢in Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesi" kapsaminda Antalya'da diizenlenen ve “Koordinasyon
Organlarmin  Ugiincii  Yillik Calistayr ve Zihinsel Engellilige Yonelik Ulusal Egitim
Kapasitelerinin Gelistirilmesi Egitici Egitimi” toplantilarina, Proje Yonlendirme Ekibi ve Proje
Yonetim Ekibi olarak Egitim, Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim Dairesi Baskanligi
tarafindan katilim saglanmustir.
> 28 Ocak 2014 tarihinde Kirim Engelliler Konfederasyonu temsilcileri ile Ankara’da
diizenlenen ve Tirkiye ve Kirim’da engellilere verilen hizmetler konusunda karsilikli bilgi
aligverisinin yapildig1 toplantiya katilim saglanmistir.
> 20 Subat 2014 tarihinde, Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Midiirliigii Egitim,
Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim Dairesi Baskanligi tarafindan Baskent
Ogretmenevi’nde, diizenlenen “Aile Egitim Semineri: Serebral Palsi’de Giincel Yaklagimlar”
konulu toplant, ailelerin katilimi1 ve akademisyenlerin sunumlari ile gerc¢eklestirilmistir.
> 21 Subat 2014 tarihinde Diinya Sagirlar Kongresi organizasyon komitesi toplantisi
gergeklestirilmistir.

218



> 18 Mart 2014 tarihinde Tiirkiye Paralimpik Komitesi ve UNICEF'in igbirligi ile
Istanbul'da gerceklestirilen "Tiirkiye'de Engelli Ergen ve Genglerin Spor ve Fiziksel Aktiviteye
Erisimleri " konulu calistaya panelist katilim saglanmistir.

> 20-21 Mart 2014 tarihlerinde Diinya Saghk Orgiitii'niin teknik destegiyle yiiriitiilen
"Engelli Bireyler Igin Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesi" kapsaminda Istanbul’da,
ruhsal/duygusal engele yonelik ulusal mevzuatin gézden gecirilmesi ve degisiklik 6nerilerinin
gelistirilmesi amaciyla diizenlenen ¢alistaya, s6z konusu Projenin “Proje Yonlendirme Ekibi”
ve “Proje Yonetim Ekibi’nde” yer alan Egitim, Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim
Dairesi Baskanligi olarak katilim saglanmustir.

> 21-23 Mart 2014 tarihlerinde Diinya Sagirlar Kongresi hazirlik ¢aligmalar1 kapsaminda
Ankara’da Uluslararas: Isaret Dili Egitimleri ve Organizasyon Komitesi toplantisia katilim
saglanmustir.

> Mart 2014’te UNICEF Tiirkiye ve MEB isbirligi ile “0-36 ay aras1 Engelli Cocuklarin
Erken Egitimi ve Tanilamanin Onemi” toplantisina Ankara’da katilim saglanmistir.

> 2 Nisan 2014 tarihinde, Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miudirliigi Egitim,
Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim Dairesi Baskanlig1 tarafindan Ankara’da diizenlenen
“Diinya Otizm Farkindalik Giinii” etkinligi ¢ercevesinde “Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal
Eylem Plami Taslagi”ndaki gelismeler ile “Otizm Konusunda Tiirkiye’deki Iyi Uygulama
Ornekleri” paylasim toplantis1 gergeklestirilmistir. Toplantida “Otizm Spektrum Bozuklugu
Ulusal Eylem Plan1 Taslagi”nin oncelikleri c¢ercevesinde Tiirkiye’deki gelismeler sunulmus,
otizm spektrum bozuklugu konusunda egitim, bakim, istihdam, rehabilitasyon basliklar ile
tiniversitelerde bu alanda calisacak profesyonellerin yetistirilmesine yonelik sorunlar gibi
konular tartisilmistir. Ayrica, kiiltiirel, sosyal, sportif alanlara iliskin kamu kurum ve
kuruluslarimin, iiniversitelerin, belediyelerin ve otizmle ilgili sivil toplum orgiitlerinin iyi
uygulama orneklerine iliskin ¢alismalar1 kamuoyu ile paylagiimistir.

> 3 Nisan 2014 tarihinde, Engelli ve Yasgl Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile UNICEF
arasinda imzalanan isbirligi plan1 gercevesinde yiiriitiilen caligmalar kapsaminda otizmli
cocuklara verilen hizmetleri incelemek iizere UNICEF temsilcileri ile birlikte Istanbul
Pendik'te bulunan Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi ziyaret edilmistir.

> 16-17 Nisan 2014 tarihlerinde Ankara’da “Engelli Bireyler Icin Hizmetlerin
Gelistirilmesi” IPA-I Projesi’nin Tiirkiye’deki Ruhsal ve Zihinsel Engelli Bireylere Yonelik
Toplum Temelli Hizmetlerin Siirdiiriilebilir Gelisimine Dair Onciiliik” adli kapanis
konferansinin hazirlik caligsmalari yapilmis ve gerceklestirilmistir.

> 22 Nisan 2014 tarihinde Kamu Denetciligi Kurumu’nun UNICEF igbirliginde kurdugu
cocuk internet sitesinin (kdkcocuk.gov.tr) Ankara’daki tanitim toplantisina katilim saglanmustir.
> Nisan 2014 tarihinde UNICEF Tiirkiye ve MEB isbirligi ile diizenlenen “Kaynastirma
Egitiminde Sinif Yonetimi Projesi” toplantisina Ankara da katilim saglanmistir.

> 3-4 Mays 2014 tarihlerinde Batman Universitesi tarafindan Batman’da diizenlenen “II.
Uluslararas1 Engellilerde Beden Egitimi ve Spor Kongresine katilim saglanmistir.

> 14-16 Mayis 2014 tarihlerinde Ankara’da “Aile Merkezli Koruyucu ve Onleyici Sosyal
Politikalar” ana temal1 6. Aile Surasi’na katilim saglanmis ve “Yaslilik, Engellilik ve Stiregen
Hastaliklar” komisyonunda aktif gorev alinmistir.

> 15 Mayis 2014 tarihinde Egitim Reformu Girigimi tarafindan Ankara’da diizenlenen
Tiirk Egitim Sisteminde Esitlik ve Akademik Basar1” aragtirma ve analiz raporu degerlendirme
toplantisina katilim saglanmustir.
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> 15-17 Mayxs tarihlerinde Atatiirk Universitesi tarafindan Erzurum’da diizenlenen ve ana
temasinin “kaynastirma” olarak belirlendigi “8. Engelsiz Universiteler Calistay1” na katilim
saglanmstir.

> 28 Mayis 2014 tarihinde Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
tarafindan Ankara’da diizenlenen Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Yonetmelik Taslag
paydas goriislerinin alinmasi toplantisina katilim saglanmistir.

> Haziran 2014 tarihinde Egitim Reformu Girisimi tarafindan Ankara’da diizenlenen
“Egitim Izleme Raporu 2013” taslak raporu danisma toplantisina katilim saglanmistir.

> 10 Haziran- 10 Aralik 2014 tarihinde Avrupa Birligi ve T.C MEB igbirligi ile yiiriitiilen
“ [Ikdgretim Kurumlarina Devam Oranlarmin Arttirilmasi Teknik Destek Projesi ” Yonlendirme
Komitesi Toplantis1 ile ilgili olarak Ankara Baskent Ogretmenevinde diizenlenen oturuma
katilim saglanmistir.

> 17-18 Haziran 2014 tarihlerinde Ankara’da Sosyal Giivenlik Kurumu’nun ev
sahipliginde diizenlenen "Malniitrisyonun Risk Gruplarinda Insan Saghgma ve Saglik
Ekonomisine Etkisi" konulu ¢alistaya konugmaci olarak katilim ve katki saglanmistir.

> 10 Temmuz 2014 tarihinde, Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile UNICEF
arasinda imzalanan isgbirligi plan1 ¢ergevesinde ylriitilen c¢aligmalar kapsaminda Eskisehir
Anadolu Universitesi'nde isbirligi toplantis1 diizenlenmistir.

> 24-25 Eyliil 2014 tarihinde UNICEF Tiirkiye ve MEB igbirligi ile kapsayict egitim ile
yonetim bilgi sistemleri ile ilgili olarak Ankara Hilton Otelde diizenlenen “ Kapsayici Egitim”
oturumuna katilim saglanmistir.

> 9 Temmuz 2014 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar Uzman Yardimecilarinin uzmanlik
tezi savunmalarina tez jiiri liyesi olarak katilim saglanmistir.

> 24-27 Eyliil 2014 tarihleri arasinda Almanya - Diisseldorf’ta, engeli olan bireylerin her
tirlii ihtiyacini karsilayacak tiim giincel bilgi ve donanimlarin sunuldugu REHACARE - 2014
Uluslararasi Ihtisas Fuari ve Kongresi’ne katilim saglanmustir.

> 10-12 Ekim 2014 tarihlerinde ISSA (International Step by Step Association)- tarafindan
Macaristan/Budapeste’de diizenlenen "Herkes I¢in Bir Toplum Yaratmak: Erken Cocukluk
Hizmetlerinin G6zden Gegirilmesi" konulu konferansa katilim saglanmustir.

> 16 Ekim 2014 tarihinde Bakanhk binasinda diizenlenen ve sosyal hizmetler alaninda
yiriitiilen faaliyetlerin izlenmesine yonelik olarak Bakanligimiz kapasitesinin gelistirilmesini
amacglayan “ Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Izleme Kapasitesinin Gelistirilmesi
Projesi’nin hazirlik toplantisina katilim saglanmigtir.

> 31 Ekim-2 Kasim 2014 tarihlerinde Diinya Sagirlar Kongresi hazirlik calismalari
kapsaminda Istanbul’da Uluslararas1 Isaret Dili Egitimleri ve Organizasyon Komitesi
toplantisina katilim saglanmustir.

> 03-07 Kasim 2014 tarihlerinde Emniyet Genel Miudiirliigii tarafindan Antalya’da
diizenlenen "Ozel Egitime Gereksinim Duyan Cocuk ve Ailelerini Destekleme Projesini
Gelistirme Caligtay1"nda katilimcilara engellilik tiirleri, 6zellikleri, engeli olan bireylerle iletisim
ve engellilik ile ilgili mevzuat konularinda egitim verilmistir.

> 20 Kasim 2014 tarihinde MEB Ozel Ogretim Genel Miidiirliigii ve EYHGM isbirligi ile
H Smifi Ehliyet Smnav veEgitimi Smav ve Egitimlerin Isaret Diline Cevrilmesi Koordinasyon
toplantisina katilim saglanmustir.

> 29-30 Kasim 2014 tarihlerinde Tiirkiye Zeka Vakfi tarafindan ODTU Kiiltiir ve Kongre
Merkezi’nde gerceklestirilen ve {istiin zekali, lstiin yetenekli bireylerin tespit edilmesi,
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egitilmesi, desteklenmesi ve izlenmesine iliskin sorun ve onlemlerin ele alindig1 “II. Zeka ve
Yetenek Kongresi” ne konugmaci olarak katilim saglanmustir.

> 1-2 Aralik 2014 tarihlerinde, Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miudiirliigii Egitim,
Rehabilitasyon ve Sosyal Hayata Katilim Dairesi Baskanligi’'min UNICEF ve Cocuk
Fizyoterapistleri Dernegi isbirligi ile Ankara’da Cocuklarda Erken Re-Habilitasyon -
Tiirkiye’deki 0-2 Yas Erken Cocukluk Doneminde Verilen Re-Habilitasyon Hizmetlerin
Degerlendirilmesi Calistay1 diizenlenmis ve Calistay sonunda hazirlanan raporlar katilimcilarla
paylasilmigtir.

> 04-05 Aralhk 2014 tarihlerinde Avrupa Konseyi tarafindan Belgika/Briiksel’de
diizenlenen EUR-OPA (Avrupa ve Akdeniz Ulkeleri Dogal ve Teknolojik Afetler Konusunda
Isbirligini Igeren Acik Kismi Anlasma) kapsaminda "Afete Hazirlik ve Miidahaleye Engelli
Bireylerin Dahil Edilmesi" konferansina katilim saglanmustir.

> 4-7 Aralik 2014 tarihlerinde Istanbul’da diizenlenen Engelsiz Yasam Fuari’na katilim
saglanmistir.

> 10 Arabk 2014 tarihinde Avrupa Birligi ve MEB isbirligi ile yiiriitiilen * Ilkdgretim
Kurumlarina Devam Oranlarinin Arttiritlmast Teknik Destek Projesi ” Yonlendirme Komitesi
Toplantist ile ilgili olarak Ankara Baskent Ogretmenevinde diizenlenen oturuma katilim
saglanmistir.

> 16-17 Arahk 2014 tarihlerinde Pendik Belediyesi, Pendik Kent Konseyi ve Gedik
Universitesi isbirliginde engeli olan bireylere yonelik spor olanaklarmimn degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi amaciyla istanbul/ Pendik’te diizenlenen "Engelsiz Spor Calistayma” konusmaci
olarak katilim saglanmistir.

> 18-19 Arahk 2014 tarihlerinde Egitim Reformu Girisimi ve UNICEF Tirkiye
Temsilciligi isbirliginde Istanbul’da diizenlenen; engeli olan cocuklarin kaliteli egitime
erisimlerinde mevcut durum tespitine yonelik arastirmanin alanyazin ve saha c¢alismalarindan
elde edilen 6n bulgularinin sunumunun yapildigt ve Bakanli§imizin arastirmaya iligkin
goriislerinin alindig1 toplantiya katilim saglanmistir.

> 18-21 Arahk 2014 tarihlerinde Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan Bursa'da
diizenlenen ve Bakanligimiz isbirliginde bu yil ilk kez agilan "Engelliler Il Spor Merkezleri"nin
faaliyet ve hizmetlerin gelistirilmesi, yasanan sorunlarin tespiti ve ¢éziim yollarinin arastirilmasi
amaciyla "Engelliler Sporunda Vizyon ve Sistem Kurgusu" toplantisina katilim saglanmustir.

> 27 Aralik 2014 tarihinde Disleksi ve Ogrenme Giicliigii Dernegi tarafindan Ankara’da
diizenlenen "I. Disleksi Surasi" na katilim saglanmig ve Bakanligimiz ¢aligma alanlar ile ilgili
bilgi verilmigtir

> Saglik Bakanlig1 Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu Bagkanligi tarafindan diizenlenen Otizm
Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plan1 Taslagi kapsaminda otizm spektrum bozuklugunun
erken tanisi, tedavisi ve rehabilitasyonu konulu ¢aligsma toplantilarina katilim saglanmistir.

> Gorme Engellilere Hizmet Veren Kiitiiphaneler Esgiidiim Toplantilarina katilim
saglanmistir.
> Tiirkiye’nin de i¢inde oldugu 85 iilkenin imzaladig1 ve engellilerin her tiirlii okuma

materyallerine erisimindeki engelleri kaldirmayi hedefleyen Marakes Anlagmasinin  hayata
gecirilmesi yoniinde Kiiltiir Bakanligir Telif Haklar1t Genel Midiirliigii isbirliginde ¢alismalar
yapilmistir.
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(q) Diger Faaliyetler

> Bakanligimiz tarafindan ve/veya kamu kurum, kuruluslari ve STK’lar tarafindan
diizenlenen toplanti, seminer vb. etkinliklerde isaret dili ¢evirileri yapilmistir.
> Bakanligimiza yoneltilmis dilek¢eler ve SMS hattina gelen ancak isitme engelli

vatandaglarin farkli gramer yapilar1 nedeniyle tam anlasilamayan mesajlarin, cevirileri yapilarak
cevaplanmustir.

> Afet risklerinin azaltilmasi ¢aligsmalart kapsaminda, engeli olan bireylerin afetlere
hazirlikli olmas: ile afet sonrasinda engellilere yonelik calismalar konularinda Avrupa Konseyi
EUR-OPA (Europe and Mediterranecan Major Hazards Agreement) tarafindan talep edilen
goriisler bildirilmistir.

> Bakanligimiz ve TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii (TUSSIDE) arasinda
imzalanan Kalite Yonetimi Altyap1 Projesi Hizmet Alim Sozlesmesi dogrultusunda TUBITAK /
TUSSIDE tarafindan hazirlanan Engellilerin Memnuniyet Arastirmasi’nin 4.Ara Raporuna ve
Cikt1 Raporuna goriis bildirilmistir.

> Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan hazirlanan "Ulusal Genglik ve Spor Politikasi
Belgesi"nin "Engelliler ve Spor" temel politika bagligina goriis bildirilmistir.

> Ulusal Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 (2013-2017) Izleme Raporuna
goriis bildirilmigtir.

> Konya Ovasi Projesi (KOP) Taslak Eylem Plani’na (2014-2018) goriis bildirilmistir.

> Dogu Anadolu Projesi (DAP) Bolge Kalkinma Idaresi Baskanliginca hazirlanan 2014-
2018 donemi Dogu Anadolu Projesi (DAP) Eylem Plan1 kapsaminda Baskanligimiz sorumluluk
alaninda yer alan proje ve faaliyetler ile ilgili goriis bildirilmistir.

> Diinya Saglik Orgiitii Ulke Isbirligi Stratejisine yonelik goriis ve oneriler bildirilmis ve
paydas soru formu doldurulmustur.

> Avrupa Birligi fonlarmin 2014-2020 donemi programlamasina yonelik proje onerilerinin
programlama metnine eklenmesi amaciyla “IPA 2014-2020 Donemi Sosyal Politika Sektorel
Programlamasi Proje Onerileri” bildirilmistir.

> 2014-2017 Avrupa Birligi’ne Katilim I¢in Ulusal Eylem Plani’na goriis bildirilmistir.

> ABD Disisleri Bakanlig1 tarafindan her y1l diizenli olarak yayimlanan ABD Insan Haklar
Raporu'nun 2014 yilina yonelik anketi cevaplanmustir.

> Egitim, vergi problemleri, indirim ve muafiyetler, saglik kurulu raporu vb.konularla ilgili
olarak vatandaglardan ve engelli derneklerinden gelen dilekgelere cevap verilmistir.

> Universiteler, Belediyeler, STK'lar ve 6zel sektérden gelen yonlendirme, bilgi, ortak
proje teklifleri, protokol vb. hazirlanmasi ve uygulanmasina yonelik degerlendirme caligsmalari
yuriitiilmistiir.
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(r) Engelli Bakim Hizmetleri
(s) Engelli Bakimi

Engelli bireylere yonelik bakim hizmetlerinde; engellilerin ailesi yaninda, c¢evresinden
koparilmadan bakiminin saglanmasi Bakanligimizin dncelikli politikasidir. Bununla birlikte evde
bakimi miimkiin olmayan engellilere kurulus bakimi segenegi de sunularak hizmet modelleri
farklilastirilmaktadir.

(t) Evde Bakim Hizmeti

» Engelli Saglik Kurulu Raporu ile agir engelli oldugu belgelenenlerden; giinliik hayatini
baskasinin yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diiskiin olup her ne ad
altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri toplami esas alinmak suretiyle; kendilerine ait veya
bakmakla yiikiimlii oldugu birey sayisina gore kendilerine diisen ortalama aylik gelir tutari,
bir aylik net asgari iicret tutarinin 2/3’iinden daha az oldugu bakim raporu ile tespit edilen
engelliler bu hizmetten yararlanabilmektedir. 2014 yilinda 450.031 engelli i¢in toplam
3.982.548.684-TL 6deme yapilmustir.

e Evde Bakima Destek Hizmeti: Ilgili mevzuat kapsaminda, bakima muhtag
engellinin, talep edilmesi halinde kuruluslarimizdan gorevlendirilecek bakici
personel tarafindan evinde bakimi saglanabilmektedir.

(u) Siirekli Bakim ve Rehabilitasyon hizmetleri

» Ailesi olmayan veya ailesi yaninda bakimi saglanamayan engellilere, yatili resmi
ve 0zel bakim merkezlerinde bakim ve rehabilitasyon hizmeti verilmektedir.

> Resmi Yatili Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri: ilgili mevzuat kapsaminda
resmi kuruluslarda, herhangi bir gelirinin olup olmamasina bakilmaksizin
engellilere iicretsiz bakim hizmeti sunulmaktadir.

» Engelsiz Yasam Merkezleri: Engelli bireylerin bakimi; proje kapsaminda insa
edilen ve tger kisilik 4 yatak odasi, oturma odasi, mutfak, yemekhane, banyo,
tuvalet ve personel odasindan olusan, toplam on iki kisilik, tek katli ve bahceli
evlerde saglanmaktadir. Halen iilke genelinde 21 “Engelsiz Yasam Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi” bulunmaktadir.

» 2014 il itibariyle 85 adet yatili bakim ve rehabilitasyon merkezinde (engelsiz
yasam merkezleri dahil) 5.827 engelli yatili bakim hizmetinden yararlanmaktadir.
2014 yilinda s6z konusu merkezlere yapilan harcama 292.234.167,00-TL dir.

» Umut Evleri: 2014 yili sonu itibariyle iilke genelinde 86 Umut Evi hizmet
vermektedir.

» Gegici ve Misafir Olarak Bakim Hizmeti: Bakanligimiza bagli resmi bakim
merkezlerinde engellilerin gegici ve misafir olarak bakimlari saglanmaktadir. Buna
gore, bir engelli bir yil iginde en fazla otuz giin gegici ve misafir olarak merkezde
kalabilmektedir.

» Ozel Bakim Merkezleri: 2014 yili sonu itibariyle 149 6zel bakim merkezinde
10.319 engelli bireye bakim hizmeti verilmektedir. Ozel bakim merkezi demeleri
bedelli askerlik fonundan yapilmistir.
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(v) Aile Damisma ve Rehabilitasyon Merkezleri [Resmi ve Giindiizlii
Kuruluslar]:

Gilindiizli hizmet veren resmi kuruluslarda hafta i¢ci mesai saatlerinde, yarim veya tam giin
bakim hizmeti sunulmaktadir. 2014 yilinda 5 giindiizlii kurulusumuzda 457 engelli bireye
glindiizlii bakim hizmeti verilmistir.

Bakici Personelin Sayis1 ve Niteligi

» Bu kapsamda bakim hizmeti verilen her alt1 engelli birey i¢in, her vardiyada bir personel
olmak {tizere, hizmet alimi yoluyla bakici personel istihdam edilerek hizmet kalitesi
arttirilmastir.

» Bakict personelin niteliginin arttirllmasi amaciyla bakima muhta¢ engellilere bakim
hizmeti verecek personelin bakim hizmetleri konusunda egitimli ve sertifika sahibi
olmas1 saglanmistir. Ayrica lise ve liniversite mezunu olanlara daha fazla ticret 6demesi
yapilarak nitelikli personel istihdami tesvik edilmistir.

(w)Mevzuat ve Standartlar

» 16/8/2014 tarih ve 29090 sayili Resmi Gazete’de “Bakima Muhta¢ Engelli Bireylere
Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik” yayimlanmastir.

> 13.02.2014 tarih ve 24244 sayili (2014/1) “Ozel Bakim Merkezinde Calistiriimasi
Zorunlu Personel ve Izinli/Refakatgi Olma Durumu” Genelgesi,

> 04/06/2014 tarih ve 83669 sayili (2014/7) “Engellilerin Evde Bakimma Destek Icin
Verilen Sosyal Yardimlar” Genelgesi,

» 31/10/2014 tarih ve 159602 sayili (2014/11) “Zihinsel ve Ruhsal Engellilere Yonelik
Ozel Bakim Merkezleri” Genelgesi yayimlanmistir.

(x) Projeler

> Engelli Bireyler icin Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesi:
“Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Kurumsal Kapasite Gelistirme Bileseni” kapsaminda,
Diinya Saglik Orgiitii’niin teknik destegi ile uygulanan projenin faydalanicilar1 Bakanhigimiz ile
Tirkiye Halk Saghigi Kurumu ve Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu’dur. Biit¢esi 4 milyon
Avro olan Proje 28 Nisan 2014 tarihinde tamamlanmistir. Proje kapsaminda, Diinya Saglik
Orgiitii uluslararast uzmanlari ile Toplum Temelli Sosyal Bakim Hizmetleri egitici egitimi
diizenlenmis, akademisyenler ve meslek elemanlarindan olusan 10 kisi egitime katilmistir. Ayni1
proje kapsaminda Diinya Saglik Orgiitii uluslararas1 uzmanlar ile “Birey merkezli planlama ve
toplum i¢inde yasama egitimi” egitici egitimi diizenlenmis ve meslek elemanlari,
akademisyenler, hizmet kullanicilar, sivil toplum kuruluslar1 ve bakim elemanlarindan olusan 23
kisi egitime katilmistir. Egitici egitimcileri, 11 Miidiirliiklerinin Engelli Hizmetleri biriminde
calisan personel ve engelli bakim kuruluslarinda gorevli personele yonelik diizenlenen hizmet i¢i
egitimlerde gorev almaktadirlar. Proje siiresince yaklasik 400 meslek elemani, bakim elemani ve
hizmet kullanic1 birey merkezli planlama ve toplum i¢inde yasama egitimine katilmistir. Evde
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bakim heyetlerinde gorevli Idareci ve meslek elemanlarindan olusan yaklasik 250 kisiye Toplum
Temelli Sosyal Bakim Hizmetleri egitimi verilmistir.

16-17 Nisan 2014 tarihlerinde projenin kapanis konferansi yapilmistir, konferansin temasi
“Tiurkiye’deki Ruhsal ve Zihinsel Engelli Bireylere Yonelik Toplum Temelli Hizmetlerin
Siirdiiriilebilir Gelisimine Dair Onciiliik Konferans1” olarak belirlenmistir. 700 kisilik katilime1
ile gerceklestirilen Konferansin temel amaci; ruhsal ve zihinsel engelli bireylere yonelik toplum
temelli bakim yaklasimini politika gelistiriciler, idareciler, personel, hizmet kullanicilari, bakim
personeli, sivil toplum orgiitleri, akademisyenler, egitim, istihdam gibi sektorlerden temsilciler,
yerel yonetimler, medya ve kamu arasinda paylasmak ve yayginlastirmaktir.

> Zihinsel Engelli Bireyler icin Sosyal icerme Projesi:

Engelli Bireyler I¢in Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesinin devam projesi olarak ESEI 2013
programlamasindan finanse edilmek {izere onay almistir. Projenin amaci; zihinsel engelli bireyler
icin sosyal icerme saglamaya yonelik calismalara katkida bulunmaktir. Toplum temelli
hizmetlerin kapsamli ve uyumlu aginin sistemik catis1 altinda bugiline kadar gelistirilen ve
onaylanan hizmet modellerinin farkli parcalarini entegre etmek Projenin stratejik hedefini
olusturmaktadir. Projenin biitgesi 2.970.000 Avro, siiresi 36 aydir. Proje, ESEI 2013
programlamasindan finanse edilmek {izere onay almis olup, ihale siirecini baslatabilmek {izere
ayrintili faaliyet tanimlamasi (DoA) ve biitge hazirlanarak onaya sunulmustur.

» Avrupa Goniilli Hizmeti Projesi:

Avrupa Birligi Bakanligt AB Egitim ve Genglik Programlart Merkezi Bagkanligi’na, genglik
programlar1 kapsaminda Bakanligimiz adina sunulan akreditasyon talebi Agustos 2013’te kabul
edilmistir. Akreditasyonumuz 2016 yilina kadar devam etmektedir. Bu kapsamda Eylem 2.1
Avrupa Goniillii Hizmeti i¢in Sistem ve Jenerasyon Dernegi (S&G) koordinatorliigiinde proje
basvurusunda bulunulmus ve 17.12.2013 tarihinde Nesiller Bulusmasi Projesi (Meeting Of
Generations) kabul edilmistir. Subat 2014’te baslayacak olan Proje kapsaminda; Avrupa’dan
yirmi goniilliiniin Ankara’ya gelerek engelli ve yaslilarla bulusmasi planlanmis olup, 20 goniillii
Ankara Saray Engelsiz Yasam Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi’'nde ve huzurevlerimizde
program dahilinde ¢alismalarini siirdiireceklerdir..

» Umut Evleri ve Yash Yasam Evlerinin Birim Sorumlular veya Bagh Bulunduklar:
Kurulus Miidiirleri Arasinda Gozlem ve Deneyim Paylasimi Projesi:

Engelli ve yaslilara sunulan hizmetlerin niteliginin arttirilmasi amaciyla “Umut Evleri ve Yash
Yasam Evlerinin Birim Sorumlular1 veya Bagli Bulunduklari Kurulug Miidiirleri Arasinda
Gozlem ve Deneyim Paylagimi Projesi” uygulamaya konulmustur. Subat 2013’te baslatilan proje
2014 yilinda da devam etmistir. S6z konusu proje umut evi ve yasl yasam evi acan ve acacak
olan kuruluslarin miidiirleri, ev sorumlulari, evlerde gorev alacak bakim elemanlar: ile toplanti
yapilacak illerin ve komsu illerin Il Miidiir Yardimcilar1 ve/veya Kurulus Miidiirlerinin de
katilimlar1 saglanacak sekilde genisletilerek 24.12.2014 tarihinde 2 (iki) y1l siire ile uzatilmistir.

(y) Isbirligi ve Protokoller
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> Bakanligimiz ile Kegioren Belediyesi arasinda “Yagl ve Engellilere Yonelik Yatili ve
Giindiizli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Yapilmas1 ve Isletilmesine iliskin Isbirligi
Protokolii” 18.03.2014 tarihinde imzalanmustir.
> Bakanligimiz, Konya Biiyiiksehir Belediyesi, Selcuklu Belediyesi, Selcuk Universitesi ve
Yasli ve Engelliler Bakimi, Egitimi, Arastirma, Uygulama, Bakim ve Arastirma Vakfi (YEBAV)
arasinda “Yasli ve Engelliler I¢in Yatili/Giindiizlii Bakim Rehabilitasyon ve Hizmet Merkezi
Yapilmasina iliskin Isbirligi Protokolii” imzalanmistir.
> Beyaz Ay Dernegi ile yapilan Protokol ile “Imkan Verin Imkansizi Isteyin Projesi"
uygulamaya konulmustur. Engelli bireylerin mesleki ve kisisel gelisimlerinin saglanmasi
amaciyla aktif olarak hizmet verecek bir kariyer merkezi kurulmast amaglanmastir.

(z) Egitim, Cahstay, Toplanti, Seminer, Konferans, Panel, Kongre,

Sempozyum

> "Dezavantajli Bireylere Yonelik Sosyal Hizmetlerde Kurumlar Arasi Esgiidiim
Sempozyumu" 24 Haziran 2014 tarthinde Ankara Saray Engelsiz Yasam Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi'nde gerceklestirilmistir.

(aa) Erisilebilirlik

Mevzuat Diizenlemeleri

> 7 Subat 2014 tarihinde KOP Eylem Plani ile ilgili goriisiimiiziin talep edilmis ve engelli
vatandaglarimiz1 ilgilendiren hususlarla ilgili olarak Genel Midirligiimiiziin gorisi
hazirlanmustir.

> 6567 sayih “Engelliler Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 26
Kasim 2014 tarihli ve 29187 sayihi Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
Erisilebilirlik engelli bireylerin topluma tam ve etkin katillminmin saglanmasinin yaninda
her tiirlii hakkin kullaniminda da 6nemli bir unsur olmasi nedeniyle ayrica bir 6neme
sahiptir. Engellilerin bagimsiz ve insan onuruna uygun bir yasam siirebilmeleri icin
toplumun diger iiyeleriyle esit sekilde bilgiye ve iletisime, fiziksel ¢evreye, binalara,
yapilara ve ulasim hizmetlerine erisimlerinin saglanmasi1 gerekmektedir. 5378 sayilh
Kanunun gecici 3 iincii maddesinde genel olarak sehirci ve sehirlerarasi toplu tasima
hizmetinin erisilebilir hale getirilmesi icin bir yol haritasi cizilmektedir.

> 19 Subat 2014 tarihinde yayimlanan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 75 inci maddesi ile 5378 sayili Kanunda
erisilebilirlikle ilgili ¢esitli dlizenlemeler yapilmistir. S6z konusu diizenlemelerden biri 5378
sayili Engelliler Hakkinda Kanunun 3 {incii maddesine “erisilebilirlik”™, “erisilebilirlik
standartlar1” ve “makul diizenleme” tanimlarinin eklenmesidir. Ayrica Kanunun “Erisilebilirlik”
baslikli 7 nci maddesine; “Yapili ¢evrede engellilerin erisilebilirliginin saglanmasi i¢in planlama,
tasarim, insaat, imalat, ruhsatlandirma ve denectleme siireclerinde erisilebilirlik standartlarina
uygunluk saglanir. Ozel ve kamu toplu tasima sistemleri ile siiriicii koltugu hari¢ dokuz veya
daha fazla koltugu bulunan 6zel ve kamu toplu tagima araglarinin engellilerin erigebilirligine
uygun olmasi zorunludur. Bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler
icin erisilebilir olmasi saglanir.” ibareleri eklenmistir.

. 6518 sayili Kanun ile 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 3 tincii
maddesinde de ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelere istinaden diger kurum ve
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kuruluglarin yapmasi gereken mevzuat uyumlastirma ¢aligmalari i¢in ilgili kurumlarla toplantilar
gergeklestirilmistir.

> Geg¢ici 3 iincii maddenin birinci fikrasinda yapilan degisiklik ile; iireticiler
tarafindan Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgina iletilen sikintilar ve sanayi sektoriinde
olusan zorunluluk goéz oniinde bulundurularak bu Kanundan once; 7/7/2018’e kadar
mevcut siiriicii koltugu hari¢ dokuz ila on alti oturma yeri olan toplu tasima araclarin,
mevcut 0zel ve kamu sehirler arasi toplu tasima aracglarinin ve mevcut turizm tasimacihigi
yapilan araclarin erisilebilir duruma getirilmesi zorunlulugu bu araglarla verilen hizmetin
erisilebilirliginin saglanmasi olarak degistirilmistir.

> Aym1 maddeye eklenen dordiincii fikra geregi; bu fikranin yiiriirliige girdigi tarih olan
26 Kasim 2014 tarihinden sonra yeni lretilen sehir i¢i yolcu tasima hizmeti yapan araglardan
erisilebilir olmayanlara yolcu tasima hizmeti i¢in yetki belgesi, izin ve ¢alisma ruhsati
verilmeyecektir. Sehiricinde yolcu tasima hizmeti veren mevcut araglarda erisilebilirlik
diizenlemelerinin  yapilmasinin  zorlugu nedeniyle mevcut araglar ic¢in erisilebilirlik
zorunlulugunun kalkmasinin engelli bireylerin erisilebilirlik hakkini olumsuz etkilememesi
gerekmektedir. Bu nedenle yeni iiretilecek sehiri¢i toplu tagima araglarina erisilebilir degilse
yetki belgesi, izin ve ¢alisma ruhsati verilmeyerek yeni liretilen sehiri¢i toplu tasima hizmeti
verecek tlim aracglarin erisilebilir olmasinin saglanmasi ve boylece yavas da olsa zaman i¢inde
sehir i¢inde toplu tagima hizmeti veren tiim araclarin erigilebilir olmasinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

> Yeni iiretilecek sehirlerarast ve uluslararast yolcu tasimaciligl ile servis ve turizm
tasimaciligl yapan araglar AB regiilasyonlar1 ve iiretim bantlarinda yapilacak degisikliklerin
zorlugu nedeniyle kapsam disinda tutulmustur.

> Ayni maddeye eklenmis olan besinci fikra ile; schirlerarasi yolcu tasima hizmeti ve
sehir i¢i servis ve turizm tagimaciligi hizmeti ile ilgili erisilebilirlik durumunun daha ayrintilt
diizenlenebilmesi i¢in bir Yonetmelik hazirlanmasi amaglanmistir. Sehirlerarast yolcu tagima
hizmeti ile sehir i¢i servis ve turizm tasimaciligi hizmetinin erisilebilir hale getirilmesi i¢in usul
ve esaslarin Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi’nin goriisleri alinmak suretiyle Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca cikarilacak
yonetmelikle diizenlenmesi hilkme baglanmistir. 26 Kasim 2015’e kadar ¢ikarilmasi 6ngoriilen
bu Yonetmelikte engelli bireylerin sehirlerarasi toplu tasima hizmetlerinden yararlanmalarinin
oniindeki engellerin kaldirilmasina iliskin tedbirler ve yiikiimliiliikler belirlenecektir.

> Ayrica bu maddenin yedinci fikrasinda degisiklik yapilmistir. Gecici 3 iinci
maddenin ikinci fikrasinda yer alan karayolu ile turizm tasimaciligi yapan veya sehirlerarasi
toplu tasima hizmeti veren gergek ve tiizel kisilerin, engelli bireylerin erisilebilir toplu tagima
hizmeti saglanmasina iliskin talebini azami yetmis iki saat i¢inde karsilamak ytikiimliiliigline ve
ticlincii fikrasinda yer alan servis tasimaciligi yapan gercek ve tiizel kisilerin, engelli personel
veya Ogrenciye talep halinde erisilebilir tagima hizmetini saglama yiikiimliiliigiine iliskin
halihazirda herhangi bir cezai yaptirim bulunmamakta idi. Bu durum Kanun maddesinin
uygulanmasini olumsuz etkilemekte ve kisilerin erisim hakkini engellemekte idi. Bu maddenin
uygulanmasin1 saglamak ve erisim hakkini gliglendirmek icin ilgili fikralarda yapilan degisiklik
ile bu yilikiimliliikler miieyyideye baglanarak idari para cezasi kapsami i¢ine alinmasi
saglanmstir.
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(bb) Isbirligi ve Protokoller
> Bakanhigimiz ile TSE arasinda Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yonetmeligi
kapsaminda gercek kisi ve 6zel hukuk tiizel kisilerinin sorumlulugunda bulunan umuma acgik
hizmet veren 6zel yapilar ve acik alanlar ile toplu tasima araglariin erisilebilirliginin tespit
edilmesi i¢in 25 Haziran 2014 tarihinde isbirligi Protokolii imzalanmistir. Protokol kapsaminda
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Plani1 ve komisyonlar tarafindan hazirlanan izleme ve
Denetleme Programlari ¢ergevesinde, umuma ac¢ik hizmet veren gercek ve 6zel hukuk tiizel
kisilerine ait yapi, agik alan ve toplu tasima aracglart i¢in TSE tarafindan “inceleme programi”
hazirlanacak ve Yénetmelik ekinde yer alan izleme ve Denetleme Formlari kullanilmak suretiyle
inceleme yapilarak sonu¢ raporlart komisyonlara iletilecektir. Protokol kapsaminda tespit
gorevlilerinin yetkinlik kriterlerinin belirlenmesi, Bakanli§imiz tarafindan egitim verilmesi, TSE
Erisilebilirlik inceleme Programinin hazirlanmasi, TSE tarafindan tespit sonuglarinin Ulusal
Erisilebilirlik Izleme Sistemine veri girisi yapilarak Bakanlik ile paylasilmasi gibi hususlar yer

almaktadir.
Projeler
> Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Middrliglince yiritilmekte olan Ulasilabilirlik Destek Projesi

(UDEP) ile farkh kentsel kullanimlari iceren pilot alanlar icin bilimsel élcitlere ve TSE standartlarina
uygun olarak hazirlanan projelerin valilikler araciligr ile desteklenmesi, EYHGM teknik bilgi
destegi ile illerde yapilmasi amaglanan bu c¢alismalarla erisilebilirligin kent ve iilke geneline
yayginlagtirilmasi amaglanmaktadir.
> UDEP 2012 kapsaminda farkli cografi bolgelerdeki 2 il olan Mardin ve Rize illerinde
tespitler, uygulama projelerinin hazirlanmasi, insaat ve denetim faaliyetleri 2014 yil1 igerisinde
devam etmistir.
> UDEP 2013 kapsaminda proje teklif ¢agrisina yapilan basvurularin puanlanmasi ile
yapilan degerlendirme sonucunda 12 adet proje desteklenmektedir. Bu projeler Adiyaman,
Ardahan, Artvin, Bartin, Batman, Bingdl, Bitlis, Bolu, Giresun, Ordu, Osmaniye ve Trabzon
illerinde yiiriitiilmektedir.
> UDEP 2014 i¢in 81 ilde Milli Egitim Bakanligi’na bagh pilot okullarin, bilimsel 6l¢iitlere
ve TSE standartlarina uygun olarak ulasilabilir (erisilebilir) hale getirilmesi, valilikler
aracihigryla desteklenmesi amaclanmugtir. Milli Egitim II Miidiirliikleri tarafindan illerde
erisilebilirlik ihtiyac1 olan bes okul i¢in Ulusal Erisilebilirlik izleme Sistemine (ERIS) veri girisi
yapilmis, bu okullardan puani diisiik olan birer okul (Van ve Ankara’ da iki okul) belirlenmistir.
UDEP 2014 biitcesi olan 5.405.00TL ile Van ve Cankiri’da UDEP 2012’den kalan 201.000 TL
Odenegin belirlenen okullarda 2014 Yili UDEP Uygulama Usul ve Esaslari kapsaminda erigilebilir hale
getirilmesi icin Valiliklere aktarilmasina yonelik yazismalar yapilmistir. UDEP 2014 te denetleme
sorumlulugu Valiliklerce olusturulacak komisyonlara verilmistir.

Raporlar
> 16-17 Ocak 2014 tarihleri arasinda Van i1 Ozel Idaresinin Ulasilabilirlik Destek Projesi
(UDEP) 2012 kapsaminda pilot alan olarak sectigi bolgede inceleme yapilarak, teknik rapor
hazirlanmistir.
> 6 Subat 2014 tarihinde Bilecik Belediyesinin Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) 2012
kapsaminda pilot alan olarak segtigi bolgede inceleme yapilarak, teknik rapor hazirlanmistir.
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> 6 Subat 2014 tarihinde Burdur Belediyesinin Ulagilabilirlik Destek Projesi (UDEP)
2012 kapsaminda pilot alan olarak segtigi bolgede inceleme yapilarak, teknik rapor
hazirlanmustir.

> 11 Subat 2014 tarihinde Kilis Belediyesinin Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) 2012
kapsaminda pilot alan olarak sectigi bolgede inceleme yapilarak, teknik rapor hazirlanmistir.

> 27 Mart 2014 tarihinde Cankir1 Belediyesinin Ulagilabilirlik Destek Projesi (UDEP)
2012 kapsaminda pilot alan olarak segtigi bolgede inceleme yapilarak, teknik rapor
hazirlanmistir.

> 11 ve 12 Arahk 2014 tarihleri arasinda Ardahan Belediyesinin Ulasilabilirlik Destek
Projesi (UDEP) 2013 kapsaminda pilot alan olarak sectigi bolgede inceleme yapilarak, teknik
rapor hazirlanmstir.

Arastirmalar
> Ulkemizde vyiiriitilen engellilerin erisilebilirligi ile ilgili ¢aligmalarin toplumda
yansimalarmin ortaya konmasi, engellilerin erisilebilirligi ile ilgili bilgi ve biling diizeyinin
incelenmesi, erisilebilirlik konusuna dikkat g¢ekilmesi, farkindaligin artirilmasi ve arastirma
sonrasinda yapilacak c¢aligmalarin planlanmasma ydnelik veri elde edilmesinin saglanmasi
amaciyla 2014 yili icerisinde Tiirkiye’de Engelliler i¢in Erisilebilirlik Algis1 Arastirmasi
yuriitiilmistir.
> Bu c¢alismada ayrica katilimcilarin erisilebilirlik konusunda bilgilenmeleri de
hedeflenmektedir. Alan arastirmasi sirasinda hazirlanan ankette engellilerin erisilebilirligini
saglamak iizere yapilan uygulamalar konusunda bilgi ve farkindalik sorulurken, hemen akabinde
yapilan uygulamanin tanitilmasi yolu ile bu bilgiler anket katilimcilarina ulastirilmistir. Ayrica
her katilimciya engellilerin erisilebilirligi konusunda hazirlan brosiir verilerek yapilan
uygulamalar ve bu uygulamalarin yararlar1 konusunda bilgi sunulmustur.
> Aragtirmada Tiirkiye’yi temsilen Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan belirlenen 78 ilde
yasayan 4990 hane kapsanmistir. Her hanede 18 yasin istiindeki tiim bireyler arastirma
sorularini yanitlamiglardir.
> Aragtirmada katilimcilara; engellilerin agik alanlarda (cadde, sokak, yaya yolu, kaldirim,
park, meydan, vb.), kapali alanlarda (kentsel kamusal hizmet binalari, kentsel sosyal altyap1
alanlar1 gibi) ve ulasimda (uygun toplu tasima araclarinin varligi, toplu tasima) yasadiklari
giicliikler ve erisilebilirliklerini saglamaya yonelik uygulamalar konularinda bilgi diizeyleri ve
farkindaliklarin1 6l¢gmeyi amaglayan sorular yoneltilmistir. Ayrica katilimcilarin engellilerin
toplumsal yasama katilimlar1 konusundaki duyarliliklar, erisilebilirlik ile ilgili bilgi diizeyleri
sorgulanmustir.
> Tiurkiye’de  gergeklestirilen  erisilebilirlik  uygulamalart  konusunda  toplumun
farkindaliginin ortaya konulmasini amacglayan bu ¢alisma, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun
engelliler ile engelli olmayanlarin birbirinden ayr1 degil toplum icinde bir arada olmasi
gerektigine inandiklarin1 gostermektedir. Benzer sekilde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu
engellilerin, okul hastane is yeri gibi kamu alanlarina ulagimlarinda giigliiklerle karsilastiklarini
fark etmektedir. Engellilerin erisilebilirligi ile ilgili algilanan sorunlara bakildiginda
kaldirimlarin, bina girislerinde uygun rampa ve asansor sistemlerinin diizenlenmemis olmasi dne
cikmaktadir. Ulasimda engelliklerin erisimini kolaylastiracak araglarin ve bilgilendirme
yontemlerinin olmayisi sorun olarak dile getirilmistir.
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Egitimler

> 17 Nisan 2014 tarihinde Ankara 75 . Yil Huzurevi Yashh Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi’nde 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunda 19/02/2014 tarihli ve 6518 sayili Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
yapilan mevzuat degisikligi ve online erisilebilirlik sistemi hakkinda bilgilendirme ile izleme ve
denetleme faaliyetlerinde karsilagilan sorunlarla ilgili goriis aligverisinde bulunulmasi amaciyla
81 ilde kurulan Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme komisyonlarindan katilan temsilcilerle bir
toplant1 yapilmistir.

Calistay, Toplanti, Seminer, Konferans, Panel
> 16 Ocak 2014 tarihinde Asansor Teknik Komitesinin XII. Toplantisina katilim
saglanmistir.
> 24 Ocak 2014 tarihinde 2014 yili Agustos- Ekim doneminde yapilacak olan “Tiirkiye
Saglik Arastirmasi” i¢in hazirlanan soru formu ile ilgili goriis hazirlanmgtr.
> 27 Ocak 2014 tarihinde Diinya Sehircilik Giinii 38. Kolokyumu ile ilgili olarak Sehir
Plancilar1 Odasinda diizenlenen toplantiya katilim saglanmistir.
> 28 Ocak 2014 tarihinde 2013 Yili Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) kapsaminda
Trabzon ve Osmaniye Belediyelerinde Projelerin daha etkin yiiriitiilebilmesi i¢in proje komisyon
temsilcilerinin katildigi bir toplant1 diizenlenmis olup, toplantida erisilebilirlik konusunda
bilgilendirme ve proje tlizerinde degerlendirmeler yapilmustir.
> 29 Ocak 2014 tarihinde 2013 Yili Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) kapsaminda
Bartin ve Bolu Belediyelerinde Projelerin daha etkin yiiriitiilebilmesi i¢in proje komisyon
temsilcilerinin katildig1 bir toplanti diizenlenmis olup, toplantida erisilebilirlik konusunda
bilgilendirme ve proje ilizerinde degerlendirmeler yapilmistir.
> 30 Ocak 2014 tarihinde Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) 2013 kapsaminda Giresun
ve Ordu I Ozel Idarelerinde, Projelerin daha etkin yiiriitiilebilmesi igin proje komisyon
temsilcilerinin katildigi bir toplant1 diizenlenmis olup, toplantida erisilebilirlik konusunda
bilgilendirme ve proje ilizerinde degerlendirmeler yapilmustir.
> 31 Ocak 2014 tarihinde Bagbakanlik Vakiflar Genel Miidiirliigli temsilcileri ile toplanti
gerceklestirmis olup, kurumlarina ait yapilarda erisilebilirligin saglanmasina yonelik teknik bilgi
destegi saglanmustir.
> 3 Subat 2014 tarihinde Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Baskanligi temsilcileri ile Gelir
Idaresi Baskanhig binalarinda yapilacak erisilebilirlik diizenlemelerine iliskin teknik
degerlendirme ve bilgilendirme toplantist yapilmaistir.
> 7 Subat 2014 tarihinde Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Miudiirliigi
tarafindan hazirlanan “Asansér Bakim ve Isletme Yonetmeligi Taslag1” incelenmis olup, taslak
ile ilgili goriistimiiz iletilmistir.
> 18 Subat 2014 tarihinde Adiyaman ve Batman Belediyelerinde Projelerin daha etkin
yiiriitiilebilmesi i¢in proje komisyon temsilcilerinin katildigi bir toplanti diizenlenmis olup,
toplantida erisilebilirlik konusunda bilgilendirme ve proje lizerinde degerlendirmeler yapilmustir.
> 20 Subat 2014 tarihinde Engelli Dostu Milli Park: Kiire Daglar1 Projesi calismalari
kapsaminda gerceklestirilen ‘Korunan Alanlarda Engelli Erisebilirligi Calistay’ina katihm
saglanmig ve “Erisilebilirlik Mevzuat1” konulu sunum yapilmistir.
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> 21 Subat 2014 tarihinde 81 Il Miidiirliigiine yaz1 gonderilerek 30 Mart 2014'te yapilacak
olan Genel Mahalli Idareler Segiminde engelli se¢gmenlerin daha rahat oy kullanabilmesinin
saglanmasi icin sandik alanlarinin engelli erisimine uygun hale getirilmesine yonelik tedbirlerin
alinmasi i¢in ¢aligma yapilmasi talimati verilmistir.

> 25 Subat 2014 tarihinde Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) 2013 kapsaminda Artvin
ve Ardahan Belediyelerinde Projelerin daha etkin yiiriitiilebilmesi i¢in proje komisyon
temsilcilerinin katildig1 bir toplanti diizenlenmis olup, toplantida erisilebilirlik konusunda
bilgilendirme ve proje lizerinde degerlendirmeler yapilmustir.

> 25 Subat 2014 tarihinde Ankara Ulasim Ana Plani ile ilgili olarak Gazi Universitesinde
diizenlenen toplantiya katilim saglanmistir.

> 28 Subat 2014 tarihinde 2013 Yili Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) kapsaminda
Bing6l ve Bitlis Belediyelerinde Projelerin daha etkin yiiriitiilebilmesi i¢in proje komisyon
temsilcilerinin katildig1 bir toplant1 diizenlenmis olup, toplantida erisilebilirlik konusunda
bilgilendirme ve proje tlizerinde degerlendirmeler yapilmustir.

> 28 Subat 2014 tarihinde 81 11 Valiligine yaz ile 30 Mart 2014'te yapilacak olan Genel
Mahalli Idareler Segiminde engelli segmenlerin oy kullanacagi binalarin listesi génderilerek
sandik alanlarinin engelli erisimine uygun hale getirilmesine yonelik tedbirlerin alinmasi igin
Valiliklerin de destegiyle bu kapsamda gerekli 6nlemlerin alinmasi talimati verilmistir.

> 28 Subat 2014 tarihinde 33115 sayili yazimiz ile 2012 Yili Ulasilabilirlik Destek Projesi
(UDEP) kapsaminda Rize, Bilecik, Cankir1 ve Burdur Belediyeleri tarafindan yiiriitiilen projeler,
igbirligi protokolleri ve UDEP 2012 Yili Uygulama Usul ve Esaslar1 (B)’de belirtilen siire i¢cinde
tamamlanamadigindan, anilan Usul ve Esaslarin 15 inci maddesinin dordiincii fikrasinda yer alan
“Projeye tahsis edilen 6denegin tamaminin siiresi i¢inde harcanamamasi halinde harcanamayan
kisim valilik UDEP hesabinda kalir. Hesapta kalan miktar valilik tarafindan yiiriitiilen ve
Bakanlik¢a onaylanan ulagilabilirlik ¢calismalarinda kullanilabilir...” hiikkmiine istinaden projeye
tahsis edilen ve harcanamayan 6denegin UDEP kapsaminda adi1 gegen Belediyelerce yiiriitiilecek
calismalarda kullanilmas ile ilgili Bakanlik Makami Oluru alinmistir.

> 3 Mart 2014 tarihli ve 34200 sayili yazimiz ile Mus, Malatya, Bitlis, Nevsehir, Nigde ve
Denizli Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliiklerinin taleplerine istinaden, bu 11 Miidiirliiklerine
Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yonetmeligi kapsaminda olusturulan Erisilebilirlik izleme
Denetleme Komisyonlar1 iiyelerinin ve gerektiginde engelli vatandaslarin bir yerden bir yere
giivenli bir sekilde tasinmasi amaciyla 13 Subat 2009 tarihinde yiiriirliige giren Siiriicti
Koltuguna Ilave Olarak Sekizden Fazla Koltugu Bulunan ve Yolcu Tasimak Amaciyla
Kullanilan Araglarin Ozel Hiikiimleri le Ilgili Tip Onay1 Y&netmeliginin (2001/85/AT) VII
No’lu ekine uygun olarak imal veya tadil edilmis, (1) birer adet, soforlii, erisilebilir minibiis
(stiriiciisii dahil en az on en fazla on yedi oturma yeri olan arag) kiralanmasi i¢in 6zel hizmet
alimi yetkisinin verilmesi ile ilgili olarak Miistesarlik Makamindan Olur alinmis ve ilgili 1l
Miidiirliiklerine gonderilmistir.

> 4 Mart 2014 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile bir toplanti
yapilarak bankalarda alinmasi gereken erisilebilirlik tedbirlerine iliskin hazirlanacak mevzuat
diizenlemesi konusunda goriis alis veriginde bulunulmustur.

> 6 Mart 2014 tarihinde Jandarma Egitim Komutanlhifinda gergeklestirilen toplantida,
jandarma kiglasinda yapilmasi diisiiniilen proje de engellilerin erisebilirligi hakkinda teknik bilgi
destegi saglanmustir.
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> 9 Mart 2014 tarihinde iller Bankas1 Genel Miidiirliigii ile Erisilebilirlik Destek Projesinin
gelistirilmesi ve ILBANK tarafindan belediyelere kredi saglanmasi konularinda goriisme
yapilmistir.

> 9 Mart 2014 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile bir toplanti
yapilarak bankalarda alinmasi gereken erisilebilirlik tedbirlerine iliskin hazirlanacak mevzuat
diizenlemesi konusunda goriis alig verisinde bulunulmustur.

> 11 Mart 2014 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Bakanligimiz personelinin
katildig1 "Cevrenin Korunmasi ve Gelistirilmesi" konulu toplantiya katilim saglanmaistir.

> 12 Mart 2014 tarihinde Bakanligimiz hizmet binalarinda erisilebilirligin saglanmasi ile
ilgili olarak Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi ile toplanti yapilmustir.

> 13 Mart 2014 tarihinde 10-16 Mayis 2014 tarihinde Sehir Plancilar1 Odasi tarafindan
engelliler haftasinda yapilacak etkinlik ile ilgili Sehir Plancilar1 Odasi ile toplant1 yapilmustir.

> 14 Mart 2014 tarihinde 5378 sayili Kanunun gegici 3 {lincli maddesi ile ilgili olarak Sivil
Havacilik Genel Midiirliigii ile toplant1 yapilmustir.

> 18 Mart 2014 tarihinde 7/7/2005 tarihinde yiriirliige giren 5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanunda 19/2/2014 tarihli ve 6518 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile yapilan degisikliklerle ilgili
olarak yapilmasi gereken mevzuat diizenlemeleri ve diger c¢alismalarin degerlendirilmesi
amaciyla Bilim, Sanayi Ve Teknoloji Bakanhigi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisi Bagkanligi,
Otomotiv Sanayi Dernegi, Otomotiv Distribiitorleri Dernegi, Emniyet Genel Midiirliigii ve
Karayollar1 Genel Miidiirliigii temsilcileriyle Bakanligimizda bir toplanti yapilmistir.

> 20 Mart 2014 tarihinde 5378 sayili Kanunun ge¢ici 3 iincii maddesi ile ilgili olarak
Ulastirma, Denizcilik Ve Haberlesme Bakanhigi - Deniz ve Igsular Diizenleme Genel
Midiirliigli, Deniz Ticareti Genel Miudiirligii ve Strateji Gelistirme Baskanligi ile toplanti
yapilmistir.

> 27 Mart 2014 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 arasinda imzalanan isgbirligi protokolii kapsaminda sinema, tiyatro, sergi ve konser
salonlar1 gibi sanat ve kiltlir izleme mekanlarini, engellilerin ve yaghilarin da yararlanabilecegi
bicimde diizenlemek ve engelliler i¢cin uygulamaya konan tiim hizmetlerin bir denetleme
mekanizmasi ile denetlenerek siirekliligini saglamak i¢in Devlet Tiyatrolar1 Genel Miidiirliigi,
Giizel Sanatlar Genel Miidiirliigi, Kiiltiir Varliklar1 Ve Miizeler Genel Miidiirliigi, Kiitiiphaneler
Ve Yaymmlar Genel Miidiirliigii, Milli Kiitiiphane, Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii
ve Devlet Opera Ve Balesi Genel Miidiirliigii ile bir toplant1 yapilmustir.

> 27 Mart 2014 tarihinde 2012 Yili Cankir1 Ulagilabilirlik Destek Projesi (UDEP)
kapsaminda Cankir1 Belediyesi tarafindan belirlenen pilot alanda teknik inceleme yapilarak rapor
hazirlanmustir.

> 28 Mart 2014 tarihinde Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Bagkanlhig1 temsilcileri ile birlikte
Gelir Idaresi Baskanhigi binasmna teknik ziyaret gergeklestirilerek erisilebilirlik ile ilgili
bilgilendirme yapilmaistir.

> 2 Nisan 2014 tarihinde Milli Egitim Bakanlig1 ile yeni okul projelerinde erisilebilirligin
saglanmasia yonelik yasanan aksakliklarin ve yapilmasi gerekenlerle ilgili bilgilendirmenin
yapildig1 toplant1 gerceklesmistir.
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> 3 Nisan 2014 tarihinde Saghik Bakanligi ile yeni saglik yapilar1 projelerinde
erigilebilirligin saglanmasina ydnelik yasanan aksakliklarin ve yapilmasi gerekenlerle ilgili
bilgilendirmenin yapildig1 toplant1 diizenlenmistir.

> 7 Nisan 2014 tarihinde Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi tarafindan
diizenlenen Ulagim Sektorel Operasyonel Programi Calistayinda Erisilebilir Tasimacilik
oturumuna moderator olarak katilim saglanmustir.

> 8 Nisan 2014 tarihinde Burdur’da UDEP kapsaminda yapilan uygulamalarin teknik
incelemesi yapilmustir.

> 10 Nisan 2014 tarihinde 5378 sayili Engelliler Hakkinda kanunun gegici 3 {inci
maddesinin uygulamasina yonelik olarak Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigi ile toplant1 ger¢eklesmistir.

> 10 Nisan 2014, 14 Nisan 2014 ve 14 Nisan 2014 tarihlerinde 5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanun’un gecici 3 iincli maddesinin uygulamasia ydnelik olarak Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi ve Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi ile yapilan goriigmeler
sonucunda konuyla ilgili ¢alistay diizenlenmesine karar verilmistir.

> 18 Nisan 2014 tarihinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1r Sanayi Genel Miidiirliigi
tarafindan diizenlenen Asansor Teknik Komitesinin 13. toplantisina komite iiyesi olarak katilim
saglanmistir.

> 25 Nisan 2014 tarihinde Devlet Demir Yollar1 ile Demiryolu Araglar1 Tescil ve Sicil
Yonetmeligi Taslagina iliskin goriis bildirilmistir.

> 29 Nisan 2014 tarihinde Bursa’da Bursa Biiyiiksehir Belediyesi teknik birimlerinde gorev
yapan teknik personele “erisilebilirlik” konulu egitim verilmistir.

> 14-15 Mayis 2014 tarihlerinde 5378 sayili Kanunda 19/02/2014 tarihinde yapilan
diizenlemelerin uygulanmasina yonelik yapilmas: gerekli diger mevzuat diizenlemeleri,
taraflarca alinmas1 gerekli tedbirler ve teknik ¢6zliim Onerileri konularinda goriis alis verisinde
bulunulmast amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar, yerel yonetimler, hizmet sunuculari, ireticiler,
ara¢ tadilat¢ilar1 ile engelli sivil toplum kuruluglari temsilcilerinin katilimiyla bir calistay
diizenlenmesi planlanmistir. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel Miidiirligii
isbirliginde Ankara’da “Karayolu Toplu Tasima Hizmetlerinde Engelliler I¢in Erisilebilirligin
Saglanmasi Calistay1” diizenlenmistir.

> 15 Mayis 2014 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanhigi Yap: Isleri Genel Miidiirliigiine,
proje asamasindan baslayarak erisilebilirlik ilkelerinin g6z Oniinde bulundurulmasi igin
projelerde ve insaat silirecinde erisilebilirligin saglanmasina yonelik denetim yapilmasi
gerektiginden bu denetim ig¢in ilgili mevzuat ¢ercevesinde Yapr Denetimi Uygulama
Yonetmeliginin Ek 3’linde gosterilen form 1’e uygun proje kontrol formunun “Mimari Proje
Kontrol Formu” béliimiine eklenmesi amaciyla hazirlanan goriis resmi yazi ile gonderilmistir.

> 27 Mayz1s 2014 tarihinde Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanliginin HRD SOP Belgesinin
II. taslak metnine engelli vatandaslarimizi ilgilendiren hususlarla ilgili olarak goriis
hazirlanmistir.

> 28 Mayis 2014 tarihinde Milli Egitim Bakanlig1 insaat ve Emlak Dairesi Baskanlig1 ile
2014 Yili Erisilebilirlik Destek Projesinin igbirligi i¢inde uygulanmasina yonelik toplanti
diizenlenmistir.

> 29 Mayis 2014 ve 20 Haziran 2014 tarihlerinde 14-15 May1s 2014 tarihlerinde Ankara’da
diizenlenen “Karayolu Toplu Tagima Hizmetlerinde Engelliler Igin Erisilebilirligin Saglanmast
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Calistay1” da teknik ¢ozlim Onerileri kapsaminda alinan ilgili kurum ve kuruluslarin katilimi ile
bir komisyon olusturulmasi karar1 geregince, bu komisyonun toplantilar1 diizenlenmistir.

> 10 Haziran 2014 tarihinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel
Miidiirliigii tarafindan diizenlenecek olan Asansor Bolgesel Farkindalik Semineri hazirlik
toplantisina katilim saglanmistir.

> 11 Haziran 2014 tarihinde Tirk Standartlar1 Enstitiisi ev sahipliginde Avrupa
standardizasyon kuruluslari olan CEN/CENELEC tarafindan diizenlenen “How standardization
can support the Silver Economy” baslikli 3 {incli Avrupa Standardizasyon Zirvesi’nde “Yas
Dostu Kentler, Evler ve Cevre” baslikli oturumda “Tiirkiye’de Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Sistemi” baglikli sunum yapilmistir.

> 19 Haziran 2014 tarihinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel
Miidiirliigii tarafindan diizenlenen Asansor Bolgesel Farkindalik Seminerinde erisilebilirlik
konulu sunum yapilmistir.

> 23 Haziran 2014 tarihinde Elmadag Belediyesi’'nde erisilebilirlik ile ilgili yapilmasi
gereken diizenlemelere iliskin Kaymakamliga bagh Ilce Miidiirleri ile Miidiirliiklerde gorev
yapan personele yonelik bilgilendirme egitimi diizenlenmistir.

> 25 Haziran 2014 tarihinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile Erisilebilirlik Izleme Ve
Denetleme Yonetmeligi Kapsaminda Isbirligi Protokolii imzalanmstir.

> 26 Haziran 2014 tarihinde Siileyman Demirel Universitesi Yapi Isleri Birimi ile
tiniversitede yapilmasi planlanan erisilebilirlik diizenlemelerinin yer aldig1r uygulama projeleri
tizerinde degerlendirmelerin yapildig1 toplant1 gergeklestirilmistir.

> 27 Haziran 2014 tarihinde “Otopark Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik™ taslagina iliskin goriis bildirilmistir.

> Tiim devlet okullar1 ve 6zel okullar ve bunlarin okul aile birlikleri tarafindan veya diger
sekillerde yapilacak servis hizmeti alimina yonelik olarak; hazirlanacak sartnamelerde, yapilacak
ihalelerde ve sozlesmelerde, okullara devam eden mevcut engelli 6grencilerin taleplerinin goz
oniinde bulundurulmasi ile daha sonra ortaya ¢ikabilecek taleplerin kargilanmasina iliskin 6zel
diizenlemelere yer verilmesi i¢in Milli Egitim Bakanlig1 Destek Hizmetleri Genel Miidiirliigline
yaz1 gonderilmistir.

> Ulusal Erisilebilirlik izleme Sistemine (ERIS) veri girislerinin saglanmast icin Valiliklere
yazi gonderilmistir.

> Ozel bakim merkezlerinin erisilebilirlik durumunun belirlenmesi amaciyla Ulusal
Erisilebilirlik Izleme Sistemine (ERIS) veri girislerinin saglanmasi icin 11 Miidiirliiklerine yazi
gonderilmistir.

> Icisleri Bakanligi’na kentlerde erisilebilirligin saglanmasina yonelik tedbirlerin alinmasi
konusunda illere talimat gonderilmesi konulu yazi gonderilmistir.

> Tim Bakanliklar, Baskanliklar, TBMM, Cumhurbaskanlifi ve Bagbakanlik ile
belediyelere dagitilmasi icin Icisleri Bakanligma, 2015 yili biitce hazirliklarinda erisilebilirlik
Odenegine yer verilmesi konusunda yazi gonderilmistir.

> 8-9-10 Temmuz 2014 tarihlerinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile Erisilebilirlik izleme Ve
Denetleme Yonetmeligi Kapsaminda imzalanan Isbirligi Protokolii ¢ergevesinde Tiirk
Standartlar1 Enstitiisiindeki personele erisilebilirlik egitimi verilmistir.
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> 17 Temmuz 2014 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanhigi ve Bakanhigimiz personelinin katildign Erisilebilirlik izleme ve Denetleme
Yonetmeligi Revizyon Calismasi “Asansor” toplantisi gerceklestirilmistir.

> 4 Kasim 2014 tarihlerinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile Erisilebilirlik Izleme Ve
Denetleme Yonetmeligi Kapsaminda imzalanan Isbirligi Protokolii ¢er¢evesinde Tiirk
Standartlar1 Enstitiisiindeki ile Bakanligimiz arasinda toplanti gerceklestirilmistir.

> 5 Kasim 2014 tarihinde Malatya’da gergeklestirilen Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1
Sanayi Genel Miudiirliigli tarafindan diizenlenen Asansér Bolgesel Farkindalik Seminerinde
erisilebilirlik konulu sunum yapilmistir.

> 17 Kasim 2014 tarihinde Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) 2013 kapsaminda
desteklenmekte olan Batman Belediyesi ile toplant1 gergeklestirildi.

> 19 Kasim 2014 tarihinde Samsun’da gergeklestirilen Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi Sanayi Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenen Asansor Bolgesel Farkindalik
Seminerinde erisilebilirlik konulu sunum yapilmistir.

> 24 Kasim 2014 tarihinde Tirkiye’de Engelliler i¢in Erisilebilirlik Algis1 konusunda
toplumun erisilebilirlikle ilgili bilgi ve biling diizeyi incelenerek, erisilebilirlik konusuna dikkat
cekilmesi, farkindaligin artirilmasi ve aragtirma sonrasinda yapilacak ¢aligmalarin planlanmasina
yonelik veri elde edilmesi amaciyla Bakanligimizca Tiirkiye genelinde gerceklestirilen arastirma
sonuclarinin ve gelistirilen politika Onerilerinin paylasilmasi amaciyla gerceklestirilecek olan
“Tiirkiye’de Engelliler i¢in Erisilebilirlik Algismin Arastiriimasi Projesi” kapsaminda calistay
gerceklestirilmistir.

> 3 Aralik 2014 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi Kurumsal Analiz Calistay
Toplantisina katilim saglanmustir.

> 3 Aralik 2014 tarihinde Sakarya’da bulunan tiim ilge belediyelerinde calisan teknik
personelin katilimi ile “Yerel Yonetimlerde Engelliler Icin Erisilebilirlik” konulu seminerde
Erisilebilirlik ile ilgili egitim verilmistir.

> 11 Aralik 2014 tarihinde “Tiirkiye’de Engelliler Icin Erisilebilirlik Algisi” konusunda
toplumun erisilebilirlikle ilgili bilgi ve biling diizeyi incelenerek, erisilebilirlik konusuna dikkat
cekilmesi, farkindaligin artirilmasi ve aragtirma sonrasinda yapilacak ¢alismalarin planlanmasina
yonelik veri elde edilmesi amaciyla Bakanligimizca Tiirkiye genelinde gerceklestirilen arastirma
sonuclarinin ve gelistirilen politika Onerilerinin paylasilmas1 amaciyla gerceklestirilecek olan
“Tiirkiye’de Engelliler igin Erisilebilirlik Algisinin Arastirilmasi Projesi” nin lansman toplantis
Hilton Otelde gerceklestirilmistir.

> 13 Aralik 2014 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan diizenlenen Habitat II1
Konferansina Yonelik Ulusal Raporun Hazirlamasi Calistayina katilim saglanmistir.

> 23 Aralik 2014 tarihinde Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu(BTK) ile engellilerin
bilgiye erisimi i¢in BTK tarafindan yapilanlar ve kurumdan beklentiler konulu toplantiya katki
saglanmistir.

> 24 Aralik 2014 tarihinde 04/08/2014 tarih ve 113348 sayili Bakanlik Makami Oluru ile
yirilirliige giren 2014 Yili Ulasilabilirlik Destek Projesi ( UDEP 2014) Uygulama Usul ve
Esaslart kapsaminda 81 ilde belirlenen pilot okullarin bilimsel dlgiitlere ve TSE standartlarina
uygun olarak erisilebilir hale getirilmesi i¢in tahsis edilen 6denek Valilikler tarafindan acgilan
0zel hesaplara aktarilmistir.

235



Diger Calismalar

> 2 Ocak 2014 tarihinde Yiiksek Secim Kurulu Bagkanligina yazi ile 30 Mart 2014'te
yapilacak olan Genel Mahalli Idareler Segiminde engelli segmenlerin oy kullanabilmesi amaciyla
sandik alanlarinin engelli erisimine uygun hale getirilmesine yonelik yapilan ve Ulusal
Erisilebilirlik izleme Sisteminde olusturulan modiil aracilifiyla illerden yapilan veri girislerin
degerlendirilmesi amaciyla ekran hazirlanmis ve sistem sifresi verilmistir.

> 1 Nisan 2014 tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 Yapi Isleri Genel Miidiirliigii ile
yap1 denetim islemlerinde erisilebilirligin kontrol edilmesinin saglanmasi konusunda bir toplanti
yapilmistir. Bu toplantiya istinaden Yapt Denetimi Uygulama Yonetmeliginin ekinde yer alan
Mimari Proje Kontrol Formuna erisilebilirlik baslikli ilkelerin eklenmesi konusunda yazi
gonderilmistir.

> 7 Nisan 2014 tarihinde Antalya’da huzurevi miidiirlerine yonelik diizenlenen hizmet ici
egitim programinda “erisilebilirlik” konulu sunum yapilmstir.
> 5 Haziran 2014 tarihinde Emniyet Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenen Karayollar

Trafik Gilivenligi Kurulu Toplantisina Bakanligimiz adina katilim saglanmustir.

> 23 Ekim 2014 tarihlerinde Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile Erisilebilirlik izleme Ve
Denetleme Yonetmeligi Kapsaminda imzalanan Isbirligi Protokolii ¢er¢evesinde Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii ile Bakanligimiz arasinda toplant1 gergeklestirilmistir.

> 3 Aralik 2014 tarihinde Adana’da gerceklestirilen Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Sanayi Genel Miidiirliigli tarafindan diizenlenen Asansor Bolgesel Farkindalik Seminerinde
erisilebilirlik konulu sunum yapilmistir.

(cc) Istihdam ve Sosyal Giivenlik
Mevzuat ve Standartlar

> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgmmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1

> Acik isgiicii piyasasinda istihdami gii¢ olan zihinsel ve ruhsal engelliler i¢in kurulmasi
ongoriilen korumali igyerlerinde, gerekli teknik donaniminin devletge saglanmasina iligkin usul
ve esaslar1 diizenleyen hiikiimlere, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasimna Dair
Kanun Tasarisi’nda yer verilmis olup, s6z konusu Kanun 06/02/2014 tarihinde TBMM’ce kabul
edilmistir.

Korumali Isyerleri il Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge

26.11.2013 tarih ve 28833 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Korumali Isyerleri Hakkinda
Yonetmelikte yer alan korumali igyeri statiisiiniin kazanilmasi, kaybedilmesi ve korumali
isyerlerinin isleyisine yonelik kararlar alan Korumali isyerleri il Komisyonunun ¢alisma usul ve
esaslarii diizenleyen Yonerge 20.03.2014 tarih ve 45356 sayili Bakanlik Olurlar ile yiiriirliige
girmistir.
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Plan ve Programlar
> Ulusal istihdam Stratejisi ve Eylem Plam

6 May1s 2014 tarihinde Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan kabuliine karar verilmis olan Ulusal
Istihdam Stratejisi 30 May1s 2014 tarih ve 29015 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Ulusal
Istihdam Stratejisinin uygulamaya gegirilmesine ydnelik Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
ve diger ilgili kurumlarin da katkilariyla 2014-2016 yillarin1 kapsayan bir eylem plani
hazirlanmstir.

S6z konusu Ulusal Istihdam Stratejisi ve Eylem Planmin “6zel politika gerektiren gruplarin
istthdaminin arttirilmasi temel politika ekseni” kapsaminda engellilerin iggiicline katilim oran1 ve
istthdaminin artirilmas1 hedefine yonelik tedbirlerde Calisma Sosyal Giivenlik Bakanligi,
ISKUR, Devlet Personel Bagkanhgi ile isbirligi icerisinde calismalar yiiriitmektedir.

Projeler

> Korumal Isyerleri Projesi

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii’niin (ISKUR) isbirliginde baslatilan ve isgiicii piyasasinda
istihdami1 gii¢ olan agir engelli kisilere is imkan1 yaratilmasini amaglayan Korumal Isyerleri
Proje kapsaminda, zihinsel, ruhsal ve duygusal engellilere yonelik korumali isyeri projelerine
hibe destegi saglanmasi1 ve engelli is¢ilerin ilk bir y1l boyunca maas giderlerinin karsilanmasi
hedeflenmektedir. Korumali Isyerleri Yénetmeliginde yapilan degisiklikler kapsaminda 28 Subat
2014 tarihinde ikinci teklif ¢agrisina ¢ikilmistir. Bu kapsamda; Bakanligimizin da temsil edildigi
ilgili komisyon tarafindanl2 projenin finansmani uygun bulunmus, 2 proje korumali igyeri
statiisii almaya hak kazanmis, 3 proje geri c¢ekilmis, 7 proje ise bu statiiyii alma siirecinde
calismalarina devam etmektedir.

> Ise Katil Hayata Atil Projesi

Bakanligimiz ve Garanti Bankas1 A.S. isbirliginde yiiriitiilmeye baslanan “Ise Katil Hayata Atil
Projesi” Tiirkiye’de destekli istihdam modelinin gelistirilmesine yonelik Ankara, Istanbul,
Sakarya, Samsun ve Gaziantep illerinde gerceklestirilecek bir modelleme g¢aligmasidir. Proje;
300 engellinin 60 is kocunun rehberliginde ise baslayarak bagimsiz bicimde {iicretli olarak
calismalarini hedeflemektedir. Projede nihai hedef engelli bireylerin toplumsal hayata etkin bir
sekilde katilimlarinin istihdam yoluyla desteklenmesidir. Proje Ankara ilinde baslamis olup,
oncelikle 24 is kogu dort haftalik teorik ve pratik bir egitime tabi tutulmus, aralarindan 15°1 asil
4’1 yedek olmak tizere 19 is kocu ile sézlesme imzalanmis ve is koglar1 projede aktif olarak
calismaya baslamistir. Proje Ankara ilinde elde edilen deneyimler 1s181inda gelistirilerek diger
illerde devam edecektir.

Isbirligi ve Protokoller

> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg ile T. Garanti Bankasi A.S. Isbirligi Protokolii
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18 Nisan 2014 tarihinde imzalanan Protokol ile; engelli bireylerin toplumsal hayatin her alanina
tam katilimlarimin desteklenmesi amaciyla gelistirilecek projelerde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi ile T. Garanti Bankast A.S.’nin isbirligi i¢inde hareket etmesinin saglanmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda Bakanlik ve T. Garanti Bankasi A.S. isbirliginde 2014 yili
icerisinde “Ise Katil Hayata Atil Projesi” hayata gecirilmistir. Proje engelli bireylerin acik isgiicii
piyasasinda istthdam edilebilmeleri amaciyla diinyada basari ile uygulanan destekli istihdam
yonteminin iilkemiz kosullarinda bir modelleme ¢aligmasini hedeflemekte olup, halen basari ile
yuritiilmektedir.

> Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg file Saghk Bakanh@, Devlet Personel
Baskanhgi ve Ol¢cme, Secme ve Yerlestirme Merkezi isbirligi Protokolii
Protokol ile; engelli bireylere yonelik iki yilda bir diizenlenen merkezi kamu personeli se¢me
simavlar1 (EKPSS) kapsaminda sinav dncesi ve sinav sirasinda yapilacak is ve islemlerde igbirligi
i¢erisinde hareket edilmesi amaclanmistir.

Bu kapsamda 27 Nisan 2014 yili igerisinde 81 ilde gerceklestirlen EKPSS (Engelli Kamu
Personeli Se¢me Smavi) siirecinde Bakanligmuz 11 Miidiirliikleri ile isbirligi igerisinde
sorumluluklarin1 yerine getirmistir.

Arastirma, Rapor, Istatistik Calismalar

> Kamuda Engelli istihdaminin Analizi

Mart 2014-Ekim 2014 tarihleri arasinda “Kamuda Engelli Istihdammin Analizi Projesi”
yuriitiilmiis, bu kapsamda da Tiirkiyeyi temsilen biiylik bir arastirma gerceklestirilmistir. S6z
konusu arastirma ile 657 sayili Kanunun 4 {incii maddesinin (a) fikrasi kapsaminda istihdam
edilen engelli bireylerin calisma ortaminda Kkarsilastiklar1 giicliikklerin = belirlenmesi, is
doyumlarini olumlu veya olumsuz yonde etkileyen etmenlere iligkin veriler toplanmasi ve bu
veriler 1s1¢inda konunun mevzuat ve uygulama acisindan incelenmesi amaglanmaktadir.
Arastirma ile engelli bireylerin kamuda niteliklerine uygun kadrolarda istihdamlarini artirmaya
yonelik tedbirlere temel teskil edecek bilimsel bilginin iiretilmesi ve bu bilginin kamuda engelli
istthdaminin nitel ve nicel olarak gelistirilmesini saglayacak sosyal politikalara doniistiiriilmesine
katk1 sunulmas1 hedeflenmektedir.

Arastirma, Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmas1 Diizey-2 seviyesinde (12 bolge, 26 il) ve
2.908 engelli personel, 2.244 c¢alisma arkadasi, 1.412 birim amiri, 326 {ist amir olmak iizere
toplam 6974 denek ile yiiz yiize goriismeler yoluyla gerceklestirilmistir.

Egitim, Calistay, Toplanti, Seminer, Konferans, Panel, Kongre, Sempozyum

> Kamuda Engelli istthdaminin Analizi Projesi Cahstaylar
Birinci Calistay: 31 Mart 2014-1 Nisan 2014 tarihlerinde gergeklestirilen ¢alistayda Proje genel
olarak ilgili taraflarla paylagilmis ve soru havuzu iizerinde ¢aligilmistir.

Ikinci Cahistay: 5 Mayis 2014 tarihinde gergeklestirilen calistayda pilot ¢alisma sonuglar ilgili
taraflarla paylasilmig, goriis ve Onerileri alinmistir.
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Ucgiincii Calistay: 17 Eyliil 2014 tarihinde gerceklestirilen ¢alistayda saha calismasinda elde
edilen sonuclar paylagiimistir.

> Kamuda Engelli istthdaminin Analizi Projesi Tanitim Toplantisi
Proje Nihai Raporunun sorumlu, ilgili ve diger tiim taraflarla paylasilmasi amaciyla 23 Ekim
2014 tarihinde genis katilimli bir Kamuoyu Paylagim Toplantist gerceklestirilmistir.

> Ise Katil Hayata Atil Projesi Tamitim Toplantis1 (Basin Bulusmas)
Bakanligimiz ve T. Garanti Bankasi A.S. igbirliginde 2014 yil1 i¢erisinde uygulanmaya baslanan
ve halen yiiriitiilmekte olan “Ise Katil Hayata Atil Projesi” nin basina ve boylece genis kitlelere
tanitim1 amaciyla 15 Ekim 2014 tarihinde Istanbul ilinde Bakanimiz Saym Aysenur ISLAM’m
katilimlar1 ile bir tanitim toplantis1 gergeklestirilmistir.

> Is Koclarmmn Yeterliklerinin Belirlenmesi Cahstay:

Bakanligimiz ve T. Garanti Bankas1 A.S. isbirliginde 2014 yili igerisinde uygulanmaya baslanan
ve halen vyiiriitilmekte olan “Ise Katil Hayata Atil Projesi” kapsaminda is koglarmin
yeterliklerinin ilgili taraflarla ele alinmasi ve elde edilecek sonuclarin projenin daha etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢cin degerlendirilmesi amaciyla 22 Aralik 2014 tarihinde bir giinliik bir
calistay diizenlenmistir. Calistaya ilgili iniversitelerden akademisyenler, sivil toplum kuruluslar
ve kamu kurum temsilcileri katilhm saglamistir. Calistay sonuglar1 projede degerlendirilmek
lizere raporlastirilmistir.

(dd) Kalite Gelistirme

Bakim Hizmetleri Kalite Standartlar1 (BHKS)

> Subat 2014 tarihinde Istanbul’da Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirii Dr. Aylin Ciftci’
nin ve 81 ilden Degerlendiriciler ve Gézden Gegirme Grubunun katilimiyla “BHKS Alanda
Uygulama Ve Degerlendirme Toplantisi-I”  gergeklestirilmis  ve 120 merkez
degerlendirilmistir.

» Haziran 2014 tarihinde Ankara’da Engelli ve Yaglhh Hizmetleri Genel Miidiirii Dr. Aylin
Ciftci’ nin ve 100 degerlendiricinin katilimi ile «BHKS Alanda Uygulama Ve Degerlendirme
Toplantisi-I» gerceklestirilmis ve 42 merkez degerlendirilmistir.

> Aralik 2014 tarihinde «BHKS Alanda Uygulama ve Degerlendirme III» galismasi Izmir
Narlidere HYBRM ve Balgova Termal Tesisinde gergeklestirildi. izmir ilinde bulunan 51
bakim hizmeti veren merkez degerlendirildi. Calismaya 81 ilden gelen 83 degerlendirici ve
17 kisiden olusan Gézden Gegirme Grubu katilmigtir.

» Bakim Hizmetleri Kalite Standartlarinin Puanlanmasi kapsaminda hazirlanan “Bakim
Hizmetleri Kalite Standartlarinin Puanlanmasi ve Puanlama Sisteminin Kuruluslara
Yapilacak Odemelerle iliskilendirilmesi” iizerinde ¢alisilmistir. Calismada; bakim hizmetleri
kalite puani, isgiicli yonetimi puani, memnuniyet puani, sermaye yonetim puani ve fiziksel
yap1 puani faktorleri esas alinarak bir puanlama modeli gelistirilmistir. Verimlilik, etkinlik ve
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seffaflik kriterleri ¢ercevesinde, bakim hizmetleri karsiliginda kuruluslara yapilacak
O0demelerin rasyonel bir temele dayandirilmasi amaglanmustir.

20-21 Mart 2014 tarithinde BHKS Go6zden Gegirme Grubu ve konuklarin katilimiyla BHKS
Revizyon Calistay1r’ nin ilki gerceklestirilmis ve revize ¢alismalart yapilmstir.

01-02 Nisan 2014 tarihinde BHKS gozden ge¢irme grubu ve konuklarin katilimiyla BHKS
Revizyon Calistayr’ nin ikincisi gergeklestirilmis ve revize ¢alismalar1 yapilmastir.

11 Nisan 2014 tarihinde 75. Y1l Huzurevinde “Huzurevlerine Yonelik Hizmet I¢i Egitim
Toplantisi, BHKS Sunumu ve Calistay1” yapilmis olup, bu kapsamda toplam kalite yonetimi
performans esaslarint olugturmak tizere BHKS gbézden ge¢irme grubu ile c¢alisma
gergeklestirmis ve BHKS kalite gostergelerinin bu calismada yer almasina yonelik fikir
firtinas1 yapilmstir.

11 Nisan 2014 tarihinde Antalya’da “Huzurevlerine Yonelik Hizmet i¢i Egitim Toplantisi,
BHKS Sunumu ve Calistayr” yapilmis olup, burada BHKS konusunda bir sunum yapilmaistir.
16 Nisan 2014 tarihinde BHKS revizyon ¢alismasi i¢in hazirlik toplantisi gerceklestirilmistir.
BHKS revizyon calismasinda degisikliklerin gozden gegirilmesi, aciklanmasi gereken
maddelerin tespiti, rehberde ayni dilin kullanilmasina iligkin konularin tesbiti yapilmstir.
21-22 Nisan 2014 tarihinde BHKS revizyon ¢aligmast yapilmistir. BHKS alandan gelen
goriisler sonrasinda maddeler iizerinde istenen degisiklikler tartisilmig ve revize edilmistir.
19-20 Haziran 2014 tarihinde Ankara-Saray Rehabilitasyon Merkezi’ nde “BHKS Gegerlilik
ve Giivenirlik Calismas1” yapilmistir. Saray Engelsiz Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde
gbzden gecirme grubu ile puanlamada farkliliklar1 en aza indirmek amaciyla sorular yerinde
sorulup verilen cevaplar arasindaki farkliliklar ve nedenleri arastirilmistir.

20-22 Kasim 2014 tarihinde Antalya Topkap:t Palace’da “Saglik Bakanligi Saglikta
Performans ve Kalite Kongresi” ne katilim saglanmustir.

24 Kasim 2014 / 04 Aralik 2014 tarihlerinde BHKS Yazilim1 diizenlemesi yapilmistir.

3 Aralik 2014 tarihinde “Gozden Gegirme Grubu” toplantisi ve “Alanda Uygulama ve
Degerlendirme” toplantisi i¢in son toparlamalar yapilmistir.

BHKS konusunda ilgili kitaplarin 540 merkeze dagitimi gergeklestirilmistir

(ee) Meslek Standartlar1 Calismalan
“Bakim Elemani Seviye 3-4-5” Meslek Standardi Calismalar

Calismalar Aralik 2013 tarihinde baslamis olup, olusturulan c¢alisma ekibi, Anadolu
Universitesi, Hacettepe Universitesi’nin ilgili boliimleri, Bakanligimizin kurum doktorlari,
Saray Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi calisanlarinin
katilimu ile toplantilar yapmaistir.

Calismalar neticesinde ortaya ¢ikan taslak Meslek Standardina son seklini vermek {iizere; 18
Mart 2014 tarihinde Anadolu Universitesi, Hacettepe Universitesi, Ankara Universitesi,
Tiirkiye Halk Saghg Kurumu, 75. Y1l Huzurevi, Gicik Huzurevi, Istanbul Aile ve Sosyal
Politikalar 11 Miidiirliigii, Saray Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma
Merkezi ¢alisanlart ile Geriatri Fizyoterapistleri Dernegi ve Yasli Bakim Teknikerleri
Dernegi bagkanlarinin katilimi ile c¢alistay diizenlenmistir. Calistay sonucunda séz konusu
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meslek standardina dair taslak calismaya Nisan 2014’te son sekli verilmis ve Mesleki
Yeterlilik Kurumuna gonderilmistir.

“Aile ve Tiiketici Ekonomisti Seviye 6” Meslek Standardi Calismalar:

Calismalar kapsaminda, Hacettepe Universitesi Aile ve Tiiketici Bilimleri Boliimii ile birlikte
calisilmakta olup, Ocak 2014’te Mesleki Yeterlilik Kurumu’nun da katilimi ile bilgilendirme
toplantist yapilmustir. S6z konusu taslak meslek standardi Hacettepe Universitesi ile birlikte
hazirlanmis olup, son seklini vermek iizere 3 Nisan 2014 tarihinde; Sosyoloji Dernegi,
Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, Hacettepe Universitesi Aile ve Tiiketici Bilimleri
Bolimii, Bakanligimizda Aile ve Tiketici Ekonomisi bolimii mezunlar1 ile Psikoloji
mezunlarinin katilimi ile ¢alistay diizenlenmistir.

Taslak meslek standardi biiyiik 6lclide bitmis olup, 7 Nisan 2014 tarihinde yapilan ikinci
calistay ile son sekli verilmistir. Taslak metin iizerinde calistay sonrast gerekli diizeltmeler
yapilmis olup, diger degisiklik dnerilerinin Hacettepe Universitesi Aile ve Tiiketici Bilimleri
Boliimii tarafindan da yansitilmasi i¢in taslak metin gonderilmistir.

“Sosyal Calismaci Meslek Standardi Seviye 6” Calismalar:

“Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi” ile calismalara baslanmis olup, Ocak 2014°te
“Fenerbah¢e Ankara Tesisleri” nde iki giin siliren ¢alistay yapilmistir. Caligmaya son seklini
vermek {izere, Sosyal Hizmet Meslekte Birik Dernegi” nin de katilimi ile 11 Nisan 2014
tarihinde ilgili mesleklerin sivil toplum orgiit temsilcileri ve Universitelerin katilimi ile
Bakanligimiz toplanti salonunda calistay gerceklestirilmis ve taslak metinde ilerleme
kaydedilmigtir. 9 Mayis 2014 tarihinde calistayin ikincisi gerceklestirilip, ¢alismanin son
sekli verilmistir.

“Gerontolog Meslek Standardi Seviye 7” Calismalar:

Bu kapsamda, Akdeniz Universitesi Gerontoloji Boliimii ile ¢alisilmakta olup, bu kapsamda
Mesleki Yeterlilik Kurumunun katilimi ile bilgilendirme ve yol haritasi belirlemeye yonelik
toplant1 diizenlenmis, ilerleme kaydedilmistir. Caligmanin son seklini vermek {lizere 30 Mayis
2014 tarihinde Akdeniz Universitesi’nde calistay yapilmistir. S6z konusu meslek standardi
Mesleki Yeterlilik Kurumu’na gonderilmistir.

(ff) Mevzuat Diizenlemeleri
Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanan engelli bireyleri ilgilendiren yasal
mevzuata, ilgili Dairelerin goriisleri sorularak goriis hazirlanmastir.
Hukuk Miisavirligi ve Strateji Gelistirme Bagkanligi tarafindan hazirlanan engelli bireyleri
ilgilendiren veya Genel Midiirliiglimiiziin goriisiine ihtiya¢ duyulan mevzuata goriis
hazirlanmustir.
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(gg) Isbirligi-Protokoller

Bolu Evde Saghk- Bakim isbirligi Protokolii:

17.02.2014 tarihinde Bolu Abant Izzet Baysal Devlet Hastanesinde, Bolu il Saglk
Miidiirligliniin ev sahipliginde, protokol taraflarindan yetkililerin katilimiyla ilk toplanti
yapilmistir. Bu toplantida Bolu ilinde zaten yiiriitiillmekte olan evde saglik calismalari
hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bolu 11 Saghk Miidiirliigii tarafindan yaptirilan ve evde
saglik-bakim isbirligi ¢alismalarinda kullanilmasi diisiiniilen web tabanli yazilimin tanitimi
yapilmistir. Evde saglik-bakim isbirliginin 6nemi iizerinde durulmus ve Bolu ilinde bir
protokol ¢ergevesinde bu isbirliginin hukuki zemininin olusturulmasina karar verilmistir.
20.02.2014 tarihinde Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel Midiirliigii toplant1 salonunda
taraflar ikinci kez bir araya gelmistir. ilk toplantida kararlastirilan ve Kalite Gelistirme Daire
Baskanligimiz tarafindan taslagi olusturulan ve taraflara mail ortaminda ulastirilan protokol
metni  lizerinde degerlendirmeler yapildiktan sonra kararlagtirillan  degisiklikler
gergeklestirilmis ve karsilikli dneriler ve yazismalar sonucunda protokole son hali verilmistir.
04.04.2014 tarihinde Bolu Valiligi toplant1 salonunda “Bolu Evde Saglik-Bakim Isbirligi
Protokolii” imzalanmugtir. Taraflar iyi dilek temennilerini sunup ve bu igbirliginin
gerekliligine, Bolu iline saglayacagi faydalara yonelik kisa konusmalar yapmis ve Genel
Miidiiriimiiz Dr. Aylin CIFTCI protokolii tanitmak amaciyla kiigiik bir sunum yapmuistir.
22.04.2014 tarihinde Bolu Izzet Baysal Huzurevinde taraflar son kez bir araya gelmis olup,
imzalanan protokoliin hayata gecmesi i¢in yapilanlar ve yapilmasi gerekenler konusulmus ve
bazi kararlar alinmustir.

“Bakim Elemani, Sosyal Calismaci, Gerontolog, Aile ve Tiiketici Ekonomisti” Meslek
Standartlan Isbirligi Protokolii:

11 Aralik 2013 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yasli Hizmetleri
Genel Midirliigii ile Mesleki Yeterlik Kurumu arasinda, "Bakim elemani, Gerontolog,
Sosyal Calismaci ve Aile ve Tiiketici Ekonomisti" mesleki standartlarinin belirlenmesine
yonelik protokol imzalanmistir.

Protokolle nihai olarak engelli ve yashh bireylerin memnuniyetlerinin artirilmasi
hedeflenmekte olup, yapilacak calisma ile “Aile ve Tiiketici Ekonomisti (Ev ekonomisti)”
dahil olmak iizere s6z konusu meslekler, egitim seviyesine gore tasniflenerek mesleki
standartlar1 olusturulmustur.

Gorme Engelliler Bagimsiz Hareket Egitmeni” Mesleki Yeterlilik isbirligi Protokolii:
“Gorme Engelliler Yonelim ve Bagimsiz Hareket Egitmeni” meslek standardi, Mesleki
Yeterlilik Kurumu (MYK) arasinda Aralik 2012°de imzalanan igbirligi Protokolii kapsaminda
ortak caligma sonucunda Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektor Komitesinde 14 Agustos 2013
tarthinde kabul edilmis ve 03/10/2013 tarihinde resmi gazetede yayimlanmustir.

“Gorme Engelliler Yonelim ve Bagimsiz Hareket Egitmeni” meslegine iliskin daha sonraki
asama olan meslek yeterliligine iliskin Mart 2014°te Protokol imzalanmis olup, 29 Nisan
2014’te Tiirkiye Beyazay Dernegi ve Mesleki Yeterlilik Kurumunun katilimi ile ¢alistay
diizenlenmistir. Ayrica s6z konusu Yeterlilige son seklini vermek iizere 24 Haziran 2014’te
Istanbul’da “Yeterlilik Hazirlama Calistayr” diizenlenmistir.
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(hh) Projeler

> Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA-I) kapsaminda yiiriitiilmekte olan

Engellilerin Toplumsal Entegrasyonunun Gelistirilmesi (Improved Integration of Disabled

Persons into Society) Projesinin Hibe Bileseni dogrultusunda yapilan ¢aligmalara katilim

saglanmistir.

> Yasam Boyu Destek Projesi; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve Anadolu Universitesi
arasinda 2012 yilinda imzalanan Protokol cercevesinde Universite isbirligi ve esgiidiimii ile
yuriitilmektedir. Proje kapsaminda engelli ve yasli bireylerle ¢alisgan bakim elemanlari
ve/veya ailesinde bakim veren bireyler i¢in “Bakim Elemanlar1 Uzaktan Egitimi”
caligmalar1 devam etmektedir. Bu cer¢evede profesyonel bakim elemanlari i¢in “e-sertifika
programi”, bakim veren aile iiyeleri icin “e-okul” ve “e-belge” yoOntemiyle sertifika
verilmesi programimin “Bakim Hizmetlerinde E-Sertifika Programm” kapsaminda
yiirlitiilmektedir. Bu kapsamda;

o “e-sertifika programm”: Proje kapsaminda formal Profosyonel olarak bakim hizmeti
verenler) bakim elemanlar1 igin “e-sertifika programm” kapsaminda Ag¢ik Ogretimde
kullanilmak tizere 23 kitap olusturuldu.

e ‘“e-belge programi”: bakim veren aile iiyeleri i¢in uzaktan egitim yontemiyle sertifika
verilmesi ¢alismalar1 devam etmektedir.

e ‘“e-bakim”: Rehber goriintiilii hale getirilerek 8‘er dakikalik 8 spot film “Alzheimer
Hastaliginda Bakim Ve Yataga Bagimlilarin Bakimi (Agir Bakim) Filmleri”
basliklarinda Genel Miidiirliigiimiiziin web sayfasinda “e-bakim” linkinden
ulasilabilmektedir.

(ii) Arastirmalar

» Engelli ve yash bireylere yonelik tiniversitelerin teknolojik ¢alismalarini gdzlemlemek, katki
saglamak ve gelistirmelerine yardimci olmak amaciyla {niversitelerin teknokentleri ile
yazisma yapilmistir. Ayrica Ostim Organize Sanayi Bolgesinde yapilan bir proje ile ilgili
yerinde gozlem yapilmis ve bu yapilan ¢alismalar derlenerek bilgi edinilmistir.

(jj) Cahistay, Toplanti, Seminer, Konferans, Panel

» 17.01.2014 tarihinde 10. Kalkinma Plan1 programlarindan olan Saghk Turizminin
Gelistirilmesi Programi kapsaminda yapilan toplantiya katihhm saglanmistir.

» 24 Ocak 2014 tarihinde 10. Kalkinma Plan1 programlarindan olan Saghk Turizminin
Gelistirilmesi Programi kapsaminda yapilan toplantiya Genel Miidiirliigiimiiz adina
katihm saglanmistir.

> 19 Subat 2014 tarihinde Eskisehir Anadolu Universitesi “e- sertifika icerik eslemesi”
toplantisinda protokol cergevesinde Anadolu Universitesi’nin hazirladig kitap icerikleri
incelenmistir.

» 01-09 Nisan 2014 tarihlerinde Eskisehir de “TRT-okul Yasam Destek program ¢ekimleri”
kapsaminda Anadolu Universitesi protokolii cergevesinde informallerin egitimi icin TRT-
okul da yayinlanacak “Yasam Boyu Destek™ program ¢ekimleri 13 program olarak ¢ekimleri
tamamlanmistir. Daha 6nce agir bakim ve alzheimerde bakim konularinda 8 dakikada
tamamlanan filmler 20 dakika olarak yeniden diizenlenmis ve 9 uzman katilimi ile hazirlanan
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cekimlerle birlikte hazirlanan program TRT okul da yayina girmistir. Her Sali 11.40 ekranda
yer alan program evde bakim verenlerin egitimi i¢in hazirlanmustir.

» 17 Nisan 2014 tarihinde Bakanligimiz merkez binasi1 14. kat toplant1 salonunda “e-sertifika
icerik c¢alismas1” kapsaminda ve Anadolu Universitesi protokolii cercevesinde bakim
elemanlar1 hazir bulunmuslar ve yapilacak e- sertifika igeriginin eslemesi yapilmistir. Eksik
bulunanlar tespit edilmis ve rapor halinde sunulmustur.

» 30 Nisan 2014 tarihinde Ankara da gerceklestirilen Saghk Turizmi Cahstayr’na katilim
saglanmustir.

» 23-27 Haziran 2014 tarihinde 2015-2017 Donemi Bakanlik Biit¢esi ve 2015 Yili1 Performans
Programi Hazirlik Calistay1’ na katilhm saglanmistir.

» 13-14 Ekim 2014 tarihlerinde Ankara’da gergeklestirilen Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirliigii ve Avrupa Komisyonu Teknik Destek ve Bilgi Degisim Ofisi isbirligi ile Engelli
Bireylerin Siyasal Yasama Katilim1 Calistay1’ na katilim saglanmustir.

> Aralik 2014 tarihinde Gazi Universitesi Teknoparkta gerceklestirilen Evde Bakim Sistemi
ALZ-E-MED Projesi Lansman Toplantisina katilim saglanmis ve “Engelli ve Yagh Bireylere
Yonelik Teknolojik Calismalar” adl1 bir sunum gergeklestirilmistir.

» Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plan1 Taslagi’ndaki faaliyetler ¢ercevesinde Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan Sakarya ve Nevsehir’de diizenlenen “Otizm
Farkindalik ve Bilgilendirme Seminerleri” ne katilim saglanmistir.

(kk) Yash Bakim Hizmetleri

(i) Yash Bakimi

> 2014 yil1 sonu itibariyle Bakanligimiza bagli 124 resmi huzurevinde 11.688, diger kamu
kurum ve kuruluslar ile 6zel sahislara ait 234 huzurevlerinde ise 10.700 yasliya bakim hizmeti
sunulmaktadir. Bakanligimiz huzurevlerinde kalanlardan 7.485 yash {icretli, 4.203 yash ise
ticretsiz bakim hizmeti almaktadir. Resmi huzurevlerinde yaglilara verilen bakim hizmeti 5.283
hizmet alim1 personeli ile yerine getirilmektedir.

> Halihazirda 124 kisi kapasiteli 32 yasli yasam evi bulunmakta olup, aktif olarak 25 adet
yaslt yasam evinde 99 yasliya bakim hizmeti sunulmaktadir. 2014 yilinda 4 adet yash bakim
merkezi hizmete a¢ilmustir.

> Yasli bakim hizmetleri i¢in 2014 yilinda toplam 362.903.115,21 TL harcama yapilmustir.

> Engelli ve yash vatandaslarimiza hizmet veren bakim ve rehabilitasyon merkezlerinin
denetlenmesine ve denetim listesinin olusturulmasina, hizmet kalitesinin arttirilmasina yonelik
caligmalar yuriitilmiistiir.

(ii) Yash Hizmetleri
> Aktif Yasam Icin Nesiller Arasi Etkilesim (AYNA) Projesi, Ankara Kalkinma Ajansi
2012 Mali Destek Programlari-Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi c¢ergevesinde
04.07.2013-04.04.2014 tarihleri arasinda tamamlanmistir. Proje ile Ankara’da yasayan genc ve
yaslilarin sosyal yasama katilimlarinin arttirilmasi, kusak farkinin azaltilarak yaslilarin toplumda
aktif rol almasi ve genclerin sosyal sorumluluk bilincinin gelisimine katkida bulunulmasi
amaglanmis ve proje sonuclari kitap haline getirilmistir.
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> 15 Nisan 2014 tarihinde Yash Veri Seti Olusturma Calistay1 gergeklestirilmistir. Calistay
ile yaglilarin sosyal hizmet sosyal destek ihtiyac ve gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in, yeterli
personel, arag-gerec, ihtiyac durumuna gore tesis yapma, kurum a¢gma, aninda irtibat kurabilmek
icin adres bilgisi gibi ilk miidahale islemlerini kolaylastirici 6nlemlerin belirlenmesi ve alinmasi
amacli verilerin toplanmasi igin ydntem ve esaslar tartisilmistir. Calistay, Icisleri Bakanlig,
Saglik Bakanlhigi, Hacettepe Universitesi, TUIK ve Tiirkiye Halk Sagligi Kurumundan
katilimcilar ile gergeklesmistir.

> Yaslaninca Biz Paneli; Yaslilara karst olumlu tutum gelistirmek ve yashlik siirecinin
yasamin diger siireclerinde oldugu gibi mutlu, saglikli, iiretken ve basarili gegirilmesine vurgu
yapmak amactyla 05 Kasim 2014 tarihinde gergeklestirilmistir.

Panelde; Toplumsal Bakis Acisiyla Saghkli Yaslanma, Yaslh ihmal ve Istismarma Iliskin
Kanitlar Yaslilik Sorun mudur? Kusaklararas: Kiiltiirel Etkilesimin Onemi, Aktif Yaslanmaya
Hukuksal Bakig, Medyada Yasli Algisi, Yaslhilara Kargi Olumlu Tutum Gelistirme Araci Olarak
Televizyon, Kitle Iletisim araglarinda Yaslilara Yonelik Programlar konularinda sunum
yapilmistir.

> Yash Haklar1 Konferansi, 10 Aralik 2014 tarihinde gerceklestirilmistir.

Konferansta, Insan Haklari, Yashh Haklari, Tiirk Hukuk Siteminde Yashlik, Yaslilara Yonelik
Suglarla Miicadele, Yashi Haklar1 Soézlesmesinin  Olusturulmast konularinda sunumlar
gergeklestirilmistir

> Yashlara Yonelik Evde Bakim ve Destek Hizmetleri Cahstay:r 27-28 Kasim 2014
tarihleri arasinda Ankara’da gergeklestirilmistir. Yaslilarin sosyal ¢evrelerinden ve yakinlarindan
ayrilmadan evlerinde hayatlarini stirdiirebilmeleri, “6zellikle alzheimer, demans ve yataga
bagimli yaslilar i¢in evde bakim hizmet modellerinin, iilke ihtiyaglarinin ve ¢6ziim Onerilerinin
ele alimmistir. Calistay raporu hazirlanmis ve Calistay birinci baskani, ikinci baskani ve
raportorlere sunulmustur.

> Aktif yaslanma strateji belgesinin olusturulmasi tedbiri: 10. Kalkinma Planinda yer
alan ailenin gii¢lendirilmesi ve korunmasi ana basliginda verilen tedbirler konusunda Aktif
Yaslanma Strateji Belgesinin olusturulmasi tedbiri Kalkinma Bakanligina sunulmustur.

> Evde bakim hizmetleri model énerisi icin Kastamonu, Cankir1, Sinop, Sakarya, Konya
illeri i¢in pilot fizibilite calismast gerceklestirilmistir. Evde bakim hizmetlerinin gelistirilmesi,
yaslilarin toplumsal yasama katilimlari ve toplumdan ayrilmadan saghikli mutlu yasamalarina
yonelik c¢alismalarin en Onemli ayagimi olusturmaktadir. Yeni hizmet modellerinin
gelistirilebilmesi icin toplumsal alanlarda fizibilite calismalarinin 6nemi ile bu calisma
gerceklestirilmistir.
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(6) SEHIT YAKINLARI VE GAZILERE YONELIK HIZMETLER
(a) Basin Yayin ve Halkla Mliskiler Biriminin Kurulmasi

Bu kapsamda Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Daire Baskanlig1 blinyesinde “Basin Yayin ve Halkla
Mliskiler Birimi” kurulmustur.

(b) Sehadet ve Yaralanma Haberinin Alinmasi

Sehadet ve yaralanma haberinin alinmasinin ardindan; Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii
ve Sosyal Hizmet Merkezinde yiiriitiilen ¢aligmalar yoluyla sehit yakim1 veya gazi aileleri
arasindaki iletisim giiclendirilerek gerekli bilgilendirmeler yapilir. Birim yetkilileri sehadet veya
yaralanma haberini aldiktan sonra, aileleri yalniz birakmayarak, gerekli psiko-sosyal destek
saglayarak sehit ve gazi yakinlarina Devletin her an yanlarinda oldugu hissettirilir, sorunlarinin
¢Oziimiine yonelik katkilarda bulunulur.

Sehadet veya yaralanma haberinin alinmas1 sonrasi sehit yakini ve gazilere haklar1 konusunda il
Midiirliikleri ve SHM yetkililerince 6n bilgilendirme yapilmasi saglanir.

(¢) Bagkanhgimiza Gelen Ziyaretg¢ilerin Karsilanmasi ve Telefonla Gelen
Taleplerin Degerlendirilmesi

Ziyaretlerde bulunan sehit yakinlar1 ve gazilerimiz kendileri i¢in 6zel olarak olusturulmus
Gorlisme Odasinda agirlanir.

Telefonla iletisime ge¢mek isteyen sehit yakim1i ve gazilerin sorunlari dinlenir, mevzuat
dogrultusunda ¢6zlim Onerileri iletilerek, gerekli yazismalarin yapilmasi saglanir.

I1 Miidiirliikleri Sosyal Hizmet Merkezlerimizde ilgili personele uygulamalara iliskin bilgiler
verilir ve karsilasilan sorunlarla ilgili paylasimda bulunulur.

(d) Sosyal durum tespiti sirasinda elde edilen bilgilerin kayit altina alinmasi.

Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliiklerine 23.11.2012 tarih ve 1688-19389 sayili yazi ile
gonderilen Sehit / Gazi Bilgi Formu Formati ile sehadet veya yaralanma haberinin alinmasi
sonras1 i1 Miidiirliikleri ve Sosyal Hizmet Merkezleri araciligiyla Sehit / Gazi Bilgi Formu
hazirlanarak olaya iligkin ilk miidahale ve islemler 12 saat i¢erisinde Bakanligimiza bildirilir.

[llerimize génderilen formlar asagida sunulmustur.
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SEHIT BILGI NOTU FORMU

Kurulus
Ad1

Tarih

2014

Konu

Saat

SEHIDIMIZIN;

Adi

Soyadi

Yasi

Anne,
Baba

Adres
ve
Telefon

Es/Nisanh

Olay

Genel Bilgiler (*)

Taziye/Defin
Bilgileri (**)

Il Miidiirliigii’nce
Olay Hakkinda
Yapilan/Yapilaca
k Islemler (***)

DUZENLEYENIN
Adi Soyadi
Unvam
Cep Tel
Imza




ACIKLAMALAR:

* a) Sehidin kisa meslek 6zgecmisi ve mensubiyeti (Asker, polis, 6gretmen, koy
korucusu, sivil vatandas vb.)
b) Anne, baba ve kardes bilgileri (Maddi durumlari, calisip ¢cahismadiklari, sosyal
giivencelerinin olup olmadigi vb.)
¢) Es ve cocuk bilgileri (Evli olup olmadigy, evli ise esinin calisma durumu, hamilelik
durumu, ¢ocuk var ise isim, yas ve okul durumlari vb.)
d) Ailede yash, oziirlii ve bakima muhtac Kisilerin olup olmadigi vb.

** Taziyeyi kabul edenin adi, adres, telefon bilgileri, definin yapilacag1 yer ve tarih
bilgileri.

ok a) Sehadet haberinin aileye verilmesi sonrasinda miimkiin olan en kisa
zamanda ailenin ziyaret edilmesi,
b) Gerekli gorilmesi durumunda aileye nakdi ve diger yardimlarin
yapilmasinin saglanmasi.

NOT: Sehadet haberinin aileye verilmesi sonrasinda en gec 12 (oniki) saat icinde
Bakanhgimz Ozel Kalem Miidiirliigi’niin ozel.kalem@aile.gov.tr ve Sehit Yakinlar1 ve
Gaziler Dairesi Baskanhgr’min sehitgazi@aile.gov.tr adreslerine Bilgi Notu Formunun
doldurularak gonderilmesi gerekmektedir.
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GAZi BiLGI NOTU FORMU

Kurulus
Ad1

Tarih

2014

Konu

Saat

GAZI BILGILERI;

Adi

Soyadi

Yasi

Anne,
Baba

Adres
ve
Telefon

Es/Nisanh

Olay

Hasta/Hastane
Bilgileri (*)

Genel Bilgiler
(%)

i1 Miidiirliigii’nce
Olay Hakkinda
Yapilan/Yapilaca
k Islemler (***)

DUZENLEYENIN
Ad1 Soyadi
Unvam
Cep Tel
imza




ACIKLAMALAR:

® a) Hastanenin ve yaral gazimizin yattig1 servisin adi, refakatcilerin adi,
telefon bilgileri ve yakinlik dereceleri vb.

b) Yaralh gazimizin genel saghk durumu, hayati tehlike arz edip arz etmedigi
vb.

ok a) Yarah gazimizin kisa meslek 6zgecmisi ve mensubiyeti (Asker, polis,
ogretmen, koy korucusu, sivil vatandas vb.)
b) Anne, baba ve kardes bilgileri (Maddi durumlari, cahsip ¢calismadiklari,
sosyal giivencelerinin olup olmadigi vb.)
¢) Es ve cocuk bilgileri (Evli olup olmadigi, evli ise esinin calisma durumu,
hamilelik durumu, cocuk var ise isim, yas ve okul durumlari vb.)
d) Ailede yash, oziirlii ve bakima muhtac Kisilerin olup olmadigi vb.

ok a) Yaralanma olayinin duyulmasi sonrasinda miimkiin olan en kisa
zamanda ailenin ziyaret edilmesi,
b) Gerekli goriilmesi durumunda aileye nakdi ve diger yardimlarin
yapilmasinin saglanmasi.

NOT: Yaralanma olaymin duyulmas: sonrasinda en gec 12 (oniki) saat icinde
Bakanhgimz Ozel Kalem Miidiirliigi’niin ozel.kalem@aile.gov.tr ve Sehit Yakinlar1 ve
Gaziler Dairesi Baskanhgr’nmin sehitgazi@aile.gov.tr adreslerine Bilgi Notu Formunun
doldurularak gonderilmesi gerekmektedir.
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Bunun yaninda ihtiya¢ duyulmasi halinde sehit/gazi ailesinin sosyal inceleme raporlar
hazirlanarak hizmet sunum modellerinden yararlandirilmalan saglanmaktadir.

(e) Sehit Gazi Bilgi Sistemi (Veri Tabam)

e Schit yakinlar1 ve gazilerimizin taleplerinin karsilanmasi ve sorunlarin ¢dziimlerinin
tespitine yonelik uygulanacak sosyal hizmet politikalarinin belirlenmesi amaciyla
sehitlerimiz ve gazilerimizin kisisel bilgileri igeren kayitlarin yer aldigi dinamik bir veri
tabani olusturulmustur.

e  Bu veri tabaninin, hizmetlerin yiiriitiilebilmesi ve kurumlar arasinda saglikli ve hizli bilgi
akisinin saglanmasina katki saglamasi amaglanmustir.

e Sehit yakinlar ve gazilerimize iligskin bilgilerin giincel tutulmasi i¢in Sosyal Giivenlik
Kurumu ile web servis entegrasyonu saglanms, Sosyal Giivenlik Kurumu ve MERNIS
ile yapilan entegrasyon ile hak sahipligi ve kapsam bilgilerinin anlik olarak
giincellenebilmektedir.

e S0z konusu sistemden sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlarimiza yonelik;

= Kimlik ve olay bilgileri,

* Adres ve iletigim bilgileri,
* Mensubiyet ve riitbe bilgileri,

» Kanuni haklar ve 6zliikk haklar1 yer almaktadir.

Sehit Gazi Bilgi Sisteminde Veri Tabaninin olusturulmasi ¢aligmalar1 tamamlanmistir. Ancak
MSB, I¢isleri Bakanligi ve SGK’dan Sehit ve Gazilerin kisisel bilgilerine iliskin yeterli datalar
almamamistir. Bu nedenle Baskanligimiza istihdam ve {icretsiz seyahate iligkin yapilan
bagvurularla kisilere ait giincel bilgiler sisteme yiiklenmektedir.

SGBS Sehit Gazi Bilgi Sistemi e L e L2 @ -8

Aig%LE VE SOSYAL POLIZYTi  VKALAR BAKANLE, Y

_ Gttt
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f i /i beri EQ - 11 ]
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Destek .
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(f) istihdam ve Ucretsiz Seyahat Kart: Biriminin Kurulmasi:
Istihdam

e 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununun Ek 1 inci maddesi kapsamindaki sehit yakini,
gazi, gazi yakini, sivil terér magdurlari, harp ve vazife malulleri ile 13.05.2014
tarithinde Soma’ da meydana gelen maden kazasinda hayatin1 kaybeden sigortali iscilerin
istihdam hakkiyla ilgili is ve islemler Baskanligimizca yiiriitiilmektedir.

e 19.02.2014 tarih ve 28918 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren 6518
say1li Kanunla; 3713 sayili Kanunun Ek 1 inci maddesi geregince igisleri Bakanlii’nca
yiiriitiilen is ve islemler Bakanligimiza devredilmistir.

e Terdrle Miicadele Kanunu Kapsaminda Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Istihdam
Edilecekler Hakkinda Yonetmelik 09/05/2014 tarih ve 28995 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirtirliige girmistir.

e Yonetmelik’in yiiriirlige girmesi ile birlikte Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliikleri
tarafindan istihdam basvurular1 alinmaya baslanmustir.

e S0z konusu Kanun kapsaminda Bakanligimizca istihdam hakkina sahip oldugu tespit
edilerek dosyalar1 atamaya hazir hale getirilenlerin atamalari, Devlet Personel
Baskanlig1 tarafindan diizenlenen kura ile yapilmaktadir.

e 09.01.2015 tarihi itibariyle 12.386 vatandasimiz istihdam hakkindan yararlanmak igin il
Miidiirliikklerimize bagvurmustur.

e Basvuru sahiplerinden, 22.07.2014 tarihinde 3527, 02.10.2014 tarihinde ise 2760 olmak
lizere toplam 6287 hak sahibinin kamu kurum ve kuruluslarina atamalari
gergeklestirilmistir. Bakanligimizin 2013-2017 Stratejik planina gore;

2013 yiltigin % 2,3

2014 yili i¢in % 2,5

2015 yilii¢in % 2,8

2016 yil1 i¢in % 3

2017 y1il1 i¢in % 3,3 olarak hedef belirlenmistir. 2014 yilinda 10.500 basvuru sahibinden
6.287 kisinin atamasi ger¢eklestirilmis, 1.115 kisinin hak sahibi olmadig1 tespit edilerek
basvurusu red edilmis, boylelikle istihdam ger¢eklesme oranimiz % 67 olarak
gergeklesmistir.

252



e Istihdam gorselleri;
Basvuru Formu

AILE ve -
SOSYAL POLITIKALAR
BAKANLIGI

isTIHDAM BASVURU FORMU

A. HAYATINI KAYBEDEN, MALUL VEYA TEROR MAGDURU BILGILERI

Baswuru Sahibkinin Biyometrik fotografi
(fotograf ebat:

50 mm x 60 mm)

T.C. KIMLIE NO:

ADI-

SOYADI:

BABA ADI -

DOGUN YERI -

oLAY YERI (il-llge) :

OLAY TARIHI H memeamna e

HAK SAHIPLIGI NEDENI

HAYATINI KAYBETTI D

MALUL D

MALULKEN HAYATINI KAYBETTI D

MENSUBIYETI

TSK

EMMIYET HIZMETLERI SINIFI

MEKE

DiGER

TEROR MAGDURU

[WINAREN AT

(]

(]

(]

(o]

(]

ca

KANUN KAPSAMI

TERORLE
MUCADELE
KANUNU (3713)

NAKDI TAZMINAT
KEANUNU (2330)

VAZIFE MALULT
(5434745 _5510/47)

HARP MAILULT
(343464 - 5510/47-8)

TEROR MAGDURU (5233) =

Teror eylemleri nedeni ile
hayatin kaybeden veya
engelli hale gelenler.

(]

a

(o]

(o]

a

B: ISTIHDAM BASVURU SAHIBINE AIT BILGILER

T.C. KIMLIE NO: |

ADI:

SOYADI:

BABA ADI:

DOGUM YERI :

DOGUN TARIHI:

NUFUS CUZDANI

Gin Ay YAl | SERINO

CINSIVETL KAaDIN [ [ERxEx (] |meEpENtDURUM evii[_] =Exar(__] oDur ] sosarams [
HAKKINIZDA MAHKUMIYET HUKMO VEYA HALEN DEVANM EDEN CEZA DAVASI BULUNUP BULUNMADIGT WVar D Yok D
KENDISE (1) Esi GOCUGU | AnNmESE BABASI HKARDESE

HAK SAHIBINE YAKINLIK DERECESL: D D D D D D
j YTOK IKOKUL [ORTAOKUL| LISE PNLISANS| LISANS |Y. LISANS

R O|lo | o oo O

EN SON BITIRDIGI OKUL/ BOLUM - MESLEGI :

GCALISTIGI IS YERI -

xenDi[_)

EAMU D

ozer )

igsiz D

envexei )

KAMUDAN AYRILMIS D

TELEFON NO -
CEP(_ _ _WN_ _
ts (_ _ “w_ _

EPOSTA :

IKAMET ADRESI:

i -
ILGE -

GALISMAK ISTEDIGE LLLER (Tercih edilen fller birbirinden farkl olmakdar.)
Yo ) 3)

fik 3 tercihin olmamas: halinde Tarkiye'nin her yerinde gahgmayy

[ bt edivorum

[ Jsebut comiverum

ESININ CATISTIGIIL:

Yukandaki beyanmm dogrulugunu. gergege ayvkm dwrum tespiti halinde

Miracaat Alan Kisinin -

mevzuata gdre islem vapilmasm kabul edivorum. Tarih - ___ . .

FORMU DOLDURANIN Sovadh :

Ach : Gorevi

Sovadh - Imzasi -

Imzas: -

1) (5434/45 -5510/47 kanunlar kapsammda bulunan malillerin isgi veya memur olarak atanma taleplerine dair dilekge abmr_
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(g) Ucretsiz Seyahat Kart1

Bakanligimizca hazirlanan Ucretsiz veya Indirimli Seyahat Kartlar1 Yonetmeligi 04.03.2014
tarihli ve 28931 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige girmis olup, séz konusu
Yonetmelik geregince sehit yakini, gazi ve gazi yakini, vazife maliili ve yakini, 3292 sayili
Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarinin Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsamindaki hizmetleri
sebebiyle vatani hizmet tertibinden aylik alanlar ve yakinlar1 ile 5774 sayili Basarili Sporculara
Aylik Baglanmasi ile Devlet Sporcusu Unvanmi Verilmesi Hakkinda Kanuna gore aylik
baglananlarn  kendilerine Ucretsiz Seyahat Kartlarimin  basim  ve dagitim  islemleri
stirdiiriilmektedir.

31.12.2014 tarihi itibariyle 11 Miidiirliiklerimize Ucretsiz Seyahat Karti almak igin 76.500
vatandasimiz  basvurmustur.  Elektronik ortamda gonderilen Ucretsiz Seyahat Karti
basvurularindan 20.018 vatandasimiza ait basvuru incelenerek hak sahibi oldugu tespit edilmis
ve Ucretsiz Seyahat Kartlar1 basilarak adreslerine génderilmistir. Ucretsiz Seyahat Kart1 basim
islemlerine devam edilmektedir.

UCRETSIZ SEYAHAT KARTI GORSELI

SEHIT YAKINI
H GAZI/GAZi YAKINI

‘o g 2
E%‘éﬁ";‘o\mkalar VAZIFE MALULU

e,
A
ile ve
osyal Politikalar
niigr

akaniig

©

@

JC 'SiZ

7 >1

L}

&
N \
Ll

. _ g
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ﬁ
¢
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(h) Rehber Kitap¢ik Calismasi

Tirk Silahli Kuvvetleri ve Emniyet teskilati ile diger kamu kurumlar1 mensubu sehit yakinlar1 ve
gazilerimize, teror olaylarinin etkisi ve tesiriyle hayatin1 kaybeden veya engelli hale gelen teror
magduru vatandaslarimiza saglanan tiim sosyal hak ve muafiyetler ile haklarin kullanimina
iliskin bilgilerin yer aldig1 bir rehber kitapgik ¢aligmasi devam etmektedir. Tamamlanmasina
miiteakiben rehber kitap¢igin diger paydas kurumlara da ulastirilmasi ve rehberden olusturulacak
brostirlerle de ailelerimizin bilgilendirilmesi planlanmaktadir.

(i) Gazilerin Canakkale Bulusmasi Projesi Katalogu

19 Eylil Gaziler Giinii nedeniyle 18-21 Eyliil 2014 tarihleri arasinda Tirkiye’nin farkli
illerinden 324 Gazimizin katilimlariyla Canakkale’de sehitlik ziyaretleri ve resmi programlar
gergeklestirilmistir.

Hazirlanan Gazilerin Canakkale Bulugsmasi Katalogu etkinligimize katilan Gazilerimize
ulastirilmak iizere tiim {1 Miidiirliiklerimize génderilmistir.
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GAZILERIN
CANAKKALE
BULUSMASI

18-21Eyliil 2014

(j) Mevzuat Calismalar:

(i) “Sehitlik ve Amitlar Yonetmeligi” taslak calismalar,

3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 2 nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi;
“Sehitlerimizin hatwralarinin yasatilmasi, sehit yakinlari ile gazilerin her tiirlii magduriyet ve
mahrumiyetten korunmasi amactyla; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine
etmek, sehit yakinlar: ile gazilere yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu
alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslart ile gomiillii kuruluslar arasinda isbirligi ve
koordinasyonu saglamak” hitkmii kapsaminda ilgili kurumlarla gériismeler devam etmektedir.

(ii) Istihdam Uygulamalari

19 Subat 2014 tarihli ve 28918 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan, 6518 sayili Baz1 Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 40. maddesi ile
Icisleri Bakanligi'nin Sehit Yakilar1 ve Gazilerin istihdamina yénelik is ve islemleri
Bakanligimiza devredilmistir.

Bakanligimiz ve Devlet Personel Baskanliginca miisterek hazirlanan 3713 sayili Terorle
Miicadele Kanununun Ek 1 inci maddesi kapsamina girenlerin istihdam edilmeleri ile ilgili usul
ve esaslart diizenleyen "Terorle Miicadele Kanunu Kapsaminda Kamu Kurum ve Kuruluslarinda
Istihdam Edilecekler Hakkinda Yénetmelik" 09.05.2014 tarihli ve 28995 sayili Resmi Gazete' de
yayimlanarak yiiriirliige girmis bulunmaktadir.

(iii)Ucretsiz Seyahat Kart1
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Bakanligimizca 4736 sayili Kanunun 1 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, iicretsiz veya
indirimli seyahat hakkinin kullanilmasina yonelik hazirlanan Ucretsiz veya Indirimli Seyahat
Kartlar1 Yonetmeligi 04 Mart 2014 tarihli ve 28931 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanmistir.

(iv)Ortez ve Protez Uygulamalar

19 Subat 2014 tarihli ve 28918 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan, 6518 sayili baz1 Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 81 inci maddesinde
31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1t Kanununun 63 iincii
maddesinin ikinci ve dordiincii fikralarinda yapilan degisiklikle ortez, protez ve diger iyilestirici
nitelikteki ara¢ gere¢ uygulamalarinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin goriisiiniin
alinmasi hitkkme baglandigindan mevzuat ¢aligmalarinda goriis bildirilmektedir.

(v) Ozel Ogretim Kurumlarindan Yararlanma

19 Subat 2014 tarihli ve 28918 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan, 6518 sayili Baz1 Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 84 {incli maddesinde
8/2/2007 tarihli ve 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanununun 13 iincii maddesinin iigiincii
fikrasinda yapilan degisiklikle “Ucretsiz okutmada; 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Terdrle
Miicadele Kanunu, 3/11/1980 tarihli ve 2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun veya 2330 sayili Kanun hiikiimleri uygulanarak aylik baglanmasini gerektiren
Kanunlar, 8/6/1949 tarihli ve 5434 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanununun 56
nc1, miilga 45 inci ve 64 ilincli maddeleri ile 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Kanunun 47 nci
maddesi kapsaminda harp veya vazife malulii sayilanlarin ilk ve orta 6gretim ¢agindaki ¢ocuklari
ile haklarinda korunma, bakim veya barinma karar1 verilen ¢ocuklara oncelik verilir.” hiikkmii
getirilmistir.

(k) Isbirligi ve Protokoller
e Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhig ile Basbakanlik Toplu Konut Idaresi Baskanlig
Arasinda ‘Diizenlenen Sarikamis Harekati Anma Alanlar1 Diizenlemesi Protokolii’
e PTT A.S. ile 11.11.2014 tarihinde imzalanan protokol ile hak sahiplerinin verilecek
licretsiz veya indirimli seyahat kartlarina ¢ok kisa stirede ulagabilmesi i¢in ilgili protokol
imzalanmustir.

(I) Arastirmalar
e Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii ile Bogazi¢i Universitesi isbirliginde 12.12.2014
tarihinde sonuclanan ‘Gelir Getirici Projelerin Degerlendirilmesi Arastirmasi’na yonelik
Sehit yakinlar1 ve Gazilerimize katki saglamasi amaciyla bir c¢alisma raporu
hazirlanmistir.
e TUSSIDE tarafindan Bagkanhigimiz galismalarina yoénelik etki analizi ve memnuniyet
arastirmasi yapilmstir.
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(m)Projeler

1-Biz Degil Miydik Projesi
Bu proje ile hem 1915 yilinda oldugu gibi milli birlik ve beraberligimizi daha da giliglendirmek
hem de Canakkale’ye gelemeyen milyonlara bu ruhu ulastirmak amacglanmistir. 2 boliimden
olusan proje 2013 ve 2014 yillarinda gerceklestirilmistir.

2-Sehit yakinlar1 onuruna yemek
18.03.2014 tarihinde 18 Mart Sehitleri Anma Giinii ve Canakkale Deniz Zaferinin 99. Yil
Doniimii  etkinlikleri kapsaminda Ankara’da 500 sehit yakini ve gazimizin katilimi ile
Sehitlerimizi Anma Giinii Etkinligi diizenlenmistir.

3- Bisiklet ile Baris Turu Projesi
Tiirkiye Muharip Gaziler Dernegi isbirliginde Kibris Barig Harekati’nmin 40. Y1l kutlamalar
nedeniyle 09 Temmuz 2014 tarihinde Taksim/ Istanbul’da baslaylp 21 Temmuz 2014 giinii
Lefkosa/KKTC’de sona eren Bisiklet ile Baris Projesi gergeklestirilmistir.

4- Gazilerin Canakkale Bulusmasi Projesi
19 Eylil Gaziler Giinii nedeniyle 18-21 Eyliil 2014 tarihleri arasinda Tiirkiye’nin farkli
illerinden 324 Gazimizin katilimlariyla Canakkale’de sehitlik ziyaretleri ve resmi programlar
gergeklestirilmistir.

(n) Gaziler Giinii Etkinligi

19 Eyliil Gaziler Giinii nedeniyle Milli Piyango Bileti bastirtlmistir.

(o) Egitim, Cahistay, Seminer ve Toplantilar

1. 24-28 Subat 2014 tarihleri arasinda 81 ilimizden Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiir
Yardimcilar1 ve alanda ¢alisma yliriiten bir personelimizden olusan toplam 180 katilimciya
yonelik Antalya’da Hizmet I¢i Egitim diizenlenmistir.

2. Terbrle Miicadele Kanunu Kapsaminda Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Istihdam
Edilecekler Hakkinda Yonetmelik’in 09/05/2014 tarih ve 28995 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yirirliige girmesiyle basvurular alinmaya baslanmistir. Bu kapsamda
Afyonkarahisar’da 19-21 Haziran 2014 tarihlerinde sehit yakinlar1 gazilere yonelik istthdam
ve licretsiz seyahat kartlar ile ilgili bagvuru is ve islemleri ile genel mevzuat hakkinda §1
ilimizden katilm gdsteren Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirleri ve Sehit Yakinlar1 ve
Gazilerin Is ve Islemlerinde Gorevli Personele Yonelik Hizmet I¢i Egitim Program
diizenlenmistir.

3. 13.11.2014 tarihinde Ankara’da Bakanligimiza bagli kuruluslarda sehit yakinlar1 ve gazilere
yonelik is ve islemleri yiiriiten toplam 28 personele yonelik yapilan egitim calismasina
Bagkanligimizdan egitimci olarak katki saglanmistir.

4. 11.03.2014 tarihinde Sakarya Valiligi’'nde “Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Bilgilendirme
Toplantis1” gercgeklestirilmistir. Toplantida Baskanli§imizca, yeni yiiriirliige giren mevzuat
ile sosyal haklar konusunda bir sunum gergeklestirilmistir.
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5. Baskanligimizca 11 Mayis 2014 tarihinde Anneler Giiniinde, sehit annelerine 6zel 100 kisilik
Kahvalti Programi diizenlenmistir.

6. 29.09.2014 tarihinde Bakanlik Makami Toplanti Salonunda Bakanimiz Saymn Aysenur
ISLAM’m baskanhiginda sehit yakinlarimiz, gazilerimiz, sehit ve gazi dernegi baskan ve
temsilcilerinin katilimlar1 ile bir degerlendirme toplantis1 gergeklestirilmistir. Toplantida
sorun ve talepler dile getirilmis, karsilikli fikir aligverisinde bulunulmustur.

7. 26.09.2014 tarihinde Gaziantep’te Alo 183 ve Alo 144 Cagr1 Merkezlerinde Gorevli
Personele Yonelik Hizmet i¢i Egitim Calismas: gerceklestirilmistir.

(p) Diger Faaliyetler

Sehitlik ve Amitlar Alanindaki Faaliyetler:
1-Sarikams Harekat Alanlarimin Diizenlenmesi Projesi

Sarikamis Harekatinda sehit diisen askerlerimizin hatiralarini yasatmak amaciyla Kiiltlir ve
Turizm Bakanligi tarafindan agilan yarisma sonucu, 08.01.2009 tarihinde dereceye giren
projenin yapim isi; 1111 Bedelli kaynagindan karsilanmak {izere Bakanligimiza devredilmistir.
“Sarikamis Sehitlik Alan1 Diizenlemesi ve Kazim Pasa Tepesi Amit1” ingaatinin yapimi i¢in
29.01.2014 tarihinde Bakanhigimiz ile TOKI arasinda protokol imzalanmustir.

TOKI nin ilgili firma ile yaptig1 sézlesmede Projenin ihale bedeli 14.948.000,00 TL+KDV’ dir.
2014 yili hak edis bedeli olarak; bedelli kaynagindan TOKI’ye 4.988.347,40 TL &deme
yapilmistir. TOKI tarafindan yapim iistlenilen insaatin ¢alismalar1 devam etmektedir.

2- Krakow Galigya Tiirk Sehitligi

Varsova Biiyiikelciliginin 1996 yilinda baslattig1 ¢alisma sonrasinda yapilan aragtirmalara gore
Galigya Cephesinde 1050 kadar Tiirk sehidi yatmaktadir. Ayrica isimleri Tiirk kokenli olmasina
ragmen, milliyetleri belli olmayan bir¢ok Miisliiman sehit askerin de bu bdlgede yattig1 tespit
edilmistir.

19/09/2014 tarihli ve 140113 sayili yazimiz ile yurtdisi teskilatimiz bulunmadigi ve ihtiyag
duyulmasi halinde Bakanlhigimizca ddenek tahsisinin yapilabilecegi belirtilerek, Krakow’daki
Galicya Tirk Sehitligi’nin Milli Savunma Bakanlii’na devredilmesinin uygun olacag:
bildirilmis olup, Milli Savunma Bakanlig1 08/10/2014 tarihli ve 15961 sayili yazilariyla, Geregi
icin Disisleri Bakanlig, bilgi amagl olarak, sehitlik yapim isi i¢in gerekli islemlere baslandigi
bildirilmistir.

03/12/2014 tarihli ve 19251 sayili yazi ile Milli Savunma Bakanligi, anit projesinin planini
Disisleri Bakanligi’na gonderdigini, Bakanligimiza bildirmistir.
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3- Rize Hemsin Alipasa Sehitligi

Rize ili Hemsin ilgesi Yenik0y mahallesinde bulunan Hicri 1331 yilinda Firtina Deresinde
Ruslarla yapilan muharebe sirasinda sehit diisen Ali Pasa’ya ait Tirbenin bulundugu alanin
sehitlik olarak diizenlenmesi Hemsin Belediyesi tarafindan talep edilmis olup, anilan alanin Milli
Savunma Bakanlig1 tarafindan sehitlik oldugu teyit edilmistir. Bakanligimiz Destek Hizmetleri
Dairesi Bagkanligi teknik personeli tarafindan, hazirlanan Mimari Avan Projesi inceleme
raporuna gore gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra, uygulama projesinin hayata gegirilmesi
Bakanligimizca uygun goriilmiistiir. S6z konusu projenin hayata gecirilmesi i¢in Bakanlik Oluru
alinmus olup, bedelli kaynagindan Rize Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigiimiize 300.000 TL
O0denek tahsisi yapilmistir.

4-Bayburt Sehitlik Alam Diizenlenmesi

Il Miidiirliigiimiiz koordinesinde, Bayburt Belediye Baskanlig1 tarafindan hazirlanan ¢’ Sehitlik
Alan1 Diizenlemesi’’ Bakanligimiz Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi teknik personeli ile
yerinde incelenerek uygun goriilmiistiir. Projenin uygulanmasi ve gerekli 6denegin aktarilmasi
icin Bakanlik Olur'u alinmis olup, 623.735 TL 6denek tahsisi yapilmistir.

5- Trabzon Hayrat Kaymakamhg Oliimsiiz Kahramanlar Projesi

Trabzon Ili Hayrat Kaymakamligi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Baskanlhig
tarafindan 6 sehidimizin mezarinin yapim ve onariminin yapilmasi maksadiyla hazirlanan
projedir.

10.03.2014 tarihli ve 38616 sayili yaziyla 38.880 TL 6denegin kullaniminin uygun bulundugu
Trabzon Il Miidiirliigiimiize bildirilmistir.

6-Edirne Siikrii Pasa Amit1 Alan Diizenlemesi

Balkan Savasi sirasinda sehit olan askerlerimiz anisina; Siikrii Pasa Aniti ve Sehitlik Alani
Diizenlemesi Projesi’dir. Balkan Savaglar1 Sehitliginin olusturulmasi, mezar taslarinin nakli ve
tanzimi icin Edirne Valiligi, Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigiince 6denek talep edilmis
olup, bedelli kaynagindan Edirne Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigiine 2013 yilinda
340.000 TL ve 2014 yilinda 200.000 TL olmak iizere toplam 540.000 TL 6denek tahsis
edilmistir.

7-Myanmar Thayet Tiirk Sehitligi

Thayet-Myo Sehitligi; 27 Ocak 2013 tarihinde insaat galismalar1 baslayan ve TIKA’nin sdz
konusu iilkede temsilciligi olmas1 nedeniyle islerin daha hizl1 ve saglikl ilerlemesi igin TIKA’ya
devredilen projenin gecici kabulii yapilmistir.

2014 ve 2015 y1ili giivenlik ve genel bakim giderleri i¢in 14.000 Avro 6denek Bakanlik Oluru ile
uygun goriilmiistiir.
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8-BM Kore Anitsal Mezarhgindaki Tiirk Sehitligi

Giliney Kore’nin Busan sehrindeki BM Kore Anitsal mezarligi i¢inde yer alan Tiirk sehitleri
anitinin agilist 11.11.2014 tarihinde torenle gergeklesmistir. S6z konusu torene Baskanligimiz ve
Milli Savunma Bakanlig: yetkilileri ile 12 Kore savasi gazimiz katilmistir.

9- Slovakya Tiirk Sehitligi

Slovakya’da bulunan sehit mezarlarinin  diizenlenmesi amaciyla Slovakya’nin  degisik
sehirlerinde yerleri tespit edilen 21, tespit edilemeyen 30 sehit mezarinin tek bir sehitlikte
toplanmas1 ve sembolik bir anitin bagkent Bratislava’da yapilmasi Disisleri Bakanligimizca
onerilmistir. Bu kapsamda, Milli Savunma Bakanlig1 temsilcisinin es baskanliginda Slovakya
Tiirk Sehitlikleri Komisyonu olusturulmustur.

Disisleri Bakanligi 19.11.2014 tarihli ve 7174495 sayili yazisinda, sehitlik ve anit insasi ile ilgili
problemlerin Bratislava Belediyesinden kaynaklandigini ve en kisa zamanda hayata
gecirilmesinin arzulandig belirtilmistir.

Disisleri Bakanlig1 05.12.2014 tarihli ve 7233491 sayili yazisinda Bratislava’daki yetkililerle
goriistiigilinii bildiren Bratislava Biiyiikelgimiz; Tiirk Sehitligimiz ve Anit ingaati hakkinda Subat
ay1 basina kadar bilgi verileceginin belirtildigini ifade etmistir. Slovakya tarafinca sehitlik ve anit
icin yer gosterilmesi beklenmektedir.

10- Hindistan Siimerpur Sehitligi

Birinci Diinya Savasi esnasinda Irak Cephesi’nde bulunan birliklerimizden Bagdat, Musul,
Siileymaniye bolgelerinde Ingilizler tarafindan esir alman askerlerimizin gotiiriildiikleri
Siimerpur esir kampinda vefat edenlerin defnedildigi sehitliktir.

Milli Savunma Bakanligi’ nin 13 Mart 2013 tarihli ve 7028 sayili yazisi ile Siimerpur Tiirk
sehitliginin yeniden diizenlenen projesi CD ortaminda Bakanligimiza iletilmistir.

Bakanligimizca gorevlendirilen bir ekip 22-27 Nisan 2013 tarihlerinde Hindistan’a bir ¢alisma
ziyareti gergeklestirilmistir.

Disisleri Bakanligr yetkilileri 18/06/2014 tarihli ve 6647495 sayili yazi ile s6z konusu ingaat-
onarim isleri i¢in; Hindistan yetkilileri ile goriisiildiiglinii, yerel yetkililerin ise konunun akibetini
aragtirarak geri donmeyi vadettiklerini bildirmistir.

Disisleri Bakanligi’nin 29/12/2015 tarihli ve 7298743 sayili yazilarinda; Baskonsoloslugumuz,
sehitlerimize ait mezarlardaki bir kismu silinen yazilarin yeniden boyatilacagini belirtilmistir.
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DANISMA VE DENETIM HiZMETLERI

(7) DENETIM HIZMETLERI

2013 yilinda genel denetimlerde standart saglanmasi amaciyla kontrol anahtarlar
kullanilmaya baslanmig, her denetim doneminde gilincellenmesi saglanmis, kontrol
anahtarlarinda yiiksek riskli konularin yer almasina dikkat edilmis ve denetimlere habersiz
gidilmistir.

Bagkanligimizin faaliyetleri ile ilgili bazi bilgi ve istatistiksel veriler asagida tabloda
halinde sunulmustur.

Tablo 54: Denetim, inceleme, Arastirma ve Sorusturmalara iliskin Bilgiler

2014
84
130
39

42
378
12
688

2014 Yilinda; 84’ii Disiplin Sorusturmasi Raporu, 130’u inceleme/Arastirma/Tevdi Raporu, 39°u
On Inceleme Raporu, 3’ii Degerlendirme Raporu, 12’si Tazmin Raporu olmak iizere toplamda
268 rapor diizenlenmis olup, ayrica 42 birimin 6zel denetimi ile 378 birimin genel denetimi
tamamlanmustir.

Tablo 55: Denetim, Arastirma, inceleme ve Sorusturmalarin Birim Tiirlerine G6re Dagilimi
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(8) iC DENETIM
(a) Denetim ve Damismanhk Faaliyetleri

2014 yilinda yiiriitilecek Denetim ve Damismanlik faaliyetlerini kapsayan 2014 yili Ig
Denetim Programi, Miistesarlik Makaminin 20/03/2014 tarih ve 44620 sayili onayz1 ile yiirtirliige
konulan 2014 yil1 I¢ Denetim Programi kapsaminda;

v’ Acik Ihale Islemleri,

Aile Yanindaki Cocuklara Ydnelik Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri
BT Yonetisim Faaliyetleri,

Cocuk Evleri Siireci,

Engelli (Resmi) Kurulus Bakimi,

[stihdama Yo6nlendirme Hizmetleri,

Personel Odemeleri,

NN N N N RN

Sehit Yakinlar1 ve Gazi Hizmetleri Siireci,
v Yasli (Resmi) Kurulus Bakimi Siireci,

Olmak {tizere toplam 9 siirecte denetim faaliyeti ile Sosyal Hizmet Merkezi Faaliyetleri siireci
konusunda 1 Danigmanlik faaliyeti gerceklestirilmesi ongdriilmiis olup, toplam 9 denetimden 8’i
gerceklestirilmis, 1 Danigsmanlik 6ngoriilmesine ragmen 5 danigsmanlik faaliyet gergeklestirilmis
ve 31.12.2014 tarihi itibariyle tamamlanmustir.

(b) izleme Faaliyetleri

2013 yilinda gergeklestirilen 8 siirece iliskin izleme faaliyeti tamamlanmis, 86 bulgu ile ilgili
olarak gelistirilen 235 6neriden 75°nin zamaninda ilgili dairelerce yerine getirildigi, 160 6nerinin
ise zamaninda yerine getirilmedigi goriildiigiinden, 1 defaya mahsus olmak iizere ilgili birimlere
Miistesarlik Makaminca yazili talimat olarak bildirilmis Onerilerin yerine getirilmesi isleminin
tamamlanmast i¢in 30.06.2015 tarihine kadar ek silire verilmis ve izleme faaliyeti
yapilandirilmistir. 2014 y1li izleme faaliyetlerinin tamami 2015 yilinda degerlendirilecektir.
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Stratejik Planda Ongériilen Faaliyetler

Tablo 56: Bakanligimiz 2013-2017 Stratejik Planinda Baskanhigimizi ilgilendiren Amag ve Hedefler

Stratejik Amag Stratejik Hedef Gosterge Tiirii 2014 Gosterge I¢ Denetim Birimi Basar
Amag/ Hedef Degerleri | Baskanhgimizca 2014 Yilinda Oram
Hedef Konuyla ilgili Yapilacak

No Islem
3/2 Ihtiyac Sahiplerini Hizmet sunum Hizmetlerin belirlenen Hizmet Hizmet standartlar % 100
tespit edilmesinde ve stiresini siire i¢inde yerine Standartlarina belirlenmistir. Tim is ve
degerlendirilmesinde hizlandirmak getirilme orani %100 uyulmasi. islemler siireye baglanmas,
etkinligin ve internet sayfasinda yayinlanmis
erisilebilirligi ve I¢ Denetim ilan panosuna
saglamak. astlmistir.
51 Hizmetleri izleme, Bakanlik [zleme, 6zdegerlendirme, 2017 y1l1 sonunda kadar tamamlanacagi taahhtit % 100
degerlendirme ve hizmetlerini etkin ve degerlendirme ve edilmekle birlikte, izleme, degerlendirme ve
denetlemeyi etkin hale sonug odakl raporlama sistemi raporlama sistemi kurulmustur. Bilgi
getirmek. izlemek. kurmak. teknolojilerinden yararlanilmaktadir.
5/2 Denetim ve rehberlik | I¢ Denetimi yapilan siireg 5 siireg 8 siireg Hedef
hizmetlerini sayi1si Asilmistir
etkinlestirmek.
6/1 Kurumsal yapiy1 Calisan memnuniyeti Calisan memnuniyeti 2014 y1li sonunda I¢ Denetim %86
gelistirmek arttirmak. puani (100 Uzerinden) Birim Bagkanliginda fiilen
giiclendirmek gorev yapan personel (15
personelin) memnuniyet
ortalamast %86 olarak
belirlenmistir.
6/2 Temel is siireglerini | Otomasyona aktarilan is %35 Tamam aktarildi. % 100

tanimlamak ve
elektronik ortamda
yiirtitiilmesini
saglamak.

slireci sayis1
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(9) STRATEJI GELISTIRME

Strateji Gelistirme Baskanliginin teskilat, gorev, yetki, sorumluluk ve ¢alisma diizenine iliskin
usul ve esaslarini diizenleyen yonerge hazirlanmig, Bakanlik Makami'nin 12.05.2014 tarihli ve
71713 sayili Olur'lart ile “Strateji Gelistirme Bagkanligi Gorev, Calisma, Usul ve Esaslar
Yonergesi” yiirirliige girmistir. S6z konusu Yonerge ile Baskanhifimiz yeniden
yapilandirilmis ve yeni Daire Baskanliklariolusturulmustur. Bu nedenle, hizmetlerin daha
etkin ve daha verimli yiiriiyebilmesi amaciyla Bagskanli§imiz personelinin Daire Baskanliklar
arasinda yeniden dagilimi ve yeni gorevlendirmeler yapilmistir.

(a) Stratejik Plan Calismalar1 (ASPB 2013-2017 Stratejik Plan1):

Bakanligimiz Stratejik Plan1 2013-2017 dénemini kapsamaktadir. 2014 yilinin stratejik planin
ikinci uygulama yili olmasi nedeniyle Stratejik Modelin (Stratejik amac-stratejik hedefler ve
performans programi) gdzden gecirilmesi ve izleme ve degerlendirme modiiliiniin kurulmasi
gibi hususlarda altyap1 ¢alismalarina baglanilmis olup ve 2015 yilinda Stratejik Planin revize
caligmalarina baslanilmas1 planlanmistir.Stratejik planin izleme ve degerlendirilmesine
yonelik taslak model gelistirilmis ve Bakanlik birimlerine tanitim1 yapilmis olup uygulamaya
yonelik ¢aligmalar devam etmektedir.

(b) Faaliyet Raporlari:

Bakanligimiz 2013 yili faaliyet raporu hazirlanmis ve Bakanlik web sayfamizda
yaymmlanmigtir. 2014 yili faaliyet raporunun hazirlik ¢aligmalarina baslanmis olup tiim ilgili
birimlere gerekli yazilar yazilmigtir. Ayrica 2011-2012 ve 2013 yillarina ait faaliyet raporlar
Bakanlik web sayfasinda yayimlanmaktadir.

(¢) Kalite Yonetim Sistemi

Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatlarinda Toplam Kalite Yo6netimi uygulamasina yonelik
calismalar devam etmektedir. 2014 Performans Programinda 30 11 Miidiirliigiine 1SO
9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesinin aldirilmas1 hedeflenmis ve 28 11’e anilan belge
aldirilmis olup, hedef %93 gerceklesmistir.

Yine Bakanligimiz Stratejik Plan1 dogrultusunda hazirlanan 2015 yili Performans
Programinda geriye kalan 53 11 Miidiirliigii ve Bakanlik Merkez Teskilatinda Kalite Y&netim
Sistemi uygulamalarinin devami Ongoériilmiistiir. Bu dogrultuda Bakanlik Kalite Yo6netim
Temsilcisi Bakan Onayi ile belirlenmistir. Teskilatin biiytikliigli ve dokiimantasyonun ¢oklugu
dikkate alinarak, bes Genel Miidiir Yardimcisi ve 11 Daire Baskani olmak {izere 16 kisilik
Bakanlik Kalite Yonetim Sorumlular1 Miistesarlik Onay1 ile belirlenmis bulunmaktadir.

Bakanlik Merkez Teskilatina ve 53 I Miidiirliigiine (2’si 2014 déneminde heniiz belge
alamamus ilimiz olmak tizere) ISO 9001:2008 Sistem Belgesinin aldirilmasi yoniinde gerekli
egitimler, toplantilar ve faaliyetler planlanmis olup, hedefin %100 tutturulmasi yoniinde her
tiirlii hazirlik ve planlama yapilmistir.
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S6z konusu Kalite Yonetim Sisteminin Tegkilat genelinde olgunlastirilmas:  ve
belgelendirilmesini miiteakip, Bakanlik Yazilim Programina entegre edilmesi saglanacaktir.

(d) Kurumsal Yonetim Altyapi Projesi:

Bakanligimizin, 2013 — 2017 Stratejik Plan, 6. Ama¢ “Kurumsal Yapiyr Gelistirmek ve
Giiclendirmek™ 5. Hedef “Entegre Yonetim Sistemini Kurmak™ olup, ama¢ ve hedef
dogrultusunda proje baslatilmistir.

Bakanligimizin kurumsal yonetim altyapisinin gii¢lendirilmesine yonelik ¢aligmalar “Kalite
Yonetimi Alt Yap: Projesi” adiyla TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii
(TUSSIDE) ile yapilan hizmet alim sdzlesmesi ile baslatilmistir.

Projenin Amaci:

Bakanligimizin  kurumsal siireglerinin tanimlanmasi, performanslarinin = 6l¢iilmesi, is
analizlerinin yapilmasi ve norm kadronun belirlenmesi; hizmet memnuniyetinin 6l¢iilmesi,
hizmet modellerinin etkinliginin degerlendirilmesidir.

Proje Aralik 2014 itibari ile tamamlanmugtur.
(e) Afet ve Acil Durum Yonetimi :

Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi 18 Aralik 2013 tarih ve 28855 sayili
Resmi Gazete’de ve yine Tiirkiye Afet Miidahale Eylem Plan1 (TAMP) 3 Ocak 2014 tarih ve
28871 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olup; s6z konusu Yonetmeligin “Afet ve Acil
Durum Miidahalede Isboliimii” baslikl1 24. maddesi ile Psikososyal Destek , Ayni Bagis Depo
ve Dagitim Hizmetleri i¢in ulusal diizeyde hazirliklarin Bakanligimiz tarafindan yapilacagi
hiikiim altina alinmustir.

Ayrica; Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 03.01.2014 tarihli ve 28871 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirlige girmistir. Tirkiye Afet Miidahale Plani’nda Bakanligimiz Ana
Cozliim Ortag olarak belirlenmistir. Psikososyal Destek Hizmet Grubunda Afet bolgesinde
afetzedelerin psikososyal destek hizmetlerine yonelik koordinasyonda bulunmaktadir. Aile ve
Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan yiirtitiilmekte olan Psikososyal Destek
Hizmet Grubunun baglica gorevleri,

e Afetlerde calisacak olan biitiin personele psikososyal destek egitimlerinin verilmesini
saglamak,

e Afet hallerinde afetzedelerin temel ihtiyaclarinin ve psikososyal destek ihtiyaclarinin
tespit edilmesini saglamak,

e Tespit edilen ihtiyaclarin ve ihtiyag¢ sahiplerinin ilgili hizmet gruplarina bildirilmesini
saglamak,

e Afetzede vatandaslara ve afet alaninda ¢alisan personele psikososyal destek vermek,

e Incinebilir gruplarin ihtiyaglarina 6zel giiglendirme ¢aligmalar1 yapmak,

e Afetten etkilenen korunmaya muhtag bireyleri kurum bakimina almak,
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e Afetzedelerin normal hayata uyum saglamasi i¢in sosyo-kiiltiirel etkinlikler planlamak
ve yapmaktir.

Ana ¢oziim ortagr oldugumuz diger bir grup ise Ayni Bagis Depo YOnetimi ve Dagitim
Hizmet Grubudur. Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigi tarafindan yiiriitiilmekte olan
afetzedelere yapilan ayni bagislarin depo hizmetleri ve dagitimina yonelik koordinasyon
caligmalari ise,

e Dagitim kriterlerini belirlemek,

e (ida giivenligi i¢in denetim yaptirmak ve soguk hava depolart kurdurmak,

e Talep edilen ihtiyaclar ilan etmek ve tedarik zinciri kurmak,

o Afetzedelere gonderilen ayni bagislarin 6nceden belirlenmis depolarda toplanmasini
ve tasnifini saglamak,

e Ileri dagitim noktalar1 kurmak, yonetmek,

e Ayni bagislarin kayitlarini tutmak,

e Gelen talep dogrultusunda yardimlarin dagitim merkezlerine iletilmesini saglamak,

¢ Yardim dagitim merkezlerini belirlemek ve ¢alistirmaktir.

Bakanlik Makaminin 10.09.2014 tarihli talimatlar1 dogrultusunda; Bakanligimiz ile
Bagbakanlik AFAD arasindaki genel koordinasyon isleri ise Strateji Gelistirme Bagskanligi
tarafindan yapilmaktadir.

() Yillik Programlar:

Bakanlik olarak 2013-2017 Orta Vadeli Programi ve stratejik planlar cercevesinde yillik
tedbir teklifleri formata uygun olarak hazirlanmis olup, Kalkinma Bakanlig1 Yillik Programlar
ve Konjonktiir Degerlendirme Genel Miidiirliigline gonderilmistir.

2014 Y1l Programinda yer alan, Bakanligimizin sorumlu ve isbirligi yapilacak kurum oldugu
44 tedbire iligkin tablolar 28.01.2014 tarih ve 15075 sayil1 yazimiz ekinde ilgili birimlerimize
gonderilmis olup, iicer aylik donemlerin (Mart — Haziran — Eyliil- Aralik) sonunda, Yillik
Program Izleme Sistemi’ne sorumlu olduklar1 25 tedbirin veri girisinin yapilmasi ve
sonucundan bilgi verilmesi istenilmistir. Ayrica, sistemin takibi de yapilmaktadir.

Baskanligimizi ilgilendiren mali Kanunlarla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda harcama
yetkililerine gerekli bilgilerin verilmesi ve danismanlik yapilmasi; Strateji Gelistirme
Bagkanligimiz biitgesinin hazirlanmasi, personelinin 6zliik, egitim ve harcirah 6demeleri ile
mal ve hizmet alimi, bakim-onarim ve benzeri hizmetler, evrak ve arsiv hizmetleri, sivil
savunma is ve islemleri gergeklestirilmistir.

(g) Faaliyet Bilgileri

Strateji Gelistirme Baskanligimiz biinyesinde;
e EBYS Birim Evrak {izerinden 17020 adet evrak islemi,
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e Bilgi Edinme kapsaminda 112 bagvuru islemi,

e  Hukuk Miisavirligi koordinesinde mahkeme kararlari ile ilgili 103 yazisma ve islemleri,

e JIRA iizerinden 67 talep ve takibi,

e 11 personelin baglama islemi,

e 3 personelin ayrilma islemi,

e 5 personelin gorevlendirme iglemleri,

e 62 personelin maas, izin, rapor gibi 6zlik islemleri ve bunlarla ilgili KBS ve PYS veri
girisleri gergeklestirilmistir.
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(h) Soru Onergeleri:

Bakanligimiza yoneltilen yazili ve sozli soru onergelerine yonelik cevaplarin hazirlanmasinin
koordinesi Strateji Gelistirme Baskanliginca yapilmaktadir. 2014 Yilinda Bakanligimiza,
TBMM, Bagbakanlik ve diger kamu kurum ve kuruluslarindan, 743 adet yazili, 40 adet s6zli
olmak tizere toplam 783 adet soru onergesi yoneltilmistir.

(i) Kurumsal Kodlar ve Birim Kodlari:

Bagsbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanlig: ile yiiriitiilen calismalar sonucunda Mayis 2012
tarihinden itibaren merkez ve tasra birimlerimizin kodlar1 gilincellenmistir. Ayrica,
Bakanhigimiz i¢ yazismalarinda Bilgi Islem Dairesi Baskanlig: tarafindan yiiriitiilen e-belge
uygulamasina esas olmak {izere Devlet Teskilati Veri Taban1 (DTVT) esasli Birim Kimlik
Kodlarinin kullanilmas1 saglanmis olup, siirekli glincellenmektedir.

(j) Kamu Hizmet Envanteri:

Kamu Hizmet Envanteri Projesi ilk defa 2006 yilinda Yiiksek Planlama Kurulu Karariyla
yiirtirlige giren Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planiyla glindeme gelmis olup, s6z konusu
proje eylem planinda yer almistir.

Hizmet Envanteri Tablolarinda kamu hizmetlerine bagvuracaklara, bu bagvurularini nereye ve
hangi belgeler ile yapacaklari gosterildikten sonra ortalama ne kadar silirede hizmetlerini
alabilecekleri bilgisi verilmektedir.

Bakanligimiz hizmet envanteri calismalariyla Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanlhig
isbirligi igerisinde ve koordinesinde oncelikle ana hizmet birimlerimizin envanter ¢alismalar
yapilmaktadir. Veri Giris Gorevlilerince sisteme girilen envanterler Basbakanlik Idareyi
Gelistirme Baskanliginca onaylandiktan sonra Bagbakanlik web sayfasinda yayinlanmaktadir.
2014 yi1l sonu itibariyle 166 hizmet sisteme kaydedilmis olup, 111 adet hizmetimiz
yayimlanmistir.

(k) i¢c Kontrol Standartlari:
2012/11 sayili i¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmas1 Genelgesi dogrultusunda;

e Siire¢ ve faaliyetlerinin belirlenmesi,
e Siire¢ hiyerarsisinin olusturulmasi,
e [s akislarmin ¢ikarilmasi,
e Birim organizasyon semalari, gérev bazinda is ve gorev tamimlari ile yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi,
e Siire¢ tanim formlarinin (kiinyelerinin) olusturulmast,
e Kritik kontrol noktalarinin belirlenmesi,
e Risklerin tanimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi ve onceliklendirilmesi,
e Risklere yonelik yiiriitiilecek kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi
calismalar1 tamamlanarak WEB sayfasinda yayimlanmigtir. 2015 yilinda yapilacak
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calistaylarla Bakanligimiz birimlerinin i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi g¢alismalarinin
sonuglandirilmasi planlanmustir.

Risklerin Onlenmesine iligkin Harcama Birimlerince planlanan faaliyetler ile bu
faaliyetlerinin ilk alti ay gerceklesme sonuglar1 Baskanligimizca raporlandirilmis 2.
alt1 ay gergceklesmeler ise birimlerden istenmistir.

I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plani birinci 6 aylik gergeklesme sonuglari
birimlerden alinmis, ikinci 6 aylik izleme sonuglar1 birimlerden istenilmis olup, Ocak
ay1 sonu itibariyle Miistesarlik Makami’na sunulacak, ayrica Maliye Bakanligi’na
gonderilecektir.

Hata, usulsiizliik, yolsuzluk ve ayrimciligin 6nlenmesine yonelik SGB ile Denetim
Hizmetleri Baskanligi ve Hukuk Miisavirligince gerekli calismalar yapilmig ve “Hata,
Usulstizliik ve Yolsuzluklarin Bildirim Yontemleri” ne ait mevzuat taramasi yapilarak
hata, usulsiizliik ve yolsuzlukla karsilagildiginda kisilere taninan haklarla ilgili bir yaz1
yayimlanmis ve Bakanlik web sayfamizda duyurulmustur.

(1) Mevzuat Calismalari:

Bakanligimiza ait Ek Ders Esaslar1 Taslagi hazirlanmistir.

Il Miidiirliigii calisma usul ve esaslari hakkinda Yonetmelik Taslagi Birimlerden
katilim saglanarak olusturulan komisyon tarafindan hazirlanmis olup, taslak metin
birimlere ve 13 11 Miidiirliigiimiize goriisiine sunulmustur.

Birimlerden gelen mevzuat caligmalarina yonelik gorlis olusturularak cevap
verilmistir.

07.03.2014 tarihinde On Mali Kontrol Islemleri Y®6nergesi revize edilmistir.

2014/03 sayili "Yurtdisina Gegici  Gorevle Gonderilenlerin - Giindeliklerinin
Odenmesinde Dikkat Edilecek Hususlar" hakkinda Genelge yaymlanmistir.

(m)On Mali Kontrol Cahsmalari:
Merkez ve tasra teskilati harcama birimlerinde yapilacak olan temizlik, bakim,
kaloriferci, ziyaret¢i danigsma ve yonlendirme, 6zel gilivenlik, ara¢ kiralama, mamul
yemek, as¢ilik gibi ihalelere iliskin 6rnek idari sartnameler, teknik sartnameler, birim
fiyat teklif cetvelleri ve genelge hazirlanmistir
Bakanlik merkez ve tasra harcama birimlerinin, ihale kanunlarma tabi olsun veya
olmasin, harcamay1 gerektirecek taahhiit evraki ve sozlesme tasarilarindan tutar1 mal
ve hizmet alimlar1 i¢in bir milyon Tiirk Lirasina, Yapim isleri i¢in iki milyon Tiirk
Lirasmma esit ve bu tutarlar1 asanlar ile merkez harcama birimlerinde limitine
bakilmaksizin 4734 Sayili Kanunun 3’ilincli maddesinin (e) ve (f) bendi kapsaminda
yapilan hizmet alimlar1 6n mali kontrole tabi tutulmus ve kontrol islemleri devam
etmektedir. Bu tutarlara Katma Deger Vergisi dahil degildir.
Bakanligimiz leh ve aleyhinde ag¢ilmig davalar ile icra takiplerine iliskin Hukuk
Miisavirliginden gelen yazilara cevap verilmistir.
Kanun tasarilariin mali yiikii hesaplanmistir.
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Odenek gonderme ve aktarma belgelerinin 6n mali kontroliinii yapilmistir

Kadro dagilim cetvellerinin 6n mali kontroliinii yapilmustir.

Seyahat kartlarinin 6n mali kontroliinii yapilmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Bagbakanlik Iletisim Merkezi yolu ile gelen yazilara
cevap verilmistir.

Merkez ve tasra personeline yonelik ihale ve satin alma islemlerine iliskin egitimler
diizenlenmistir.

ic ve dis denetim raporlar1 degerlendirilerek cevap verilmis ve takibi yapilmustir.
Merkez teskilat: harcama birimlerinde (On 6deme dahil) 6deme emri belgelerinden;
4734 sayilh Kamu Ihale Kanunu kapsaminda Kamu Ihale Tebligi ile belirlenen
dogrudan temine iliskin parasal limiti (KDV Hari¢) asan 6deme emirleri ile On
O0demeler (avanslar) dahil, Yurtdist Giindeliklerine Dair Kararin 5 inci maddesi
kapsaminda yurtdigina gegici gorev ile gonderilenlere iliskin 6deme emri belgesi ve
muhasebe islem figinin tamami parasal limite bagli olmaksizin 6n mali kontrole tabi
tutulmustur

4734 sayih Kanunun 58 inci maddesi geregince ihalelerden yasaklama ile
yasaklamanin kaldirilmasina iliskin hiikiimler uygulanmistir.

4734 sayili Kanunun 62 nci maddesinin (1) bendi geregince anilan Kanunun 21/f ve
22/d maddelerine gore yapilan mal, hizmet ve yapim islerine iliskin harcamalarin
%10’1luk limiti kontrol edilmistir.

Ihale, harcirah, Ozliik haklari, vergi kanunlari gibi muhtelif konularda goriis
verilmigtir. (5510 sayili Kanundan dogan 5 puanlik isveren hissesi, fazla calisma
ticreti, kidem tazminati, is bitirme belgesi, asgari ticret fiyat farki, isci {icreti, arag
kiralama, c¢alisma saatleri, teminat mektuplari, yillik izin, hakedis 6demesi, kdv
tevkifati, denge tazminati, ek ders, yiyecek yardimi vs.)

Kamu Mali Yonetimi El Kitab1 hazirlanmigs ve 2015 yilinda basimi ve dagitimi
planlanmaktadir.

Tablo 57: On Mali Kontrol Kapsaminda Yapilan islem Tiirleri

EVRAK 2014 YILI

YILLIK DOLU VE BOS KADRO IHDASI 3

[HALELERDEN YASAKLAMA KARARI 14

SEYAHAT KARTI 39

TAAHHUT EVRAKI VE SOZLESME TASARISI Gelen 348 ( 331 tanesi cevaplandirild: )
TENKIS BELGESI ICMALI 265

ODEME EMRI BELGESI 242

ODENEK GONDERME ICMAL BELGESI 1228

GORUSLER 1159

YBS DOGRUDAN TEMIN VE PAZARLIK ONAYI |22/d 10507 21/f 189
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d)

g)

h)

)

(n) Yatirimlarin Koordinasyonu ve izlenmesi:

Bakanligimiz ile kuruluslarinin Yatirnrm Programi Teklifleri koordine edilerek
Kalkinma Bakanligina iletilmistir.

Yatinmlar ile ilgili Kalkinma Bakanliginda yapilan sektoér toplantilarina katilim
saglanmis, Bakanligimizin 2015 Yili Yatirirm 6deneklerinin Kalkinma Bakanligi ile
Maliye Bakanlig1 vizeleri yaptirilmistir.

2014 Y1l Program Kararnamesi geregi detay1 tadat edilmemis toplulastirilmis projeler,
detay program onaymi miiteakip Bakanligimiz web sitesinde yayimlanmis ve
Kalkinma Bakanliginin “Proje Bilgi Sistemi’ne girisi yapilmustir.

Bakanligimizin TBMM’de Plan Biitge Komisyonu ve Genel Kurulunda yapilan 2015
Y1l Biitge goriismelerine katilim saglanmustir.

Yatirim Programiyla ilgili detay onay ve proje revizyonlarma iliskin talepler
incelenmis ve 2014 Y1l Program Kararnamesi geregince Bakanligimiz yetkisinde olan
talepler ile ilgili olarak 70 adet Makam Oluru alinmis olup, Bakanligimiz yetkisinde
olmayan talepler Kalkinma Bakanligina gonderilerek yil i¢i proje revizyon talepleri
kargilanmustir.

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanan 10. Kalkinma Plan1 ¢alismalar1 kapsaminda
olusturulan Ozel Ihtisas Calisma gruplarina Bakanligimiz adina katilim saglanmistr.

Bakanligimiz yatirimlart ile ilgili olarak 3 aylik donemlerde hazirlanan gergeklesme
raporlarinin Kalkinma Bakanligi’na gonderilmesi konusunda yapilan ¢aligmalarda
koordinasyon saglanmis ve hazirlanan raporlar Kalkinma Bakanligi’na gonderilmistir.

2013 yili Faaliyet Raporu hazirlik ¢aligmalart koordine edilerek hazirlanan
Bakanligimizin yatinm programi ile ilgili 2013 Yili Faaliyet Raporu Kalkinma
Bakanligina, Maliye Bakanligi’na ve Sayistay Baskanli§i’na gonderilmistir.

Bakanligimiz tarafindan gerceklestirilen Bolgesel Kalkinma Projeleri Eylem planlari
kapsaminda (GAP, DAP, KOP, DOKAP) bulunan yatirnmlar ile ilgili Bolgesel
Kalkinma Idarelerinin bilgi talepleri karsilanmis ve bu islemlerde koordinasyon
saglanmustir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yiirtitiilen projelerin koordinasyonu saglanmis
olup, projelere ait odenekler ihtiyaglar ve ilgili harcama biriminin talepleri
dogrultusunda evre ve Sehircilik Bakanligi’na gonderilmistir. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’na aktarilan 6deneklerden kullanilmayan tutarlar y1l sonunda tenkis edilerek
Bakanligimizin 6denek ihtiyaci bulunan projelerine planlanarak génderilmistir.
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k) Yatinm izleme ve Koordinasyon Baskanliklarina gonderilen odenekler ile ilgili
aktarma listelerinin detay bilgileri Igisleri Bakanlhigi'na (iller Idaresi Genel
Midiirligi) bildirilmistir.

1) 6360 sayili Kanun geregi kapatilan il 6zel idarelerinde bulunan Bakanligimiz yatirim
odeneklerinin Icisleri Bakanligi’na aktarilmasi ve Bakanligimiz adma agilan biitce
tertiplerine ddenek kaydedilmesi ile ilgili is ve islemlerde koordinasyon saglanmistir.

m) Bakanligimizin 2014 Yili Yatinm Programinda yer alan projelerinin izlenmesi ve
takibi konusunda Baskanligimiz toplant1 salonunda Genel Miidiirliiklerden ve Destek
Hizmetleri Dairesi Baskanligindan ilgili teknik personelin de katilimi ile toplantilar
yapilmis ve dokiimanlar talep halinde iist yonetime raporlanmustir.

n) TOKI ile (miilga) SHCEK Genel Miidiirliigii arasinda imzalanan protokoller
kapsaminda gayrimenkul karsiligi yaptirilan insaatlarin  bedelinin  devredilen
gayrimenkullerin bedelinden fazla olmasi nedeniyle TOKIi’nin yazili talebi
dogrultusunda Bakanligimizdan talep etmis oldugu tutara mahsuben TOKI hesabina
aktarilmak tizere Bakanligimizin kullanilmayan yatirim o6deneklerinden planlanan
11.246.809,00 TL, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginin ilgili biitge tertibine
aktarilmistir.  (Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi tarafindan TOKI hesabina
11.979.000,00 TL aktarilmistir)

o) Diger Bakanliklar ile kurum ve kuruluslarin bakanlik hizmetleriyle ile ilgili
caligmalarina ve toplantilarina katilim saglanmustur.

(o) Biitce Islemleri

Bakanligimiz ve bagl kuruluslarinin 2015 ve izleyen iki yilin biitce tahminleri ile performans
esasl biitgesi hazirlanmis ve 2014 yili biitce kayitlari, 2013 Yili Biitce Kesin Hesaplar ile
Tasinir Mal Yonetim Hesaplar1 hazirlanarak ilgili kurumlara génderilmistir.

Bakanligimizin 17.024.807.000-TL olan baslangic biit¢esinin aylik ve {li¢ aylik bazda, hangi
tutarda harcanacagi tahmin edilerek hazirlanan Ayrintili Harcama Programi Maliye Bakanligi
Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiine sunulmustur.

Il Miidiirliiklerinin yil igerisindeki 6zel hizmet personeli alimina iliskin muhtelif yetki
talepleri biitce imkanlar1 dogrultusunda verilerek, tiim Odenek ihtiyaclar1 kendilerine
gonderilmis ve ilgili genel miidiirliikklerin kendi kuruluslarina ait yetki taleplerinin koordinesi
de tarafimizca saglanmistir.

Bakanligimizin Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanarak Temmuz ay1
sonunda kamuoyuna duyurulmustur.
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“Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” kapsaminda Bakanligimizin hesap
donemi sonu ile hesap donemi basi ve aylik olarak Sayistay Baskanligi’na vermesi gereken
bilgi, defter, mali tablo ve belgeler hazirlanarak Sayistay Baskanligi’na gonderilmistir.

1111 sayil1 Askerlik Kanununun gegici 46 nci maddesine gore toplanan bedellere ait ddemeler
30.12.2012 tarih ve 28513 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2012/3827 sayili “Bedelli
Askerlik Uygulamasi Kapsaminda Toplanan Kaynagin Kullanimi, Muhasebelestirilmesi ile
Ozel Hesabin Isleyisine Dair Esaslara” gore yiiriitiilmektedir. Kanun kapsaminda toplanan bu
kaynaktan, Ozel bakim merkezlerinde bakim hizmeti verilen bakima muhta¢ 6ziirliilerin
bakim Tcretlerine iliskin tutarlar, 5434 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig
Kanununun ek 79 uncu maddesine gore vazife, harp malullerinin ailelerine Sosyal Giivenlik
Kurumu tarafindan yapilan ek 6demeler, Egitim ve 6gretim yardimlari, 6zel egitime ihtiyac
duyan Ogrencilerin okullara ve kurumlara erisiminin saglanmasi, 2022 kapsaminda agir
Engellilere yapilan aylik maas 6demeleri (biitgedeki 6denegin asan kismi); Engellilere yonelik
rehabilitasyon merkezlerinin yapimi, Engellilere yonelik 6zel egitim okullar1 projelerinin
yapimi, erbas ve er ailelerine 2 ayda bir yapilan yardimlar, TOKI tarafindan ihtiyag
sahiplerine verilen faizsiz konut kredisi 6demelerine, mezarlik ve anit yapimina, gazi evlerine,
Milli Savunma Bakanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii ile Jandarma Genel Komutanligi
tarafindan yapilan kira yardimlarina, yurt i¢i ve yurt disi sehitliklerin bakim onarimlart ile
sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik sosyal yardim ve hizmetler i¢in 6demeler yapilmstir.

Biitge ve uygulamalar ile tasinir islemleri ve bedelli kapsamindaki 6demeleri konusunda
merkez ve tagra harcama birimlerine yazili goriisler verilmistir.

2014 Biitge Kanununun (T) Cetvelinde yer alan tasitlar i¢in gerekli onaylar ile kuruluslarimiza
yapilan tasitlarin bagis islemleri yapilmig ve bunlara iliskin kayit islemi merkez konsolide
birimimizce ytriitilmustiir.

2828 sayili yasa geregi SHCEK pay gelirleri tahakkuk ve tahsil islemleri gergeklestirilmistir.
S6z konusu yasa geregi SHCEK pay gelirlerini 6demeyen bazi belediye bagkanliklari ile
%1°lik payim tahakkuk ve tahsili i¢in gerekli yazigmalar yapilmistir.

Bakanligimiz bagl kuruluslar adina 5018 sayili yasanin 40. maddesi kapsaminda, kisiler ve
kurumlar araciligiyla 1.772.722-TL sartli bagis yapilmis ve bu bedellerin harcanmasi igin
ilgili kuruluslara 6denekler gonderilmistir.

Bakanligimiz merkez ve tasra birimlerinin e-biit¢e kullanici yetkisi ve sifre tanimlama islemi
yapilmis ve ayrica, tasra kuruluslarinin muhasebe degisikligi, yeni agilan yerler ile mevcut
harcama birimlerine ait birim kodu ve ad degisikligi tanimlama islemleri Muhasebat Genel
Miidiirliigii’ne iletilerek gerekli degisikliklerin yaptirilmasi saglanmistir.

Ayrica, yil icerisinde daire baskanligimiz is ve iglemleriyle ilgili 4137 adet evrak gelmis ve
2440 adet de giden evrak islemi gerceklesmistir.

Bakanligimiz ile bagli kuruluslarimizin 2015-2017 yillarinin cari, yatirim ve performans esaslt
biitgenin hazirlanabilmesi amaciyla Haziran aymin ikinci haftasinda Afyonkarahisar ilinde
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calistay yapilmistir.

Bakanligimiz ve bagli kuruluslarin, Kamu Hesaplar1 Bilgi Sisteminde yer alan Tasimir Kayit
ve Yonetim Sistemin (TKYS) kullanmalari nedeniyle s6z konusu sistem ve Tasinir Mal
Yonetmeliginin uygulanmasi ve 5018 sayili yasa, biit¢e is ve islemleri ile Bakanlhigimiz
O0deneklerinin kullanimi hakkinda merkez ve tasra mali islem siirecinde yer alan personel ile
taginir kayit kontrol yetkilileri ve konsolide gorevlilerine Antalya ilinde, merkez konsolide
yetkilisi ile uzman personel tarafindan Nisan ve Mayis aylarinda 2 grup halinde uygulamali
hizmet i¢i egitim verilmigtir.

Tablo 58: Biitge islemler Tablosu

ISLEM TURU SAYISI

BUTCE ICi AKTARMA 72
KURUMLAR ARASI BUTCE AKTARMA 31
BUTCE VE UYGULAMALARI KONUSUNDA GORUS 252
TASIT KIRALAMA YETKISI 13
OZEL HIZMET ALIMI PERSONELI YETKISI 219
VERI ISLEME VE OTOMASYON HIZMETI ALIMI YETKISI 5
MUHTELIF OZEL HIZMET ALIMI YETKIiSi* 650
ACILAN KiSi BORCU DOSYASI 130
KAPANAN KiSi BORCU DOSYASI 115
TASIT BAGIS ISLEMI 14
TASINIR DUSUM ISLEMI 54
TASINIR DEVIR ISLEMI 76
RESMI MUHUR iSLEMLERI 9
1111 SY. KANUNLA BEDELLI KAPSAMINDA YAPILAN 708
ISLEMLER

E-BUTCE KULLANICI YETKi TANIMLAMASI 115
HARCAMA BIRIM KODU TANIMLAMASI 65
TOPLAM 2.528

* |1 miidiirliiklerimizde il 6zel idareleri finansmani ve 6zel hizmet alimi yoluyla
calismakta iken 6360 sayili kanunla il 6zel idarelerinin kapanmasi nedeniyle, 650
kisilik muhtelif 6zel hizmet alim1 yetkisi il miidiirliiklerimize verilmistir.
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(1) HUKUK MUSAVIRLIGI

Miisavirligimizin gorevleri s6z konusu madde ile 659 sayili Genel Biitge Kapsamindaki Kamu
idareleri ve Ozel Biitgeli Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Kanun
Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore yerine getirilmektedir. Bununla Birlikte, 6284 sayili
Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun ile 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu hiikiimlerine istinaden Miisavirligimiz imkanlar elverdigi 6l¢lide davalara
katilma talebinde bulunulmaktadir.

Hukuk Miisavirlerimiz tarafindan, Bakanlik hizmet birimlerine sozlii danismanlik, rehberlik
yapilmakta ve isbirliginin artirilarak Bakanlik hizmetlerinin daha etkin ve verimli yapilmasina
katki saglanmaktadir. 11 Miidiirliiklerindeki bos avukat kadrolarina atama yapilmasi
sonrasindan verilen hukuki danigma hizmetinin daha kaliteli olmas1 6ngdriilmektedir. Hukuk
Misavirleri tarafindan Bakanhigimiz ile ilgili gelismeler yakindan takip edilmekte olup,
hizmet birimlerinin de igbirligi ile hukuki tedbirlerin zamaninda alinmas1 saglanmaktadir.

Bakanlik birimlerinden talep edilen goriislere arastirma yapilarak ¢6ziim Onerileri sunularak
cevap verilmektedir.

Tablo 59: Davalara iliskin Bilgiler

DAVA BILGILERI 2014
Idari Yarg Adli Yarg:
Derdest davalar* 762 | Muhakemat Miidiirliikleri tarafindan takip | 365
edilen davalar***
2014 yilinda acilan idari 437 | Il Miidiirliikleri tarafindan takip edilen 262
dava sayisi davalar®**
Lehte sonu¢lanan 36 2014 yilinda agilan adli (hukuk) dava sayisi 12
Aleyhe sonu¢lanan - 2014 yilinda acilan adli (ceza) dava sayisi 48
Kismen kabul kismen red 1 2014 yilinda cocuklara karsi islenen suclara 22
iliskin ceza davalan
Karar vermeye yer 5 2014 yilinda kadinlara karsi islenen suclara 15
olmadigina dair karar iliskin ceza davalari
Valilik dosyalarr** 103

*2014 yilindan 6nce acilmis ve hdlen devam eden davalar. (Kapatilan kurumlardan devirle ile
birlikte 1756 derdest idari dosya bulunmaktadir.)

*#* ] Miidiirliigii islemlerinin iptali talebiyle Valilik aleyhine agilan davalar.

##% By dava dosyalar1 gonderilenlerdir. Ayrica 11 Miidiirliikleri tarafindan dogrudan takip
edilen davalar da bulunmaktadir. UYAP sisteminde 2014 yilinda Bakanligimiz adina kayith
toplam 13407 dava dosyasi bulunmaktadir.

Bakanligimizin (i1 Miidiirliikleri islemleri dahil) taraf oldugu dava sayisi yargr sistemindeki
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dava sayisinin artisiyla orantili olarak artmaktadir. 2013 yilinda 8645 olan dava sayis1 dava
sayis1, 2014 yilinda 13407 olmustur. Dava sayisinin artmasina karsin takip edilen dosya sayisi
aym oranda artmanustir. Bunun sebebi, davalarin i1 Miidiirliiklerindeki avukatlar tarafindan
takip edilmeye baslanmasidir.

Tablo 60: Durusmalara iliskin Bilgiler

DURUSMALAR 2014
|| Durusma || Durusma || Durusma
Adedi Adedi Adedi
Ankara 58 Istanbul 54 Diger Iller 42
TOPLAM 154

Ankara’da 58, Ankara disindaki illerde 96 durusma olmak iizere toplamda 154 durusmaya
katilim saglanmustir. 2013 yilinda ise Ankara’da 55, Ankara disindaki illerde 192 durusma
olmak {izere toplamda 247 durusmaya katilim saglanmistir. 2013 ile 2014 yillar1 arasindaki
fark 11 Miidiirliiklerindeki bos avukat kadrolarma atama yapilarak durusmalara Il
Miidiirliiklerindeki avukatlar tarafindan katilim saglanmasidir.

Tablo 61: Hukuki Gériislere iliskin Bilgiler

HUKUKIi GORUSLER 2014
Konu Adet
Cocuk Hukuku 71
Yash Bakim 13
Engelli Hukuku 33
Evde Bakim 52
Ozel Bakim Merkezleri 28
Kadin Hukuku 41
Sosyal Yardimlar 88
SYD Vakiflar ile ilgili Konular 76
Muhakemat Hizmetleri 70
Mali Konular 55
Idari Konular 72
Diger Konular 19
TOPLAM 644

2014 yilinda 644 goriis verilmis olup, bu say1 2013 yilinda 667°dir. Bakanligimizdaki kurum
kiiltiriiniin olugmasi, personelin mevzuat bilgisinin artirilmas1 ve uygulama birliginin
saglanmasi ile bu saymin normal (200-300 aralig1) seyrine inmesi beklenmektedir. (Sosyal
Yardimlar Genel Midiirliigii ile Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliiglinlin is ve islemlerinin
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coklugu ve cesitliligi nedeniyle en fazla tereddiit yasanan konular bu iki Genel Miidiirligi
ilgilendirmektedir.)

Tablo 62: Mevzuat Calismalarina iligkin Bilgiler

MEVZUAT ve PROTOKOLLER 2014 | 2013

Mevzuat Tiirii Adet | Adet
Kanun Cahismalan 3 26
Yonetmelik Calismalar: 23 20
Yonerge Calismalan 7 18
Protokol Inceleme 30 24
TOPLAM 63 88

Bakanligin kurulus siirecinin tamamlamasi sonrasinda, Kanun g¢alismalar1 yerine idarenin
diizenleyici islemleri (yonetmelik, genelge, yonerge vb gibi) calismalari 6nem kazanmaktadir.
2013-2014 yillar1 arasindaki degisim olagan seviyededir.

Tablo 63: Diger islemlere iliskin Bilgiler

DIGER iSLER 2014 2013
Is Tiirii Adet Adet
Soru Onergesi 85 61
Su¢ Duyurusu 3 12
Bilgi Edinme/Dilek¢e 537 546
Dava Yazilar1 (Dosya 187 189
acilmayan)
TOPLAM 1012 808

Soru 6nergesi, bilgi edinme basvurusu gibi sayisi karsi tarafca belirlenen bagvurular disinda,
davalara iligkin olarak yapilan yazigmalar Bakanliimizin hizmet alani genisledikc¢e
artmaktadir.

(2) BASIN VE HALKLA iLiSKiLER MUSAVIRLIGi
(a) Basinla iliskiler Birimi:

Bakanligimiz ve gorev alanlarina giren konulara iliskin ulusal ve yerel basin yayin
organlarinda yer alan basin haberlerinin takibi yapilmais, ilgili makamlara bilgi verilmis, acil
miidahale gerektiren haberler hakkinda merkez ve tasra teskilati birimleri tarafindan
mevzuat ¢ergevesinde gerekli islemlerin baslatilmasi saglanmistir. Islem baslatilan haberler
hakkinda bilgi istenerek Bakanlik Makamina sunulmus, Bakanlik ve basin yayin kuruluslari
arasindaki bilgi akisinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmustir.

Ozel hizmet alim1 yolu ile yiiriitiilen medya takip hizmetinden, firmanin sifrelerini kullanmak
sureti ile Bakanligimiza baglh biitlin Genel Miidiirliiklerimizin faydalanmasi saglanmustir.
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Ayrica Basinla Iliskiler Birimi tarafindan hazirlanan Bakanligimizin Merkez ve Tasra
Teskilatina iliskin haberler dzetlenerek tiim 11 Miidiirliiklerimize her sabah dijital ortamda
gonderilmistir.

Medya takip hizmeti alimi yaninda ulusal diizeyde yaymin yapan 39 gazetenin incelemesi
yapilarak, ulusal giindem takip edilmis ve bir anlamda da firmanin denetimi
gerceklestirilmistir.

Bakanligimiz ve kamuoyu arasinda koprii gorevi Ustlenen, basin duyurulari, basin biiltenleri,
basin toplantilar1 ve medyaya acik tiim etkinlikler ile s6z konusu gorevini yerine getirmistir.
Bu kapsamda;

Sayin Bakanin basina agik giinliik programi basina duyurulmustur.

Kamuoyu ile paylasmak istenilen konular hakkinda basin biiltenleri hazirlanarak dagitimi
yapilmis ve basinda yer almasi saglanmustir.

Gorsel ve yazili medyada gorevli gazetecilerden olugan bir mail grubu olusturulmustur.

Duyurular, gazete ve televizyon haber merkezlerine faksla gonderilirken, mail grubuna tiye
gazeteciler de haberdar edilmistir.

Sayin Bakan, Bakan Yardimcisi, Miistesar, Miistesar Yardimcilar1 ve/veya Genel
Miidiirlerimizin katilimi ile basin toplantilar1 diizenlenmistir.
Bakanligin faaliyetlerine iliskin fotograf ¢ekimleri yapilmis ve arsivlenmistir.

Sayin Bakan adina yazili ve gorsel medyaya gonderilecek her nevi telgraf ve mesaj
hazirlanarak gonderilmistir.

Sayin Bakanin ihtiya¢ duydugu bilgi notlar1 hazirlanmistir.

Bakanligimizin ev sahibi olarak gerceklestirdigi, katkida bulundugu veya bir temsilci ile
katildig1 organizasyonlarda basin isleri (basin duyurusu, basin biilteni, organizasyon sirasinda
yapilacak roportaj vb.) yiirtitilmistiir.

Bakanligimizin http:///www.aile.gov.tr web sitesindeki haber boliimiiniin gilincellenmesi
yapilmustir.

(b) Halkla liskiler Birimi:

Vatandagslar tarafindan dilekge, faks, e-mail, telefon vb. yollarla 22.137 basvuru yapilmis
olup, bu bagvurulardan 21.716 basvuru ilgili birimlerle koordineli olarak degerlendirilmis ve
sonuclandirilmistir. 421 basvurunun ise ilgili birimlere havalesi yapilmis olup, cevap
beklenmektedir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda toplam 3.060 basvuru yapilmis olup,
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2728 bagvuru olumlu cevap verilerek sonuclandirilmig, 214 bagvuru ise diger kurum ve
kuruluglart ilgilendirmesi nedeni ile ilgili kurumlara yonlendirilmis, 75 basvuru kismen
olumlu cevaplanmis, kismen reddedilmis, 35 basvuru reddedilmis, 8 bagvurunun ise islemi
devam etmektedir.

Basbakanlik letisim Merkezi(BIMER) kanali ile Bakanligimza toplam 20.937 basvuru
gelmis ve ilgili birimlere yonlendirilmistir. S6z konusu basvurulardan 20.930 bagvuru
degerlendirilerek sonuc¢landirilmis, 7 bagvurunun ise islemi devam etmektedir.

(¢) Cagr1 Merkezleri Birimi:

Cagr1 Merkezlerinden Alo 183 Aile, Kadin, Cocuk, Engelli ve Sosyal Hizmet Danigma Hatt1
araciligr ile ihmal, istismar ve siddete ugramis kadin, ¢ocuk, yaslt ve engelliler ile sehit
yakinlar1 ve gaziler ve sosyal yardima ihtiyaci olan vatandaslarin her tiirlii ihbar, talep,
sikayet, goriis ve Oneriler alinmis, mesleki rehberlik ve danigmanlik yapilmis, acil durumlarda
emniyet, jandarma birimleri ve/veya Acil Miidahale Ekip Sorumlular ile iletisim kurulmak
suretiyle miidahale edilmesini saglanmistir.

Alo 183 Hattina 2014 yil1 igerisinde Bakanligimiz hizmet alanlariyla ilgili toplam 101.462
cagrt yapilmistir. Bu ¢agrilardan 38.350’si engelli hizmetleri, 23.643’li kadin hizmetleri,
17.178’1 aile ve toplum hizmetleri, 11.878’1 ¢ocuk hizmetleri, 6.073’1i yash hizmetleri,
1.817’si sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik hizmetler, 1.648’1 erkege yonelik hizmetler, 875’1
ise cagr1 merkezi hakkinda bilgi talebi konularindadir.

Alo Sosyal Yardim Hatti ile vatandaslarimizin; sosyal yardimlar ve proje destekleri
konusunda bilgilendirilmesi ve taleplerinin durumu hakkinda bilgi almasi saglanmustir.

2014 yilinda Alo 144 Sosyal Yardim Hattina gelen ¢agri sayis1 1.713.556°dir. Bu ¢agrilardan
751.619°u egitim yardimi, 470.231°1 saghk yardimi, 200.873’i 6zel amacgli yardimlar,
133.415’1 aile yardimlari, 86.456’s1 engelli aylig1, 36.244’i muhtag ayligi, 26.753’i esi vefat
eden kadinlara verilen maaslar, 5.221°1 muhtac asker ailelerine yapilan yardimlar, 1.468’1
genel saglik sigortasi, 991°1 proje destekleri, 242°si ¢agr1 merkezi hakkinda bilgi talebi, 43’1
sosyal konut ile ilgilidir.

Cagr1 Merkezleri Gaziantep ilinden hizmet vermekte olup 6zel hizmet alimi yolu ile toplam
150 personel gorev yapmaktadir. Bu personele yonelik, Bakanligimiz ve bagli Genel
Midiirliik/Miisavirlik/Baskanliklar tarafindan yiiriitiilen hizmetler ve mevzuat konularinda 1
hafta siire ile yenileme egitimi diizenlenmistir.

YARDIMCI HiZMET BiRiIMLERI
(3) AVRUPA BIiRLIiGi VE DIS iLISKIiLER
(a) Projeler

AB veDis lliskiler Daire Baskanligi, kanunda belirtilen asli gorevleri kapsaminda;
Bakanligimiz tarafindan yiiriitilmekte olan Avrupa Birligi veya Uluslararas1 baglantisi
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bulunan tiim projelerde; koordinasyon ve proje asamalarinin her birinde destek birim olarak
katki saglamaktadir.

Bununla birlikte Bakanligimizin sosyal politika alaninda kurumsal kapasitesinin
giiclendirilmesine katki saglamak amaciyla hazirlik ¢alismalar1 devam eden, 2015 ve 2016
yillarinda uygulamaya koyulmasi planlanan projeleri asagida belirtilmistir;

a) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Sosyal Igerme Politikalar1 Alaninda Kurumsal
Kapasitesinin Artirilmasi Projesi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi AB ve Dig lliskiler Daire Baskanligi tarafindan teklif
edilmis ve kabul edilmistir. Proje, Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)
fon kaynaklar1 kullanilarak gerceklestirilecek olup 24 ay siirecektir. Projede, sosyal politika
alaninda faaliyet gosteren tiim kurum ve kuruluslar arasinda bir koordinasyon
mekanizmasinin kurulmas: yaninda, ASPB’nin sosyal politika yapma, bu politikalart
uygulama, uygulanan politikalar1 izleme ve s6z konusu politikalar1 daha iyi hale getirmeyi
amaclamaktadir. Projenin nihai amaglarindan biri iilkemizde sosyal politika alaninda Ulusal
Sosyal Politika Stratejisi olusturmaktir.

b) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhiginin Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) ve
Avrupa Sosyal Fonu’ndan (ESF) Yararlanma Kapasitesinin Gelistirilmesi Projesi

¢) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin izleme Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi Projesi

d) Sosyal Hizmetlerin Muhtemel Yerele Devri Siirecinde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin Kapasitesinin Giig¢lendirilmesi Projesi

e) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Tarafindan Sunulan Sosyal Hizmetlerin lyilestirilmesi
Projesi

f) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Tarafindan Sunulan Sosyal Yardimlarin lyilestirilmesi
Projesi

g) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Stratejik Doniisiimii Siirecinde Sivil Toplum
Orgiitlerinin Desteginin Saglanmasi Projesi

h) ASPB ve Sosyal Politikalarin Kamu-Sivil Toplum Isbirligi Kapsaminda Kapasitesinin
Giiglendirilmesi Projesi
(b) Raporlar

Koordinasyonu Baskanligimiz Tarafindan Yirutilerek Katki Saglanan Uluslararasi Raporlar

a) Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan yazilmakta olan ESRP (istihdam ve
Sosyal Reform Programi) metni icin Arka Plan Bilgi Raporunun hazirlanmasi siireci
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ylriitiilmistilir. Sosyal igerme ayaginda yer alan Bakanligimizin ¢aligma alanina giren hususlar
15181nda, arka plan bilgisi igeren 30 sayfalik bir rapor hazirlanmistir.

b) Her yil Avrupa Komisyonuna iletilmek iizere hazirlanan Tiirkiye ilerleme Raporunun,
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ¢aligma alanma giren konularinda, ¢eyrek dénem ve
yilsonu raporlari Genel Midiirliiklerimizin koordinasyonunda Baskanligimiz tarafindan
hazirlanmaktadir.

c) 2008/14481 Bakanlar Kurulu Karar1 geregince “Ulusal Program Uygulama Raporlarini”
hazirlamakla yiikiimlii AB Bakanligi, Bakanlar Kurulu’na sunmak iizere bir yil i¢inde toplam
dort Raporu Bakanligimizdan talep etmektedir. Bu kapsamda, s6z konusu dort rapor I.
Ceyrek, II. Ceyrek, III. Ceyrek ve IV. Ceyrek Ulusal Program Izleme Raporu olmak iizere
licer aylik siirelerde Bakanligimiz ilgili Genel Miidiirliikler koordinasyonuyla hazirlanip, AB
Bakanligina iletilmistir.

d) AB Bakanligia, AB’ye Katilim I¢in Ulusal Eylem Planm1 hazirlik ¢alismalar kapsaminda
19 No’lu Sosyal Politika ve Istihdam Faslh igin Bakanhigimizin katkilari iletilmistir.
Gergeklestirilen dort toplantinin nihayetinde iizerinde mutabik kalinan Ulusal Eylem Plan1 I.
ve II. Asama metinleri olusturulmustur.

e) Tirkiye-AB Vize Serbestisi Diyalogu cercevesinde AB Uzmanlar Heyeti Bakanligimizi
ziyaret etmis ve kendileri ile toplantt gerceklestirilmistir. Toplanti ile ilgili Genel
Miidiirliiklerin katilimi konusunda koordine saglanmis olup AB Vize Serbestisi Diyalogu Yol
Haritasina iligkin katkida bulunulmustur.

f) 2014-2020 Sektor Programi Alt Sektor Calistayina Genel Miidiirliiklerin  katilimi
konusunda koordine saglanmis olup olusturulan belgelere katkida bulunulmustur.

g) AB Bakanlig1 Koordinasyonunda, IPA II Sivil Toplum Sektorii 2014 Programlamasi ve
IPA-IT Sivil Toplum Alt Sektorii Sektér Planlama Belgeleri'ne Bakanligimiz katkisi

hazirlanmistir.

h) Ulke Strateji Belgesi Revizyonuna, Genel Miidiirliiklerinin de goriisleri alinarak
Bakanligimizin katkis1 saglanmistir.

i) Igisleri Alt- Sektorii Kavram Belgelerine katki saglanmustir.
J)  AB Komisyonu - AB Bakanlig1 koordinasyonunda Belcika- Briiksel’de diizenlenen 122
nci AB-Tiirkiye Ortaklik Komite Toplantisina katilim saglanmis olup komisyona sunulan

rapora katkida bulunulmustur.

k) HRD SOP II. Taslak Caligmalarinda Sosyal Politika ile ilgili boliim, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi ile birlikte hazirlanmistir.

281



1) 2014 ABD Insan Haklari Raporu'na iliskin soru kagidi Bakanhgimiz gérev ve yetki
alanina giren konulardaki sorularm yanitlar1 ve 2013 yili ABD Insan Haklar1 Raporunda
yapilmasi istenen degisiklikler Genel Miidiirliiklerimizin goriisleri alinarak Disisleri
Bakanligina iletilmistir.

m) 2014 ABD insan Haklar1 Raporu: 2014 ABD insan Haklar1 Raporu'na iliskin soru
kagid1 Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren konulardaki sorularin yanitlar1 ve 2013 yili
ABD Insan Haklar1 Raporunda yapilmas: istenen degisiklikler Genel Miidiirliiklerimizin
gorisleri alinarak Disisleri Bakanligina iletilmistir.

(c) Avrupa Birligine Katilim igin Ulusal Eylem Plani
(i) Asama- Mevzuat Hazirhgi
a) Ayrimcilikla Miicadele ve Esitlik Kanunu: Calisma devam etmekte olup, 2015 yili L.
Dénem sonu itibariyle tamamlanacagi ongoriilmektedir. Calismadan; Icisleri Bakanlig,
Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi, Devlet Personel Baskanligi ile Bakanligimiz sorumlu
bulunmaktadir.

b) Koruyucu Aile Yonetmeligi: Koruyucu aile hizmetinin giiniimiiz ekonomik ve sosyal
sartlarina uygun hale getirilerek toplumun her kesimine yayginlastirilmast amaglanmaktadir.
Calisma devam etmekte olup, 2015 yili I. Donem sonu itibariyle tamamlanacagi
ongoriilmektedir. Bakanligimiz dogrudan sorumlu kurumdur.

c) Cocuga Yonelik Kurulus Bakim Hizmetleri Yonetmeligi: Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Cocuk Yuvalart Yonetmeligi (RG:07.01.1999/23576) ve Yetistirme
Yurtlarmin Kurulus ve Isleyisine Iliskin Yonetmelikte (RG:13.11.1995/22462) cocuga
yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin modernizasyonu i¢in degisiklik yapilmasi
amaglanmaktadir. Calismalar devam etmekte olup, 2015 yili I. Dénem sonu itibariyle
tamamlanacag1 ongoriilmektedir. Bakanligimiz dogrudan sorumlu kurumdur.

d) Cocuk Destek Merkezi Yonetmeligi: Cocuga yoOnelik hizmetlerin daha genis bir
perspektiften ele alinmasi ve iyilestirilmesi amaglanmaktadir. Hazirlik asamasinda olup, 2015
yili I. Dénem sonu itibariyle tamamlanacagi Ongdriilmektedir. Bakanligimiz dogrudan
sorumlu kurumdur.

e) Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri Yonetmeligi: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeliginin (RG: 28.09.1986/19235) c¢ocuk
yoksullugunun azaltilmasina iliskin tedbirler icerecek sekilde yenilenmesi amaglanmaktadir.
Hazirlik asamasinda olup, 2015 yili I. Dénem sonu itibariyle tamamlanacagi dngoriilmektedir.
Bakanligimiz dogrudan sorumlu kurumdur.

f) Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeligi: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu

Sosyal ve Ekonomik Destek Yonetmeliginin (RG: 28.09.1986/19235) ¢ocuk yoksullugunun
azaltilmasma iliskin tedbirler igerecek sekilde yenilenmesi amacglanmaktadir. Hazirlik
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asamasinda olup, 2015 yili I. Donem sonu itibariyle tamamlanacagi ongoriilmektedir.
Bakanligimiz dogrudan sorumlu kurumdur.

g) Evlat Edinme Yonetmeligi: Cocuklarin sosyal dislanmaya maruz kalma risklerinin
azaltilmas1 amaglanmaktadir. Hazirlik asamasinda olup, 2015 yili I. Dénem sonu itibariyle
tamamlanacag1 6ngoriilmektedir. Bakanligimiz dogrudan sorumlu kurumdur.

h) Roman Vatandaslarimiza Yonelik Sosyal Politika Strateji Belgesi ve Eylem Plam:
AB’nin Romanlarin sosyal icerme ve entegrasyonlariin gelistirilmesi hedefi ¢ergevesinde
Roman vatandaslarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin giiclendirilmesi
amaglanmaktadir. Calismalar devam etmekte olup, 2015 yili I. Dénem sonu itibariyle
tamamlanacag1 ongoriilmektedir. Bakanligimiz dogrudan sorumlu kurumdur.

(ii) 1. Asama
a) Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeliginde (RG: 12.05.2010/ 27579) degisiklik
yapilmasi: Ev hizmetlerinde 10 giinden az ¢alisanlarin kisa vadeli sigortaliliklarmna (Is Kazasi
ve Meslek Hastalig1 Sigortasi) iliskin uygulamanin hayata gecirilmesi amaglanmaktadir.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu ile Bakanligimiz
sorumludur. Caligmalar devam etmekte olup, 2015 yili II. Dénem sonu itibariyle
tamamlanacag1 ongoriilmektedir.

b) Is Kanununda (RG: 10.06.2003/ 25134) degisiklik yapilmasi: Ebeveyn iznine iliskin
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile Bakanligimiz sorumlu kurumdur. Hazirlik
asamasinda olup, 2019 yil1 I. Donem sonu itibariyle tamamlanacagi 6ngoriilmektedir.

¢) Is Kanununda (RG: 10.06.2003/ 25134) degisiklik yapilmasi: Ev hizmetlerinde ve
mevsimlik tarim islerinde calisan isgileri i¢in 6zel istihdam biirolar1 aracilifiyla gecici is
iliskisi kurulmasmin saglanmasma yonelik 4857 sayili Is Kanunu’nun 7. maddesinde
degisiklik yapilmasi amaclanmaktadir. Hazirlik asamasinda olup, 2019 yili I. Dénem sonu
itibariyle tamamlanacagi ongoriilmektedir.

d) Ulusal Engelli Haklan Stratejisi ve Eylem Plami: BM Engellilerin Haklarma Iliskin
Soézlesmenin uygulanmasi c¢ercevesinde, Avrupa Engellilik Stratejisiyle uyumlu olarak;
engellilerin tiim insan hak ve temel 6zgiirliikklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tegvik
ve temin etmek ve insanlik onurlarina saygiyr giiclendirmek amacglanmaktadir. Calismalar
devam etmekte olup, 2017 y1l1 I. Dénem sonu itibariyle tamamlanacagi 6ngoriilmektedir.

e) Ulusal Sosyal Icerme Stratejisi: AB’nin Sosyal Icerme Stratejisi cercevesinde
dezavantajli  kisilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin giiclendirilmesi
amaclanmaktadir. Planlama asamasinda olup, 2017 yili I. Donem sonu itibariyle
tamamlanacagi ongoriilmektedir.

f) Insani Gelismeye Gegis Stratejisi: BM Insani Gelisme Yaklasimi gergevesinde, AB’nin
Sosyal Igerme Stratejisiyle uyumlu olarak, yoksullukla miicadele anlayisindan insani
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gelismenin saglanmasi anlayisina gecilmesi amaclanmaktadir. Calismalar devam etmekte
olup, 2017 yil1 II. Dénem sonu itibariyle tamamlanacagi ongoriilmektedir.

(iii) isbirlikleri

a) Insan Haklar1 ve Engellilik" konulu Sempozyum: Avusturyanin Avrupa Konseyi
(AK) Donem Baskanligi etkinlikleri cercevesinde, Avusturya Calisma, Sosyal Isler ve
Tiiketicilerin Korunmas: Bakanlhigi'min isbirligi ile Viyana'da yapilan "Insan Haklar1 ve
Engellilik" konulu sempozyuma Bakanligimiz personelinin katilimi saglanmustir.

b) KKTC'de Suca itilmis c¢ocuklarin Rehabilitasyonu ve Topluma Yeniden
Kazandirilmas1 Hakkinda Ziyaret: KKTC Cumhurbaskani’nin esi Meral EROGLU nun,
KKTC'de suga itilmis g¢ocuklarin rehabilitasyonu ve topluma yeniden kazandirilmalarini
amagclayan " Cocuk Odakli Adalet Projesi" kapsaminda, beraberindeki heyet ile Ulkemize
yaptiklar1 ziyaretin organizasyonu yapilmistir.

c) 52. Sosyal Kalkinma Komisyonu Oturumu: New York'ta diizenlenen 52. Sosyal
Kalkinma Komisyonu Oturumu’na Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Dairesi Baskanligim
temsilen Bagkan Yardimcis1 diizeyinde katilim saglanmistir.

d) Engellilerin Haklar1 Sozlesmesi'nin (CRPD) 7. Taraf Devletler Konferansi: 10-12
Haziran 2014 tarihlerinde New York’da gerceklesen Engellilerin Haklar1 S6zlesmesi'nin
(CRPD) 7. Taraf Devletler Konferansina, Bakan Yardimcimiz Sayin Dog. Dr. Askin ASAN
ve beraberinde bir heyetin katilimi saglanmstir.

e) Tiirkiye-Avusturya 8. Donem KEK Toplantisi: Ekonomi Bakanligi ve Disisleri
Bakanligi ile koordinasyon devam etmektedir. Sayin Bakanimiz’in cevabi mektubu Avusturya
tarafina iletilmistir.

f) UNICEF Yénetim Kurulu/2014 Yih ikinci Olagan Toplantisy/Panel: UNICEF
Yonetim Kurulunun 2014 Yili Ikinci Olagan Toplantisina, Miistesarimiz Saymn Nesrin CELIK
ve Cocuk Hizmetleri Genel Miidiiriiniin katilimi1 saglanmigtir.

g) Istanbul Sézlesmesinin Yiiriirliige Girisinin Kutlanmas1” bashkh Konferans:
Avrupa Konseyi tarafindan Roma’da italya Disisleri Bakanhig1 ve Italya Parlamentosu ile
ortaklasa diizenlenen “Korkudan Uzak, Siddetten Uzak; Istanbul Sozlesmesinin Yiiriirliige
Girisinin Kutlanmas1” baslikl1 konferansa, Bakanimiz Sayin Dog. Dr. Aysenur ISLAM’1n da
icinde yer aldig1 heyetin katilim1 saglamistir.

h) Diinya Ekonomi Forumu: Istanbul’da gergeklestirilen “Bolgesel Kalkinma icin
Kaynaklarm Kesfi” konulu Diinya Ekonomi Forumu Ozel Toplantisina Sayin Miistesarimiz
Nesrin Celik’in katilimiyla ilgili gerekli diizenlemeler yapilmistir.

1) Degisim Programn Heyeti: Degisim programi kapsaminda, Tiirkiye'de seffaflik,
hesap verilebilirlik, kamu denetc¢iligi ve mali suglarla miicadele konularinda uluslararasi
deneyim paylasiminda bulunmak iizere; Afganistan Parlamentosu, bakanlik, yargi, ve sivil
toplum kurulusu temsilcilerinden olusan bir heyetin Tiirkiye'ye ziyareti gerceklestirilmistir.

1) Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi'nin 25. Yildoniimii: Stockholm'de
diizenlenen Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi'nin 25. Yildoniimii vesilesiyle,

284



Childhood Free from Corporal Punishment-Changing Policies and Legislation" isimli
uluslararasi bir konferansa iligkin gerekli koordinasyon saglanmaistir.

k) Kadin ve Parlamento-Giiniimiiz ve Gelecek" temal 4. Yilhik Forumu: Kuveyt
Universitesi, Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Kadin Calismalar1 ve Arastirmalar1 Merkezi Baskani
Dr. Lobna Ahmad Al-Kadi tarafindan diizenlenen, "Kadin ve Parlamento-Giiniimiiz ve
Gelecek" temal1 4. Yillik Forumuna Bakan Yardimcimiz Sn. Askin Asan ve beraberindeki
heyetin katilimina iliskin gerekli hususlari saglanarak, ziyareti gerceklestirilmistir.

(d) Protokol ve Niyet Beyanlari

a) Tiirkiye- Azerbaycan 7. Donem KEK Toplantisi: 11.07.2014 tarihinde Tiirkiye
Cumbhuriyeti Hiikiimeti adina Besir ATALAY tarafindan imzalanan Protokole iliskin is ve
islemler gerceklestirilmistir.

b) Tiirkiye-Burkina Faso Niyet Beyami: Burkina- Faso Sosyal Eylem ve Ulusal
Dayanigma Bakanlig1 ile Sosyal Politikalar alaninda Niyet Beyani imzalanmasina iliskin
caligmalar baslatilmis, ilgili iilkenin i¢ kanisikliklar1 nedeniyle Disisleri Bakanligi ile
koordinasyon devam etmektedir.

¢) Tiirkiye-iran Niyet Beyam: Saymn Basbakammmzin iran’1 ziyareti vesilesiyle iki iilke
arasinda kurulan, Yiiksek Diizeyli Isbirligi Konseyi(YDIK) mekanizmasi sonucunda, YDIK
ilk toplantisinin iilkemizde yapilacak olmasina istinaden gerceklestirilen istisare
toplantilarinda Iran ile imzalanmasi giindeme gelen Niyet Beyani, hazirlanarak Disisleri
Bakanligina iletilmistir.

d) Banglades Allama Fazlullah Vakfi’nin Niyet Beyani: Banglades Allama Fazlullah
Vakfi’nin Niyet Beyani talebi, Tiirk¢e’ye cevrilerek, raporu hazirlanmis ve konuyla ile ilgili
TIKA ile koordinasyon saglanmustir.

e) Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ile Kirgiz Cumhuriyeti
Sosyal Kalkinma Bakanhg Arasindaki isbirligi Hakkinda Niyet Beyam:: KEK 7. Dénem
Protokol taslaginda yer alan "Yasal Altyap1" baslig1 kapsami dogrultusunda, niyet beyani
taslagi hazirlanmis olup kordinasyon devam etmektedir.

(e) Uluslararasi Sosyal Hizmetler Faaliyetleri

Uluslararasi Sosyal Hizmetler Organizasyonu ile igbirligi halinde;

Aile Birlesimi, Ayrilik, Cocuk Refahi, Ebeveynlik, Velayet, Vesayet, Kurumsal Yerlestirme,
Ziyaret Haklar, Cocuk Istismar1 ve Ihlali, Cocuk Kagirma, Iletisimin Yeniden Kurulmasi,
fkamet Haklar1 gibi konularda, 2013 Ocak aymndan itibaren, yeni baslayan 137 vakayla
birlikte halen devam etmekte olan yaklasik 700 vaka dosyasi ile ¢aligmalar stirdiiriilmektedir.

Uluslararas1 Sosyal Hizmet calismalar1 kapsaminda; Almanya, Hollanda, Fransa, Avustralya,
Avusturya, Isvicre, Isveg, Belgika, KKTC, Norveg, Kanada, Ingiltere, Israil, Romanya,
irlanda, Beyaz Rusya, Bulgaristan ile calismalar siirdiiriilmektedir. Uluslararast Sosyal
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Hizmet Organizasyonunun bulunmadig: iilkelerle ilgili ¢alismalar ise Disisleri Bakanligi
kanaliyla gerceklestirilmektedir.

Bunlarin disinda ¢esitli Bakanliklar ve Birimler arasi iglemlere iliskin ¢aligmalar
gerceklestirilmekte olup ayrica Birime ydnlendirilen ve yurt disi ile baglantis1 olan BIMER
bagvurular1 da cevaplandirilmaktadir.
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Tablo 64: Ulke Bazinda Uluslararasi Sosyal Hizmet Vaka Sayilari

BAKANLIK- BAKANLIK-
ULKE ADI LARARASI, DiGER |ISS TOPLAM ULKE ADI LARARASI, DiGER ISS |TOPLAM
ALMANYA 31 18 49 BULGARISTAN 1 1
DANIMARKA 1 1 UKRAYNA 3 3
HOLLANDA 7 3 10 SUUDI ARABISTAN |1 1
BELCIKA 3 3 INGILTERE 2 5 7
FRANSA 10 10 PORTEKIZ 1 1
ITALYA 1 1 ESTONYA 2 2
MOLDOVA 4 4 ERMENISTAN 1 1
AZERBAYCAN |8 8 BREZILYA 1 1
YUNANISTAN 1 1 RUSYA 9 9
TURKMENISTAN | 6 6 ISRAIL 1 1
[RAN 5 5 DUBAI 1 1
KAZAKISTAN 3 3 FAS 1 1
KKTC 1 5 6 KENYA 2 2
AVUSTURYA 2 2 OZBEKISTAN 2 2
AVUSTURALYA |1 1 TAYLAND 1 1
IRAK 1 1 ISVEC 2 2
BOSNA HERSEK |1 1 SIRBISTAN 1 1
GURCISTAN 3 3 KANADA 1 1
ISVICRE 2 2 4 BILINMEYEN 8 8
SURIYE 4 4
NORVEC 1 1 GENEL TOP. 130 45 (175
ROMANYA 2 1 3
AMERIKA 1 1 2
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(f) Diger Caligmalar

a) Tiirk¢e terim ve kavramlarin yabanci dillere, yabanci dillerdeki terim ve kavramlarin
Tiirkceye cevrilmesi esnasinda ortak, tutarli ve standart terim ve kavramlarin benimsenmesi
amaciyla Disisleri Bakanligi tarafindan koordine edilen terminoloji calismalarina katki
saglanmaktadir.

b) Bakanligimiz tarafindan imzalanan Protokol, Mutabakat Zapti, Niyet Beyani, Ziyaret,
Konferans, Davet ve Tesekkiir Mektuplari, Taziye Mesajlari, Raporlar, Bakanlik tanitimina
iligkin Sunumlar, Sonug¢ Bildirgeleri vb. konularda geviriler ve Bilgi Notlar1 hazirlanarak
makama sunulmustur.

c) Ihtiya¢ duymasi halinde, Sayin Bakanimizin konusmalar1 ve ziyaretleri esnasinda ardil
ceviri yapilmistir.

d) 2015 Donem Baskanligi G20 Istihdam Calisma Grubu Toplantisina yonelik,
koordinasyon ve katilim saglanmistir.

e) Refakatsiz ¢ocuklarin yogun olarak tespit edildigi illerde bu gruba yonelik ¢alisan 12
Emniyet Genel Miidiirliigii temsilcisi ve 12 Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii temsilcisinin
katilimlar1 ile s6z konusu yogunlugun bulundugu iller olarak segilen, Ankara'da, Konya'da,
Istanbul'da ve Van'da egiticilerin egitimi faaliyeti diizenlenmesi konusunda koordinasyon
gerceklestirilmistir.

f) Strazburg'da gerceklestirilen, Avrupa Sosyal Uyum, Insan Onuru ve Esitlik
Komitesi'nin ilk toplantisina katilim saglanmistir.

g) Sanlurfa Valiligi ve Sanhwurfa Biiyliksehir Belediyesi tarafindan Sanlurfa’da
diizenlenen, “8. Uluslararas1 Halil Ibrahim Bulusmalar1 Sempozyumu’na iliskin gerekli
koordinasyon tarafindan gerceklestirilmistir.

h) Isvigre ve "Terre des Hommes Foundation" adli STK isbirligi ile, 26-30 Ocak 2015
tarihlerinde Isvicre' nin Cenevre kentinde diizenlenecek olan "Diinya Cocuk Adaleti
Kongresi"ne katilim hususunda gerekli koordinasyon saglanmistir.

1) Bakanligimiz Genel Miidiirliikleri ile ilgili olarak uluslararasi davet mektuplari,
isbirligi talepleri, kurum/ kurulus ziyaretlerine iliskin koordinasyon saglanmistir.

1) Yurtdisinda gergeklestirilen c¢esitli toplant1 ve etkinliklere Bakanli§imiz personelinin
katilimina iligkin is ve islemler ile gerekli koordinasyon saglanmistir.
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(4) EGITIM VE YAYIN HiZMETLERI

(a) Dergi ve Biilten Calismalar1
(i) Siireli ve Siiresiz Yaymnlar

Sosyal Politika Calismalart Dergisi: Akademik Dergi 6 ayda bir diizenli olarak
yayimlanir. Ulakbim ve ASOS indekslerinde taranmaktadir. Kadin, engelli, ¢cocuk, aile,
yash gibi konularda akademik c¢evreye hitap eden bilimsel makaleler yayimlanmaktadir.
Her sayr icin 3.000 adet derginin diizenli olarak basimi ve dagitim
gerceklestirilmektedir. Bu yi1l yayimlanan Sosyal Politika Calismalar1 dergileri, 31. say1
Ocak-Haziran ve 32. say1 Temmuz-Aralik’tir.

Biz Bir Aileyiz Dergisi: Aktiiel dergi 3 ayda bir yayimlanir. Ancak 2014’{in ilk alt1 aylik
doneminde yayimlanmasi gereken iki say1 idari ve teknik nedenlerden dolay1
cikarilamamustir. Dergide, Bakanlik personeli, diger kamu kurumu ve kuruluslari,
STK’lar ve ilgili kisiler tarafindan ¢ok ¢esitli konularda hazirlanan yazilar dergimizde
yer almaktadir. Diizenli olarak her dergide bir dosya konusu belirlenerek Bakanligimiz
calismalarina katki saglayacak temalar islenmektedir. Her say1 5.000’er adet basilarak
tniversiteler, STK’lar, kamu kurum ve kuruluslari, milletvekilleri, Bakanlik merkez ve
tagra teskilati personeli ile talep eden herkese dagitimi gerceklestirilmektedir. Bu yil
yayimlanan Biz Bir Aileyiz dergileri, 7. say1 Temmuz-Eyliil ve 8. say1 Ekim-Aralik’tir.

Aile E-biilteni: Ayda bir hazirlanir. Bakanlik faaliyetlerini anlatacak sekilde basta
Bakan, Bakan Yardimcisi, Miistesar ve Yardimcilar ile Genel Miidiirliikler ve Daire
Baskanliklari, ayrica il Miidiirliiklerinin faaliyetlerine ve haberlerine yer verilir. 2014’te
yayimlanan biiltenler, Ocak — Aralik aylar1 arasinda, her ay 1 tane olmak tizere (8.-19.
say1) 12 adettir.

(ii) Bakanhk Telefon Rehberi: Halkla Iliskiler Miisavirliginin hazirladig

“Bakanlik Telefon Rehberi”nin 1000 adet baskis1 yapilmistir.
(ii)Sosyal Politika Takvimi ve Ajandasi: 2015 yili Sosyal Politika
Takvimi olusturularak 2015 Aile Ajandasi tasarimi ve basimi
gergeklestirilmistir.
(b) Kiitiiphane Faaliyetleri:

Bakanlik personelinin bilgiye erisiminin saglanabilmesi i¢in Bakanlik binasi 11. katinda
fiziki kiitiiphane olusturuldu.

Bakanlik personelinin ¢alisma kosullar1 g6z oniinde bulundurularak personelin bilgiye
kolay erisimi ve Bakanlikta iretilen bilginin paylagimasi amaciyla elektronik
kiitiiphane olusturuldu. Bu ¢aligma gergeklestirilirken:

Web, IOS ve Android tabanli site olusturma ¢aligsmalar1 tamamlandi.

Bakanlikta iiretilen basili materyallerden elektronik ortamda olanlar temin edildi,
elektronik ortamda olmayanlarin da elektronik ortamda yayimlanmaya uygun hale

289



gelecek sekilde taramasi yapildi.

Bakanlik c¢alismalariyla 1ilgili veri tabanlari temin edilerek, Bakanligin ¢alisma
alanlartyla ilgili binlerce kitap ve makaleye ulasim imkan1 saglandi. Sitedeki biitlinlesik
arama motoruna; google akademik, TO-KAT(Toplu Katalog Tarama), YOK tez arsivi
de eklenerek dijital ortamda ¢ok alternatifli arama olanagi sunuldu.

E-kiitiiphane logo ve afis tasarimi gergeklestirildi.

(c) Televizyon ve Internet Yaynlar:

o WEB TV test yaymimiz 22 Mayis 2013 tarihi itibariyle baslamis olup, hazirlanan
programlarla yayinlar desteklenmektedir. Halen “Aile Egitim Programi Egitim
Filmleri”, “Kamu Spotlar1”, “Belgeseller”, “Tanitim Filmleri” doniisiimlii olarak
kesintisiz yaymlanmaktadir.

o Aday memur egitimlerinin uzaktan egitim yoluyla gerceklestirilmesi i¢in igerik
temini ve modiil yapilandirilmasi faaliyetleri tamamlanmis, pilot uygulama yapilmaya
hazir hale getirilmistir.

o TRT ile yapilan protokol kapsaminda 13 boliimden olusan “Benim Ailem” projesi
cekimleri tamamlanmustir.

o Hazirlanan sesli goriintiilii ve basili malzemelerin tamaminin giivenilir ortamlarda
saklanmasi, korunmasi ve kolayca ulasilabilmesi amaciyla dijital arsiv yazilimi
kurulmustur.

. Bakanligimizin yeni tanitim filmi tamamlanmustir.

o Bakanhigimiz birimlerince hazirlanan spot filmlerin RTUK onay islemleri
gerceklestirlmistir.

o Gorsel yaymn formatindaki projeler i¢in Bakanligimizca verilecek manevi destek

islemleri, ilgili birimlerle koordineli bir sekilde yiiriitiilmektedir.
(d) Mevzuat Diizenlemeleri

“Yayin Yonetmeligi”nin ¢aligmalari tamamlanmis ve i¢ goriisler alinmis olup, Bakanlik
disindaki ilgili birimlerin goriisii alinmak tizere ¢caligmalara devam edilmektedir.

“Aday Memur Yetistirilmesine Iliskin Yonetmelik” Basbakanliga iletilmistir.

“Aday Memur Yetistirilmesine Iliskin Yonetmelik” yaymlanmustir.

“ASPB Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi” i¢in Merkez birimlerden goriis istenmistir.
(e) Isbirligi ve Protokoller

Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile “Cevre Bilincinin Gelistirilmesi” amaciyla 10.07.2014
tarihinde igbirligi protokolii imzalanmistir.

Bilkent Universitesi ile kiitiiphanelerin karsilikli kullanimu i¢in anlasma saglanmistir.
(f) Projeler

Trafik Dedektifleri Projesi:
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(g) Egitimler

Tablo 65: Egitimler

. EGITIM PROGRAMI . KATILIMCI
SN | EGITIM PROGRAMININ ADI — GUN SAY.
BASL.T. BITIS T. TOPL. Kadin | Erkek
1 Df:.nfttgl Yardimcilarina Yonelik Hizmet I¢i 13.01.2014 30.04.2014 5 31 3 73
Egitim Programi
o | Sehit Yaknlan ve Gazilerin Iy ve Islemlerine 1, ) ) 4 28.02.2014 | 5 173 46 127
Yonelik Hizmet I¢i Egitim Programi
Engellilere Hizmet Veren; Bakim
3 Rehabilitasyon Merkezi ve ADM Miidiirlerine 24.02.2014 28.02.2014 5 83 10 73
Y6nelik HIE
Hizmet i¢i Egitim Modiilii Merkez Teskilat:
4 Yetkililerine Yonelik Egitim 26.02.2014 26.02.2014 1 17 9 8
5 | Muhakkik Olarak Grev Alan Personele Yonelik |, 5 554 07.03.2014 | 5 154 21 133
Hizmet I¢1 Egitim Programi
o | Hizmetlgi Egitim Modilii 1T Yetkililerine 07.04.2014 11.042014 | 5 137 30 107
Yonelik Egitim Programi
Huzurevi ve Yagh Bakim ve Rehabilitasyon
7 Merkezi Miidiirlerine Yonelik HiE 07.04.2014 11.04.2014 5 100 21 79
Aile ve Bosanma Siireci Danigmanligi
8 . . e 09.04.2014 11.04.2014 3 64 36 28
Siipervizyon Egitimi (I.Grup)
Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
9 Meslek Elemanlarma Yénelik HIE 28.04.2014 02.05.2014 5 76 33 43
Huzurevi ve Huzurevi ve Yash Bakim Rehab.
10 Merkezleri Meslek Elm.Yén. HIE 28.04.2014 02.05.2014 5 88 36 52
11 Psikyatrik Bozuk.Olan Bireylere Yonelik Temel | 05.05.2014 08.05.2014 3 36 29 7
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. EGITIM PROGRAMI . KATILIMCI
SN | EGITIM PROGRAMININ ADI G oG — GUN SAY. ¢
BASL.T. BITIS T. TOPL. Kadin | Erkek

Diizey Psikyatri Hems.Psiko-Sosyal Bec.Egit-1
Psikyatrik Bozuk.Olan Bireylere Yonelik Temel

12 12.05.2014 15.05.2014 3 28 21 7
Diizey Psikyatri Hems.Psiko-Sosyal Bec.Egit-2

13 | Psikvatrik Bozuk.Olan Bireylere Yonelik Temel g 5 22052014 | 3 25 19 6
Diizey Psikyatri Hems.Psiko-Sosyal Bec.Egit-3
Psikyatrik Bozuk.Olan Bireylere Y 6nelik Temel

14 : . 26.05.2014 29.05.2014 3 31 25 6
Diizey Psikyatri Hems.Psiko-Sosyal Bec.Egit-4

15 | Gocuk Destek Merkezi Midiirlerine Yonelik 1) 0 55 4 06.062014 | 5 50 20 30
Hizmet I¢1 Egitim Programi

1o | Gocuk Haklan Yetiskin Temsilcilerine Yonelik | ) ¢ 5 4 05.062014 | 4 128 44 84
Hizmet I¢1 Egitim Programi
Sehit Yakinlar1 ve Gazilerin Is ve Islemlerinde

17 Gorevli Personele Yénelik HIE 19.06.2014 21.06.2014 5 240 60 180

1g | Mali Hizmet Uzman Yardimerlarina Yonelik ¢ o5 554 27.06.2014 | 20 3 1 2
Hizmet I¢i egitim Programi

19 | Koruyucu Aile Birinci Kademe Egitici Egitimi 13.10.2014 19.10.2014 7 68 47 21
Huzurevi ve Huzurevi ve YBRM Miidiir

20 Vardimetlarna Yonelik HIEP 13.10.2014 17.10.2014 5 104 33 71
Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

21 Miidiir Yardimcilaria Y&nelik HIEP 13102014 17.102014 > 08 18 50

5p | Sivil Savunma Servis Gorevlisi Hizmet lei 20.10.2014 25.102014 | 6 107 13 94
Egitim Program1 (I.Grup)

53 | Doner Sermaye Mali Yonetim Sistemi Hizmet | 50 4 24102014 | 5 86 21 65
I¢1 Egitim Programu
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. EGITIM PROGRAMI . KATILIMCI
SN | EGITIM PROGRAMININ ADI s GUN SAY.
BASL.T. BITIS T. TOPL. Kadin | Erkek

24 SIVV.II. Savunma Servis Gorevlisi Hizmet I¢i 27102014 01.11.2014 6 122 7 95
Egitim Programi (I.Grup)

o5 | Hukuk Misavirleri ve Avukatlara Y6nelik 03.11.2014 07.112014 | 5 39 26 13
Hizmet I¢1 Egitim Programi
Evlat Edinme ve Koruyucu Aile Hizmetlerinde

26 . 03.11.2014 08.11.2014 6 193 134 59
Gorev Yapan Meslek Elem. HIEP
Muhakkik Olarak Gorev Alan Idarecilere

27 . 10.11.2014 14.11.2014 5 147 25 122
Yonelik I1.Grup HIEP

pg | Personel Yonetimi Sistemi (PYS) Hizmet Ici 10.11.2014 14.11.2014 | 5 246 85 161
Egitimi

29 | Sosyo-Ekonomik Destek Hizmetine lliskin 17.11.2014 21112014 | 5 218 109 | 109
Hizmet I¢1 Egitim Programi
Cocuk Bakim Kur.'da Gorevli Idareci ve Meslek

30 N 17.11.2014 20.11.2014 3 87 33 54
Elem.Y06nelik "Ozdegerlendirme"Egit.(1.GRUP)
Cocuk Bakim Kur.'da Gorevli Idareci ve Meslek

1 N 21.11.2014 24.11.2014 4

3 Elem.Yo6nelik "Ozdegerlendirme"Egit.(2.GRUP) 0 0 3 80 33 !
Huzurevi ve HYBRM Gorevli Saglik

32 Personeline Yénelik HIEP 24.11.2014 28.11.2014 5 126 97 29
Engelli Bakim Rehabilitasyon Merkezinde

33 . 24.11.2014 28.11.2014 5 76 58 18
Gorevli Saglik Personeline Yonelik HIEP
Cocuk Bakim Kur.'da Gorevli Idareci ve Meslek

4 N 25.11.2014 28.11.2014 4 4

3 Elem.Yo6nelik "Ozdegerlendirme"Egit.(3.GRUP) > 0 8 0 3 8 37 !
Cocuk Bakim Kur.'da Gérevli Idareci ve Meslek

35 N 29.11.2014 02.12.2014 3 77 37 40
Elem.Y6nelik "Ozdegerlendirme"Egit.(4.GRUP)

36 | Aile Sosyal Destek Egitim Programi (ASDEP) 01.12.2014 08.12.2014 8 107 35 72
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SN | EGITIM PROGRAMININ AD.I Eils?l\g PROGRA;?TIS T GUN SAY. ig:I{.LIMCII(a o | Erkex
| o o e ot iaans s (3w |4 |
38 gfecrgl;iiiﬁKgid‘iage(;’;ﬁllr‘ni‘iaggtv(zl\é;%e; 07.12.2014 10.12.2014 | 3 69 31 38
39 gloe Cr;ﬂ;]zitﬁ Kg;diaggi rﬁ;};ﬁaggclltv(ihé;%% 11.12.2014 14122014 | 3 86 40 46
o | Gommm oGt Mol s e |5 w4 |
41 gf:;ll;’;‘iﬂ;ifeﬁﬁlgs(sl)éﬁ}r}gesn 15.12.2014 16.12.2014 | 2 311 92 219
42 gf:rillesrfiﬂ;iﬁ?f;lgs(sz) Sﬁg;§e5t1 17.12.2014 18.122014 | 2 313 86 227
5| e Yonelk "OpdegerlondimerBgit (.GRUPD | 19122014 | 22122014 | 3 S R
44 gf:;ll;?rgl:léi;ge‘;iaglgsé)éﬁ}r}gem 19.12.2014 20.122014 | 2 306 97 209
TOPLAM 251 4913 | 1.826 | 3.087
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(h) Calistay, Seminer ve Toplantilar:

Aile ve Sosyal Politikalar {1 Miidiirleri Istisare Toplantis1 yapildi.

(5) PERSONEL HIZMETLERI

a) Bakanligimizin insan giicli planlamasi ve personel politikasi ile ilgili caligmalar1 yapip,
personel sisteminin gelistirilmesi ile ilgili onerilerde bulunmustur.
b) Kurum faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in altyap1 ara¢ donanim ve her tiirlii teknoloji

gibi kaynaklarin yaninda bunlarin kullanilabilmesi i¢in gerekli bilgi beceri ve kabiliyete sahip
yeterli sayida nitelikli ve egitilmis personel ihtiyacinin karsilanmasini saglamistir.

C) Bakanlik merkez ve tagra teskilatinda gorevli personelin atama, yer degistirme, kadro,
terfi, sicil, disiplin ve emeklilik ile ilgili islemlerini yliriitmiistiir.

d) Bakanlik merkez ve tasra kuruluglarinin personel ihtiyacini standart kadroya gore
tespit edip, kadro diizenlemesi ve planlamas1 yapmuistir.

e) Personelin kuruluglar arasi nakil ve yer degistirme ve baska kurum ve kuruluslardan
Bakanligimiza ge¢gmek isteyen personelin iglemlerini yiirlitmiis ve sonuclandirmistir.

f) Ilgili birimlerin yazili énerileri dogrultusunda personelin 6diil islemlerini takip edip,
sonu¢landirmstir.

g) Merkez ve tasra teskilatinca uygulanan disiplin cezalar ile ilgili is ve islemleri takip
edip, sonuglandirmistir.

h) Tiim Bakanlik personelinin 6zliikk ve sicil dosyalarini tutma, arsivleme ve muhafaza
islemlerini yapmustir.

1) Bakanlik¢a diizenlenen egitim programlarina destek vermistir.

1) Devlet Memurlarina 6denecek zam ve tazminatlara iliskin yan 6deme ve 6zel hizmet

tazminat cetvellerini hazirlayarak gerekli vize ve kontrol islemlerini tamamlayip 6deme
birimlerine gondermistir.

k) Bakanligin ihtiyacit olan kadrolarin alinmasi, dagitilmasi, tenkis-tahsis, iptal-ihdas
islemlerini yapmis ve ilgili kurumlara bilgi vermistir.

(6) BILGI ISLEM

Merkez ile tasra teskilati arasindaki veri iletisim altyapisimi gliclendirmek amaciyla, ¢esitli
giivenlik cihazlar1 ile kavramsal ispat ¢aligmalar1 yapilmis, ¢ok noktadan ¢ok noktaya VPN
(Virtual Private Network-Sanal Ozel Ag) teknolojisi ayrintili olarak incelenmistir. Bakanlik
kullanicilarinin, kurumsal ag ve kaynaklara kurum disindan gilivenli sekilde erismesi
saglanmistir. D1s kurumlarla yapilmis olan protokoller geregi yiiriitiilen veri paylagiminin,
kesintiye ugramamasi i¢in, veri iletisimini saglayan VPN baglantilar stirekli gézlemlenmistir.
Sogiitozii ve Karanfil Sokak hizmet binalarinda bulunan veri merkezlerindeki Bakanlik
sunuculariin yedeklerini kesintisiz alabilmek ve kullanicilarin uygulamalardan alabildigi
performansi en iist diizeyde tutabilmek amaciyla, gerek internet devrelerinin gerekse iki veri
merkezi arasinda bulunan noktadan noktaya devrenin, trafik grafikleri ayrintili olarak
incelenmis, artan ihtiyaglar g6z Oniine alinarak altyap:r gliglendirilmistir. Aile ve Sosyal
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Politikalar Bakanligi’nin e-devlet sayfasi lizerinden vermekte oldugu hizmetlerin siirekliligini
saglamak amaciyla, hem test hem de {iretim ortamlari i¢in kurulmus olan giivenli iletisim
baglantilarina bakim ve giincellestirmeler yapilmistir. Verilerimizin giivenligini ve
yedekliligini artirabilmek amaciyla alinmis olan, yedekleme {initesi ve giivenlik yazilimlarinin
iletisim altyapis1 hazirlanmistir. Bakanlik kullanicilarina hizmet vermek {iizere anti viriis ve
anti spam giivenlik yazilimlarinin lisans giincellemeleri gergeklestirilerek kapasiteleri
artirllmistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg: Bilgi Islem Dairesi Baskanligi'nin bilisim altyapisi
Karanfil ve So6giitozii olmak iizere 2 ana veri merkezinde bulunmaktadir. Bakanligimizin
merkez ve tagra teskilatina hizmet veren uygulama ve projeler agirlikli olarak giiniimiiziin
teknolojisi olan sanallagtirma platformu kullanilarak yaklagik olarak 260 adet sanal sunucu
birimimiz tarafindan yonetilmektedir. Sistem Yonetimi Birimi olarak hizmet verdigimiz
uygulama ve projelerin siirekliligini saglamak adina;

e Hem donanim hem de yazilim uygulamalarinin testleri yapilmis, sunucularin fiziki
kurulumlari, periyodik bakim, onarim ve takipleri yapilarak daha verimli ¢aligmasi
saglanmistir.

e Bakanlhigimiz merkez ve tasra teskilatinda gorevli personele ait toplam 16804 e-posta
hesab1 olusturulmus ve yonetilmistir.

e Bakanhi§imiz veri merkezlerinde bulunan mail sunucularinin yapist giliniimiiz
teknolojisine uygun hale getirilmistir. Bu sayede mail sunucular1 arasindaki aktif
yedekleme saglanmustir.

e Bakanlifimiz biinyesinde yer alan Genel Midiirliiklerin ve Bagkanliklarin
olusturduklar1 projeler kapsaminda meydana gelen teknik gereksinimler karsilanmistir.

e Kurum ve birim i¢inde olusan donanimsal sistem arizalar1 ve teknik arizalara en kisa
siirede miidahale edilerek yasanan sorunlar giderilmis, bu kapsamda yaklasik 8000
cagriya cevap verilmistir.

e Bakanligimiz veri merkezlerinin siirekli ve dogru bir sekilde hizmet verebilmesi igin
sogutma ve kesintisiz enerji sistemlerinin siirekli ¢alisir durumda kalmasi saglanmistir.

e Microsoft Lync Server 2010’u Bakanligimiz merkez teskilati biinyesinde
yayginlagtirma ¢alismalar1 devam etmektedir.

e Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari’nin son kullanicilarinin Biitiinlesik ve
Sosyal Yardim Hizmetleri basta olmak iizere sistemlerde yeni sifre olusturulmasi,
kullanict eklenmesi, SSL VPN sorunlari, tek kullanimlik sifre gibi bir¢ok konudaki
sorunlar1 ¢6ziime ulastirilmaktadir. Bu kapsamda aylik ortalama 9000 ¢agriya cevap
verilmektedir.

e 2014 yili icerisinde Bakanlhigimiza bagli web sayfalarinin tamaminin arayiiz ve
altyapisinda yenilik yapilmstir.

e Sitenin yazilim tarafinda diger birimlerden gelen talepler dogrultusunda yeni site ve
sayfalar olusturulmustur. Bilgi Islem Dairesi Baskanligi yonetiminde bulunan site
sayist 2014 yilinda 120’ye ulasmistir. Bakanligimiz intranet sayfa tasarimi
yenilenmistir. Bakanlik personeline portal konusunda egitim diizenlenmistir. Ayrica
Bakanligimizin web sayfalariyla ilgili destek tarafimizdan siirekli olarak verilmektedir.

296



Bakanligimizin birimlerinden Destek Hizmetlerinin projelerinin uygulama iizerinden
yuritiilmesini igeren JIRA (Talep Takip Sistemi) Bakanlik merkez teskilatinda
Yazilim Birimi ile birlikte kullanima agilmustir. Ilgili personellere egitim ve destek
saglanmistir. Bu islem, Bilgi Islem tarafindan vyiiriitiilen projeler icin de uygulanmak
iizere altyap1 ¢aligsmalar1 2014 yili Aralik ayinda baglamustir.

Uygulama sunucularrmiza Bilgi Islem Yazilim ekibi tarafindan hazirlanan web
uygulamalarinin giincelleme islemleri de diizenli olarak yapilmaktadir.

Bakanligimizin diger birimlerinden gelen portaldan bagimsiz web sayfasi taleplerine
birimimiz tarafindan ara yiiz ve ara yiiz kodlamasi yapilarak her tiirlii destek
verilmektedir.

[SO27001 Standartlarinin arastirilmasi ve kurumumuza bu sertifikanin kazandirilmasi
icin calismalar yapilmistir. Gilivenlik agikliklar1 takip edilip bulunan agiklar
giderilmistir.

Biitlinlesik (Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii uygulamalari ¢alisiyor), sheek (Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii uygulamalar1 ¢alisiyor), ebys (Elektronik Bilgi Sistemi),
ozida (Engelli ve Yasli hizmetleri Genel Miidiirliigli) Veri tabanlari, 11.2.0.2
versiyonundan 11.2.0.4 e yiikseltilmistir.

Karanfil Sokak’taki veri merkezindeki exadatax2-2 veri tabani makinesi yedekleme
iiniteleri, yiiksek kapasite olacak sekilde degistirilmistir.

Oracle giivenlik triinleri kuruldu. Oracle veri tabanlarmin uygulama yazilimlarinin
destegi olmadig i¢in ¢ikan problemler sebebiyle kaldirildi.

Mernis web servisler i¢in Oracle veri tabani iizerinde AILEDB adinda veri tabani
olusturuldu. Karanfil veri merkezinden g¢alisan Biitlinlesik uygulama sunucularinin
eslenigi olusturularak S6giit6zii veri merkezinden calisir hale getirildi.

Biitiinlesik veri taban1 S6giitézii veri merkezi ExadataX3 {izerine birincil veri tabani
olacak sekilde tasindi.

Sogiitozi veri merkezi Exadata X3 iizerinde ¢alisan Ailedb ve Ozida veri tabanlarinin
bir yedegi Karanfil veri merkezinde exadataX?2 {izerinde olusturuldu.

Exadata X2 iizerinde yer alan media sunucularindan biri Exadata X3’e entegre olacak
sekilde Sogiitoziine tasinarak ayarlamalar1 yapildi. Disk kapasitesi arttirildi.

Oracle Veri tabanlarmin giinliik olarak tam (full) ve artimli (incremental) yedekleri
diizenli olarak alinmaktadir.

Sogiitozii veri merkezi ExadataX3 de hafiza {initeleri degisimi yapildi.

Aylik saglik taramasi (healtcheck) yapilarak yazilim kaynakli diizenlemeler, ¢oziim
oOnerileri ile yazilim birimine iletildi.(oracle ve sql veritabanlar1 i¢in) Microsoft Sql
veri tabanlar1 giinliik olarak tam (full) ve kayit izlerine ait (log) yedekleri diizenli
olarak alinmaktadir.

Sql server veri tabaninda yazilim biriminden gelen istek lizerine ANKABIRDEF
(Cocuk Hizmetleri Projesi ile ilgili ), BHDB (Basin ve Halkla iliskiler ile ilgili),
ASDEP (Aile ve Sosyal Destek Projesi ) veri tabanlar1 olusturulmustur.

Oracle 12c¢ Enterprise Manager kurulumu, exadata X3-2 ‘nin ve tiim oracle veri
tabanlarinin tanitilmasi islemi gerceklestirildi.

SHCEK, ebys, ozida test veri tabanlarinin sanal ortamda yaratilmasi, karsilasilan
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database performans sorunlarinin ¢oziilmesi, analizlerin yapilmast ve tuning
onerilerinin sunulmasi gerceklestirilmistir.

2 Ocak 2013 tarihinden itibaren Bakanlik Merkez Teskilati, Ankara 11 Miidiirliigii ve
Ankara Valiliginde kullanilmakta olan Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)’nde
2014 yilt igerisinde Birimlerden gelen talepler dogrultusunda yeni is akislari, yeni
kullanicilarin  tanimlanmast ve ek diizenlemeler yapilmistir. EBYS’nin saglikh
calismasi i¢in altyapi ve yazilimsal calismalara da devam edilmis olup gerekli teknik
destek saglanmigtir. EBYS’yi kullanan tiim Bakanlik personeline teknik destek
verilmeye devam edilmektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflari ile Aile ve Sosyal Politikalar Il
Miidiirliikleri tarafindan kullanilan SOYBIS projesi iizerinde, projenin kullandig1 web
servislerdeki degisikliklere paralel olarak cesitli glincellemeler yapilmstir.

Bakanlik merkez ve tasra teskilatinda kullanilmakta olan Yonetim Bilgi Sistemi(YBS)
uygulamasinin idamesi kapsaminda Baskanligimiz personelince gereken seviyede
yazilim destegi verilmistir.

Personel Yonetim Sistemi (PYS) ve Vakif Personel Sistemi lizerinden girilecek
talepler dogrultusunda, kullanict ve E-posta hesabi olusturulmasinin, sifre
olusturulmasi ve giincellenmesini, olusturulan sifrenin SMS yolu ile biirokrasiyi en aza
indirerek giivenli bir sekilde son kullaniciya ulastirilmasini saglayacak olan proje
miisterek bir calisma ile gerceklestirilmistir. Projeye iliskin Vakif Personel Sistemi
tizerindeki degisiklikler ile girilen taleplerin takip edildigi ve sifrelerin sifirlandig
uygulama Bilgi Islem personelleri tarafindan gelistirilmistir. Uygulamanm Vakif
Personel Sistemi ayaginda projeye Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarinin
midiirleri tarafindan ilgili taleplerin merkez teskilatina iletilebilmesi i¢in yeni bir
sayfa eklenmistir. Vakiflardan talepler bu sayfa araciligiyla alinarak bir web servisi
araciligiyla merkezi bir veri tabaninda kaydedilmektedir. Projenin taleplerin
degerlendirilmesi tarafinda talepler veri tabanindan okunarak gerekli giincelleme
islemi gerceklestirilmektedir.

Koruyucu Aile Modiilii, koruyucu aile istatistiklerinin il bazinda girilip raporlandigi
uygulamadir i1 Miidiirliiklerine teknik destek verilmeye devam edilmektedir.

Merkezi Kimlik Dogrulama Sistemi kapsaminda tek kullanimlik sifre cihazlarinin
kullaniminin yayginlastirilmasi ve siireglerin takibi i¢in ilgili yazilimin ve web servis
alt yapisinin gelistirilmesi ¢aligmalar yiiriitiilmiistiir.

Proje Destek Programi, Gelir Getirici Geri Odeme Modiilii ve Kirsal Alanda Sosyal
Destek Projesi (KASDEP) Modiilii gibi gelistirilen yazilimlarin siirdiiriilebilmesi i¢in
yazilim ve veri tabaninda gerekli glincellemeler ve hata diizeltme islemleri yapilmistir.
Bahsi gegen yazilimlarin sundugu raporlar disinda talep edilen raporlar hazirlanmistir.
Biitlinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri uygulamasinda Projeler Modiiliin gelistirilmesi
calismalarina paralel olarak veri aktarimi i¢in gerekli caligmalar yiriitilmiistiir. Veriler
Biitlinlesik uygulamasina aktarilmis ve ilgili yazilimlardan eski verilerin kontroli ve
aktarilmayan verilerin ihtiya¢c durumunda incelenebilmesi i¢cin modiiller read-only
modunda calisacak hale getirilmistir. Vakiflarin kota takibinin yapildigi modiil ise
aktif olarak siirdiiriilmektedir.
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Evlat Edinme Istatistik Modiilii, evlat edinme istatistiklerinin il bazinda girilip
raporlandigi uygulamadir. 11 Miidiirliiklerine teknik destek verilmeye devam
edilmektedir.

Oz Degerlendirme Anket Sistemi (ODAS) Eyliil ayinda gelistirilmeye baslanan yeni
bir projedir. Dinamik anket olugturma yonetim paneli hazirlanmis, raporlama ve grafik
ekranlar1 olusturulmustur.

Cocuk Tedbir Kararlar1 Bilgi Sistemi kapsaminda ¢ocuklara iligkin tedbir kararlarinin
anlik olarak UYAP’tan temin edilerek ilgili kamu kurumlarma yonlendirilmesi
amaciyla kullanilacak olan uygulamay1 gelistirme ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. UYAP
aracilifiyla, ilgili mahkemeye gonderilmesi gereken uygulama plant ve izleme
raporlarmin  dijital imzali olarak gonderilmesi c¢aligmalar1 tamamlandiginda
uygulamanin kullanima agilmasi planlanmaktadir.

Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi icin gelistirilen Talep Takip Modiilii {izerinde
cesitli giincellemeler yapilmistir. Basin ve Halkla liskiler Miisavirligi’nden alinan ek
talepler dogrultusunda uygulamanin 2014 yili icin yeni versiyonu yapilmis ve
Bakanlik binasinda uygulamayi kullanan tiim kullanicilarin kullanimina agilmustir.
Kullanic1 bilgisayarlarinda yapilan giincellemeler veya personel yer degistirmeleri
sonrasi, uygulamanin ilgili kullanici i¢in tekrar kurulup kullanimina agilmasi gereken
durumlarda ilgili destek saglanmstir.

Proje kapsaminda, goniil elgiligi basvuru formlari, rapor ve istatistik modiilleri,
Valiliklerin kendine 6zel hazirlattig1 “Goniil Elgileri” web sayfalarina yapilan bagvuru
sayilarin Bakanlik “Goniil Elgileri” web sayfasi istatistik boliimiine biitiinlestirilmesi
calismalar1 ylriitilmiistiir. Projenin Kadin Mesleki Egitim ayagi devam etmektedir.
Proje kapsaminda Siddet Onleme Merkezleri (SONIM) i¢in yazilan uygulama, kadina
yonelik siddete dair tedbir kararlarimin kayit altina alinmasi amaciyla yazilan
uygulama, Adalet Bakanlig1 blinyesindeki UY AP sistemi ile (Kadina Yonelik Siddetin
Tedbir Kararlar1) biitlinlesmis uygulama ve kadina yonelik siddetle ilgili YBS’ deki
islevlerin birlestirilmeleri ¢alismalari ile tek bir uygulamanin olusturulmasina yonelik
calismalar ylriitilmiistiir.

Bakim Hizmeti Kalite Standartlar ile ilgili {i¢ alan ¢alismas1 yapilmis bu ¢aligmalarin
ikisinde yazilim aktif olarak kullanilmistir. Alan ¢alismalarindan sonra kullanicilardan
yazilim hakkinda geri doniitler alinmistir. Yazilimin daha hizli, daha ergonomik
olmas1 i¢in puanlama ekraninda giincellemeler yapilmistir. Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Miidiirliigii Kalite Dairesi kullanicilarinin istegi iizerinde raporlama ekranlari
hazirlanmis ve gelistirilmis, yazilimda yer alan sayfalarin ekran goriiniimleri yeniden
diizenlenmistir.

UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi) ile birlikte ii¢ yil siiresince devam
edecegi Ongoriilerek planlamasi yapilan “Gelistirilmis Izleme ve BT Sistemleri ile
Etkin Sosyal Hizmet Dagitimi1” projesinin planlama ve proje dokiimani hazirlama
faaliyetleri ylriitiilmistiir. S6z konusu proje ile Baskanligimizin kapasitesinin
gelistirilmesi, daha etkin BT hizmetleri verilmesi ve Bakanligin etkin bir sekilde
izleme faaliyetlerini yerine getirmesi planlanmaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii'ne bagh
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olarak korunmaya muhta¢ cocuklara yatili hizmet veren kuruluslarda, hizmetin
Ebeveyn Bakimindan Yoksun Cocuklar i¢in Minimum Standartlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek amaciyla UNICEF tarafindan gelistirilen Minimum
Standartlar izleme ve Degerlendirme Programina bakim ve teknik servis hizmeti
verilmeye devam edilmistir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinin personel ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflarinca verilen personel alim
ilanlarinin internette yayimlanmasi amaciyla Baskanligimiz tarafindan gelistirilen
uygulamaya bakim ve teknik destek hizmeti verilmeye devam edilmistir.
Kurumumuzda kullanilan web servislerin tamami giincellenmis, veri giivenligi
oncelikli olanlara log tamponlar1 olusturulmustur. Yeni web servisler yazilarak
kullanima agilmistir.

Destek hizmetlerine gelen taleplerin Jira Talep YoOnetim Sistemi iizerinden
yapilabilmesi ic¢in yapilandirma c¢aligmalar yiriitiilmiistiir. Sistemin bilgi isleme
iligkin tiim taleplerin de online olarak alinabilmesi i¢in revizyon c¢alismalarina
baslanmustir.

Anket hazirlama ve raporlama programiyla Servis Glizergah, Tasra Donanim Alt
Yapist anketleri hazirlanmistir.

Yoksulluk bilgisi, Yesil kart/GSS iliskisi gibi konularla iliskili veri tabanlarindan
cesitli bilgi taleplerine iliskin raporlar hazirlanmis, TUBITAK ile koordinasyon
saglanmistir.
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2) Performans Sonuclar1 Tablosu

2014 Yih Yilsonu
Perfor_mans P?rforman_s Aciklama Hfdeﬂenen Gerceklesm Gergeklesme
Hedefi Gostergesi Gosterge Diizevi Durumu
Diizeyi € y
Kadinlarin sosyal ve ekonomik acidan
giiclendirilmesi yoluyla esitsizliklerin
1 giderilmesine yonelik projeler,
arastirmalar, toplantilar
gergeklestirilmesi ve raporlar
hazirlanmasi.
1 Gergeklestirilen arastirma sayisi/Sayi 1,00 1,00 Basaril
2 Gergeklestirilen toplanti sayisi/Sayi 32,00 31,00 Basaril
3 Hazirlanan rapor sayisi/Sayi 9,00 9,00 Basarili
4 Hazirlanan brostir sayisi/Sayi 1,00 2,00 Basaril
5 Basilan kitap sayisi/Sayi 500,00 0,00 Lyilestirilmeli
6 Desteklenen arastirma sayisi/Sayi 14,00 13,00 Basaril
Kurumsal hizmet birimlerimizden hizmet
2 alan kadinlarin ekonomik ve sosyal
acidan giiclenmelerinin saglanmasi.
9 Kurs, editim v.b. faaliyetlerden yararlanan 2.000,00 3.754,00 Basaril
kadin sayisi/Sayi
41 Ise yerlestirilen kadin sayisi/Say! 500,00 951,00 Basaril
Kadin konukevi, ilk kabul birimi ve
3 siddet 6nleme ve izleme merkezlerinin
sayisinin arttirllmasi ve hizmet
kalitesinin gelistirilmesi.
Hizmete acilan kurulus sayisi s
10 s ONiM,KIiE,iKB) /Say§| 10,00 5,00 lyilestirilmeli
4 Tefris ve bliylik onarim yapilarak yenilenen 25,00 37,00 Basaril
kurulus sayisi/Sayi
Kadinlarin hak, firsat ve imkanlardan
esit sekilde yararlanmasina yonelik
a toplumsal bilincin yiikseltilmesi
amaciyla egitimler, toplantilar,
protokoller ve projeler
gerceklestirilmesi.
13 Ozel giinlerde diizenlenen etkinlik sayisi/Sayi 5,00 4,00 Makul
15 Yurt disinda diizenlenen toplanti sayisi/Sayi 12,00 14,00 Basarili
16 Hazirlanan materyal sayisi/Sayi 2,00 2,00 Basaril
17 Hazirlanan film sayisi/Sayi 1,00 2,00 Basaril
Kadina yonelik siddetle miicadele
amaciyla arastirmalar, projeler,
5 . .
toplantilar gerceklestirilmesi ve raporlar
hazirlanmasi.
1 Gergeklestirilen arastirma sayisi/Sayi 2,00 2,00 Basaril
2 Gergeklestirilen toplanti sayisi/Sayi 3,00 3,00 Basaril
3 Hazirlanan rapor sayisi/Sayi 3,00 3,00 Basaril
18 Gergeklestirilen proje sayisi/Sayi 2,00 2,00 Basaril
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2014 Yih Yilsonu
Perfor_mans P(Erforman_s Aciklama Hfdeﬂenen Gergekiesm Gergeklesme
Hedefi Gostergesi Gosterge Diizevi Durumu
Diizeyi ¢ buzey
Merkez ve tasra personeline yonelik
6 personelin hizmet ici egitimleri
yapilacaktir.
26 Hizmet ici E§itim Sayisi/Sayi 40,00 45,00 Basaril
27 Hizmet I¢i Egitim Giin Sayisi/Sayi 200,00 251,00 Basaril
-8 Hizmet I¢i Egitimlere Katilan Personel 4.000,00 4.913,00 Basartl
Sayisi/Sayi
29 Egitim memnuniyet puani/Yizde 77,00 298,00 Basaril
7 Ailenin yapisini giiclendirmeye yo6nelik
arastirmalar yapilacaktir.
30 Ailenin yapisini giiglendirmeye yonelik yapilan 5,00 6,00 Basaril
arastirma sayisi/Sayi
74 Evlilik Oncesi Egitim Alanlarin Sayisi/Sayi 80.000,00 153.289,00 Basarili
75 Aile E@itimi Programi Egitimi alanlarin 180.000,0 203.412,00 Basaril
Sayisi/Sayi 0
Aile ve Bosanma Siireci Danismanlidi alanlarin
77 932,00 1.495,00 Basaril
Sayisi/Sayi
Sehit yakinlar, gazi veya gazi
8 yakinlarinin kamu kurumlarinda
istihdam edilmeleri saglanacaktir.
38 Sehit yakini istihdam orani/Oran 30,00 67,00 Basaril
39 Gazi istihdam orani/Oran 30,00 67,00 Basaril
Sehit yakinlar, gazi ve gazi yakinlarina
9 iicretsiz seyahat karti verilmesi
saglanacaktir.
35 Kart basma sisteminin kurulmasi/Oran 100,00 100,00 Basaril
36 Kart basimi ve dagitimi/Oran 70,00 27,00 Lyilestirilmeli
10 Sehit yakinlan ve gazilere yonelik psiko-
sosyal merkezlerin agilmasi.
Sehit yakinlari ve gazilere yonelik psiko-sosyal T
37 bakim ve destek merkezi sayisi/Say! 2,00 0,80 Lyilestirimel
Yurt ici ve yurtdisinda bulunan sehitlik
11 ve anitlara yonelik calismalar
yapilacaktir.
55 Iyilestirme yapilan sehit mezari ve sehitlik 160,00 182,00 Basaril
sayisi/Sayi
Acilan SHM sayisi 120 den 216'ya
12
cikarilacaktir.
48 SHM agllan il sayisi/Sayi 80,00 80,00 Basaril
49 Acllan SHM sayisi/Sayi 166,00 150,00 Basaril
13 Ustiin yetenekli gocuklar ve aileleriyle
ilgili sorunlar tespit edilecektir.
Psiko-sosyal rehberlik hizmeti verilen aile ve
78 birey sayisi/psiko-sosyal rehberlik hizmeti 100,00 0,00 Lyilestirilmeli
ihtiyaci tespit edilen aile ve birey sayi/Oran
Cocuk haklarinin korunmasina ve
cocuklarin firsat ve imkanlardan esit
14 . I
sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal
biling yiikseltilecektir.
57 Il cocuk haklar kurulu sayisi/Say! 25,00 0,00 Lyilestirilmeli
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58

"Cocuk Haklari Forumu" sayisi/Sayi

1,00

1,00 |

Basaril

15

Cocuklarin korunma altina alinmasina
esas olusturacak nedenin ekonomik
yoksunluk olmasi durumunda, ailelere
ekonomik ve sosyal destek verilecektir.

73

Kurulustan ailesi yanina doéndiiriilen gocuk
orani/Oran

10,00

10,00

Basarili

74

Koruma altina alinmadan ailesi yaninda
desteklenen gocuk orani/Oran

100,00

100,00

Basaril

75

Ucretsiz ézel kres ve giindiiz bakimevi
hizmetinden yararlanan gocuk orani/Oran

3,00

1,67

Lyilestirilmeli

77

Evlat edindirilen gocuk orani/Oran

100,00

100,00

Basaril

16

Risk diizeyi yiikselen gocuklara, olumsuz
durumla karsilasmadan miidahale
imkani saglayacak Cocuk Erken Tani ve
Uyar Sistemi uygulamasi baslatilacaktir.
Sosyal incelemelerin yerindelik ve
etkinligi artirilacaktir.

79

Tespit odakl hizmet orani (cocuk)/Oran

6,00

0,00

Lyilestirilmeli

17

Ebeveyn bakimindan yoksun gocuklara
iliskin minimum standartlar hizmet
alanlarina entegre edilecek, izlenecek ve
raporlanacaktir.

94

Bakim, koruma ve rehabilitasyonuna yonelik
minimum standartlarin belirlenmesi/Oran

100,00

100,00

Basaril

95

Bakim, koruma ve rehabilitasyon
kuruluglarindaki hizmetlerin standartlara
uygunluk orani/Oran

40,00

40,00

Basaril

18

Sosyal hizmet kuruluslarinda bakim ve
korunma altinda bulunan ¢ocuklarin
sportif, sanatsal ve kiiltiirel program ve
yarismalara katilmalar saglanacaktir.
Sosyal hizmet kuruluslarinda bakim ve
korunma altinda bulunan gocuklar
basari durumlarina gore, 6zel 6gretim
kurumlarindan ve meslek edindirme
egitimden yararlandirilacaktir.

97

Lisans ve 6n lisans egitim hakkini kazanan (ilk
100.000'e giren ) gocuk orani/Oran

2,00

4,00

Basaril

98

Sportif, sanatsal ve akademik faaliyetlere
katilan gocuk orani/Oran

75,00

75,00

Basaril

99

Ozel okula giden cocuk sayisinda artis
orani/Oran

4,00

2,90

Makul

100

Orgiin egitim disinda kalan cocuklar meslek
edindirme orani/Oran

10,00

42,00

Basaril

19

Kurum bakimindan ayrilanlarin istihdam
oranlarini artirmak ve istihdam
siirekliligini saglamak.

101

3413 sayill yasa ile ise yerlestirilen orani/Oran

45,00

164,00

Basaril

102

Kariyer mesleklerinde istihdam orani/Oran

5,00

50,00

Basaril
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103

3413 yasa ile yerlestirilenlerin asaleti
onaylanma orani/Oran

65,00

98,00

Basaril

104

Ise yerlesemeyenlerden Sosyal ve Ekonomik
Destek Hizmetinden yararlanan sayisi/Sayi

20,00

30,00

Basaril

20

Cocuklarin ev sicakhiginda toplumun
icinde toplumla birlikte
yetistirilmelerinin saglanmasi amaciyla
Cocuk Evi sayisi artirllacaktir. Sokakta
risk altinda yasayan cocuklar, suca
siiriiklenen ve sug magduru cocuklarin
korunmasi ve rehabilitasyonuna iliskin
merkezler ihtisaslastirilacaktir.

109

Gocuk evlerinde kalan gocuk orani/Oran

40,00

46,00

Basaril

110

KBRM artis orani/Oran

10,00

14,00

Basaril

111

BSRM artis orani/Oran

23,00

10,00

Lyilestirilmeli

21

Cocuga Yonelik Hizmetlerde Performans
Odakli Yonetim sonuglari
degerlendirilecek ve raporlanacaktir.
Sokakta yasadigi/ calistirildig: tespit
edilen gocuklardan, egitim 6gretim
disinda olanlarin tekrar egitim 6gretime
kazandirilmasi calismalar yapilacaktir

122

Sokak gocuklarindan okula yonlendirilenlerin
orani/Oran

40,00

0,00

Lyilestirilmeli

126

Koruyucu aile hizmeti izleme orani/Oran

10,00

30,00

Basaril

22

Tiirkiye Korunmaya Muhtag Cocuklara
Yonelik Hizmetlerde Kapasitenin
Artirllmasi Projesi kapsaminda, Cocuklar
Icin Adalet Projesinin UYAP' la uyumlu
yazilimi gergeklestirilecek ve
yayginlastirilacaktir.

157

Sadlanan fon/TL

500.000,0
0

1.112.000,00

Basaril

23

Destek Hizmetlerinin Kalitesinin
Arttiriimasi.

43

Galisan memnuniyet anketi/Sayi

1,00

1,00

Basaril

24

Huzurevlerinde Kalan Yashlarin Yash
Istisman Algisi Aragtirmasi.

45

Huzurevlerinde kalan yagslilarin yagsl istismari
algisi arastirmasi/Sayi

1,00

0,00

Lyilestirilmeli

46

Yagslilara yonelik istismar konusunda
bilgilendirici/bilinclendirici ve olumlu tutumlar
gelistirici toplantilar/Sayi

2,00

2,00

Basaril

47

Yaslilara yonelik olumlu tutumlar gelistirici ve
yasl Istismarina yonelik bilinglendirici kamu
spot filmi yapilmasi/Sayi

3,00

0,00

Lyilestirilmeli

25

Tiirkiye'de Yashlarin Durumu, Yaslanma
Ulusal Eylem Plani Uygulama Programi
dogrultusunda cgalistay ve toplantilar
yapmak.

48

Yapilacak toplanti sayisi/Sayi

2,00

2,00

Basaril
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26

Bakim koruma ve rehabilitasyona
yonelik minimum standartlar
belirlenecektir.

49

Bakim Hizmetleri Kalite Standartlari icin
belirlenen standart sayisi (Adet)/Adet

100,00

100,00

Basarili

50

Belirlenen standartlarin basimi ve dagitimi
(Adet)/Adet

5.000,00

1.500,00

Lyilestirilmeli

51

Bakim Hizmetleri Kalite Standartlari Alanda
Uygulama (Bolge)/Adet

3,00

3,00

Basaril

52

Bakim Hizmetleri Kalite Standartlari
Kongresi/Say!

1,00

1,00

Basaril

27

Yerel dinamikleri harekete gegirerek,
engelliligin 6nlenmesine katkida
bulunmak ve toplumda farkindahk
yaratmak (EDES).

53

Projenin Uygulanacadi il sayisi/Say!

22,00

11,00

Lyilestirilmeli

28

Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem
Plani Taslagi Kapsaminda Sakarya,
Bursa, Mersin, Nevsehir, Diyarbakair,
Mardin, Gaziantep, izmir, Mugla, Ordu,
Van illerinde Gergeklestirilecek Olan
Farkindalik ve Bilgilendirme Seminerleri

53

Projenin Uygulanacad: il sayisi/Sayi

11,00

11,00

Basaril

29

Kitabin igeriginde Saglik Uygulama
Tebligi EK 3/C'de yer alan protez ve
ortezler ile eklenmesi gerekli goriilen
yaklasik 100 adet protez ve ortezin her
birinin ismi, resmi (veya tasarimi),
parcalari, fonksiyonlari ve beklenen
yararlarn bulunacaktir.

54

Basimi ve Daditimi Yapilacak Kitap Sayisi
(Adet)/Adet

3.000,00

3.000,00

Basaril

30

Engellilerin toplumsal yasama
katilabilmelerinin saglanmasi igin
yerlesim yerlerinde pilot calismalarin
desteklenmesine yonelik erisilebilirlik
saglanacaktir.

53

Projenin Uygulanacad: il sayisi/Sayi

81,00

79,00

Basaril

31

Ana Engel gruplari icinde yer alan
gereksinimleri farklilagan alt engel
gruplarina yonelik sorun ve oneri
analizlerine iliskin toplantilar
diizenlemek.

55

Toplanti Sayisi/Sayi

4,00

1,00

Lyilestirilmeli

32

Engellilerin haklarinin gelismesini ve
izlenmesini saglamak.

56

Yapilacak toplanti, seminer ve konferans
sayisi/Sayi

21,00

15,00

Makul

57

Engelli Kimlik Karti Alan Engelli Sayisi /Bir
Onceki Y1l Engelli Kimlik Karti Alan Engelli
Sayisi/Oran

5,00

10,00

Basaril
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58

Engellilerin toplumsal entegrasyonu (IPA) ve
BM Engelli Haklarina iliskin Sézlesmenin
Uygulanmasi kapsaminda yapilacak toplanti,
seminer ve konferans./Say!

6,00

6,00

Basaril

33

Giindiizlii bakim ve evde bakim hizmeti
alan yash, engelli sayisini artiriimasi
hedeflenmektedir.

59

Evde Bakim Destek Hizmeti alan engelli
sayisini artirmak/Y{lizde

50,00

50,00

Basaril

60

GulnduzlG Bakim hizmeti alan yasli sayisinda
bir 6nceki yila oranla gergeklesen artis/Ylizde

50,00

50,00

Basaril

34

Engelli ve yashlara yonelik hizmet
kuruluslan agmak.

61

Acllacak Kurulus sayisi/Sayi

26,00

15,00

Lyilestirilmeli

35

Kadin ve dezavantajh kesimlerin
istihdaminin artirilmasi.

62

Engelli memur istihdami arastirmasi
raporu/Sayi

1,00

1,00

Basaril

63

Engelli memur istihdam orani (%)/Oran

75,00

33,00

Lyilestirilmeli

36

Bakanhigimizin bilisim alt yapisi
giiclendirilecektir.

64

Aile bulutuna ulagan servis sayisi/Say!

5,00

5,00

Basaril

65

Aile bulutu tzerinden hizmet alan son kullanici
saylisi/Sayi

28.150,00

20.000,00

Makul

66

Merkeze fiber badlanti ile baglanan tasra birim
saylisi/Sayi

715,00

0,00

Lyilestirilmeli

67

Standartta uygun bilisim altyapisina sahip
birim orani/Oran

40,00

0,00

Lyilestirilmeli

37

Bakanligimizin bilisim altyapisini
elektronik ortamda giiglendirmek

68

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin bilgi
sisteminin tamamlama orani/Oran

25,00

0,00

Lyilestirilmeli

38

Ulkemizin sosyal yardimlar miktarini
iilke ve aile bazinda gelismis iilkeler
seviyesine gikarmak.

23

Sosyal yardimlarin GSYiH'ye orani/Oran

1,21

1,38

Basaril

24

Aile basina sosyal yardim miktari/TL

212,00

195,00

Basaril

39

Bakanlik hizmetlerini etkin ve sonug
odakl izlemek.

124

Etki analizi sayisi/Sayi

1,00 |

1,00 |

Basaril

40

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi.

69

SGB'de i¢ kontrol sisteminin kurulmasi/Yiizde

100,00 |

10000 |

Basaril
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41

Kurumsal yapiy: gelistirmek ve
giiclendirmek amacina yonelik Bakanhk
is siiregleri, insan kaynaklari ve norm
kadro, hizmet alan memnuniyet
arastirmasi ve Bakanlik hizmetlerinin
etki analizlerinin yapilmasi, 30 il
miudiirliigiimiiz ve bagh kuruluslarinda
Kalite Yonetim Sistemin isleyisi ve
gelistirilmesi icin KYS egimleri ve
dokiimantasyon calismalarinin
gerceklestirilmesi, ic tetkik, rehberlik ve
danismanhk yapilarak belge alacak
diizeye getirilmesi

71

Kalite Yonetim Sistem Belgesi alan il
sayisi/Sayi

31,00

28,00

Basaril

42

Bakanlik faaliyetlerinin etkin tanitimi ile
farkindahk olusturmak.

152

Alg anketi/Sayi

1,00

0,00

Lyilestirilmeli

153

Medyada olumlu olarak yer alma orani/Oran

74,00

60,00

Makul

154

Medyada olumsuz olarak yer alma orani/Oran

13,00

10,00

Makul

43

Koruyucu aile sistemi
yayginlastirilacaktir.

78

Koruyucu aile yanina yerlestirilen gocuk
orani/Oran

25,00

32,00

Basarili

44

Bakanlik kapasitesinin artiriimasi
amaciyla merkez teskilatina uzman ve
denetgci yardimcisi, tasra tegkilatina ise
meslek elemani alinmasi.

79

Alinacak denetgi yardimcisi sayisi/Sayi

25,00

24,00

Basarili

80

Alinacak uzman yardimcisi sayisi/Sayi

80,00

70,00

Makul

81

Alinacak meslek elamani sayisi/Sayi

2.050,00

2.015,00

Basarili

3) Performans Sonuclarimin Degerlendirilmesi

Yil 2014

Birim COCUK HiZMETLERiI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amacg | Birey ve aileyi gliclendirmek, toplumu bilinglendirmek

Stratejik hedef |Koruyucu ve 6nleyici sosyal hizmetleri artirmak

Perf ..

HZ d:;imans Ustlin yetenekli gocuklar ve aileleriyle ilgili sorunlar tespit edilecektir.
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Gerceklesme Yil Hedefin | Hede Hedefe
Hede | 1 | 1w |mr | 1v. | ka | SONu |Gereekle] fin - Ulasma
Performans .. . N .. .. | Gercek| sme |[Sapm| Derecesi
Sira N ) f Ug | Ug | Ug | Ug | mil
GOstergesi | lesme | Orani a
(@) | Ayl | Ayli | Ayl | Ayl | atif burum | (%) |Orani
k k k k | (c) y
Psiko-sosyal rehberlik
hizmeti verilen aile ve
birey sayisi/psiko-

1 sosyal rehberlik 100 ( O 0 0 0 0 0 0 -100 Hedefe
hizmeti ihtiyaci tespit ulagilamadi
edilen aile ve birey
sayisi-ylizde

Performans Sonugclarinin
Analizi

S6z konusu faaliyetle ilgili olarak Taslak Strateji belgesi tim kamu kurum
ve kuruluglarinin goérls ve onerisi alinarak hazirlanmis olup, konuya iliskin
calistaylara katilim saglanmistir. Idari takdir dogrultusunda bu faaliyet Milli
Egitim Bakanhdginin daha Once yayimlamis oldugu strateji belgesi
dogrultusunda MEB tarafindan yiritilecek olup, paydas kurum olarak
gerekli katki saglanacaktir.

Sapmanin Nedeni

S6z konusu faaliyetin MEB sorumlulugunda yiritilecek olmasi nedeniyle
katki ve katim saglamak (zere ilgili Bakanliktan talep geldiginde gerekli
calismalar yapilacagindan 2014 yili igerisinde Genel Midirligimiizce
tespit amacl faaliyet yapilamamistir.
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Yil

2014

Birim

COCUK HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag

Birey ve aileyi gliglendirmek, toplumu bilinglendirmek

Kadin, gocuk, engelli, yasl, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve

Stratejik hedef imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iligkin toplumsal bilinci yiikseltmek
Performans Cocuk haklarinin korunmasina ve gocuklarin firsat ve imkanlardan esit sekilde yararlanmasina
Hedefi iliskin toplumsal biling yiikseltilecektir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin Hedefe Ulasma
K vil Sonu Gergekles | Sapma Derecesi
Performans | Hedef | _ . | 1. | . | UM Gercek) | JSrOSISs | AP
Sra| _. . LU | -~ -~ | IV. Ug | Ulati me Orani [ Orani
Gostergesi | (a) Aviik Uc | Ug Aviik ¢ esme (%)
v Aylik | Aylik Y Durumu
_ (©
ﬂang::k Hedefe
1 25 0 0 0 0 0 0 0 -100 ulagilamadi
kurulu
saylsl
Performans
Sonuglarinin -
Analizi

Sapmanin Nedeni

Il Cocuk Haklari Kurulu olusturulmasi Cocuk Haklari Izleme ve Degerlendirme Kurulunun takdir
yetkisinde oldugundan ve kurulun toplanamamasi nedeniyle bu faaliyetle ilgili calisma
yapilamamistir. Bu baglamda, il Cocuk Haklari Kurulu olusturulmasi faaliyeti sonlandiriimistir.

Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagsma
Kii vil Sonu Gergekles | Sapma Derecesi
Performans | Hedef | . | 1. | . | UM Gercek) | SOSHISs | AP
Sra| _. . LU | -~ -~ | IV. Ug | Ulati me Orani [ Orani
Gostergesi | (a) Aviik Uc | Ug Aviik ; esme (%)
Y Aylik | Aylik Y Durumu
(©
"Cocuk
Haklari
1 " 1 0 0 0 1 1 1 100 0 Hedefe ulasildi
Forumu
sayisl
Genel Midirligimiiz ve UNICEF'in teknik isbirligiyle bu yil 15 incisi diizenlenen Ulusal Cocuk
Haklari Forumu Ankara Ilinde gerceklestirilmistir. 20 Kasim Diinya Cocuk Haklar Giinii
Kapsaminda 81 ilden gelen il ¢ocuk haklari komitesi Uyesi bir kiz bir erkek cocuk temsilci,
Kamp Disinda Yasayan Suriyeli ailelerin yogun olarak yasadigi bolgelerden gelen Suriyeli
cocuklar ile Hatay ve Manisa/Soma’da kurulan Ilce Gocuk Haklari Komitesi liyesi cocuklarimiz
Performans . o “h s . "
Sonuglannin ve yetiskin temsilciler katildi. Bu yil “Acil Durumlarda Cocuklarin Rollii ve Yasama Hakki
Analizi temasi giindeme alinmig olup, Forumda (g giin boyunca komite Uyesi gocuklar tarafindan

belirlenen “Acil Durumlarda Cocuklarin Rolii ve Yasama Hakki” temasi Uzerinden konular
gorusildi, calisma sonunda belirlenen tespit ve oneriler gocuklarimiz tarafindan 20 Kasim
“Dinya Cocuk Haklari Giiniin” de Meclis Bagkani Sayin Cemil Cicek himayesinde Tirkiye Bliylk
Millet Meclisi'nde Milletvekilleri ve yetkililerle paylasild.
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il 2014
Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag Birey ve aileyi gliglendirmek, toplumu bilinglendirmek

Stratejik hedef

Aile yaninda bakim hizmetini yayginlastirmak

Performans Hedefi

Cocuklarin korunma altina alinmasina esas olusturacak nedenin ekonomik yoksunluk olmasi
durumunda, ailelere ekonomik ve sosyal destek verilecektir.

Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin Hedefe Ulasma
Sonu | Gergekl Sapma Derecesi
Sira Pe"rforman.s Hedef 10c | 1m. Oc I}I. V. Uc KUmUI Gergek | esme Orani
Gostergesi (a) vk | Ayik Uc Aylik atif | lesme | Orani
Aylik (c) | Durum (%)
u
Kurulustan
ailesi yanina
1 | dondirilen 10 2,5 2,5 2 3 10 10 100 0 Hedefe ulasildi
gocuk orani
(%)
Cocuklarin sadece 2828 sayill Kanunla korunma altindakilerin korunma karari devam ederken
Performans desteklenmekte ve istatistiklere yansimaktadir. 5395 Sayl kanun ile tedbir karar kaldirlarak aileye

Sonuglarinin Analizi

donddriilen ve SED ile desteklenen cocuklar istatistiklere yansimamaktadir. En az 611 ¢ocudun da bu
kapsamda dondiriildigi dederlendiriimektedir. Toplamda performans programinda hedeflenen 1200
cocugun aileye dondirildigi degerlendirilmektedir.

Sapmaya Karsl
Alinacak Onlemler

fllere rehberlik ve destek saglanmaktadir.

Gergeklesme Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
Yil Sonu ;
Iv. _ Gergekles Sapma Derecesi
Performans | Hedef .. II. III. - Kumdla | Gergekle
Sira N ) IL.Ug | - . Ug ) me Orani Orani
Gostergesi (a) Aviik Ug Ug AVl tif sme (%)
YL ayiik | Aylik Z © | burumu
Koruma
altina
alinmadan
ailesi
1 100 0 100 0 0 100 100 100 0 Hedefe ulasildi

yaninda
desteklenen
gocuk orani
(%)

Koruma altina alinmadan ailesi yaninda desteklenmesi gereken gocuklarin tamaminin desteklenmesi

hedeflenmistir. Bu kapsamda bagvurularin tamami il miidirliklerince degerlendirilmektedir. Ihtiyag

duyulan vakalarin tamamina nakdi yardim yapiimis olup, inceleme yapilan ve &denek yetersizligi

Performans nedeniyle yardim vyapilmayan vaka bulunmamaktadir. Yil icinde gergeklesen rakam 26.980 olup

Sonuglarinin Analizi

desteklenen toplam gocuk sayisi 73.164 ‘e ulagmistir.

Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagma
Yil Sonu ;
Hede | 1. L Gergekles | Sapma Derecesi
Performans . 1I. I1I. .| Kimdl | Gergekle
Sira i ; f [UO¢]| = . IV. Ug . me Orani | Orani
Gostergesi @ |ayh Ug Ug Aviik atif sme (%)
I’(’ Aylik | ayik | Y © | Durumu
Ucretsiz 6zel kres ve Hedefe
1 glindiiz bakimevi 3 0 0 0 1,67 1,67 1,67 55 -45 ulagilamadi
hizmetinden
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yararlanan gocuk
orani (%)

Performans Sonuglarinin
Analizi

Toplam kapasite 117.055'tir. Kapasitenin % 3l 3.511,65tir. Kullanilan kapasite 1.955ir.

Sapmanin Nedeni

Miiracaat eden ve birimlerce tespit edilen tim vakalara iicretsiz kreg hizmeti verilmistir. Ihtiyac
duyan tim bireyler bu hizmetten faydalanmistir. Yetersiz miracaat nedeniyle hedeflenenin
altindadir.

Sapmaya Karsi Alinacak
Onlemler

Ozel kreslerden %3 iicretsiz yararlanma kontenjanini doldurmayanlarin takip edilmesi.

Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Hede Yil Sonu Gergekle | Sapma Derecesi

Performans | | v | kamilati | Gergekle | 5 Y P
Sira i . f [LUg| - N N sme Orani

Gostergesi @ | ayik Ug Ug Ug f sme Orani

Y Aylik | Aylik | Aylik () Durumu
(%)
g | Eviatedindirilen 100 |16 |18 |23 |43 100 100 100 0 Hedefe ulasildi
gocuk orani (%)

Performans Sonuglarinin
Analizi

Kuruluglarda korunma altina alinan ve hukuksal olarak vakalardan evlat edinmeye uygun olan
gocuklarin tamaminin evlat edindirilmek Uzere aile yanina yerlestirilmektedir. Ayrica kisiler arasi
evlat edinme hizmetinden yararlandirilan ve kurumumuza yansitilan vakalarda bu kapsamda
degderlendiriimekte ve takip edilmektedir.
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Yil 2014
Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag Ihtiyac sahiplerinin tespit ediimesinde ve degerlendirilmesinde etkinligi ve erisebilirligini saglamak

Stratejik hedef

Hizmetlerin tespit (arz) odakl olarak yapilmasini yayginlastirmak

Performans Hedefi

Risk diizeyi yiikselen cocuklara, olumsuz durumla karsilasmadan miidahale imkani saglayacak Cocuk
Erken Tani ve Uyari Sistemi uygulamasi baslatilacaktir.
Sosyal Incelemelerin yerindelik ve etkinliginin artirlmasi hedeflenmektedir.

Gergeklesme Yil Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
N . ¥ Gergekle Sapm D i
Sira P(e.rforman.s Hedef 1. Uc II I}I. V. Uc Kum Gergekle rcekles apma erecesi
Gostergesi (a) Aviik Ug Ug Aviik Ulatif sme me Orani Orani
y Aylik | Ayhk y (c) | Durumu (%)
Tespit odakl
1 |hizmetorani | 6 |0 o o o o o 0 -100 Hedefe ulaglamad
(cocuk %)
Performans

Sonuglarinin Analizi

CETUS arastirmasi yapilmis ancak arastirmaya dayali yazihm gergeklestirilememistir.

Sapmanin Nedeni

Konuya iliskin ilgili kurumlarin veri tabanindan Kisisel Bilgilerin gizliligi gerekgesiyle veri akisi
sadlanamayacagi bildirildiinden yaziim asamasina gecilememis olup arz odaklh hizmet sunumunu
uygulamaya koymak mimkiin olmamistir.

Sapmaya Karsl
Alinacak Onlemler

CETUS projesinin  kismen MEB tarafindan Cocuklarin Egitime devami yoniinde kullanilabilecedi

Onerilmistir.
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Yil 2014

Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag Birey ve aileyi guiglendirmek, toplumu bilinglendirmek
Stratejik hedef Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmeti verilen kuruluslarda hizmet alan memnuniyetini artirmak

Performans Hedefi

Ebeveyn bakimindan yoksun gocuklara iliskin minimum standartlar hizmet alanlarina entegre edilecek,
izlenecek ve raporlanacaktir.

Gergeklesme Hedefin | Hedefin Hedefe Ulagsma
Y1l Sonu .
I. III. | IV. o Gergekl Sapma Derecesi
.. .| Hedef | . II. . . | Kimal | Gergekle
Sira | Performans Gostergesi @) Ug i Ug | Ug atif me esme Orani
Ayli A ﬁk Ayli | Ayl © Djrumu Orani
k [ k| ok (%)
Bakim, koruma ve
rehabilitasyonuna
1 [yonelik minimum 100 0100 0] O 100 100 100 0 Hedefe ulasildi
standartlarin
belirlenmesi/oran (%)

Performans Sonuclarinin
Analizi

Bakim hizmetlerinin kalitesinin cocuk ve genclerin refahi, gtvenligini ve gereksinimlerini temel
alarak sirekli gelistirilmesi hedefi dogrultusunda Cocuk Haklari S6zlesmesi uyarinca tim gocuk
bakim kuruluslarinda saglanmasi gereken bakim standartlari belirlenmistir. Bu dogrultuda
belirlenen hedefe ulasilmis olup hizmet alan tiim gocuklara hak ettikleri diizeyde ve ayni
standartlarda hizmet almalari saglanmis olacaktir.

Gergeklesme Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
Yil Sonu ;
Hede | I. III. L Gergekles Sapma Derecesi
N . .. II. | - IV. | Kimi | Gergekl
Sira | Performans GoOstergesi f |Ug| - Ug | - ) me Orani Orani
Uc Uc latif esme o
(@) |Ayh Ayl (%)
K Aylik K Aylik | (c) | Durumu
Bakim, koruma ve
rehabilitasyon
g |kuruluslanindaki 40 o] 200 20| 40 | 40 100 0 Hedefe ulasildi
hizmetlerin
standartlara uygunluk
orani (%)

Performans Sonuglarinin
Analizi

2014 yili Subat ay itibariyle Ebeveyn Bakimindan Yoksun Cocuklar Igin Ulusal minimum
Standartlar El Kitapcidi basilarak 81 il midirligine ve tiim gocuk bakim kuruluslarina talimat
yazisi ile birlikte dagitimi yapilmistir. Illerde minimum standartlar izleme ve degerlendirme
yazihm programi kapsaminda editim alan editiciler ile yapilan diizenli goérismeler ve talimatlar
neticesinde rehberlik saglanarak iletilen sorunlarin kisa siirede ¢dzimii saglanmis Bilgi Islem
Daire Bagkanldi ile koordinasyon sadlanarak sistemin aktif kullanimi konusunda diizenli bilgi
akisi saglanmistir. Ilinde egitici bulunmayan iller Genel Mudirliigiimiiz biinyesinde uygulamali
egitime tabi tutularak bilgilendiriimistir. Ozellikle cocuk bakim kuruluslarinda sistemin kullanimi
konusunda yiritilen galismalara agirlik verilmistir.
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Yil 2014

Birim COCUK HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak
Stratejik hedef Koruma altindaki gocuklarin egitim seviyesini yiikseltmek

Performans Hedefi

Sosyal hizmet kuruluslarinda bakim ve korunma altinda bulunan gocuklarin sportif, sanatsal ve kiiltiirel program ve
yarismalara katilmalari saglanacaktir.

Sosyal Hizmet kuruluslarinda bakim ve korunma altinda bulunan gocuklar basari durumlarina gére, 6zel 6gretim
kurumlarindan ve meslek edindirme egitimden yararlandirilacaktir.

Gergeklesme Yil Sonu Hedefin | Hedefin Hedefe Ulagsma
Sira Pe.l_*forman?t; Hedef I Uc | 11, U 1L V. Uc KUmUIa Gergekles | Gergekles | Sapma Derecesi
Gostergesi (a) Ayik | Ayiik Ug Ayl tif me me Orani | Orani
Aylik (o) Durumu (%)

Lisans ve 6n lisans

egitim hakkini
1 kazanan (ilk 2 0 0 0 4 4 4 200 100 Hedef agsildi

100.000'e giren )

gocuk orani (%)
Performans Sonuglarinin 2014 yilinda sinava girenlerde basari oraninin %71 oldugu hesaplanmistir. 2013 yilinda sinava giren
Analizi genglerimizin basari orani %67 iken, bir énceki yila gére %4 artis oldugu tespit edilmistir.
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Gergeklesme Yl Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
Hede — :
Sira Pe_l_'formanfs ¢ I Uc II I_II. V. U Kimdl | Gergekle | Gergekles Sapma Derecesi
Gostergesi @ | Ayik Ug Ug Aylik atif sme me Orani Orani
Aylik | Ayhk (©) Durumu (%)
Sportif, sanatsal
ve akademik
1 faaliyetlere 75 0 0 0 75 75 75 100 0 Hedefe ulagildi
katilan gocuk
orani (%)
(Faaliyete katilan toplam gocuk sayisi 10500/ Kalan Toplam Cocuk Sayisi 14000) 2.596 gocuk finallere
Performans katilmistir. Diger kalan 7.904 cocuk illerdeki yapilan elemelere ve illerdeki diizenlenen sportif, sanatsal

Sonuglarinin Analizi

ve akademik faaliyetlere katilmistir. Cocuklarin saglikli ve disiplinli psiko-sosyal ve bedensel gelisim
gostermelerine, gocuklar arasindaki arkadaslik iliskilerinde gelisim géstermelerine, gocuklarin farkli
illeri gérmeleri ve o ilin sosyal ve tarihsel dokusu hakkinda bilgi sahibi olmalarina katki saglamistir.

Gergeklesme Yil Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
Sira Pe"rforman_s Hedef I Uc II I_II. 1v. U KUmUI Gergekl | Gergekles Sapma Derecesi
Gostergesi (a) Aviik Ug Ug Avlik atif esme | me Orani Orani
Y Aylik | Aylik Y (©) Durumu (%)
Ozel okula
giden gocuk
1 |sayisinda 4 0 o | o |29 29 | 29 72 g | Hedefe ulasilamad
artis orani
(%)
2012-2013 Egitim Ogretim yilinda 359 iken 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda 377'dir. Rakamsal bir aris
olmasina karsilik okula devam eden gocuk sayisi 9900" den 12.618 ‘e ulasmistir.2014-2015 Egitim
Performans Ogretim yili itibariyle 377 cocujumuz 6zel okula yerlestirilmistir. Bunlardan 143'U yil icerisinde yeni kayit
Sonuglarinin Analizi | olan gocuklardir.

Hed Gergeklesme Yl Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
Sira Pe"rformanf.: of |1.0c| 1w Uc II_I. IV. U Kumul Gergekle | Gergekles Sapma Derecesi
Gostergesi @ | ayik | Ayik Ug Aylik atif sme me Orani Orani
Ayhk (o) Durumu (%)
Orgiin egitim
disinda kalan
g |gocuklan 100 239 o |181] 4 42 420 320 Hedef asildi
meslek
edindirme orani
(%)
Okula devam etmeyen cocuklarin biylk cogunlugunun cocuk destek merkezlerinde kaldiklari
Performans gorilmektedir. Bu gocuklar adir travma sonrasi (cinsel istismar, madde bagimlligi v.b) kurulusa

Sonuglarinin Analizi

gelmekte olup rehabilitasyon siirecinden gegmeleri gerektiginden hemen okula devam edememekte
olup bir béliimii de ailesi yayina déndiiriildiigiinden kurulusta kisa sireli kalmaktadir. Orgiin egitime
devam etmeyen 1122 gocuktan meslek edindirme kurslarina gidenlerin sayisi 473'tir.

315




Yil 2014
Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak

Stratejik hedef

Kurum bakimindan ayrilanlarin istihdam oranlarini artirmak ve istihdam surekliligini saglamak

Performans Hedefi

Kurum bakimindan ayrilanlarin istihdam oranlarini artirmak ve istihdam stirekliligini saglamak

Hede Gergeklesme Yil Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ula§ma
Sira Performans ; I Uc II I}I. V. Uc Kiumiila | Gercekle | Gergekles Sapma Derecesi
Gostergesi @ |ayik Ug Ug Aylik tif sme me Orani Orani
Aylik | Aylik (© Durumu (%)
3413 sayili
g |Yesaileise a5 | o |178] o | 1462 | 164 164 364 264 Hedef asild

yerlegtirilen

orani (%)
Performans 2014 yil igerisinde Form A belgesi dolduran gocuk sayisi 1.400 olup; ise yerlestirenlerin sayisi 2.309

Sonuglarinin Analizi

‘dur.

Sapmanin Nedeni

Kanunda yapilan diizenleme ile tim kamu kurumlarinin merkezi yerlestirme sistemi kullanilarak
kontenjanlarini doldurmalar saglanmistir. Bu sayede belirlenen hedefin lzerinde istihdam saglanmistir.

Hede Gergeklesme Yil Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe UIa;ma
Sira Performans ¢ I Uc II I.I_I. V. Uc Kiml | Gergekle | Gergekles Sapma Derecesi
Gostergesi @ | Ayl Ug Ug Aylik atif sme me Orani Orani
Aylik | Aylik (c¢) | Durumu (%)
Kariyer
g |mesleklerinde | g o | 4| o | 4 | s0 50 1000 900 | Hedef asildi

istihdam orani

(%)
Performans Universite Mezunu Ise giren cocuk sayisi 1.766 olup 2014 yili itibariyle Gniversite mezunu olan 234

Sonuglarinin Analizi

gencimizden 117'si tercih yaparak bir kamu kurumuna yerlegmistir.

Gergeklesme Hedefin Hedefin Hedefe Ulagsma
Yil Sonu .
S Hede V. o Gergekles Sapma Derecesi
Performans - II. I1I. " Kumila | Gergekle
Ir ) : f LU | = . Ug ) me Orani Orani
3 Gostergesi @) AViik Ug Ug Avl tif sme (%)
Y Aylik | Aylik Z (c) Durumu
3413 yasa ile
yerlestirilenlerin
asaleti 65 0 98 0 0 98 98 151 51 Hedef asildi
onaylanma orani
1 [ (%)
Performans Asaleti onaylanan cocuk sayisi 39.680 * 100 /ise giren cocuk sayisi 38.094 (ise giren) + 2.309 (merkezi

Sonuglarinin Analizi

sinava gore yerlegtirmesi yapilan) = 40.403

Sapmanin Nedeni

Asaleti onaylanmadan isten ayrilan kisiler s6z konusu Kanundan tekrar yararlanmak Uzere Genel
Midirligimize miracaat etmektedir. Bu sayede asaleti onaylanmadan ayrilan kisilerin sayisi
belirlenebilmektedir. Ancak asaleti onaylanmadan ayrilip Genel Midiirliigiimiize miiracaat etmeyenlerin
sayisi bilinmemektedir. Kanunda yapilan yeni diizenleme ile kamu kurumlarinin istihdam ettikleri
kisilerin isine son vermesi durumunda bir ay igerisinde Bakanligimiza bildirmesi zorunlulugu getirilmistir.
Bu sayede kesin rakamlara ulasilabilecektir.
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Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagsma
Sonu | Gergekle [ Sapma Derecesi
S | I [IIL | IV.| . .
Performans | Hedef | . . N . | Kimil | Gergekl| sme Orani
Ir N . Ug| Ug | Ug | Ug .
3 Gostergesi (a) avt | avit | avt | avl atif | esme Orani
Y AYIEL AYIE AV (c) | Durum| (%)
k |k k | k
u
Ise
yerlesemeyenl
erden Sosyal
g |ve Ekonomik oyt ol 21l o 9| 30 | 30 | 150 50 Hedef agildi
Destek
Hizmetinden
yararlanan
sayisi (%)
Performans 2014 yilh SED alan cocuk sayisi 419 * 100 / Her yil ayrilan ortalama cocuk sayisi
Sonuglarinin
I 1400
Analizi

Sapmanin Nedeni

Kanunda yapilan dedisiklik nedeniyle 2014 yilindaki ise yerlestirme islemleri Aralik ay!
sonunda yapilmistir. Stirenin uzamasi nedeniyle SED bagvuru sayisinin beklenenden

fazla oldugu distinllmektedir.
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Yil

2014

Birim

COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag

Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak

Stratejik hedef

Kurulus ve yeni uygulama modellerinin uygulanmasini artirmak

Performans Hedefi

Cocuklarin ev sicakliginda toplumun iginde toplumla birlikte yetistirilmelerinin saglanmasi amaciyla
Cocuk Evi sayisi artirilacaktir. Sokakta risk altinda yasayan gocuklar, suga siiriiklenen ve sug magduru
gocuklarin korunmasi ve rehabilitasyonuna iliskin merkezler ihtisaslagtirilacaktir.

Performans

Sira GOstergesi

Gergeklesme Yl Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma

II. III. Kiumiil | Gergekle | Gergekles Sapma Derecesi
Uc | Ug atif sme me Orani Orani
Aylik | Aylik (c¢) | Durumu (%)

Hedef

@ | Y

Ayhk

1v. Ug
Ayhk

Gocuk
evlerinde
kalan gocuk
orani (%)

40 0 0 0 46 46 46 110 10 Hedef agildi

Performans
Sonuglarinin Analizi

Her gocudun toplumun temel cekirdegi olan aile ortaminda yasama hakkinin oldugu anlayisindan
hareketle, Genel Mudirliigimiiziin korunmaya muhtag cocuklara yonelik temel hizmet politikasi;
koruyucu 6nleyici calismalara dncelik vererek cocuklarin kurulus bakimina alinmadan aile odakl hizmet
modellerinden yararlandiriimasidir. Kurulus bakiminda bulunan cocuklarin ise; oncelikle ailesi yanina
dondurilmesi, 6z aile yanina donisi mimkin olmayan cocuklarin akrabalarinin 6nceliklendirildigi
koruyucu aile hizmetinden yararlandiriimasi, hukuken engeli olmayanlarin evlat edindirilmesi, aile odakl
hizmetlerden yararlandiriimasi miimkiin olmayan cocuklarin son segenek olarak aile yapisina en yakin
olan ev sisteminde bulunan yeni hizmet modelleri gocuk evine ve sevgi evine yerlestirilmesi, suca
suriiklenen, sug magduru gocuklar igin ihtisaslasmis kuruluslarin olusturulmasidir. Bu dodgrultuda kurulus
hizmet donlsimi calismalari gergeklestiriimekte, gocuk hizmetlerinde toplu bakimdan aile yaninda
bakima, kurum bakimindan ev sistemine gegilmektedir. 2014 yili sonuna kadar gocuk yuvasi ve
yetistirme yurtlarinin hizmetinin sonlandiriimasi hedeflenmis olup 2014 yili sonu itibariyle bu hedefe
(%86) ulasilmistir. Ayrica gocuk evi sayisi 2014 yili Aralik ay: itibariyle 1015‘e ulasmis olup bakilan gocuk
sayisi 5068'dir.
Gocuk Evlerinde;
» Cocuklar gocuk evlerinde toplumsal yasamin gereklerini yasayarak 6grenmekte, psiko sosyal
gelisimleri olumlu yonde etkilenmekte,
» Cocuklarda aidiyet duygusu gelismekte,
» Cocuklarin akademik basarilarn yiikselmekte, (Akademik basari ortalamalari 2014 yilinda
%70,7'dir)
» Birbirleri ile paylagimlari artmakta, kardeslik ve kendilerine olan &zgliiven duygulan, iletisim
becerileri gelismekte,
» Ev yasaminda olumlu davraniglar kazanmakta, sorumluluk duygulari ve 6z bakim becerileri
gelismekte,
» Komsuluk iligkileri, aligveris becerileri gelismekte,
> Ev ortaminda cocuda yonelik gozlemler artmakta ve birebir iletisim ve etkilesimin gocuklarin
gelisimi Gizerinde olumlu etkileri oldugu goérilmektedir.

Sapmanin Nedeni

Belirlenen hedef asiimis olup bu konuda, gesitli kurum, kurulus, sivil toplum kurulusu ile gonilli kisilerle
mevzuat dogrultusunda protokol yapilmis olup gocuk evi kirasi, tefrigati, bakim ve onarimi konularinda
destek alindigindan gocuk evi sayisi planlanandan fazla agiimis olup gocuk evlerinde bakilan gocuk sayisi
da artmistir.

Sapmaya Karsl
Alinacak Onlemler

Sapma hizmeti olumlu yoénde etkilediginden herhangi bir 6nlem alinmasi gerekmemektedir.

Sira | Performan

Hede Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
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S f o | Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
Gostergesi | (a) .o s IVL | Kim [ Gergekl | sme Orani
I.Ug| Ug | Ug - L
avirk | avi | Avis Ug |llatif [ esme | Orani
Y IZ IZ Aylik [ (c) | Durum (%)
u
g |KBRMartst ol o oo | 14 | 14| 14 140 40 Hedef asildi
orani (%)
Performans Suga siiriiklenen gocuklara yonelik psiko-sosyal destek hizmeti sunmak amaciyla yil
Sonuglarinin icinde 2 Cocuk Destek Merkezi (Koruma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi) aciimistir.
Analizi
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performan | Hede | T | 1. | L ) Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
. N N . | Kim |Gergekl| sme Orani
Sira S f Us | Ug | Ug | IV.Ug |.. .. 0
Gostergesi | (a) |Ayh | Ayl [ Ayl | Aylik ulatif | esme ran
(c) |Durum | (%)
k k k
u
g |BSRMartist s g Lol o | 10 | 10] 10 43 57 Hedefe
orani (%) ulagilamadi
Performans 2014 yil igerisinde yeni bir BSRM acilmasi yerine mevcut merkezlerin kapasitesinin
Sonuglarinin arttinilmasinin daha uygun olacagi mitalaa edilmistir. Bu ihtiya¢c dogrultusunda
Analizi mevcut BSRM'lerdeki 125 kisilik kapasite artinmi géze 6niine alindiginda, %23 olarak
hedeflenen BSRM artisinin %10 olarak gergeklestigi varsayilmistir.
Eaezr:;nln Yl icinde yapilan kapasite artirimlari nedeniyle yeni kurulus acilmamistir.
iﬁg;?(a Kars! Mevcut bazi kuruluslarda yapilan kapasite artinmi. 2015 yilinda yeni Cocuk Destek
" Merkezleri acilmasi planlanmistir.
Onlemler
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Yil 2014
Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag Hizmetleri izleme, degerlendirme ve denetleme faaliyetlerini etkin hale getirmek

Stratejik hedef

Bakanlik hizmetlerini etkin ve sonug odakli izlemek

Performans Hedefi

Cocuda Yonelik Hizmetlerde Performans Odakli Yonetim sonuglari degerlendirilecek ve raporlanacaktir.
Sokakta yasadigi/calistirildidi tespit edilen gocuklardan, egitim 6gretim disinda olanlarin tekrar egitim
ogretime kazandiriimasi galismalari yapilacaktir

Gergeklesme Yil Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe Ulasma
N . U Gergekle Sapm D i
Sira P(e.rforman.s Hedef 1. Uc II I}I. V. Uc Kum Gergekle rcekles apma erecesi
Gostergesi (a) Avik Ug Ug Aviik Glatif | sme me Orani Orani
y Aylik | Ayhk y (c) | Durumu (%)
Sokak
cocuklarinda
g |nokula 40 0 o | o 0 0 0 0 100 | Hedefe ulasilamadi
yonlendirilenl
erin orani
(%)
Performans Giindiizlii COGEM'ler tarafindan vydritilen bu hizmet Kuruluslarin Aile Toplum Hizmetleri Genel

Sonuglarinin Analizi

Midrlugiine devredilmis olmasi nedeniyle Genel Middirliigiimiizce izZlenememektedir.

Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performan | Hede 1 | o ) Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
. . , IV. | Kim |Gergekl| sme Orani
Sira S f [LUg| Ug | Ugc | - |. ..
Gostergesi | (@) | Aylik | Ay | ayn | U5 [Uatif| esme | Orani
K K Aylik | (c) |Durum | (%)
u
Koruyucu
Aile
1 Hizmeti 10 0 17 | O 13 30 30 300 200 Hedef asildi
izleme
orani (%)
Performans
Sonuglarinin Koruyucu Aile Hizmeti, ilgili Yonetmelik kapsaminda Il Miidirliiklerince izlenmektedir.
Analizi Genel Miidiirlik tarafindan 26 Ilde izleme ve rehberlik calismalari yapilmistir.
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Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Birey ve aileyi giglendirmek, toplumu bilinglendirmek
Stratejik hedef |Aile yaninda bakim hizmetini yayginlagtirmak
performans Koruyucu aile sistemi yayginlasgtirilacaktir
Hedefi v Yayginias '
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagsma
Performan | Hede 1 | ] Sonu | Gergekle [ Sapma Derecesi
.. . N IV. | Kim |Gergekl[ sme Orani

Sira S f I.Uc | Ugc | Ugc | B 0

Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Ug | ulatif} esme ran

K K Aylik [ (c) [Durum (%)
u
Koruyucu
aile yanina
1 |yerlestirile | 25 9 7 9 7 32 32 128 28 Hedef agildi

n gocuk

orani (%)
Performans Koruyucu aile yanina 2014 yili iginde toplam 1.143 gocuk yerlestirilmis olup koruyucu
Sonuglarinin aile veya cocugun durumunun degismis olmasi nedeniyle 243 cocuk Koruyucu Aile
Analizi Hizmetinden ayriimistir.
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Yil 2014

Birim COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag [ Kurumsal yapiyi gelistirmek ve giiclendirmek

Stratejik hedef |Bakanligin AB mali kaynaklarindan en (st seviyede yararlanmasini saglamak

Turkiye Korunmaya Muhtag Cocuklara Yonelik Hizmetlerde Kapasitenin Artiriimasi

Egjz;imans Projesi kapsaminda, Cocuklar icin Adalet Projesi UYAP'la uyumlu yazilim
gergeklestirilecek ve yayginlastirilacaktir.
Gergeklesme Hedefi | Hedefin | Hedefe Ulasma

S Perform b 11 Yil Sonu n Sapma Derecesi
| ans Hedef U. U. | 1w e |kimiiatif Gergekle | Gergek | Orani
3 Gosterg | () Agl Ag Ug A.I kg umdiat sme lesme

esi IZ : | IZ Ay yll () Durumu | Orani

"1k (%)

1 Sr']ag:;]g 500.000 | 0 | O | 0 [1.112.000 | 1.112.000 | 1.112.000 | 222 122 Hedef agild

Genel Mudiirligiimiiz Birimleri ile Adalet Bakanli§i Bilgi islem Daire Baskanhdi is birligi,
UNICEFin teknik destegi ile TKBS sisteminin yazilmina iliskin  calismalar
gergeklestirilmistir. Stre¢ tamamlanmamis olup devam etmektedir. S6z konusu calisma

zsggrgszf Cocuklar igin Adalet projesi kapsaminda gergeklestirilmistir. Cocuklar igin Adalet Projesi
n Anaglizi kapsaminda AB finansmaninda UNICEF'in teknik destedi ile cocuk destek merkezlerinde

Anka Cocuk Destek Programinin uygulanmasina yonelik toplamda 210 meslek elemanina
uygulayici egitimi, 32 meslek elemanina egitici egitimi, 59 kurulus midirine bilgilendirme
egitimi verilmistir.
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Yil 2014

Birim SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag Ulkenin Ihtiyaglarina Yénelik Sosyal Politikalar Gelistirmek ve Model Olusturmak
Stratejik hedef Ulkemizin sosyal yardimlar miktarini iilke ve aile bazinda gelismis iilkeler seviyesine cikarmak

Performans Hedefi | Ulkemizin sosyal yardimlar miktarini iilke ve aile bazinda gelismis llkeler seviyesine cikarmak.

Gergeklesme Hedefin Hedefin Hedefe

S I 111 vil Sonu Gercekles | Sapma Ulasma

i . Hedef | .° I |27 | IV. | Kimdl | Gergekles )

Ir | Performans Gostergesi @) Ug Uc Ug (g atif me me Orani Orani Derecesi
%
a AIZII Aylik Alzh Aylk (0) Durumu (%)

Sosyal yardimlarin N
1 GSYiH'ye oran 1,21 0 0 01,38 1,38 | 1,38 (%) 114 14 Hedef asild

(*) Ilgili rakam daha énceki yillarda sosyal yardim veren kurumiardan alinan veriler (izerinden hesaplanmus tahmin dederidir,
Nihai gergeklesme degerleri 2015 yili Mart ayinda derlenmektedir.

TUIK tarafindan hesaplanan yoksulluk degerlerinde 6nemli ilerlemeler kat edilmistir. Zira

Performans Sonuglarinin yasamini glinlik kisi basi $4,3 altinda bir gelirle idame ettirmek durumunda olan toplum

Analizi kesiminin toplam niifusa orani 2013 yilinda %?2,06'ya gerilemistir.
Gergeklesme Hedefi | Hedefin | Hedefe Ulasma
S Yil Sonu n Sapma Derecesi
Hedef . . . . U ki k
Ir | Performans Gostergesi ede I. Ug H I.I.I V. Ug K um Gergekle | Gerge Orani
a (a) Aviik Ug Ug Aviik dlatif sme lesme
Y Aylik | Ayhk Y (c) | Durumu | Orani
(%)
Aile basina sosyal
1 . 212 0 0 0 195 195 195 92 -8 Hedefe ulasildi
yardim miktan

2014 yili sonu igin 6ngorilen aylik ortalama hane basi sosyal yardm miktari %92 oraninda
Performans Sonuglarinin saglanmistir. Bu baglamda farkli yoksul hane tiirleri baz alindidinda bu hanelerin temel tiiketim
Analizi ihtiyaclarinin karsilanmasinda sosyal yardimlar 6nemli bir faktor olarak katki saglamistir.
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Yil 2014

Birim SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag | Hizmetleri izleme, dederlendirme ve denetleme faaliyetlerini etkin hale getirmek

Stratejik hedef |Bakanlik hizmetlerini etkin ve sonug odakli izlemek

performans Bakanlik hizmetlerini etkin ve sonug odakl izlemek
Hedefi
Gergeklesme Yil Hedefi | Hedefi [ Hedefe
S I 1 | m Kil Sonu n n Ulasma
r Performans Hedef U. U. U. Iv. l_J_I Gergek | Gergek | Sapma | Derecesi
GOstergesi (a) S S S Uc ml_J lesme | lesme | Orani
a Ayl | Ayh | Ayli atif
" " K Aylik © Durum | Orani
u (%)
1 [ Etki analizi sayis 1 0 1 0 0 1 1 100 0 Hedefe
ulasildi

Performans
Sonuglarinin Analizi

Sosyal Yardimlar Genel Midurligince sadlanan Gelir Getirici Proje
Desteklerine iligkin Etki Analizi Projesi 2014 yili igerisinde sonuglandiriimig
olup proje sonuclari kamuoyu ile paylasiimistir. Proje sonu¢ raporunda
belirtilen arastirma bulgulan  Sosyal Yardimlar Genel Midurligiince
degerlendiriimekte ve politika Uretim sirecinde kullaniimaktadir.
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Yil 2014
Birim AILE VE TOPLUM HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Ulkenin ihtiyaclarina yonelik sosyal politikalar gelistirmek ve model olusturmak
Stratejik hedef |Ailenin yapisini gliglendirmek
Performans o . . .
Hedefi Ailenin yapisini gliclendirmeye yo6nelik calismalar yapilacaktir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin Hedefe
. o lm i Sonu | Gergekle | Sapma Ulagsma
Performans | Hedef | " | .7 | .77 | IV, u Gergekl| sme Orani Derecesi
Siraf| .. . Uc | Ug | Ug o mul
GOstergesi (a) Ug | esme Orani
Ayl [Ayli| Ayli Aviik atif Durum (%)
k| k| k[ @ )
Ailenin
yapisini
glglendirm
1 eye yonelik 5 0|2 0 4 6 6 120 20 Hedef agildi
yapilan
arastirma
sayIsl
:i:ﬁgg:;; Toplam 6 arastirma vyapilmis olup, konulan hedefin Ustiinde bir performans
Analizi gergeklestirilmistir.
Gergeklesme Hede | Hedef| Hedefe
vil fin | in | Ulasma
Perform Hodef GSonuk Gerge | Sapm | Derecesi
ans ede . . . . imi erge
sira| LOc | IL Uc | 1. Uc | 1v. O | KUmul | S€rseXesm | - a
Gosterg | (a) atif | lesme e | Oran
. Aylik | Aylhk | Aylhk | Aylk
esi (c) |[Durum | 5n,
) (%)
Evlilik
Oncesi Hodef
1 |Egitim 80.000 | 30.127 | 27.303 | 12.862 | 12.705 | 82.997 | 82.997 | 103 3 asild,
Alanlarin ?
Sayisl
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Performans

Sonuglarinin [ Hedef asilmistir.
Analizi
Gergeklesme Hedefi | Hedefin Hedefe
vil n | Sapma Ulasma
Performan | Hede o | m o SONU | Gercek | Orani Derecesi
. .. » IV. |Kimil | Gercek lesme
Srap s foLUs] Us | Ug Ug | atif | lesme O?am
Gostergesi | (a) | Aylk AZ" AZ“ Avik | (¢ |Durum | op)
u
Aile ve
Bosanma
Sireci
1 |Danigmanl | 932 0 |418| 0 (1.077|1.495( 1.495 | 160 60 Hedef agildi
Te]
alanlarin
Sayisl
Performans
Sonuglarinin Hedef aglimistir.
Analizi
Gergeklesme Hedefi | Hed | Hedefe
n efin | Ulasma
Performan o YilSonu | Gercek | sap | Derecesi
Sira S Hedef I Uc | 11, Uc L | 1v. Kun_qul Gergekles | jesme | ma
Gostergesi (@) Aylik | Aylik AUQ Ug | atif me Orani | Ora
ylik | Aylik [ (c) Durumu (%) | ni
Aile
Egitimi
Programi Hedef
1 G 180.000 | 87.483 | 63.728 | 12.794 | 39.407 | 203.412 | 203.412 113 13
Egitimi aslldi
alanlarin
Sayisl
Performans
Sonuglarinin Hedef agiimistir.
Analizi
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Yil 2014
Birim AILE VE TOPLUM HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag [ Birey ve aileyi gliclendirmek, toplumu bilinglendirmek
Stratejik hedef |[Koruyucu ve dnleyici sosyal hizmetleri artirmak
Performans , .
Hedefi Acllan SHM sayisi 120°den 216'ya gikarilacaktir.
Gerceklesme Yil Hedefin | Hedefin Hedefe
Performan 0L Kiim Sonu | Gergekle | Sapma Ulasma_
Hedef| .. | II. | . - || Gercekl | sme Orani Derecesi
Sira S I.Ug | - Ug |IV. Ug| Ulati
Gostergesi | ) | ayik | US| Ay | Ay | £ | ST | O
J Y Ayhk Y Y Durum (%)
k (c)
u
g |SHMaglant o0 | o | o | o | 80 | 80| s0 100 0 Hedefe
il sayisl ulasild
Performans
Sonuglarinin . o
Analizi 80 ilde SHM aciimasi saglanmistir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin Hedefe
Hed 111 Kiim Sonu | Gergekle | Sapma Ulasma_
Performans .. II. | . . | .. .. |Gergekl| sme Orani Derecesi
Sira| . .| ef | LUg]| - Ug |IV. Ug| Ulati
Gostergesi @ | Avik Uc avii | Avie | esme Orani
Y Ayhk Y Y Durum (%)
k (c)
u
g |AlanSEM G yeel 12 | s | 4 | 4 | 28 [ 15009 | 90 -10 Hedefe
sayisl ulagildi
Performans 2013 yil sonu itibariyle toplam 122 adet SHM mevcut olup, 2014 yili icinde 28 adet
Sonuglarinin SHM aciimistir. 2013 yili da dahil olmak Gzere, 2014 yili sonu itibariyle kiimilatif
Analizi olarak, 80 ilde toplam 150 adet SHM acilmistir.

Sapmanin Nedeni

(*)2014 yili performans gostergesi rakami, dnceki yillarda acilan SHM sayisina (122
adet) eklenerek, sehven 166 olarak belirlenmistir. 2014 yili sonu itibariyle toplam
150 adet SHM hizmet vermektedir. Hedefe ulasma derecesi %90'dir

Sapmaya Karsl
Alinacak Onlemler

Uygun hizmet binasi ile yeterli say1 ve nitelikte meslek elemani saglanan illerimizde
SHM acilislarina devam edilmektedir.
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Yil

2014

Birim SEHIT YAKINLARI VE GAZILER DAIRESI BASKANLIGI
Stratejik Amag | Ulkenin Ihtiyaclarina Yénelik Sosyal Politikalar Gelistirmek ve Model Olusturmak
Stratejik hedef | Toplumda sosyal ve ekonomik esitsizligi gidermek
Performans Sehit yakinlari, gazi veya gazi yakinlarinin kamu kurumlarinda istihdam edilmeleri
Hedefi saglanacaktir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performan | Hede i | Kl Sonu [ Gergekle | Sapma Derecesi
. N N Iv. _ | Gercekl| sme Orani
Sira S f I.Uc | Ug | Uc .. miil 0
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl U atif Ssme e
Aylik Durum (%)
k k (© y
Sehit
yakn 30| o | 0|30]| 37 |67] 67 | 223 | 123 | Hedefasid
istihdam
1 |orani
Performans
Sonuglarinin Hedefe ulasiimakla beraber % 223 oraninda hedeflenen orandan daha yliksek bir
Analizi istihdam orani gergeklesmistir.
Sapmanin
Nedeni Sapmanin nedeni basvuru sayisinin 6ngdrilememesinden kaynaklanmaktadir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
SYII Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede II. | I1I. ki | 2™ | sme Orani
.. . N Iv. - | Gergekl 0
Sira S f |[I.Ug| Ug | Ug | - mil rani
Gostergesi | (a) | Ayik | Ay | ayn | S | atif | ST | (%)
Aylk Durum
k k (©)
u
Gazi
istihdam 30 0 0 |30 37 | 67 67 223 123 Hedef agildi
1 |orani
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Performans Hedefe ulagiimakla beraber % 223 oraninda hedeflenen orandan daha yiiksek bir
Sonuglarinin istihdam orani gerceklesmistir

Analizi gergeKiesmistr.

;aezzr:nm Sapmanin nedeni bagvuru sayisinin éngdrilememesinden kaynaklanmaktadir.

Yil 2014

Birim SEHIT YAKINLARI VE GAZILER DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag | Ulkenin Ihtiyaclarina Yénelik Sosyal Politikalar Gelistirmek ve Model Olusturmak

Stratejik hedef | Toplumda sosyal ve ekonomik esitsizligi gidermek

Egjz;imans Sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlarina licretsiz seyahat karti verilmesi saglanacaktir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performan | Hede o | m Kii Sonu | Gergekle [ Sapma Derecesi
.. . . I\YA _ | Gercekl| sme Orani
Sira S f I.Uc | Uc | Ug R mil 0
Gostergesi | (a) | Ayik | Ay [ Ayl | Y5 | atr | S9MC | P
Aylik Durum (%)
k k (©)
u
Kart
basma
sisteminin | 100 0 0 0 100 | 100 | 100 100 0 Hedefe ulasildi
kurulmasi/
1 |oran
Performans Hedefe ulasilmistir. 31.10.2014 tarihi itibari ile Ucretsiz Seyahat Karti basimina
Sonuglarinin baslanmistir
Analizi FanMIsAr-
Sira | Performans | Hed Gergeklesme Vil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma

LUc| IL [ | 1v. | Ku
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Gostergesi | ef | Aylk | U¢ | U¢ | Ug | mil| Sonu |Gercekle| Sapma Derecesi
(a) Ayl | Ayl | Aylik | atif |Gercekl| sme Orani
k k (c) | esme Orani
Durum (%)
u
Kart basimi
ve 70 0o |ofo]| 27|27 27 39 -61 Hedefe
dagitimi/or ulagilamadi
1 |an
22:3;?;::; Kart basim makinasinin 2014 yili yatinm programina alinmasinda gecikmeler
Analizi yasanmasi hedefe ulagsmayi engellemistir.
Yil 2014
Birim SEHIT YAKINLARI VE GAZILER DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag | Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak

Stratejik hedef |Kurulus ve yeni uygulama modellerinin uygulanmasini artirmak

Ezzz;rlans Sehit yakinlari ve gazilere yonelik psiko sosyal merkezlerinin agilmasi.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
.| Sonu |Gercekle| Sapma Derecesi
Perf Hed | I. | II. | IIIL. K Gercekl 0
Sira erformans ef | Uc| v | Uc IV il erge sme rani
Gostergesl | (a) | ayi | ayh | ayii | Y | agr | 5™ | Orn
Vi AV AV Aylik a4 Durum (%)
k | k k (© U
Sehit yakinlari
ve gazilere
snelik psiko-
YOSk psSiOT 1 2 1o | o | o | 0.8 |08]| 08 | 40 60 redefe
sosyal bakim ulagilamadi
ve destek
1 | merkezi sayisi
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Performans

2014 yiinda Kars ilinde Gazi Evi ingaatina basglanmis ve % 80 oraninda

Sonuglarinin Analizi [tamamlanmigtir.

Insaat ihalesi sézlesmesi Mayis 2014 te yapilmistir. Dolayisiyla insaata geg

Sapmanin Nedeni baslandidi igin zamaninda bitirilememistir.

Yil 2014
Birim SEHIT YAKINLARI VE GAZILER DAIRESI BASKANLIGI
Stratejik Amag [ Birey ve aileyi gliclendirmek, toplumu bilinglendirmek
. Kadin, gocuk, engelli, yaslh, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve
Stratejik hedef |. . . o e
imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci yikseltmek
Performans . - T
Hedefi Yurt igi ve yurtdisinda bulunan sehitlik ve anitlara yénelik galismalar yapilacaktir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performan | Hede 1 | m il Sonu | Gergekle [ Sapma Derecesi
.. . N I\YA _ | Gercekl| sme Orani
Sira S f [LUg| Ug | Ug | ' ml 0
Gostergesi | (a) | Ayik | Ay [ Ayl | Y5 | atir | S9MC | P
Ayhk Durum (%)
k k (© y
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1

Iyilestirme
yapilan
sehit
mezari ve
sehitlik
sayIsl

160 0 58

124

182

182

113

13

Hedef agildi

Performans
Sonuglarinin
Analizi

Hedef aslimistir.
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Yil

2014

Birim

ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag

Ulkenin Ihtiyaclarina Yénelik Sosyal Politikalar Gelistirmek ve Model Olusturmak

Stratejik hedef | Toplumsal istismari azaltmak
EZZZ;? ans Huzurevlerinde Kalan Yaglilarin Yagl Istismari Algisi Arastirmasi Yapilmasi
Gergeklesme il Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa .| Sonu | Gercekle | Sapma Derecesi
Sir ns Hedef . H ) I.U' IV. KH Gergekl| sme Orani
N I.LUg | Ug | Ug o mul
a | Gosterges| (a) Ug _ | esme Orani
i Aylik | Ayl | Ayh Aylik atif Durum (%)
k k ()
u
Huzurevle
rinde
kalan
yashlarin
1 |yash t | o|o|o| o |o]| o 0 100 rledefe
o ulagilamadi
istismari
algisi
arastirma
SI
Performans
Sonuglarinin [ Hedefe ydnelik analiz 2015 yilinda gergeklestirilecektir.
Analizi
27.03.2014 tarihinde yapilan toplanti sonucunda; arastirmanin akademisyenler
tarafindan yapilmasinin daha etkin olacagi yoniinde goris bildirilmistir. “Bu tir
arastirmalarin veri kaynadi olarak sadece huzurevlerinin alinmasinin dogru olmadidi,
Yasl ihmal ve Istismarin toplumsal boyutu ele alinmali, toplumda ihmal ve istismari
onlemeye ydnelik calismalari destekleyici arastirma yapilmalidir” goérigsleri yer almistir.
Bu gdrusler sonrasinda, “Huzurevlerine yerlestirilen yasllarin, huzurevlerine yerlesme
nedenleri arasinda ihmal ve istismarin oran1” konulu bir aragtirmanin kurumsal hedefe
daha uygun olacagina karar verilmistir. Bu baglamda il midurliklerinden veri almak
Uzere, huzurevlerine yerlesen yaslilarin yerlesme nedenlerini cesitli kategorilerde
Sapmanin degerlendiren bir form gelistirme calismasi 2014 yilinda bitirilmis ve 2015 yilinda 2012-
Nedeni 2013-2014 verilerinin alinarak degerlendirilmesi 6ngorilmistir.
Sapmaya Bu baglamda il muddirliklerinden veri almak (izere, huzurevlerine yerlesen yasllarin

Karsi Alinacak

yerlesme nedenlerini cesitli kategorilerde degerlendiren bir form gelistirme calismasi
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Onlemler 2014 vyihinda bitirilmis ve 2015 yilinda 2012-2013-2014 verilerinin  alinarak
degerlendirilmesi 6ngorilmistir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
. Sonu | Gergekle [ Sapma Derecesi
Hed II. | III. Kim
Sir| Performans . . " Iv. |. .. |Gergekl| sme Orani
) . ef [I.Ug| Ugc | Ug | ulati
a Gostergesi @ | avii | avii | Ay Ug ¢ esme Orani
vl yib| AYl Aylik Durum (%)
k k (©)
u
Yaslilara
yonelik
istismar
konusunda
1 I?llgllenc.ll.nq/bl 2 0 1 0 1 2 2 100 0 Hedefe ulasildi
linglendirici ve
olumlu
tutumlan
geligtirici
toplantilar
Hedef baglaminda, (Universiteler, sivil toplum orgitleri ile c¢esitli toplantilar
gerceklestirilmistir.  Bu  toplantilarin  katkisiyla “Yaglaninca Biz” paneli
gerceklestirilmistir. Yasllara yonelik ihmal ve istismarin dnlenmesi icin iki arag vardir;
yasaklama ve cezalandirma birinci amactir. Olumlu tutum gelistirme ikinci aractir.
Genel Midirligimiz olarak yaslhlara yonelik olumlu tutum gelistirme calismalari ile
yashlara yonelik ihmal ve istismarin énlenmesi icin calismalar arasinda yaslhlara karsi
olumlu tutum gelistirmek ve yasllik siirecinin yasamin dider sireclerinde oldugu gibi
Performans mutlu, saglikh, Gretken ve basarili gegirilmesine vurgu yapmak amaciyla hazirlanan
Sonuglarinin panel basari ile tamamlanmistir. Panel o©ncesinde STK'lar ve (Universiteler ile
Analizi toplantilar yapilmistir.
Gerceklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
He I 1| i Sonu | Gercekle | Sapma Derecesi
Sir Performans de| .. S IV um Gergekl sme Orani
. . Uc | Ug | Ug - ulati
a Gostergesi f ayii| Ayt | Ayl Ug ¢ esme Orani
a Durum %
()k W Aylik © } (%)
Yaglilara yonelik
olumlu tutumlari Hedefe
1 |geligtiriciveyash |3 |0 |O 0 0 0 0 0 -100
7 ulagilamadi
Istismarina
yonelik
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bilinglendirici
kamu spot filmi

yapilmasi
Yaglilarin ihmal ve istismarini 6nlemek amaciyla olumlu tutum gelistirmek,
yasllarin sosyal yasamin icinde ve geglerle birlikte saglikli ve mutlu olmasi
Performans gerektigini vurgulamak amaciyla 3 adet spot film konusun belirlenmis ancak ihale

Sonuglarinin Analizi

surecinin 2014 yil icinde gerceklestirilememesi nedeni ile yapillamamistir.

Sapmanin Nedeni

2014 yil igerisinde ihale sureci gerceklestirilememistir.

Sapmaya Karsl
Alinacak Onlemler

2015 yil icerisinde 1 adet spot film yapilmasi 6ngérilmekte ve yine yagslilara
yonelik olumlu tutum gelistirmek, nesiller arasi dayanismayi gergeklestirmek
amach 10. Kalkinma plani dogrultusunda Kalkinma Bakanhgi'na Yasli
deneyimlerini igeren filmler yapilmasi seklinde bir proje ©6nerisi hazirlanmasi
planlanmaktadir.

Yil 2014
Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Ulkenin Ihtiyaclarina Yénelik Sosyal Politikalar Gelistirmek ve Model Olusturmak
Stratejik hedef | Aktif yaslanmayi saglamak
Performans Turkiye'de Yasllarin Durumu, Yaslanma Ulusal Eylem Plani Uygulama Programi
Hedefi dogrultusunda calistay ve toplantilar yapmak.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa 1 | m Ki Sonu [ Gergekle | Sapma Derecesi
Sir ns Hedef . T IV u Gergekl| sme Orani
; I.Ug | Ug | Ug - ml
a | Gosterges aviik | avit | Avl Ug tif esme [ Orani
i Yl i Ayl Aylik 4\ burum (%)
k k (©)
u
Yapilacak
1 |toplanti 2 0 1 0 1 2 2 100 0 Hedefe ulasild
sayisi
“Yaglilara Yonelik Evde Bakim ve Destek Hizmetleri Calistay1” 27-28 Kasim 2014 tarihleri
Performans , . .
arasinda Ankara’da gerceklestirilmistir. Yashlarin sosyal gevrelerinden ve yakinlarindan
Sonuglarinin . R . . o
. ayrilmadan evlerinde hayatlarini stirdtrebilmeleri, 6zellikle alzheimer, demans ve yataga
Analizi o . . o . -
bagimli yaslhlar icin evde bakim hizmet modellerinin, (lke ihtiyaclarinin ve ¢6zim
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Onerilerinin ele alinmistir. Calistay raporu hazirlanmis ve galistay birinci baskani, ikinci
baskani ve raportérlere sunulmustur. Calistay evde bakim hizmetlerinin gelistiriimesi,
yashlarin aktif yaslanmalarina katki saglamak (izere 6nemli tartisma alani olmustur.
Aktif yaslanmayi saglamak amagl calismalar iginde yaslilarin haklari, yasllara yonelik
calismalan artirmak amaclanmis ve 10 Aralik 2014 tarihinde Yash Haklari Konferansi
yapilmistir. Yash Haklar Sézlesmesinin olusturulmasi, Insan Haklari olarak yash haklari,
Turk Hukuk Sisteminde yash haklarn, yashlara yodnelik kéti muamele ve suclarla
mucadele konulari glindeme getirilerek, yasllarin toplumsal yasama katiimlarindaki
sorunlarin giindeme gelmesi saglanmistir. Performans icinde yaslilarda memnuniyet
dizeyinin artinlmasi vardir. Calismalarda yaslilarin memnuniyet dizeyini artirmaya katki
saglamaktadir.

Yash memnuniyetini artirmanin birden ¢ok araci vardir, kurumsal bakim memnuniyeti,

kurumsal hizmet memnuniyeti, toplumsal memnuniyet, toplumsal olarak genel

Sapmanin . . - . . :

Nedeni memnuniyet dlzeyini artinc bilgilendirme bilinclendirme calismalari  yapilmaktir.
Calismalarin basinda yer almasi genis kitlelere yayginlastiriimasi gerekmektedir. Ancak
basinda yeterli ilgi bulmamaktadir.

Yil 2014

Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag | Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak

Stratejik hedef Bakim, kc.)rumé ve rehabilitasyon hizmeti verilen kuruluslarda hizmet alan

memnuniyetini artirmak

Ezzz;rans Bakim koruma ve rehabilitasyona yonelik minimum standartlar belirlenecektir.

Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa 1 | m Ki Sonu [ Gergekle | Sapma Derecesi
Sir ns Hedef . T IV u Gergekl| sme Orani
; I.Ug | Ug | Ug - ml
a | Gosterges| (a) aviik | avit | Avl Ug tif esme | Orani
i Yl i Ayl Aylik 4\ burum (%)
k k (c)
u
Bakim
Hizmetleri
Kalite
1 [Standartla|100 0 100 |0 0 100 | 100 100 0 Hedefe ulasildi
riicin
belirlenen
standart
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sayisl

Performans Bakim Hizmetleri Kalite Standartlarinda 342 ana standart ve 990 tanimlayici soruya
Sonuglarinin  [ulagildi.
Analizi
Bakim alaninda ilgili taraflarla yapilan galisma sonucunda hedeflenen sayinin lizerinde
Sapmanin bir sayiya ulagiimistir.
Nedeni
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa Sonu | Gergekle [ Sapma Derecesi
Sir ns Hedef I H I.I.I' IV. | Kiimila |Gercekl| sme Orani
. Uc [Ug| Ug . .
a |Gosterges| (a) Ug tif esme Orani
i AIZ“ ':?(/ AIZ“ Aylik (c) Durum | (%)
u
Belirlenen
standartla
1 ["MPaSM 000 {0 |o [0 |1.500{1.500 [1.500 |30 70 Fledefe
ve ulasilamadi
dagitimi/a
det
Performans BHKS kitapgigi basilarak alanda uygulama ve degerlendirme calismalarinda ziyaret
Sonuglarinin  [edilen kuruluslara dagitilmis, ayrica genel muduirligimiize gelen konuklara hediye
Analizi edilmistir.
Sapmanin
Nedeni BHKS kitapgidi revizyonlarindan dolayi say distrilmustr.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa .| Sonu |Gergekle| Sapma Derecesi
Sir ns Hedef .. H I.I.I' V. K_L_' Gercekl| sme Orani
; I.Ug | Ug | Ug - mul
a | Gosterges| (a) ayik | Ayl | Ayl Ug atif esme Orani
[ e |k Aylik © DuLum (%)
Bakim
Hizmetleri
1 |Kalite 3 0 2 0 1 3 3 100 0 Hedefe ulasild
Standartla
ri Alanda
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Uygulama

(Bolge)
En fazla bakim hizmeti veren kurulusa sahip sehirlerden baglayarak BHKS
Performans uygulanabilirliginin calismalari kapsaminda Istanbul, Ankara, Izmir sehirlerinde calisma
Sonuglarinin  [yapildi. Istanbul’da 112, Ankara’da 48, izmir'de 52 merkeze ziyaret gerceklestirildi. Bu
Analizi calisma kapsaminda bakim hizmetlerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi yapildi.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa 1 | m Kl Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
Sir ns Hedef . S R I \VA u Gercekl| sme Orani
. I.Ug | Ug | Ug - ml
a |Gosterges| (a) aviik | avit | Avi Ug tif esme | Orani
i Yl i AYH Aylk atl Durum (%)
k k (©
u
Bakim
Hizmetleri
Kalite
1 Standartla 1 0 0 0 1 1 1 100 0 Hedefe ulasildi
r
Kongresi
BHKS'nin alanda uygulamasinda iyi uygulama &rneklerinin belirlenmesi amagli bir
gunlik calisma gercgeklestirildi. Bakanhidimiza bagl 6zel ve kamu yash ve engellilere
hizmet veren kuruluslarda calisan BHKS kalite temsilcileri, bir aylik stirede iyi uygulama
Performans orneklerinden olusturduklari bildirileri 18 Arallk 2014 Izmir'de yapilan toplantida
Sonuglarinin  [sunuldu. Calismaya katilan bildirilerden 37 tanesi degerlendirmeye alindi ve
Analizi degerlendirme sonucu bilimsel heyet tarafindan 4 galisma birincilige hak kazandi.
Yil 2014
Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Birey ve aileyi glclendirmek, toplumu bilinglendirmek
. Kadin, gocuk, engelli, yaslh, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve
Stratejik hedef |, . . . s e
imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci ylkseltmek
Performans Yerel dinamikleri harekete gegirerek, engelliligin 6nlenmesine katkida bulunmak ve
Hedefi toplumda farkindalik yaratmak (EDES).
sir | Performa | Hedef ) Gergeklesme Vil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagma
LUc| IL [ | 1v. | Ku
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a ns (@ | Aylk | Uc | Uc | Uc |mil| Sonu |Gergekle| Sapma Derecesi
GOsterges Ayl | Ayl | Aylik | atif |Gergekl| sme Orani
i k k (c) | esme | Orani
Durum (%)
u
Projenin
g |Yeulana o o fo 1t |11 |11 |s0 50 Hedefe
caqg il ulasilamadi
saylsl
Performans
Sonuglarinin [ Hedefe ulagilamadi.
Analizi
Yil 2014
Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Birey ve aileyi gliglendirmek, toplumu bilinglendirmek
.. Kadin, gocuk, engelli, yasli, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve
Stratejik hedef |. : . o L
imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci ylkseltmek
“Otizm Spektrum Bozuklugu Ulusal Eylem Plani Taslagi Kapsaminda Sakarya, Bursa,
Performans . o : . . o —
Hedefi Mersin, Nevsehir, Diyarbakir, Mardin, Gaziantep, Izmir, Mugla, Ordu, Van illerinde
Gergeklestirilecek Olan Farkindalik ve Bilgilendirme Seminerleri
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa i | m K Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
Sir ns Hedef . S e I \VA u Gergekl| sme Orani
. I.Ug | Ug | Ug . mal
a | Gosterges| (a) aviik | avti | avl Ug tif esme Orani
i vl yil| Yl Aylk a1 burum (%)
k k (©
u
Projenin
g |Yaulana g o o 11 |11 |11 {100 0 |Hedefe ulasild
caqg il
sayIsl
Proje kapsaminda seminerlerin yapildidi illerde 2750 kisinin yararlanmasi beklenmekte
iken 4062 kisi proje kapsaminda otizm farkindalik ve bilgilendirme seminerlerine
katilmistir. Sakarya ilinde sabah oturumuna 172, 6gle oturumuna 138; Nevsehir ilinde
Performans sabah oturumuna 175, 06dle oturumuna 160; Bursa ilinde ise sabah oturumuna 149,
Sonuglarinin  [6gle oturumuna ise 214 kisinin katihmi saglanmistir. Ordu ilinde sabah 143, &gle
Analizi oturumuna 167, Mersin ili sabah 229, 6gle oturumuna 316, Izmir ilinde sabah

oturumuna 115, 6gle oturumuna 271, Mudla ilinde sabah oturumu 148, 6gle oturumu
163 kisi katilmistir. Bu illerin disinda 5 Aralik 2014 Gaziantep, 12 Aralik 2014 Elazig, 17
Aralik 2014 Kitahya, 19 Aralik 2014 Konya seminerleri tim hedef gruplarin bir arada
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katilacagi tek oturum seklinde planlanmistir. Gaziantep seminerine 428 kisi, Elazi§
seminerine 336 kisi, Kitahya seminerine 267, Konya seminerine 471 kisi katilmstir.
Seminer katiimcilan otizm spektrum bozukluguna sahip gocugu olan aileler, otizm ile
ilgili sivil toplum kuruluslari, tniversitelerin ilgili bolimleri, Milli EGitim Bakanligina bagli
okullarin yoneticileri, 6gretmenler, RAM mudyuirleri, illerin halk saghgi midurlikleri ve
ilgili merkezlerdeki aile hekimleri, aile sagligi elemanlari, acil tip teknisyenleri, ebe,
hemsire, Bakanligimiza bagh Il Mudiirliiklerimiz ve bagl kuruluslardaki bakicilar, meslek
elemanlari ve ydneticilerdir.

Yil 2014

Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amacg | Birey ve aileyi gliclendirmek, toplumu bilinglendirmek

Kadin, gocuk, engelli, yasl, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve

Stratejik hedef imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci ylkseltmek
Kitabin iceriginde Saglik Uygulama Tebligi EK 3/C'de yer alan protez ve ortezler ile
Performans . . . C .
: eklenmesi gerekli gortilen yaklasik 100 adet protez ve ortezin her birinin ismi, resmi
Hedefi .
(veya tasarimi), parcalari, fonksiyonlari ve beklenen yararlari bulunacaktir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma

Performa 111 Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
Sir ns Hedef . H .| Iv. |Kumdil |Gercekl| sme Orani
a |Gosterges| (a) L U Ug Uc| Ug atif | esme Orani

i Aylik | Ayh Ay | Ayik | (0 |Durum| (%)
k hk u

Basimi ve

Dagitimi
1 |Yapilacak | 3.000 0 0 [ 0 |3.000]| 3.000 | 3.000 100 0 Hedefe ulasildi

Kitap

Sayisl
Performans
Sonuglarinin [ Hedefe ulagilmistir.
Analizi
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Yil

2014

Birim

ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag

Birey ve aileyi guglendirmek, toplumu bilinglendirmek

Kadin, gocuk, engelli, yasli, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve

tratejik hedef n . . o L
Strate]ik hede imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci ytikseltmek
Performans Engellilerin toplumsal yagsama katilabilmelerinin saglanmasi igin yerlesim yerlerinde
Hedefi pilot calismalarin desteklenmesine yonelik Erisilebilirlik saglanacaktir.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma

Performa 1| K Sonu | Gergcekle [ Sapma Derecesi
Sir ns Hedef L0 U. 0 oIV, l_'_ll Gergekl| sme Orani
a | Gosterges| (a) A | I(<; Agl Agl Uc :tL_Jf esme | Orani

. yli yli | Ayl [
i Durum %
K K Aylik © (%)
u

Projenin
1 ;glg;f'a”ac 81 o o |o |79 |79 |79 |o75 |25 Hedefe ulasildi

sayisi
Performans
Sonuglarinin | Hedefe ulagiimistir.
Analizi
Yil 2014
Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Birey ve aileyi gliclendirmek, toplumu bilinglendirmek

. Kadin, gocuk, engelli, yaslh, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve
Stratejik hedef |. . . . s e
imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iliskin toplumsal bilinci ylkseltmek

Performans Ana engel gruplari iginde yer alan gereksinimleri farklilasan alt engel gruplarina
Hedefi yonelik sorun ve 6neri analizlerine iliskin toplantilar diizenlemek.

341




Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa 1 | K Sonu | Gergcekle [ Sapma Derecesi
Sir ns Hedef .. N B B VA u Gergekl| sme Orani
; I.Ug | Ug | Ug - mul
a | Gosterges| (a) aviik | avit | Avl Ug tif esme [ Orani
i vl yil| AYl Aylik 4\ burum (%)
k k (c)
u
1 Toplanti 4 0 0 0 1 1 1 55 75 Hedefe
Sayisi ulagilamadi
Ana engel gruplan icinde yer alan ve gereksinimleri farklilasan alt engel gruplarina
yonelik sorun ve ihtiyaclarin belirlenmesi icin yapilan toplantilar gercevesinde Spina
Performans Bifida toplantisi gergeklestiriimistir. 09.04.2014 tarihinde gergeklesen bu toplantiya
Sonuglarinin | Spina Bifida engel grubuna yodnelik faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin
Analizi temsilcileri, ilgili kurumlar ve konuyla ilgili uzmanlar katiim saglamistir. Ancak 2014 yili
icerisinde Arastirma, Gelistirme ve Proje Dairesi Baskanhgi'nin birimleri ve goérevlerinde
yaplilan degisiklikler sebebiyle baska bir toplanti yapiimamistir.
2014 yili icerisinde Arastirma, Gelistirme ve Proje Dairesi Baskanhgi'nin birimleri ve
Sapmanin gorevlerinde yapilan degisiklikler sonucu bu calisma yer almamaktadir. Dolayisiyla bu
Nedeni faaliyet alani ile ilgili 2014 yili icin belirtilen blitce kullanilmamistir
Sapmaya Yukarida belirtilen yasal mevzuat degisiklikleri sonucunda; bu faaliyete iliskin
Karsi Alinacak [tarafimizca ©6ngorilen 2015 yili performans hedefleri ile ilgili belirtilen hususlar
Onlemler cikariimistir.
Yil 2014
Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Birey ve aileyi guglendirmek, toplumu bilinglendirmek
Stratejik hedef [Aile yaninda bakim hizmetini yayginlastirmak
Performans _ . L C
' Engellilerin haklarinin gelismesini ve izlenmesini saglamak.
Hedefi
Gerceklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performa 1 | K Sonu | Gergcekle [ Sapma Derecesi
Sir ns Hedef .. N B B VA u Gergekl| sme Orani
; I.Ug | Ug | Ug - mul
a | Gosterges| (a) aviik | avit | Avl Ug tif esme [ Orani
i vl yil| AYl Aylik 2\ burum (%)
k k (c) U
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Yapilacak
toplanti,
g[S 0 o o o |12 |12 |12 |57 43 redefe
ve ulasilamadi
konferans
sayisi
Performans
Sonuglarinin | Hedefe ulagilamadi.
Analizi
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
.| Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
Hed II. | III. Ki
Sir | Performans .. .. . V. _ | Gergekl| sme Orani
) | e | L.Ug| Ug | Ug | mdil
a | Gostergesi @ | Ayiik | Ayl | Ayt Ug atif esme Orani
Aylik Durum (%)
k k (©
u
Engelli
Kimlik Karti
Alan Engelli
Sayisi /Bir
1 [Oncekiyil |5 0 0 [0 |[5 5 |5 100 0 Hedefe ulagildi
Engelli
Kimlik Karti
Alan Engelli
Sayisi(%)
2014 yili igerisinde Engeller icin Kimlik Kartlarinin mevzuat degisiklikleri kapsaminda
ayrica diger hak ve hizmetlerin yapilandirimasiyla, kimlik karti bastiriimasi is ve
islemleri yapilmistir. Ayrica engelli kimlik kartlar ile ilgili gelen vatandas dilekceleri
Performans cevaplandirimis ve Il midirliklerinden gelen goriis taleplerine ve diger yazilara
Sonuglarinin cevap verilmistir. Bimer kanall ile gelen engelli kimlik kartlarina iliskin dilekceler de
Analizi cevaplandiriimistir. Konuyla ilgili galismalar faaliyet raporunda belirtiimektedir. 2014
yili icerisinde Engelliler Icin Kimlik Kartlari hususunda yapilan calismalar yogun
olarak devam etmistir.

Ir | Performans Gostergesi

Hed
ef

(a)

Gergeklesme
LTL T, Tk
Ug | Ug | Ug 0 muil
Ayl | Ayh | Ayli A ﬁk atif
k |k |k |™"™]©

Yil
Sonu
Gergek
lesme
Durum

Hede
fin
Gerge
klesm

Hedefi
n
Sapma
Orani

Hedefe
Ulasma
Derecesi
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u Orani

Uygulanmasi
kapsaminda yapilacak
toplanti, seminer ve
konferans.

(%)
Engellilerin toplumsal
entegrasyonu (IPA) ve
BM Engelli Haklarina
y | Hiskin Sozlesmenin 1o oo g 6 |6 |6 100 | 0 |Hedefe ulasidi

Performans Sonuglarinin
Analizi

BM Engelli Haklarina Iliskin Sézlesmenin Uygulanmasi kapsaminda 2014
yilinda yapilan bilgilendirme toplantilari, seminer, konferans ve bu alan ile
ilgili tim calismalari iceren bilgiler faaliyet raporunda yer almaktadir.

Yil 2014

Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag | Birey ve aileyi gliglendirmek, toplumu bilinglendirmek

Stratejik hedef [Aile yaninda bakim hizmetini yayginlastirmak

Performans Gulinduizlu bakim ve evde bakim hizmeti alan yash, engelli sayisini artiriimasi
Hedefi hedeflenmektedir.

S | Performans Gostergesi

Hed Gergeklesme Yil Hede | Hedefi | Hedefe
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Ir ef Sonu | fin n Ulasma

a (@ | I. | II. | IIL v Kl | Gergek | Gerge | Sapma Derecesi
Uc | Ug | Uc | = | mil| lesme |klesm| Orani
Ug
Ayl | Ayh | Ayli Aviik atif [ Durum| e
k k k Y (©) u Orani
(%)

Evde Bakim Destek
1 | Hizmeti alan engelli 50 (O 0 0 50 50 | 50 100 0 Hedefe ulasild
sayisini artirmak/ytizde

Ozel hizmet alimi yoluyla calistirilan bakim elemani sayisi arttirilarak
Performans Sonuclarinin | kuruluslarca evde bakim hizmet verilen engelli sayisi arttirildi. Ailelere

Analizi destek hizmeti verilerek engellinin toplumsal yasama katiimina destek
sagland.
Gergeklesme Vil Hede | Hedefi Hedefe
Sonu fin n Ulagsma
S Hed | 1. | II. | IIL Kii Gerge | Sapma Derecesi
N . N . N V. ~ | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | U¢ | Ug | Ug 0 muil lesme klesm | Orani
a (@) | Ayli | Ayl | Ayh A ﬁk atif Dusrum e
kK[ k| k|7 @, |oran
(%)
GUndizlG Bakim
hizmeti alan yash
1 | sayisinda bir énceki 50 (O 0 0 50 50 (50 100 0 Hedefe ulasild
yila oranla gergeklesen
artis/ytizde
2014 yilinda Ug¢ huzurevi blinyesinde glindiizlii bakim hizmeti verilmeye
Performans Sonuclarinin e e o L
. baglanmistir. Glindlzli bakim yash yakinlarina destek saglamakla birlikte
Analizi . o . .
yatih kurum bakimina gegis tarihini geciktirmektedir.
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Yil 2014

Birim ENGELLI VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag [ Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak

Stratejik hedef |[Kurulug ve yeni uygulama modellerinin uygulanmasini artirmak

Perform ans Engelli ve yasllara yonelik hizmet kuruluglari agmak.
Hedefi
Gergeklesme Hede | Hedefin Hedefe
Yil .
fin Sapma Ulasma
| Sonu .
S Hed| 1. | II. | IIL. Ki Gerge| Orani Derecesi
. ) . .. . V. ~ | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | Uc | Ug | Ug 0 mdl lesme klesm
a (@) | Ayl | Ayl | Ayh A ﬁk atif Dusrum e
k k k Y (c) u Orani
(%)
Hedefe
1 [ Acilacak Kurul 2 4 11 1 1 -
cllacak Kurulus sayisi |26 |0 0 5 5 58 42 ulaglamad

Performans Sonuglarinin

H [
Analizi edefe ulagilamadi

Yatinm programinda yer alan kuruluslara iligkin is ve islemlerin (arsa temin,
Sapmanin Nedeni proje hazirlama ve onayl v.b.) mahallinde zamaninda gergeklesememesi,
odenek yetersizligi.

Sapmaya Karsi Alinacak | Yatinrm programinda yer alan kuruluglara iliskin is ve islemlerin il
Onlemler mudurliiklerince zamaninda yerine getirilmesi saglanacaktir.

Yil 2014

Birim ENGELLI VE YASLI HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Stratejik Amag | Ulkenin Ihtiyaclarina Yonelik Sosyal Politikalar Gelistirmek ve Model Olusturmak
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Stratejik hedef | Toplumda sosyal ve ekonomik esitsizligi gidermek

performans Kadin ve dezavantajli kesimlerin istihdaminin artiriimasi
Hedefi
Gergeklesme Vil Hede | Hedefi Hedefe
Sonu fin n Ulasma
S Hed| 1. | II. | III. Kii Gerge | Sapma Derecesi
N ) .. .. . V. _ | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | Uc | Ug | Ug U ml lesme klesm [ Orani
a (@) | Ayl | Ayl | Ayh Avik atif burum | €
k[ k| k| @, |oran
(%)
Engelli memur
1 |istihdami arastirmasi 1 0 0 0 1 1 1 100 0 Hedefe ulasildi
raporu

Engelli memur istihdami arastirmasi 2014 yili igerisinde tamamlanmig olup
arastirma raporu Genel Midirligimiize teslim edilmistir. Raporun 2015 yili
icerisinde kitaplastirlmasi disuntlmektedir. Arastirma ile engelli bireylerin
Performans Sonuglarinin | kamuda niteliklerine uygun kadrolarda istihdamlarini artirmaya yonelik
Analizi tedbirlere temel teskil edecek bilimsel bilginin Uretilmesi ve bu bilginin
kamuda engelli istihdaminin nitel ve nicel olarak gelistiriimesini saglayacak
sosyal politikalara donistirilmesine katki sunulmasi hedeflerine ulasildigi
disuntlmektedir.

Gergeklesme Vil Hede | Hedefin Hedefe
fin | Sapma Ulagsma
.| Sonu .
S Hed | 1. | II. | IIL K Gerce| Orani Derecesi
N . N . N Iv. | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | U¢ | Uc | Ug | - mdil klesm
Ug | lesme
a (@) | Ayl | Ayl | Ayl atif e
Aylik Durum
k k k () u Orani
(%)

Engelli memur Hedefe
1istihdam orani (%) 7|0 0 0 33 333 M > ulagilamadi
Perfc_Jr_mans Sonuglarinin Hedefe ulagilamadi.

Analizi
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Stratejik hedef

Toplumda sosyal ve ekonomik esitsizligi gidermek

Kadinlarin sosyal ve ekonomik agidan giglendiriimesi yoluyla esitsizliklerin

Performans L : . . . .
Hedefi giderilmesine yonelik projeler, arastirmalar, toplantilar gercgeklestiriimesi ve raporlar
hazirlanmasi.
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Performan | Hede 0| m i Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
. . . IV. | Gergekl[ sme Orani
Sira S f [I.Ug| Ug | Ug | mdl 0
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl [ Ayli Ue atif esme ran
Aylik Durum (%)
k k (©
u
Gergeklesti
rilen
1 0 0 0 1 1 1 100 0 Hedefe ulasildi
arastirma
1 |sayisi
Kadinlarin isglicli piyasasina daha kolay erisimlerinin saglanmasina, galisma hayatina
girmelerinin éntindeki sosyo-kiiltiirel ve ekonomik engellerin detayli bir seklide tespit
Performans edilmesi ve halihazirda isgiici piyasasinda yer alan kadinlara yonelik iyilestirici ve
Sonuglarinin gelistirici politikalara ve uygulamalara zemin hazirlayacak kanitlarin ve sonuclarin elde
Analizi edilmesi amaciyla Tiirkiye'de Kadin Isgiicii Profili Aragtirma Projesi gerceklestirilmis ve
sonuglari kamuoyu ile paylasiimistir. Yapilan calisma kadinlarin isglicli piyasasina ve
istihdama katimlarina yonelik politika olusturulmasina katki saglamaktadir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagsma
SYII Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede I1. | IIL. K onu sme Orani
.. .. . V. _ | Gergekl 0
Sira S f |LUg| Ug | Uc | mdil rani
Gostergesi | (a) | Ayik | Ay [ Ayl | 96 | atif | ST | (%)
Aylk Durum
k k ()
u
Gergeklesti
rilen
32 0 0 0 31 | 31 31 97 -3 Hedefe ulasildi
toplanti
1 |sayisi
Performans Is'te Esitlik Platformu Istisare Toplantilari kapsaminda; Sirdiiriilebilir Kalkinma igin
Sonrg_larlnln Girisimcilik ve Inovasyonda Kadin Konferansi ve Is'te Esitlik Platformunun 2. lansmani
Analizi ile beraber Iste Esitlik Platformu Uye sirketlerinin insan kaynaklari yoneticilerinin
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katihimiyla sirket ici iyi uygulamalar hakkinda istisare toplantisi olmak lzere 3 toplanti
gergeklestirilmistir. Tlrkiye’de Kadinlarin Ekonomik Firsatlara Erigiminin Artiriimasi
Projesi: SIDA Projesi Caligmalar kapsaminda; Proje Uygulama Ekibi Toplantilar,
Yonlendirme Komitesi Toplantisi ve Alt Komite Toplantilari olmak (izere toplam 11
toplanti gergeklestirilmistir. Kadinin Statilisi Genel Mudirligi tarafindan kamu
politikalarina temel tegkil etmek Uzere ilgili taraflarin katilimi ile hazirlanan, kadinlarin
temel sorun alanlarini igeren Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plani sekiz farkli
konu bashginda glincellenmektedir. Bu kapsamda 6n hazirlik calisma toplantisi ve
sekiz konu bashginda ilgili paydaslarin katiimiyla iki calisma toplantisi olmak (izere
toplam 17 toplanti gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 2014 yili igerisinde 31 toplanti
gerceklestirilmis bulunmaktadir.

Kadinin Statlisli Genel Midirligu tarafindan kamu politikalarina temel teskil etmek
Uzere ilgili taraflarin katilimi ile hazirlanan ve kadinlarin temel sorun alanlarini iceren

Sapma.nln Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Planinin giincellenmesi calismalari
Nedeni . o . o
kapsaminda sekiz konu basliginda gérev alacak moderatérlerin katilimiyla yapilmasi
planlanan calisma toplantisi kaynak yetersizligi nedeniyle gerceklestirilememistir.
Gerceklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagsma
Yil' | Gercekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede i | 1 Kii Sonu | gme Orani
.. .. . V. | Gergekl Orani
Sira ) S . f I.Ug | Ugc | Ug Uc mul esme o
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Ayl atif DUFUM (%)
k k (©
u
Hazirlanan
rapor 9 0 0 0 9 9 9 100 0 Hedefe ulasild
1 [sayisi
Tirkiye'de Kadin Isgiicii Profili Arastirma sonuclari genis ve dzet olmak lizere iki
raporda toplanmistir. Iste Esitlik Platformu istisare toplantilari kapsaminda, “Isyerinde
Kadinin Durumu Anketi” analiz raporu hazirlanmistir. Turkiye'de Kadinlarin Ekonomik
Firsatlara Erisiminin Artinlmasi  Projesi: SIDA Projesi Calismalari kapsaminda;
“Kadinlarin Girisimciligi ve Isgiicii Piyasalarina Erisimi ile Ilgili Kamu Programlarinin Bir
Analizi”, “Tirkiye'de Kadin Girisimciligi: Paternler, Ozellikler ve Egilimler”,
“Tirkiye'deki Kayith Isgiicii Piyasasinda Cinsiyete Gore Kazang Farklilig”, “Tirkiye'de
Kadin Isverenlerin Performansi”, “Tirkiye'de Finansal Hizmetlerin Kullaniminda
Cinsiyet Farklihg”, Tirkiye'deki Ekonomik Hareketliligin ve Isgiicii Piyasasinin
Niteliksel Degerlendirmesi: Bir Cinsiyet Perspektifi, baslkli 6 rapor hazirlanmistir.
Performans CEDAW Sozlesmesi kapsaminda 7. Ulke Raporumuz hazirlanarak Kasim 2014'te
Sonuglarinin CEDAW Komitesi'ne sunulmustur. Yapilan bu calismalarla kadinlarin sosyal ve
Analizi ekonomik acidan giclendiriimesine  yoOnelik raporlar hazirlanarak politika
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olusturulmasina katki saglanmistir.

Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Yil .
Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede II. | 1. Kii Sonu sme Orani
.. » . V. | Gergekl 0
Sira S f |LUg| Ug]| Uc | - miil rani
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Ue atif | Se (%)
Aylik Durum
k k ()
u
Hazirlanan
brostir 1 0 0 0 2 2 2 200 100 Hedef asildi
1 [sayisi
Iste Esitlik Platformu Istisare Toplantilari faaliyeti kapsaminda platforma (yelik
Performans siirecinde gerceklestirilen iyi uygulamalara iliskin olarak “Iyi Uygulamalar El Kitabi”,
Sonuglarinin bu uygulamalarin tedarik zincirine yayginlastirimasinin da faydali olacad
Analizi degerlendirilmis ve bu cercevede “is'te Esitligin Tedarik Zincirine Yayginlastiriimasi El
Kitab1” hazirlanmigtir. Toplamda 2 brosur hazirlanmigtir.
Sapmanin Onceden o©ngériilmemis olmakla birlikte faydali olacagi degerlendirilerek “Is'te
Nedeni Esitligin Tedarik Zincirine Yayginlastiriimasi El Kitabi” hazirlanmistir.
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Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
SYII Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede I1. | IIL. Kii onu sme Orani
.. » . V. ~ | Gergekl 0
Sira S f I.U¢ | Uc | Ug ; miil rani
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Ue atif | oo (%)
Aylk Durum
k k ()
u
Basilan
kitap 500 o |o|o| o o] o 0 -100 rledefe
ulasilamadi
1 [sayisi
Toplumsal cinsiyet esitligi ulusal eylem plani 2008-2013'liin giincellenerek 500 adet
Performans . . o .
Sonuclarnin basilmasi planlanmistir. Ancak Planin glincelleme, izleme ve dederlendirme
.g. mekanizmalarinin kapsamini olusturma calismalari devam etmektedir. Bu nedenle
Analizi o -
2014 yihinda planin basimi gerceklestirilememistir.
Ean:r?imn Eylem Planinin tamamlanmamasina bagli olarak kitap basimi gergeklestirilememistir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
SY'I Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede II. | IIL Kii onu sme Orani
.. - . V. | Gergekl 0
Sira s f ] LUg| Ug | Ug g mdl esme rani
. . A (0/0)
GoOstergesi | (@) | Aylik | Ayl | Ayl Aylik atif | 5orum
k Kk (©
u
Desteklen
o 14| 0o |o|o|13]|13] 13| 93 7 | Hedefe ulagild
arastirma
1 [sayisi
Turkiye'de Kadinlarin Ekonomik Firsatlara Erisiminin Artirlmasi Projesi: SIDA Projesi
Performans Calismalar kapsaminda 2014 yilinda desteklenmek Gzere 14 arastirma secilmis, ancak
Sonuglarinin bir arastirma yur(ticlsinidn personel sikintisi nedeniyle gekilme karari almis olmasi
Analizi nedeniyle 13 proje desteklenmektedir. S6z konusu arastirmalarin 2015 yili sonunda
tamamlanmasi planlanmaktadir.
Desteklenmek Uzere segilen bir arastirma projesi ydruticlsinin personel sikintisi
Sapmanin . . o .
Nedeni olmasi nedeniyle cekilme karari almasina bagl olarak 14 yerine 13 arastirma

desteklenmigtir.
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Yil 2014
Birim KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak
Stratejik hedef |Koruma altindaki kadinlarin gelisimlerini saglamak
Performans Kurumsal hizmet birimlerimizden hizmet alan kadinlarin ekonomik ve sosyal agidan
Hedefi gliclenmelerinin saglanmasi.
Gergeklesme v|| | Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagma
Sonu | Gergekl | Sapma Derecesi
Hede | I. IvV.| . . |Gerce| esme | Orani
Sira Pe"rformantc, p Uc |11 U I}I. U Kumul Klesm | Orani
GOstergesi Ug atif Wy
(@) | Ayl | Aylik Avik Ayl © e (%)
k yi k c Duru
mu
Kurs,
egitim v.b
:;a"yet'erd 2.000 | 811 | 1.227|1.000 | 626 | 3.754 |3.754 | 187 87 Hedef agildi
yararlanan
1 |kadin sayisi
Bu faaliyetin amaci kadinlan glclendirerek sorun ¢ézme kapasitelerini gelistirmek,
guiclendirmek, kurum bakimi sonrasi kendi hayatlarina devam etmelerini saglamak,
bakim, koruma ve iyilestirme hizmetlerinde etkinligi artirmaktir. Tekstil, dikis-nakis,
galos, taki tasarimi, kuaf6rllik gibi konularda faaliyetler gerceklestirilmistir. Genel
Performans AR R o s .
Mudirligimiz ile Milli Egitim Bakanlidi, IS-KUR ve Belediyelerle yapilan protokol ve
Sonuglarinin e e goo ooy
Analizi isbirlikleri sonucunda kadin konukevlerinin egitici ve kurs destegi saglanmistir.

Kuruluglarimizdaki kadinlara bilgi, bilinglendirme ve farkindalik kazandirma yéniinde
verilen psiko-sosyal destek hizmetleri sonucunda s6z konusu kurs ve egitim
faaliyetlerine talepleri artmistir. Bu nedenle 2014 yilinda 6ngdrtilen hedefin lizerinde
katihm saglanmistir.

Sapmanin Nedeni

Ongoriilen hedefin {izerinde katiim saglanmigtir.
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Gerceklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ula§ma
Hed Sonu | Gergekle | Sapma Derecesi
Performans II. | IIL KU [Gergekl| sme Orani
Sira| .. | ef - - - Iv. N
Gostergesi LUg| Uc | Ug | mil | esme | Orani
(a) Uc )
Aylik | Ayl | Ayh Aviik atif | Durum (%)
k| k | @] u
Ise
yerlestirilen | 500 | 272 (244|284 | 151 | 951 | 951 190 90 Hedef agildi
1 |kadin sayisi
Kadinlarin ise yerlestiriimeleri konusunda éngdériilen hedef gerceklestirilmistir. Gerek
Performans . N . e e o . )
merkezi gerekse yerel dizeyde IS-KUR, Milli Egitim Bakanligi ve Belediyeler ile
Sonuglarinin . i . .
. gerceklestirilen protokoller ve isbirlikleri cercevesinde kadinlarin meslek edindirme
Analizi o ; . -
kurslarina katilimlari saglanarak ise yerlesmeleri desteklenmistir.
Yil 2014
Birim KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU
Stratejik Amag | Bakim, koruma ve rehabilitasyon hizmetlerinde etkinligi artirmak
Stratejik hedef |Kurulus ve yeni uygulama modellerinin uygulanmasini artirmak
Performans Kadin konukevi, ilk kabul birimi ve siddet 6nleme ve izleme merkezlerinin sayisinin
Hedefi arttinlmasi ve hizmet kalitesinin gelistirilmesi.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin Hedefe
performan | Hede - o Yl Sonu | Gercekle | Sapma Ulasma'
.. A IV. |Kumi [ Gercekle| sme Orani Derecesi
Sira S f |I1.Ug|IL.Ug| Ug | . 0
GOstergesi | (a) | Aylik | Aylik | Ayl Ug | latif me ran!
K Aylik | (c) | Durumu (%)
Hizmete
aglian 0| 1|1 ]2|1]s5] s so | 5o | edefe
kurulus ulasilamadi
1 |sayisi
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(SONIM,K

KE,IKB)
Performans 2014 yili igerisinde 5 kadin konukevi hizmete acilmistir. Kadin konukevi bulunmayan 4
Sonuglarinin . n -
L ilden 1’inde kadin konukevi hizmete agilmistir.
Analizi
Konukevi agillamayan 3 ilde uygun kamu binasi bulunmamasi nedeniyle kiralama
yoluyla bina aranmis ancak, boélgesel kosullar nedeniyle uygun bina bulunamamistir.
Sapmanin . . . . S o - . .
. Biyuksehirlerde Belediyelerin kendilerine bagli kadin konukevlerinin kapasitelerini
Nedeni ) . - .
arttirmasi, Bakanlik ile koordineli calismasi ve ihtiyac karsilamasi nedeniyle
hedeflenen sayinin altinda kalinmistir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Yil .
S Gergekle | Sapma Derecesi
onu
T sme Orani
Performans | Hedef I H ' I.I.I' IV. Kl_J_ Gergekl [
Sra| . : Ug| Ug | Ugc | = | mdl rani
Gostergesi (a) Ug | esme (%)
Ayl | Ayli | Ayl atif 0
Aylik Durum
k| k k ()
u
Tefrig ve
buylk
onarim
yapilarak 25 0] O 0 37 | 37 37 148 48 Hedef asildi
yenilenen
kurulus
1 [sayisi
2014 vyiinda Bakanhdin kadin konukevi binalarini yenileme, fiziki mekanlari
Performans dizenleme calismalarini ylritmesi nedeniyle 37 kadin konukevinin tefris ve buyik
Sonuglarinin onarimi  gerceklestirilmistir. Yapilan denetim sonuglari ve bazi kuruluglarin
Analizi adreslerinin desifre olmasi nedeniyle, bazi binalarin tasinmasi gerekmis olup buna
badli olarak 2014 yilinda hedeflenen sayi asilimistir.
Yil 2014
Birim KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU
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Stratejik Amacg | Birey ve aileyi gliglendirmek, toplumu bilinglendirmek
. Kadin, gocuk, engelli, yash, sehit yakini ve gazilerin haklarinin korunmasina, firsat ve
Stratejik hedef |. . . . o e
imkanlardan esit sekilde yararlanmasina iligkin toplumsal bilinci ylikseltmek
Kadinlarin hak, firsat ve imkanlardan esit sekilde yararlanmasina yonelik toplumsal
Performans e . . : o .
' bilincin yukseltilmesi amaciyla egitimler, toplantilar, protokoller ve projeler
Hedefi o .
gerceklestirilecektir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Yil :
S Gergekle [ Sapma Derecesi
Performan | Hede I1. | IIL. K onu sme Orani
. . . V. _ | Gercekl 0
Sira S f |LUg| Ug| Uc | mdil rani
Gostergesi | (a) | Ayik | Ayl | ayh | Y5 | atie | 7€ | (%)
Aylik Durum
k k (©
u
Ozel
glnlerde
dizenlene 5 0 3 0 1 4 4 80 -20 Hedefe ulasildi
n etkinlik
1 [sayisi
8 Mart Diinya Kadinlar Ginii miinasebetiyle; Kadinin Statlisii Genel Mudirligl ve
KADEM (Kadin ve Demokrasi Dernegi) isbirliginde “Kadin ve Demokrasi Bulusmasi”
Performans gerceklestirilmistir. “Is Diinyasinda Umut Veren Kadinlar” temasi ile 6 Mart 2014
Sonuclannin tarihinde Kayseri'de toplanti gerceklestiriimistir. KOOP-IS Sendikasi ile isbirligi icinde 7
AnaIi;;i Mart 2014 tarihinde Sakarya’da toplanti gergeklestirilmistir. 5 Aralik 2014 tarihinde
Aile ve Sosyal Politikalar Bakani Sayin Aysenur ISLAM’ in baskanhidinda kadin
milletvekilleri, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslarn temsilcilerinden olusan heyet
ile Anitkabir’e ziyaret gergeklestirilmistir.
Kadinlarin segme ve secilme hakkini elde etmesinin 80. yili vesilesiyle, buginiin
O6neminin vurgulanmasi ve bu hakkin kullanimi hakkinda kadinlarin tegvik edilmesi igin
Sapmanin bir panel diizenlenmesi hedeflenmistir. Ayni tarihlerde Sayin Bagbakanimizin ve Sayin
Nedeni Bakanimizin katiim sagladigi Yetki ve Karar Alma Mekanizmalarinda kadinin
durumunun ele alindigi bir program gerceklestirildiginden daha énce planlanan panel
yapilamamistir.
Sira | Performan | Hede ] Gergeklesme Vil Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagma
LUg| IL [ | 1v. | Ki
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s f |[Aylk | Uc | Uc | Ug |mil| Sonu |Gercekle| Sapma Derecesi
Gostergesi | (a) Ayl | Ayl | Aylik | atif |Gergekl[ sme Orani
k k (c) | esme Orani
Durum (%)
u
Yurt
disinda
dizenlene | 12 0 1 0 13 14 14 117 17 Hedef agild
n toplanti
1 [sayisi
“Yurtdisinda Yasayan Tirk Vatandaslarina Yonelik Materyal Gelistirme ve Egitim
Projesi” kapsaminda 2 6n hazirlik toplantisi ile Fransa ve Hollanda’da yasayan
vatandaslarimiza yonelik olarak Hollanda’da 5, Fransa’da 6 olmak lizere 11 egitim
toplantisi gergeklestirilmistir. Toplamda 13 toplanti gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen
Performans . .
Sonuclarinin calismalarla yurt dlslnt_ja y_asayan vatandaslarimizin b|_||r1glean1eIer|.sag!anmls_tlr. 10
Analizi Mart-21 Mart 2014 tarihlerinde New York'ta gergeklestirilen Birlesmis Milletlerin “58.
Dénem Kadinin Statlisiic Komisyonu Toplantisi” cercevesinde “Ekonomik Katiim ve
Firsatlara Erisimde Toplumsal Cinsiyet Ucurumunun Kapatilmasi Girisimleri-Iyi
Uygulamalar” baslikll bir yan etkinlik dizenlenmistir. Yan etkinlikle (lkemizde
yuritiilmekte olan “Iste Esitlik Platformu”na iliskin bilgi paylasiminda bulunulmustur.
Hedefe ulasilmis olmakla birlikte Yurt Disinda Yasayan Tirk Vatandaslara Yonelik
Sapmanin Materyal Gelistirme ve Egitim Projesi Kapsaminda Fransa ve Hollanda'da
Nedeni gercgeklestirilen 6n hazirlik toplantilari nedeniyle hedeflenen toplanti sayisi iki fazla

olarak gergeklesmistir.

Sapmaya Karsl

Sapma biitce imkanlari dahilinde olumlu yonde gerceklestidi icin herhangi bir 6nlem

Alinacak éngoriilmemistir
Onlemler g -
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
SYII Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede II. | IIL. Kii onu sme Orani
.. .. . V. _ | Gergekl 0
Sira s f |LUg| Ug| U | - miil rani
Gostergesi | (a) | Ayik | Ay | Ayl | Y5 | atie | ST | (%)
Aylk Durum
k k (c)
u
Hazirlanan
materyal 2 0 0 0 2 2 2 100 0 Hedefe ulasildi
1 [sayisi
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“Yurtdisinda Yasayan Tirk Vatandaslarina Yonelik Materyal Gelistirme ve Egitim
Projesi” kapsaminda; vize, aile birlesimi prosedurt, oturum hakki, evlilik ve bosanma,
aile ici siddet, sosyal yardim/destek mekanizmalari girisimcilik vb. konularda Fransa

Performans ve Hollanda’da yasayan vatandaslarimiza yonelik Fransizca, Tirkce ve Hollanda
Sonuglarinin dilinde kitapgik hazirlanmis ve 13.000 adet kitapgigin (Hollanda igin 5.600, Fransa igin
Analizi 7.400 adet) basimi gerceklestirilmistir. Hollanda ve Fransa’da gerceklestirilen egitim
toplantilarinda, hazirlanan  kitapgiklar  vatandaslarimiza dagitilmistir.  Basilan
kitapciklarla yurt disinda yasayan vatandaslarimizin biling dizeyinin yukseltiimesine
katki saglanmustir.
Gergeklesme il Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
| Sonu |Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede | | IL | IL | o | KU oo o] sme | Oran
Sira S f |[I.Ug| Ug | Ug | - ml Orani
GOstergesi [ (a) | Aylik | Ayl | Ayl U atif esme
Aylik Durum | (%)
k k (©
u
Hazidanan \ g | g o | 2 | 2| 2 200 100 | Hedef asildi
1 film sayisi
Kadinin Statlisi Genel Midirligi ve KADEM (Kadin ve Demokrasi Dernegi)
isbirliginde Istanbul’da Basbakan Sayin Recep Tayyip ERDOGAN ve Aile ve Sosyal
Politikalar Bakani Sayin Aysenur ISLAM'In katilimi ile “Kadin ve Demokrasi Bulugmasi”
Performans e o . )
Sonuclannin gergeklestirilmistir. S6z konusu etkinlikte kullaniimak Gzere kisa film hazirlanmis ve
Anali;;i gosterime sunulmustur. 25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Karsl Uluslararasi Miicadele
ve Dayanisma Gunu cercevesinde; “Erken Yasta ve Zorla Evlilikler” temal bir kamu
spotu hazirlanmistir.  Yapilan calismayla toplumsal bilincin artmasina katki
saglanmistir.
25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Karsi Uluslararasi Micadele ve Dayanisma Guini
Sapmanin . e ; AR e
: cergevesinde; 6ngdrilmemis olmakla birlikte “Erken Yasta ve Zorla Evlilikler” temal
Nedeni )
bir kamu spotu hazirlanmistir.
Yil 2014
Birim KADININ STATUSU GENEL MUDURLUGU
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Stratejik Amag

Ulkenin ihtiyaclarina yonelik sosyal politikalar gelistirmek ve model olusturmak

Stratejik hedef |Toplumsal siddeti azaltmak
Performans Kadina ydnelik siddetle miicadele amaciyla arastirmalar, projeler, toplantilar
Hedefi gerceklestiriimesi ve raporlar hazirlanmasi.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
SY'I Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede I1. | IIL. Kl onu sme Orani
. . N V. | Gergekl 0
Sira s f | LUg| Ug | Ug e ml esme rani
. . . (0/0)
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Aylk atif Durum
k k (©
u
Gergeklesti
rilen
2 0 0 0 2 2 2 100 0 Hedefe ulasildi
arastirma
1 |sayisi
6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna
iliskin olarak yurutilmis olan “6284 saylli Kanunun Uygulanmasina Yonelik Etki
Performans Analizi Arastirmasl” gergeklestirilmistir. 2008 yilinda gergeklestirilen “Tlrkiye'de
Sonuglarinin Kadina Yénelik Aile Ici Siddet Arastirmasi’nin giincelleme calismalarina 2013 yilinda
Analizi baslanmis ve 2014 yilinda da devam eden glncelleme galismalan 30.12.2014

tarihinde gergeklestirilen kapanis toplantisi ile sona ermistir. Gergeklestirilen
arastirmalar siddetle miicadele politikalarinin olusturulmasina katki saglamaktadir.

Sira | Performan

Hedefin | Hedefe Ulasma

Hede Gergeklesme Hedefin

- Yil
LUc| 1 | | 1v. | Ka
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s f | Aylk | Uc | U¢c | Uc |mil| Sonu |Gercekle| Sapma Derecesi
Gostergesi | (a) Ayl | Ayl | Aylik | atif |Gergekl[ sme Orani
k k (c) | esme Orani
Durum (%)
u
Gergeklesti
rilen
3 0 0 0 3 3 3 100 0 Hedefe ulasildi
toplanti
1 [sayisi
"Cocuk ve Kadinlara Yonelik Siddet Hareketiyle Tére ve Namus Cinayetlerinin
Onlenmesi Icin Alinacak Tedbirler" konulu 2006/17 sayili Basbakanlik Genelgesi
Performans dodrultusunda, kadina yonelik siddet ve tore/namus cinayetleri konusunda, Genel
Sonuglarinin Midirligimiz koordinatérligiinde ilgili kamu kurum ve kuruluglarin katilimi ile 10
Analizi Aralik 2014 tarihinde toplanti gergeklestirilmistir. 2014 yilinda iki kez Kadina Ydnelik
Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plani (2012-2015) Izleme ve Degerlendirme
Toplantisi gergeklestirilmistir. Toplam Ug toplanti gergeklestirilmistir.
Gergeklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulasma
Yil :
S Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede II. | IIL. Kii onu sme Orani
.. » . V. _ | Gergekl 0
Sira S f |LUg| Ug| Uc | - miil rani
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Ue atif | S (%)
Aylik Durum
k k ()
u
Hazirlanan
rapor 3 0 0 0 3 3 3 100 0 Hedefe ulasildi
1 |sayisi i
10 Aralik 2014 tarihinde gerceklestirilen Kadinlara Yoénelik Siddet izleme toplant
Performans raporu, Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plani (2012-2015) Izleme ve
Sonuglarinin Dederlendirme Toplantisi Raporu, Kadina Yoénelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem
Analizi Plani (2012-2015) Izleme ve Degerlendirme Toplantisi Birlesik Raporu (Temmuz

2012- Aralik 2013), olmak tzere toplam (g rapor hazirlanmistir.
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Gerceklesme Hedefin | Hedefin | Hedefe Ulagsma
Yil .
S Gergekle | Sapma Derecesi
Performan | Hede II. | IIL. Kii onu sme Orani
. . . IV. | Gergekl 0
Sira s f ] LUg| Ug | Ug U mdl esme rani
. . A (0/0)
Gostergesi | (a) | Aylik | Ayl | Ayl Aylk atif Durum
k k (©)
u
Gergeklesti
rilen proje 2 0 0 0 2 2 2 100 0 Hedefe ulasildi
1 |sayisi
2009 IPA- I “Aile I¢i Siddetle Miicadele icin Kadin Si§inma Evleri Projesi” ile 2010
IPA- I “Siddete Maruz Kalan Kadinlarin Guiglendirilmesi: Elektronik Takip ve Mal Alimi
Performans Projesi” yuritilmistiir. 2009 IPA-I “Aile i¢i Siddetle Miicadele icin Kadin Siginma
Sonuglarinin Evleri Projesi” Ug¢ yillik bir proje olup 2016 yilinda sona erecektir. Proje is plani
Analizi kapsaminda calismalar slrdartlmektedir. Ydrdtilen projeler, kadina yoénelik siddet
alaninda faaliyet gosteren kurumlarin kapasitelerinin  gliclendiriimesine katki
saglamaktadir.
il 2014
Birim STRATEJI GELISTIRME BASKANLIGI

Stratejik Amag | Kurumsal yapiyi gelistirmek ve guiglendirmek

Stratejik hedef |[Entegre Ydnetim Sistemini Kurmak

Performans
Hedefi

Kurumsal yapiy gelistirmek ve guglendirmek amacina yonelik Bakanlik ig suregleri,
insan kaynaklari ve norm kadro, hizmet alan memnuniyet arastirmasi ve Bakanlk
hizmetlerinin etki analizlerinin yapilmasi, 30 il midirligimiz ve bagh kuruluslarinda
Kalite Yonetim Sistemin isleyisi ve gelistirilmesi icin KYS egimleri ve dokiimantasyon
calismalarinin gerceklestirilmesi, ic tetkik, rehberlik ve danismanlk yapilarak belge
alacak diizeye getirilmesi

S | Performans Gostergesi | Hed

Gergeklesme Hede | Hedefin

Yil
I [ 1. | [ 1v. | Ka

Hedefe ‘
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Ir ef | Ug | Ug | Uc | Uc |mil| Sonu | fin | Sapma Ulasma
a (@) | Ayli | Ayl [ Ayl | Aylik | atif | Gercek | Gerge| Orani Derecesi
k k k (c) | lesme |klesm| (%)

Durum e

u Orani

(%)
1 Kalite Yénetim Sistem 31 | o 0 0 -8 | 28 )8 90 10 Hedefe
Belgesi alan il sayisi ulasild

Sistem danismanlarinin ehil olmasi, saglikli bir yol haritasinin gizilmesi, iyi bir

Performans Sonuclarinin | planlama ve gérev bélimd, ekip ruhu vb. etkenler (i¢ ay gibi kisa bir stirede

Analizi 28 ilin belge almasini saglamistir. Hedefin %90 oraninda tutturulmasi
calisanlarda motivasyon artisina neden olmustur.
Yil 2014
Birim STRATEJI GELISTIRME BASKANLIGI

Stratejik Amag

Kurumsal yapiyi gelistirmek ve glclendirmek

Stratejik hedef |ic Kontrol Sistemini Kurmak ve uygulamak
Performans . : -
Hedefi Baskanlik i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
Gergeklesme Hede | Hedefin Hedefe
Yil .
fin Sapma Ulasma
.| Sonu .
S Hed | I. | II. | IIL Kii Gerce| Orani Derecesi
N . N . " V. ~ | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | Uc | Ug | Ug 0 mal lesme klesm
a (@) | Ayli | Ayl | Ayh S | atif e
Aylik Durum
k k k (c) u Orani
(%)
SGB'de i¢ kontrol
sisteminin 100 0 | o | o | 100 |100| 100 | 100 | o Hedefe
N ulasildi
1 [ kurulmasi/ytizde
Performans Sonuglarmin B?skanll_k orga_nlzasyon semasl, gorgy bazl_l gorev tanim formlar.l, bakanlik
Analizi sureg hiyerarsi tablosu, baskanlk siregleri, is akis semalari, siire¢ tanim
formlari, kritik kontrol noktalar ve riskleri olusturulmustur.
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il 2014
Birim BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
Stratejik Amag | Kurumsal yapiyi gelistirmek ve guiglendirmek
Stratejik hedef [ Bilisim altyapisini gelistirmek ve/veya yenilemek
performans Bakanligimizin bilisim alt yapisi giiglendirilecektir
Hedefi g SIM &t yapist gug
Gergeklesme Hede | Hedefin Hedefe
Yil .
fin | Sapma Ulagsma
.| Sonu .
S Hed | I. | II. | IIL Kii Gerce| Orani Derecesi
N . . . N V. _ | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | Uc | Ug | Ug 0 ml lesme klesm
a (@) | Ayl | Ayl | Ayl A ﬁk atif Dusrum e
k| k| k| @], |oran
(%)
1 Aile pulutuna ulasan 5 0 0 0 5 5 5 100 0 Hedefe
servis sayisl ulagildi
Performans Sonugclarinin | Vatandaslarimizin Bakanhdimiz hizmetlerine daha hizli ve glvenilir bir
Analizi bicimde ulagsmasi saglanmistir.
Gergeklesme Yil Hedefi | Hedefin Hedefe
I1I Sonu n Sapma Ulasma
S I |IL. I ;
Performans Hedef | 2 |7 | . .| Kumil | Gergek | Gergek [ Orani Derecesi
Ir . . Ug|Ug| . | IV. Ug .
3 GOstergesi @) av | A Ug Aviik atif | lesme | lesme
”Z “Z Ay vl (c) |Durum | Orani
" ik u | (%)
Aile bulutu
zerinden hizmet 156 150] 0 { 0 | 0 [20.000|20.000|20.000| 71 | -20 | ledefe
alan son kullanici ulasilamadi
1|sayis
Performans Bakanligimiz hizmetlerinden daha fazla vatandaslarimizin yararlanmasi
Sonuglarinin Analizi saglanmistir.
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Baskanligimiz biinyesinde yasanan personel sirkiilasyonu dolayisiyla hedefe

Sapmanin Nedeni
ulagilamamistir.

Gergeklesme Vil Hede | Hedefin Hedefe
fin | Sapma Ulagsma
S I. | II. | III. K Sonu Gerce| Orani Derecesi
N Performans Hedef Uc | Uc | uc IV il Gercek Klesm
Gostergesi (a) Ug _ | lesme
a Ayl [ Ayl | Ayh Aylik atif burum | €
k k k (©) U Orani
(%)
Merkeze fiber
bagu;lantl ile 715 0 0 0 0 0 0 0 -100 Hedefe
baglanan tasra ulagilamadi
1 | birim sayisi
Performans

Hedefe ulasilamadi.
Sonuglarinin Analizi

Baskanligimiz bilinyesinde yasanan personel sirklilasyonu dolayisiyla hedefe

Sapmanin Nedeni ulagilamamistir.
Sapmaya Karsl 2015 yili itibariyle, Bakanhgimiz tasra teskilatina fiber baglanti kurulmasi igin
Alinacak Onlemler calismalar baglatilmistir.
Gergeklesme Vil Hede | Hedefin Hedefe
fin | Sapma Ulagsma
S I II. | III (] Sonu Gerce| Orani Derecesi
Performans Hedef | . ST IV, | Gergek
Ir B . U | Ug | Ug | . |mil klesm
Gostergesi (a) Ug _ | lesme
a Ayl | Ayl | Ayli Aviik atif Durum e
kK[ k| k[P @| ", |oran
(%)
Standarta uygun
1 | bilisim altyapisina 0 |oloflo| o o] o o | -100 Hedefe
L ulasilamadi
sahip birim orani

Performans Hedefe ulagilamadi.
Sonuglarinin Analizi

Birimlere ait standartlarin diizenlenememesi, yonetmeliklerin gikarilamamasi ve
Baskanligimiz bilinyesinde yasanan personel sirkiilasyonu dolayisiyla hedef
Sapmanin Nedeni ulagilamamigtir.

Sapmaya Karsl

Alinacak Onlemler 2015 yil itibariyle calismalara baglanmistir.
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Yil 2014
Birim BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
Stratejik Amag | Kurumsal yapiyi gelistirmek ve glgclendirmek
Stratejik hedef | Temel Is siireclerini tanimlamak ve elektronik ortamda yiriitiilmesini saglamak
Performans o _— . . :
Hedefi Bakanligimizin bilisim altyapisini elektronik ortamda gticlendirmek
Gergeklesme Hede | Hedefin Hedefe
Yil .
fin Sapma Ulasma
.| Sonu .
S Hed | 1. | II. | III. Ki Gerce| Orani Derecesi
. ) . . N IV. | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | U¢ | Ug | Ug 0 mal lesme klesm
a (@) | Ayli | Ayl | Ayh Aﬁk atif Durum | €
k| k[ k[ @], |oran
(%)
Aile ve Sosyal
Pf)ll’_clk_alar Bfa!<anllg|n|n 5 | o 0 0 0 0 0 0 -100 Hedefe
bilgi sisteminin ulagilamadi
1 [tamamlama orani

Analizi

Performans Sonugclarinin

Hedefe ulagilamamustir.

Sapmanin Nedeni

Baskanligimiz blinyesinde yasanan personel sirkiilasyonu dolayisiyla hedefe
ulagilamamigtir.

Onlemler

Sapmaya Karsi Alinacak

2104 yiinda projenin UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi) ile
birlikte yiritiilmesi karari alinarak, “Gelistirilmis izleme ve BT Sistemleri ile
Etkin Sosyal Hizmet Dagitimi” projesinin galigmalarina baslanmigtir. Bu
kapsamda, 2014 vyili icerisinde, UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi) ile birlikte {ic yil stiresince devam edecegi 6ngoriilerek planlamasi
yapilan “Gelistiriimis Izleme ve BT Sistemleri ile Etkin Sosyal Hizmet
Dagitimi” projesinin planlama ve proje dokiimani hazirlama faaliyetleri

365




yuritdlmastdr.

Yil 2014

Birim PERSONEL DAIRESI BASKANLIGI

Stratejik Amag [ Kurumsal yapiyi gelistirmek ve giglendirmek

Stratejik hedef |Personelin niteligini ve niceligini gelistirmek

Performans Bakanlik kapasitesinin artirlmasi amaciyla merkez tegkilatina uzman ve denetgi
Hedefi yardimcisi alinmasi, tasra teskilatina meslek elamani alinmasi
Gergeklesme Vil Hede | Hedefin Hedefe
fin | Sapma Ulagma
.| Sonu .
S Hed | I. | II. | IIL Ki Gerge| Orani Derecesi
N . N . N IV. | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | U¢ | Ugc | Ug | - mdil klesm
Ug | lesme
a (@) | Ayl | Ayl | Ayl atif e
Aylk Durum
k k k (c) U Orani
(%)
Alinacak denetgi 5 | o 0 0 24 | 24 24 9% 4 Hedefe
1 yardimcisi sayisl ulasild
Perf(_)r_mans Sonuglarinin Hedefe sayisal olarak %96 oraninda ulagiimistir.
Analizi
Sapmanin Nedeni Ba§vuru y_apan ve .ate.m?aya hak k_azanan kisilerin, atamaya iligskin sartlari
yerine getirememesi gibi sebeplerdir.
Sapmaya Karsi Alinacak | Bakanhidgimizin daha c¢ok tercih edilmesini saglamak igin tanitiminin
Onlemler yapillmasinin saglanmasi.

Gergeklesme Hede | Hedefin

Yil
I [ 1. | [ 1v. | Ka

S | Performans Gostergesi | Hed

Hedefe ‘

366



Ir ef | Ug | Ug | Uc | Uc |mil| Sonu | fin | Sapma Ulasma
a (@) | Ayl | Ayli | Ayl | Aylik | atif | Gercek | Gerge | Orani Derecesi
k k k (c) | lesme |klesm
Durum e
u Orani
(%)

Alinacak uzman 80 | o 0 0 20 20 20 875 | -12.5 Hedefe
1 yardimcisi sayisl ulagilamadi
Performans Sonuglarinin
Analizi Hedefe sayisal olarak %387,5 oraninda ulasiimistir.

Basvuru yapan ve atamaya hak kazanan Kkisilerin, atamaya iliskin sartlar
Sapmanin Nedeni yerine getirememesi gibi sebeplerdir.
Sapmaya Karsi Alinacak | Bakanhidgimizin daha c¢ok tercih edilmesini saglamak igin tanitiminin
Onlemler yapllmasinin saglanmasi.

Gergeklesme Vil Hede | Hedefin Hedefe
fin | Sapma Ulasma
.| Sonu .
S Hede | I. | II. | IIL. Ki Gerce| Orani Derecesi
Performans - . . Iv. | Gergek
Ir . . f [Ug|Ug | Ug| = |mil klesm
Gostergesi Ug | lesme
a (@) | Ayl | Ayl | Ayl atif e
Aylik Durum
k k k (c) U Orani
(%)
Alinacak meslelc 2.050| 0 | 0 |826|1.189| 0 |2015| 98 | -2 Hedefe
1 elemani sayisi ulagildi
Performans Sonuglarinin
Analizi Hedefe sayisal olarak % 87,5 oraninda ulasiimistir.
Basvuru yapan ve atamaya hak kazanan kisilerin, atamaya iliskin sartlari
Sapmanin Nedeni yerine getirememesi gibi sebeplerdir.
Sapmaya Karsi Alinacak |Bakanligimizin daha c¢ok tercih edilmesini saglamak igin tanitiminin
Onlemler yapilmasinin saglanmasi.

Yil 2014
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Birim EGITIM VE YAYIN DAIRESI BASKANLIGI
Stratejik Amag Kurumsal yapiyi gelistirmek ve gliglendirmek
Stratejik hedef Personelin niteligini ve niceligini gelistirmek

Performans Hedefi

Merkez ve tasra personeline yonelik personelin hizmet ici egitimleri yapilacaktir.

Gergeklesme Yil ]
Hedefin Hedefe
Hede |1 Sonu Gergekle [ Hedefin |y
Sir | Performans c U LI | | Kim Gergek | Saoma asma .
a | Gostergesi S Uc |Ug - Y% | Stif lesme 3 P Derecesi
(@ |Ayh Aylik Orani Orani
Aylik | Aylik (c) Durum
k ¥ (%)
p  |Hizmet Ic a0 |5 |13 1] 26| 45 | 45 | 1125 | 125 | Medef
Egitim Sayisi aslildi
Performans -
Sonuglarnin Analizi Egitim programi sayisi olarak hedef asilmistir.
Sapmanin Nedeni Talep fazlaligi nedeniyle %12,5 oraninda artis gerceklesmistir.
Gerceklesme

S 1 1 Yil Sonu | Hedefin Hedefin Hedefe

Performans [Hedef | .. ~|.° |27 [IV. |Kimil |Gergekles |Gergekles Ulagma
| . . I.U¢ |Uc |Ug |- . Sapma | Derecesi
3 Gostergesi [ (a) avik | avtr |avt Ug atif me me Orani Oran

yi ky ! ky ! Aylik |(c) Durumu | (%)

Hizmet Ici Hedef
1 | Egitim GUn | 200 68 | 69 | 3 | 111 251 251 125,5 25,5 asild,

Sayisl 3
ZE:SrE::Tn Hedefe asiimistir. Degisen mevzuat ve kapsamli hizmet alanlar gergevesinde,
Analizgi Bakanli§imiz personelinin hizmet igi egitim yoluyla gelistirilmesi saglanmistir.
Zae[;r::inln Talep fazlaligi nedeniyle %25,5 oraninda artis gergeklesmistir.
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Gergeklesme Yil
Sonu - Hedefe
Hede |I. H .. |Gerge redef 1 edefin Ulasma
Performans N .. [IV. Kimii Gergekles
Sira | . | f U¢ (I Ug |- |- . |Klesm Sapma | Derecesi
GOstergesi Ug |Ug latif me Orani
(@) |Ayh |Aylk v | avik e (%) Orani
k y [Aviik (€) Duru
hk
mu
Hizmet Ici
Egitimlere
1 Katilan 4.000 | 458 [ 1.006 | 80 |3.3694.913|4.913 123 23 Hedef agildi
Personel
Sayisl
Performans Hedefe asiimis ve Bakanhgimiz personelinin hizmet ici egitim yoluyla gelistirilmesi
Sonuglarinin cadlanmistir
Analizi g s
Eae?j::inm Talep fazlaligi nedeniyle %22,8 oraninda artis gerceklesmistir.
Gergeklesme Hedefin Hedefin Hedefe
111 | YIl Sonu | Gergeklesme [ Sapma Ulasma
Sir | Performans | Hedef I H N IV KH Gergekle [ Orani (%) Orani Derecesi
. . Uc| Ug [ [Ug | mul
a | Gostergesi (a) avt | avi Ug A tif sme
Y AYH Ay Y12 purumu
k| k hk | (c)
hk
Egitim
memnunivet | 77 | 72| 75 | 75|76 |74,5| 74,5 97 -3 Hedefe
N ulagildi
1 [ puani/Yizde
Performans Hedefe ulasiimistir ancak sirecin iyilestirilmesi ve memnuniyet oraninin artiriimasi
Sonuglarinin yoninde editim icerigi ve egitim organizasyonu kalitesinin  artirimasi

Analizi

gerekmektedir.

Sapmanin Nedeni

Egitimlerde planlamalara erken baslanamamasi nedeniyle egitim igerigi ve egitim
organizasyonu kalitesinde yetersizlikler yasanabilmektedir.

Sapmaya Karsl
Alinacak
Onlemler

Egitimlerde planlamalara daha erken baglanmasi
gerceklestiriimesinde yeni yaklagimlara ihtiyag bulunmaktadir.

ve  egitimlerin
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Yil

2014

Birim DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
Stratejik Amag | Kurumsal yapiyi gelistirmek ve gliglendirmek
Stratejik hedef |Calisan memnuniyetini artirmak
Perform ans Destek Hizmetlerinin Kalitesinin Arttiriimasi
Hedefi
Gergeklesme Yil Hedefin | Hedefin | Hedefe
Performa 1 | m i Sonu | Gergekle [ Sapma Ulasma
Sir ns Hedef . N e B \VA u Gergekl| sme Orani Derecesi
. I.Ug | Ug | Ug - mul
a | Gosterges| (a) avik | avt | avi Ug tif esme Orani
i Yl i Ayl Aylik a1 burum (%)
k k (©
u
Calisan
memnuni
Hedef
1 |yet 1 o oo 1 |1] 1 100 0 ulzdﬁ del
anketi/sa 3
yl
Performans Durum tespiti (ilk anket dederlendirme) gerceklestirilmis olup 2015 yili igin % 3
Sonuglarinin | . .
. iyilesme beklenmektedir.
Analizi
il 2014
Birim BASIN VE HALKLA ILISKILER MUSAVIRLIGI
Stratejik Amag | Kurumsal yapiyi gelistirmek ve guiglendirmek
Stratejik hedef |[Bakanlik faaliyetlerinin etkin tanitimi ile farkindalik olusturmak

370




Performans

Bakanlik faaliyetlerinin etkin tanitimi ile farkindalik olusturmak

Hedefi
Gergeklesme Hede | Hedefin Hedefe
Yil i
fin | Sapma Ulasma
.| Sonu .
S Hed | I. | II. | IIL Kii Gerce| Orani Derecesi
N . . . N V. | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | Uc | Ug | Ug 0 mil lesme klesm
a (@) | Ayli | Ayl | Ayli A ﬁk atif Dusrum e
k k k Y (c) U Orani
(%)

Algi anketi/say! it loflolo|lo|o| o | o] -t00 | MHedefe
1 ulasilamadi
Performans Sonuglarinin _

Analii Algi anketi yapilmamistir.
Gergeklesme Hede | Hedefin Hedefe
Yil .
fin | Sapma Ulagsma
.| Sonu .
S Hed | I. | II. | IIL Kii Gerge| Orani Derecesi
N . . . N Iv. _. | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | U¢ | Ug | Ug 0 mdl lesme klesm
a (@) | Ayli | Ayl | Ayh A ﬁk atif Dusrum e
kK [k |k [ @], |oran
(%)

Medyada olumlu olarak 2410 leol o 0 60 60 81 19 Hedefe
yer alma orani ulasilamadi
1

Performans Sonuclarinin

Hedefe makul derecede vyaklasilmistir. Medya bilgilendiriimis, acilis ve

Analizi faaliyetlerin duyurulmasi saglanmis, TV programlarina katim saglanmistir.
Gergeklesme Vil Hede | Hedefin Hedefe
fin | Sapma Ulagma
.| Sonu .
S Hed | I. | II. | IIL Ki Gerge| Orani Derecesi
N . N . N V. | Gergek
Ir | Performans Gostergesi | ef | U¢ | Ugc | Ug | - mdil klesm
Ug | lesme
a (@) | Ayl | Ayl | Ayl atif e
Aylik Durum
k k k (c) U Orani
(%)
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Medyada olumsuz 310l10l o 0 10 10 77 3 Hedefe

1 olarak yer alma orani ulasilamadi

Performans Sonuclarinin

Analizi Bakanlik faaliyetlerinin duyurulmasi saglanmistir.

Medya politikalarinda daha seffaf ve hizi bir yol izlenmesi gerektigi

Sapmanin Nedeni gorilmastar.
Sapmaya Karsi Alinacak [TV ve gazetelerde genel politika ve faaliyetlerin duyurusu ve haberi daha
Onlemler fazla yapilacaktir.
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4) Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Bakanligimiz 2014 yil1 ve 2015 y1li performans programlarinin hazirlanmasi ve izleme-
degerlendirme siiregleri e-biitce sistemi lizerinden gergeklestirilmektedir. E-biitge sisteminde
yer almamasina ragmen, tim gostergelerin performans analizleri ile varsa sapma nedenlerine
ve bu sapmalara kars1 alinacak tedbirlere iliskin bilgilere yer verilmeye ¢alisilmistir. 2015
yilinda SGB.net sistemine geg¢ilmesi planlanmaktadir.

II) KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A) Ustiinliikler

Bakanligimiz, ulusal politikalarin belirlenmesinde ve koordinasyonunda etkin olan bir kamu
idaresidir. Ulke geneline yaygin teskilat yapisina sahiptir. Paydas kurumlarla koordinasyon ve
isbirligi i¢inde ¢aligmalarini yiiriitmektedir.

Bakanligimiz, sosyal hizmet ve yardimlar konusunda ihtisaslasmis kadrolara, tecriibeye ve
kurumsal kapasiteye sahip olup; yeni hizmet modelleri gelistirme ve uygulama imkanlarina
sahiptir. Bu anlamda; ulusal ve uluslararasi isbirligine agik ve paydaslart ile g¢aligma
konusunda tecriibelidir. Basta Avrupa Birligi olmak {izere uluslararas1 kaynaklar1 kullanarak
cesitli projeler gergeklestirebilmektedir.

Her il ve ilgede SYD Vakiflar araciligr ile sosyal yardim hizmetleri ademi merkeziyetgi bir
yapilanma ile vatandasa en yakin noktada sunulabilmektedir.

Yeterli sayida olmasa da yetismis personelin varligi Bakanligimiz hizmetlerinin yerine
getirilmesinde Onemli bir basar1 faktoriidiir. Ayrica, Kurum yonetici ve ¢alisanlar1 arasinda
acik ve dinamik bir iletisim ortami bulunmaktadir. Kurum personelinin kisisel ve mesleki
gelisimlerinin saglanmasi, yeniliklere degisen mevzuata uyum saglayabilmeleri amaciyla
yogun bir hizmet i¢i egitim programi uygulanmaktadir.

Uzman personel, uzmanlik alanlar itibariyle yeterli bilgi ve deneyime sahip olup mevcut
bilgi ve teknoloji kaynaklarini aktif olarak kullanmakta ve yeterli teknolojik ekipmanlara
sahip bulunmaktadir. Meslek elemanlarinin tasra tecriibelerinin bulunmasi, halkla iligkilerde
iletisim becerilerinin yliksek olmasi, diger kurumlarla dinamik bir iletisim icerisinde olunmasi
Bakanlik personelinin diga agik ve yogun etkilesim ortaminda hizmet sunabilmelerini
saglamaktadir.

Bakanligimiz personelinin, Personel Yonetim Sistemi (PYS), Kamu Bilgi Sistemi (KBS),
Bakanligimiz Yonetim Bilgi Sistemi igerisinde yer alan Odenek Takip Sistemini kullanmalar
is ve islemlerin yiiriitiilmesinde kolayliklar saglayarak zaman kaybini dnlemektedir. Ayrica,
hizmetlerin sunumu ile ilgili bazi is ve islemlerde II Miidiirliiklerine yetki devri yapilmis
olmasi yerel hizmetlerin sunumunda gereken hiz ve kolaylig1 saglamistir.

Hizmet sunumunda i¢ degerlendirmelerin yapilip kalite ve standartlarin gozden gecirilerek
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gorev, hedef ve faaliyet revizyonu ile slire¢ iyilestirme c¢alismalart ve hizmetlerde
ihtisaslagtirma hizlandirilmistir. Bu kapsamda; Bakanligimiz Strateji Gelistirme Baskanligi
koordinasyonunda yiiriitiilen Toplam Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda 2014 yili igerisinde
programa almnip ¢aligmalar1 tamamlanan 28 il ISO 9001 belgesi almaya hak kazanmigstir.
saglanmigtir. sonu itibari ile Kalite Yonetimi Sistemi alan il samerkez ve tasra iliskilerinde
kaliteli hizmet anlayisinin gelistirilmesi dogrultusunda sistemli bir c¢alisma ortami
olusturmaktadir.

Kurum tarafindan ytiriitiilen bakim hizmet modelleri genis bir cesitlilige sahiptir ve faaliyet
alani yeni hizmet modelleri gelistirmeye aciktir.

Engelli bireylerin aile yaninda evde bakim iicreti verilerek desteklenmesi nedeniyle kurum
bakimina yonelik miiracaat sayisinda azalma gerceklesmistir.

2014 Yili igerisinde 1111 Sayili Askerlik Kanununun Gegici 46 nc1 maddesi uyarinca bedelli
askerlik uygulamasi kapsaminda toplanan kaynak bakanligimizca kullanilabilmistir.

Sosyal yardim alaninda kullanilan biitge paymnin artmis olup, kamu kaynaklar ile yiiriitiilen
sosyal yardim programlar: ilgili biitiin paydas veri tabanlariyla entegre ¢alisan Biitiinlesik
Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi Sisteminin kurulmus olmasi ile biiyiik 6l¢iide tek cat1 altinda
toplamustir.

Toplumun, siyasi iradenin, paydaslarimizin ve 6zel sektoriin sosyal hizmet ve yardimlarda
isbirligi destek ve yardimlara agik olmasi nedeniyle goniillii hizmetlerin ve kamu 6zel ve
yabanci kaynaklardan fon ve finansal destek ile kamuoyu destegi saglanabilmektedir.

Toplumu bilin¢lendirme ve yonlendirme amaciyla yapilan g¢alismalar, sosyal hizmeler
alaninda toplumsal katilimi arttirmakta ve sosyal sorumlulugu tesvik etmektedir.

Alo 183 Hatt1 ve Alo 144 Hatlan Tirkiye’nin 81 ilinden ulasilabilen, 7 giin, 24 saat iicretsiz
hizmet vermektedir.

Cok genis bir yelpazede hizmet veren Bakanligimiz 6zellikle dezavantajli gruplarla ilgili
politikalar iiretmekte ve bu dogrultuda hizmetler sunmaktadir. Bakanligimizin niifusun
tamamina hitap eden ¢aligmalarinin medya araciligiyla duyurulmasi vatandaglarin hizmetlere
ulagilabilirligini arttirmaktadir.

Bakanligimiz Merkezde Elektronik Belge Yonetim Sistemi kullanilmakta olup, resmi
yazigmalar ve elektronik belgeler bu sistemde iiretilmekte ve erisilebilir sekilde bu sistemde
kayit altinda tutulmakta ve arsivlenmnektedir.

I¢ denetim sisteminin uygulanmasina yonelik olarak {ist yonetimin ve Ilgili birimlerin énemli
destegi bulunmaktadir.

Ic denetcilerin tamaminin Kamu I¢ Denetgisi Sertifikasina, alti i¢ denetginin ayrica
Uluslararas1 Kamu I¢ Denetgi Sertifikasina (CGAP), baz1 i¢ denetgilerin Uluslararasi Risk
Yonetimi Uzman1 (CRMA) sertifikasi, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik (SMM) belgesi,
Bagimsiz Denetgi Belgesi ve lleri Diizey Bilgi Teknolojileri Denetim sertifika sahibidirler.
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Ayrica Uluslararasi I¢ Denetgi Sertifika belgesi (CIA) iizerinde ¢alismaktadirlar.

Ic Denetcilerin denetim ve damsmanlik faaliyetlerini gerceklestirirken, uluslararasi i
denetim standartlar1 ile i¢ denetim mevzuatina uygun olarak ve en iyi uygulama o6rneklerinden
yararlanarak yonetime yapilan katkinin en {ist seviyeye cikartilmasi istek ve iradesi
bulunmaktadir.

B) Zayifliklar

Bakanlik binasinin personel sayisina nispeten ¢alisma alaninin yetersiz ve elverissiz olmasi is
verimliligi izerinde olumsuz etkiye sahiptir.

Bakanligimiz binasinda bulunan asansoriin yetersizligi ve plansizligi, nedeniyle 6zellikle
sabah, 0glen ve aksam saatlerinde asansor sirasi beklenmesi gereksiz zaman kaybina neden
olmakta ve is verimini olumsuz etkilemektedir.

Yeterli sayida yetismis personel ile uzman personelin bulunmamast is ve islemlerimizi
yavaglatmakta ve bu durum sonucunda hizmet birimlerinin ihtiyaglarina etkin olarak
zamaninda cevap verilememekte, rapor olusturma ile planlama yapmada giicliikler
yasanmaktadir. Uzman personel sayisinin yetersiz olmasit nedeniyle Bakanlifin merkez
birimlerinin politika gelistirme kapasiteleri yeterli diizeye ulasamamaktadir. Giinlik
uygulamalarin yogunlugu uzmanliga dayali strateji ve politika gelistirme caligsmalarinin
sistemli ve etkin diizeye ulagamamasina yol agmaktadir.

Uluslararas1 vaka caligmalar1 ve diger iilkelerin politikalarinin izlenip degerlendirilmesi ve
karsilastirilmali analizlerinin yapilmasi politikalarin gelistirmesinde onemli katkilar saglayan
calismalardir ancak sinirli ve vaka bazli baz1 ¢alismalar disinda sistemli ve kapsayict bir
calisma programi uygulanamamaktadir. Hizmet sunumunun gerektirdigi yogun is yiki
yukarida belirtilen ihtisaslagmanin olusturulamamasina yol agmaktadir.

Norm kadro ¢alismas1 tamamlanamadigindan, norm kadro sistemine gecilememistir. Ilgili ve
yetkili kurumlardan gerekli olan kadro temini gerceklestirilememistir.

Personel i¢in uygulanan egitim programlari acil ve 6ncelikli konular1 kapsamakta olup; hizmet
kalitesinin yiikseltilmesi ve ihtisaslasmanin saglanmasi ve tagra personelinin ihtiyaglarinin
karsilanmasi hususlarim1 dikkate alarak telekonferans uzaktan egitim ve 0zel alan egitimi
uygulamalarinin yayginlagtirilmasi gerekmektedir.

Merkez ve tagra teskilatlarimizdan gereksiz yapilan yazigmalar ile telefonla bilgi talepleri
artan is ylkii olusturdugundan, bu hususlar Bakanligin ana gorevlerini yerine getirmede
zorluklara ve aksamalara yol agmaktadir.

Sosyal yardim programlari icin kullamlan kaynak miktarimin GSYIH' ye oram1 OECD
tilkelerine gore diisiik seviyededir.

Bakanligimiz hizmet alanlarina iliskin mevzuatin gézden gecirilerek biitlinciil bir anlayisla
ve birbirine uyumlu bir sekilde diizenlenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Bakanligimizca sunulan koruyucu ve onleyici hizmetler geleneksel olarak kurumlasmis bir
yapida siirdiiriilmektedir. Yeni hizmet modelllerinin olusturulmasi tiir ve kapsam olarak
hizmetlerin ¢ogaltilmasi ihtiyaci bulunmaktadir.

Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinin, Huzurevlerinin genellikle baska hizmet binalarindan
dontstiiriilmiis olmas1 nedeniyle, fiziki diizenlemelerde engelli ve yashi yasamina iligkin
standartlarin yeterince saglanamasinda zorluklar yasanmaktadir.

Evde bakim iicretlerinin hak sahiplerine O0demesinde gecikmeler ve aksakliklar
yasanmaktadir.

Biiytiksehirlerdeki  yashilarin, kurum bakimina yonelik yogun talebi nedeniyle hizmet
kuruluglarimiz talepleri karsilamada yetersiz kalmaktadir.

Ozel gereksinimi olan yashlarla saglikli yashlarm bir arada bakilmasi gesitli zorluklara yol
agmaktadir.

Bakim hizmetlerinin saglik hizmetleri ile yakin iliskisi, kurumun saglik kuruluslarina giderek
saglik hizmetleri almasi yerine, bakim hizmetlerinin saglik hizmetleri ile koordineli bir
sekilde kuruluslarimizda sunulmasi gerektirmektedir. Ancak kurumlarin farkli Bakanliklar
bilinyesinde bulunmasi ve mevzuatlarinin birbirleriyle uyumlu olmamasi nedeniyle istenilen
koordinasyon saglanamamaktadir.

C) Degerlendirme

Stratejik planimizda belirtilen performans gostergelerinin oOlgiilebilir hale getirilmesi ve
hedeflerin stratejik amaglara uygun hale getirilmesi i¢in Litmus testi ve Stratejik Plan
revizyonuna ihtiya¢ duyulmaktadir.

Stratejik Planimizdaki amag ve hedefler ile Yillik Programda yer alan tedbirleri koordineli bir
bi¢cimde izleyebilecek bir biligim altyapist kurularak, izleme faaliyetlerinde gerekli etkinlik ve
verimlilik saglanacaktir.

Performans esasli biitceleme tecriibesinin kazanilmasi, Bakanlik kaynaklarinin daha etkin,
ekonomik, verimli ve mali disiplin i¢inde kullanilmasina biiyiik katkilar saglayacaktir.

Biitcenin ilgili birimlerce daha rasyonel ve planli olarak yapilmasi, Bakanlik biitgesinin
konsolide edilerek hazirlanmasi ve yil icerisinde kullaniminda 6ngoriilii ve etkinligi yiliksek
biit¢ce uygulamalarinda biiyiik 6nem tasimaktadir.

Elektronik programlarin = kullaniminin  yayginlastirilmast  ve mevcut uygulamalarin
iyilestirilmesi, faaliyetlerin yerine getirilmesinde insan giiciine dayanilarak ortaya ¢ikan hata
ve noksanliklar1 azaltacaktir.

Bakanligin stratejik amag¢ ve hedeflerine erigmek icin yoksullukla miicadele alaninda egitim,
saglik, tiretim ve istthdama yonelik destekler ile bu hizmetlerin daha etkin yiiriitiilebilmesi
icin kurumsal gelisimin saglanmasi gerekmektedir.
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Sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki kaynagin kullanimi konusunda alinan kararlarda, uzun
vadeli projeksiyon sunan stratejik plandaki amag¢ ve hedeflerin goz oniinde bulundurulmasi
son derecede dnemlidir.

Gelisen ve degisen sartlara uyumun hizlandirilmasi, uygulama birligi saglanmasi, politikalarin
olusturulmas1 ve mevzuat ¢alismalarinda yapilacak diizenlemelerden etkilenecek kesimlerin
ve sivil toplum kuruluslarimin da goriislerinin alinmas1 ve gerektiginde profesyonel destek
alimarak kamuoyunda yeterince tartisildiktan sonra yasalastirilmasi zayiflik olarak goriilen
yonlerin giderilmesinin saglanmasinda biiyiik etken olmaktadir.

Bakanligimiza vatandaslar tarafindan yapilan basvurularin biiyiikk bir ¢ogunlugunu sosyal
yardim talepleri olusturmaktadir. S6z konusu yardim talepleri arz odakli olup, sartli nakit
transferleri vb. siireli yardimlar haricindeki diger yardimlardan vatandaslarin faydalanabilmesi
icin her defasinda dilek¢e ile Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflarina basvuruda
bulunmasi, yeniden inceleme yapilmasi ve Vakif Miitevelli Heyetinde goriisiilerek karara
baglanmas1 gerekmektedir. S6z konusu yardimlar miktar olarak vatandasin ihtiyacini
karsilamasi agisindan yetersiz kalmakta, siirekliligi olmadigi i¢in de sorununa gegici ¢oziim
saglamaktadir. Bu nedenle vatandas siirekli olarak hem Vakfa, hem Bakanligimiza dilekge
yazarak, telefon ederek, sahsen gelerek vb. farkli sekillerde bagvurularda bulunarak ¢oziim
talep etmektedir. Ozellikle kiigiik gocugunun bakimini saglamak zorunda olan ve bu nedenle
calisamayan tek ebeveynlere vb. durumda olan vatandaslara, tek seferlik yardimlar yerine
Vakiflar tarafindan belirli siireli yardimlar yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Kadina, ¢ocuga, engelliye, yasliya yonelik ithmal ve istismar konularini iceren miiracaatlar
Bakanligimizin Merkez ve Tasra Teskilatindaki ilgili birimlere yonlendirilmekte, gerekli
sosyal inceleme yapilarak uygun sosyal hizmet modellerinden faydalanmalar1 saglanmaktadir.
Ancak heniiz ihmal ve istismar ger¢eklesmeden onlem alinmasinin, bunun i¢in de koruyucu
ve Onleyici hizmet ve tedbirlerin arttirilmasina agirlik verilmesinin gerekli oldugu
diistiniilmektedir.

II) ONERI VE TEDBIRLER

Bakanligimizin  kurumsal yapilanma ile birincil ve ikincil mevzuat ¢alismalar
tamamlanmalidir. Ozellikle kurulus ikincil mevzuatlari ve sehit yakini ve gazilere yonelik
mevzuatin tek ¢ati1 altinda toplanmasi 6ncelik arzetmektedir.

Bakanligimizin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Asansorlerin daha verimli ve
etkin kullanilmas1 i¢in gelistirilecek bir programla asansér siralarinda uzun siireli
beklemelerin 6niine gececek tedbirler alinmalidir.

Bakanligimizun politika gelistirme ve AR-GE kapsaitesinin giiclendirilmesi i¢in, uzman
personelin sayisinin arttirilmasi, ihtisaslasma konularina yonlendirilerek politika yapma
kapasitesinin sistemli bir sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Bu kapsamda yeni hizmet
binas1 ingaat projesinin yakindan takip edilerek aksaklik ve gecikmelere yol agmadan projenin
tamamlanmasi biiylik 6nem arz etmektedir.

Stratejik Planimizin o6lgiilebilir gosterge ve hedefler ile gilinlimiiz kosullar1 goézoniinde
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bulundurularak revize edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda 2015 yilinda Bakanligimiz
Stratejik Plan1 revize ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Yonetim Bilgi Sistemlerinin takip edilebilirligini ve gilincelligini temin edecek bir bi¢gimde
web tabanli olarak tegkil edilmesi gerekmektedir.

Stratejik Plan ve tist politika belgelerinin izlenmesi amaciyla online sistemlerin olusturulmasi
gerekmektedir.

Bakanligimizin performans esasli biitgenin islerlik kazanmasi, kaynaklarinin daha etkin,
ekonomik, verimli ve mali disiplin i¢inde kullanilmasina katk1 saglayacaktir.

I¢ kontrol, stratejik planlama, biitce ve ihale ile ilgili mevzuat konularinda egitim ve seminer
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve konu ile ilgili hazirlanacak kilavuz, sunum, bilgi notu,
goriiglerin ilgili personelin kolay erisimine sunulmasi ve internet ortaminda uzaktan egitim ve
telekonferans gibi uygulamalarin yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Bakanligimiz ve ilgili birimlerin 6nceki yillara iliskin faaliyet raporlarinin incelenmesinde;
performans degerlendirmelerinin biitge ile sinirh kaldigi, Stratejik Planda dngoriilen hedeflere
ulasma durumunu gosteren performans bilgi ve degerlendirmelerinin raporda yer almadigi
goriildiiginden, 2014 yili i¢inde gergeklestirilmis denetimlerde faaliyet raporlarinin ilgili
yonetmelige uygun yapilmasi, Stratejik Planda ele alinan hedeflerin gerceklesme bilgi ve
degerlendirmelerine yer verilmesi bulgu ve Oneri olarak i¢ denetimi yapilan ilgili dairelere
bildirilmisgtir.

Stratejik plana iliskin performansin 6lgiilebilmesi icin, Stratejik Planda revizyon yapilarak
stratejik hedeflere ulasilip ulasilmadig Slgiilebilir hale getirilmelidir.

Bunun igin;

e Hedeflere ulasmada “sorumlu birim” olarak tanimlanmis birimlerin gercekei olarak
belirlenmesi,

e Sorumlu birimlerin her birine ait Gosterge, Formiil ve Gosterge Hedef Degerlerinin
farkli farkli belirlenmesi,

o (Gosterge, Formiil ve Gosterge Hedef Degerlerinin Olciilebilir hale gelecek sekilde
revize edilmesi,

e Hedefe ulasmada “Ilgili Genel Miidiirliik” olarak tanimlanmis birimlerin katkilar1 ve
bunlarin sinirlariin belirlenmesi,

e Veri kaynaklari, Kisitlar, Faaliyetler ve Projelerin ¢izelgeden kaldiriimasi,

e Ayrica ayrilan biit¢enin gercekci olmasi,

onerilmektedir.

Mali is ve islemler, taginir mal yonetimi ile 6deneklerin kullanimi1 konusunda, merkez ve tasra
birimlerine verilecek egitimlerin arttirilmasi, ortaya ¢ikan is ylikiini hafifletecektir.

633 Sayili KHK ile Kamu kaynaklar ile yiiriitiilen sosyal yardim programlar: biiyiik olgiide
Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliiglince yiiriitiillmeye baslanmistir. Bakanlik Stratejik Planinda
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ve Performans Programinda belirtilen, “llkenin ihtiyaclarina yonelik sosyal politikalar
gelistirmek ve model olusturmak™ amaci g¢ergevesinde sosyal yardim miktarini iilke ve aile
bazinda gelismis iilkeler seviyesine c¢ikarmak hedefini gergeklestirmek i¢in sosyal yardim
programlarinda doniisiimiin gerceklesmesi gereklidir. Bakanligimiz misyon ve vizyon ifadeler
cercevesinde aileyi merkeze alan, ailenin dinamiklerini kuvvetlendirerek bilhassa toplumdaki
kirilgan gruplarin yoksulluktan kalici olarak kurtarilmasini ve gelecege yonelik rasyonel karar
almalarini saglayan politikalar iiretilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda toplumda
yoksul ve muhta¢ durumda bulunan vatandaglarimizin yoksullugunun kalic1 olarak giderilmesi
i¢in sosyal yardim programlarinda, entegre bir modelin benimsenmesi gerekmektedir.

Cocuk refahinin artirilmasi, gelisim ve giivenliklerinin saglanmasina yonelik Kamu Kurum ve
Kuruluslari, Yerel Yonetimler, Universiteler, STK ’lar, goniillii kisilerle isbirliginin arttirilarak
yayginlagtirilmasi gerekmektedir.

Koruyucu Aile ve Sosyal Ekonomik Destek hizmetlerinde etkin bir izleme ve denetim
sisteminin olusturulmasi 6nem arzetmektedir.

Evlat edinme hizmetinin gelistirilmesi amaciyla «iilke sirasininy olusturulmasina yonelik
yazilim gelistirilmelidir.

Profesyonel Koruyucu aile sisteminin olusturulmasi gerekmektedir.

Ozel surette korunmasi gereken cocuklardan suca siiriiklenen, su¢ magduru, madde
bagimlilig1, gocmen cocuklar, cocuk isciligi, sokakta yasayan c¢ocuklara yonelik
bireysellestirilmis sosyal rehabilitasyon hizmetlerinin yayginlastirilmasi 6nem arzetmektedir.

Tiim kurumlarda ¢ocuk haklar1 kiiltliriiniin yerlestirilmesini saglamak ve toplumsal hayata
cocuklarin etkin katilimi saglanmalidir. Cocuk Dostu Sehirler olusturulmalidir. Cocuga
Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Planimin hayata gegirilmesi ve takibinin yapilmasi
gerekmektedir.

Uyusturucu ile Miicadele Strateji Belgesi ve 2015-2017 Miicadele Eylem Planinin hayata
gecirilmesi onem arzetmektedir.

Cocuklarin kaybolmasini dnlemek i¢in alinacak onlemler, ¢ocuk giivenliginin saglanmasi ve
ebeveynlerin bu konuda bilin¢lendirme ¢aligsmalar etkin sekilde siirdiiriilmelidir.

Tedbir Kararlar1 Bilgi Sistemi’nin (TKBS) iilke genelinde uygulamaya gecirilmesi
gerekmektedir.

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunabilmesi i¢in ATHGM nin koordinesinde diger kamu
kurumlari ile isbirligi halinde Giivenli Internet Eylem Plani1 hayata gegirilmelidir.

Koruma ve bakim altindaki ¢ocuklara yonelik kamuoyu bakisinin pozitife doniistiirmek
amaciyla Medya duyarliliginin olumlu anlamda artirilmasi gerekmektedir.

Aile i¢i siddetin 6nlenmesinin multidisipliner bir ¢calisma oldugunun kabul edilerek koruyucu
Onleyici caligmalara agirlik verilmesi, siddeti 6nleme ve izleme birimleri ile ilgili yasal alt
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yapinin en kisa siirede tamamlanmast ve bu konudaki c¢aligmalarin gelistirilerek
yayginlagtirilmasi gerekmektedir.

Sokakta kalan kadinlarin hayati riskinin yogun olmasi nedeniyle evsiz olan her kadinin kadin
konukevine kabul edilmesi gerekmektedir. Ancak evsiz kisilerin hizmet alan profilleri ve
hizmet gereksinimleri ayni1 olmadigindan bu iki grubun bir arada kalmalar1 sorunlara neden
olmaktadir. Ozellikle sizofreni, bipolar bozukluk vb agir ruhsal sorunlari olan evsiz kadinlar
ile travma sonrasi stres bozuklugu yasayan aile i¢i siddet magduru kadinlarin ayni kurulusta
kalmalar1 sorunlara neden olmaktadir bu nedenle yerel yonetimlerin evsizler i¢in barinaklar
acmast her iki grubun da kendilerine uygun hizmetler almasint ve kadin konukevi
hizmetlerinin gelismesini, gliglenmesini saglayacaktir.

Evde bakim {cretlerinin hak sahiplerine O0demesinde gecikmeler ve aksakliklar
yasanmaktadir. Bakanligimiza intikal eden sorunlar icin gerekli girisimlerde bulunulmaktadir.
Sorunun sistemli bir sekilde ¢oziime kavusturulmasi i¢in kurumlararasinda uygulamadan
kayanaklanan aksakliklar1 giderici tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir.

Engelli ve yash bireylerimize, insan onuruna yarasir hizmetlerin sunulmasi i¢in Oncelikle
yasadiklar1 c¢evrelerden ayrilmadan, aileleri ile birlikte yasamlarini siirdiirmeleri amacina
yonelik ¢aligmalara devam edilmelidir.

Engellilerin ailesi yaninda bakiminin saglanmasi karsiliginda psiko-sosyal ve ekonomik
destek verilmesine imkan saglayacak evde bakim hizmetlerinin etkin sunumuna yonelik
caligmalar yayginlagtirilmalhidir.

Ozel gereksinimi olan yash gruplarina yénelik ihtisas huzurevlerinin agilmasina yénelik
caligmalar yapilmalidir.

Ailesi yaninda bakimi miimkiin olmayan engellilere ve yaslilara hizmet sunan mevcut
kurulusglarin fiziki sartlari iyilestirilmelidir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in biit¢e ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol
sisteminin iglemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlart ile Sayistay raporlart gibi benden onceki iist yoneticiden almis oldugum
bilgiler dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Ankara-Subat 2015)

o Ge

Nesrin CELIK

Miistesar
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MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yuriitiildigiini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek lizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi i¢in diislince ve Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini benden dnceki
harcama yetkilisinden almig oldugum bilgiler dahilinde beyan ederim. 4

Idaremizin 2013 yili Faaliyet Raporunun “III/AMali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Ankara-Subat 2015)

Mahmut EVKURAN

Strateji Gelistirme Baskani
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