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2026-2030
SUNUS

Dijitallesmenin hizla yayginlastigi ginumuizde, cocuklar erken yaslarda dijital teknolojilerle
tanismakta ve cevrim ici dinyada her gecen gun daha fazla vakit gecirmektedir. Dijital ortamlar;
egitimden sosyal etkilesime, oyundan yaratici Uretim alanlarina kadar uzanan genis bir yelpazede
¢ocuklara benzersiz firsatlar sunmaktadir.

Bununla birlikte, dijital dinyanin sinirsiz ve kontrolsiz yapisi, cocuklar agisindan énemli riskleri de
beraberinde getirmektedir. Siber zorbalik, zararli ve siddet icerikli materyaller, cevrim ici istismar,
kisisel verilerin kétuye kullanilmasi, ekran bagimuiligi ve dijital kimlik Gzerindeki tehditler, cocuklarin
saglikli gelisimlerini cok boyutlu bicimde etkilemektedir.

Cocuklar, dijital ortamdaki tehlikeleri yetiskinler kadar kolay ayirt edememekte ve cevrim igi
dinyanin karmasik yapisi icinde savunmasiz kalabilmektedir. Bu nedenle, cocuklarin ytksek yararini
temel alan butuncul bir yaklasimla hem risklerin énlenmesi hem de firsatlarin givenli bicimde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu yaklasim, yalnizca ¢cocuklarin bireysel gelisimlerini degil; ayni
zamanda dijital c¢agin vatandaslari olarak hak temelli, sorumlu ve bilingli bireyler olarak
yetismelerini de kapsamaktadir.

Dijital alanin dinamik ve surekli degisen dogasi, cocuklari koruma c¢abalarinin da yenilik¢i, esnek ve
cok paydasli bir yapida ele alinmasini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligl énculugunde hazirlanan “Dijital Dunyada Cocuklarin Guglendirilmesine Yonelik Eylem
Plani (2026-2030)" Turkiye’nin ¢ocuk koruma politikalarini dijital ¢agin gerekleriyle uyumlu hale
getirmeyi amaclayan stratejik bir belgedir.
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Bu eylem plani; Turkiye’nin taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme, Avrupa
Konseyi’'nin dijital ortamda cocuk haklarina iliskin ¢cerceve belgeleri, Turkiye Cocuk Haklari Strateji
Belgesi ve Eylem Plani (2023-2028), Davranissal Bagimliliklar ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve
Eylem Plani (2024-2028), Ailenin Korunmasi ve Guglendirilmesi Vizyon Belgesi ve Eylem Plani
(2024-2028), 8. Aile Sarasi, Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Komitesi’nin Dijital Ortamlarda Cocuk
Haklarrna iliskin Genel Yorum No. 25, On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028) ve Dijital Diinyada
Cocuk Calistayr (2024) ciktilari dogrultusunda sekillendirilmistir. Planin hazirlanma slrecinde
akademi, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektérin katkilari gézetilmis; dijital cagin
dinamiklerini anlayan ve gocuklarin sesini yansitan bir perspektif benimsenmistir.

Amacimiz, ¢ocuklarin dijital ortamlarda karsilasabilecekleri risklerden etkin bigcimde korunmalarini
saglamak, dijital firsatlardan esit, guvenli ve bilincli bir sekilde yararlanmalarini temin etmek ve tim
toplumu kapsayan bir cocuk koruma kultlri insa etmektir. Bu dogrultuda hazirlanan eylem plani,
ulusal duzeyde dijital ¢cocuk politikalarinin koordinasyonunu saglayacak bir yapi kurmaysi; risklerin
6nlenmesine yonelik sistematik mekanizmalar olusturmayi, ¢ocuklar, aileler ve profesyonellerin
dijital farkindalik dizeylerini artirmayi ve ¢ocuk dostu dijital teknolojilerin gelisimini tesvik etmeyi
hedeflemektedir.

Bu planin basariya ulagsmasi; kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, akademik gevreler, 6zel sektér
ve ailelerin ortak sorumluluk bilinciyle strece katilim goéstermesiyle mimkindur. Cocuklarimizin
dijital dinyada daha guvenli, saglikli ve Uretken bireyler olarak varlik gosterebilmeleri icin hep
birlikte sorumluluk almaya davet ediyoruz.

Mahinur GZDEMIR GOKTAS
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani
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KISALTMALAR
AB : Adalet Bakanligi
ASHB : Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
BTK : Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
DB : Digisleri Bakanligi
DiB : Diyanet isleri Bagkanlig
EGM : Emniyet Genel Midurligi
GSB : Genglik ve Spor Bakanlig
iB : icigleri Bakanlig
JGK : Jandarma Genel Komutanligi
KTB : Kiltlir ve Turizm Bakanligi
KVKK : Kisisel Verileri Koruma Kurumu
MEB : Milli Egitim Bakanligi
RTUK : Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
SB : Saglik Bakanlig
STB : Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
STK : Sivil Toplum Kurulusu
TOB : Tarim ve Orman Bakanligi
TRT : Turkiye Radyo ve Televizyon Kurumu
TUBITAK : Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
TUIK : Tlirkiye istatistik Kurumu
UAB : Ulastirma ve Altyapi Bakanlig
YOK : Yitksekégretim Kurulu
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Dijital déntsum, 21. yazyilin en kékli toplumsal degisimlerinden birini beraberinde getirmistir.
Teknolojinin yasamin her alanina nifuz etmesiyle birlikte ¢ocuklarin sosyal iliskiler kurma,
6grenme, eglenme, ifade 6zgurlugu ve bilgiye erisim bicimleri kékli bicimde déntsmaustir. Dijital
aracglar ve cevrim ici platformlar, cocuklara sayisiz olanak sunarken; bu platformlarin sinirsizligl,
ve hizli evrilen yapisi ¢ocuklar agisindan yeni ve ¢ok boyutlu riskleri de ortaya c¢ikarmaktadir. Bu
gelismeler, cocuklarin haklarinin dijital ortamda da korunmasini giindeme getirmistir.

Bu ihtiya¢ dogrultusunda, Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Komitesi, 20 Kasim 1989'da kabul
edilen Cocuk Haklari S6zlesmesi'nin dijital dunyay! kapsamamasi nedeniyle, cocuklarin sanal
ortamda iyi, guvende, 6zglr, saglikli olmalarini saglamak amaciyla "Dijital Ortamlarda Cocuk
Haklari ile ilgili Genel Yorum No. 25" metnini hazirlamistir.! Bu metin, devletlere ve yetiskinlere
cocuk haklarini korumak icin yapilmasi gerekenleri aciklamakta olup, 24 Mart 2021'de
yayinlanmistir. Bu yayin, taraf devletlerin dijital siddetten korunma, yasal diizenlemeler yapma,
yetiskinlere egitim verme, ihlallere karsi cezalar uygulama sorumluluklarini vurgular. Ayrica,
cocuklarin gelisen kapasitesi, ayrimciliga ugramama, yuksek yararlari, yasama, hayatta kalma ve
gelisme haklari, yasamlarini etkileyen konularda goéruslerinin ciddiye alinmasi ve kararlara dahil
edilmesi gibi temel haklarina dikkat ceker. Dijital dinyada cocuklarin siddetten korunmasi,
dogru bilgiye erisimi, ifade, inang ve dusunce o6zgurlukleri, kisisel verilerinin gizliligi, saglik,
egitim, sosyal yardimlardan faydalanma, engelli ¢ocuklarin erisilebilirligi ve dijital kimlik
sistemleri gibi konularin givence altina alinmasi gerektigini belirtir. Dolayisiyla, uluslararasi
duzeyde ortaya konulan bu ilkeler, ¢cocuklarin dijital yasam deneyimlerinin batlin boyutlarini
kapsayan bir cerceve sunmaktadir.

Nitekim cocuklar dijital teknolojileri yasamlarinin dogal bir pargasi olarak kabul etmekte; dijital
ortamda kimlik gelistirme, sosyal kabul gérme ve anlam arayislarini bu platformlar Gzerinden
yUrutmektedir. Ancak bu ortamda karsilastiklari siber zorbalik, dijital bagimllik, kisisel verilerin
kétuye kullanilmasi, cevrim ici cinsel istismar, siddet icerikleri, ayrimcilik ve nefret séylemleri
gibi riskler, cocuklarin ruhsal, zihinsel, sosyal ve fiziksel gelisimlerini dogrudan tehdit
etmektedir. Ayrica, dijital esitsizlikler nedeniyle bazi cocuklar bu ortamlardan yeterince
faydalanamazken, bazilari kontrolsiz maruziyet nedeniyle cesitli gelisimsel sorunlarla karsi
karsiya kalmaktadir. Dolayisiyla, cocuklarin dijital ortamlarda korunmasi yalnizca bireysel
farkindalik ya da ebeveyn denetimiyle sinirli kalmamali; cok katmanli ve blatincil bir yaklasim
gerektirmektedir.

Bu yeni risk evreninde c¢ocuklarin korunmasi, yalnizca bireysel farkindalik ya da ebeveyn
denetimiyle mamkin olamaz. Koruma mekanizmalari; politika yapicilar, kamu kurumlari, 6zel
sektor, egitim kurumlari, medya, sivil toplum ve akademi gibi ¢ok sayida paydasin is birligiyle
yurattulmeli; hak temelli, blatuncal ve surduarilebilir bir sistematige dayanmalidir. Bu baglamda
cocuklarin yuksek yararini gézeten ve onlarin sesine kulak veren bir yaklasim benimsenmelidir.
Ayni zamanda ¢ocuklarin dijital ortamda aktif, Gretken ve katilimci bireyler olarak yer almalari da
tesvik edilmelidir. iste bu noktada, hazirlanan eylem plani cocuklarin korunmasi ve
guclendirilmesi icin somut bir yol haritasi sunmaktadir.

!Birlesmis Milletler Gocuk Haklari Komitesi. (2021). Dijital Ortama iligkin Gocuk Haklarina Dair Genel Yorum 25
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC/C/GC/25&Lang=en
https://www.unicef.org/turkiye/raporlar/bm-%C3%A7ocuk-haklar%C4%B1-komitesi-dijital-ortamlarda-%C3%A7ocuk-haklar%C4%B1-ile-i%CC%87lgili-genel-yorum-
no25
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Hazirlanan bu eylem plani, cocuklarin dijital ortamlarda maruz kalabilecekleri risklerin
onlenmesini, fark edilmesini ve etkili bicimde yénetilmesini amaglamakta; ayni zamanda onlarin
dijital firsatlardan esit ve glvenli bigcimde yararlanmalarini desteklemeyi hedeflemektedir. Plan;
¢ocuklarin dijital haklarinin givence altina alinmasi, dijital okuryazarlik dizeylerinin artirilmasi,
psikososyal yonden gugclendirilmesi ve dijital dinyanin ¢cocuk dostu hale getirilmesi icin ¢ok
boyutlu stratejiler ve uygulanabilir faaliyetler icermektedir.

Bu baglamda, eylem plani yalnizca bir risk midahale araci degil, ayni zamanda ¢ocuklarin dijital
refahini artirmayl amaclayan, ¢cagin ruhunu yakalayan, yenilik¢i ve insan haklarn temelli bir
politika belgesidir. Gelecegin dijital toplumunu insa ederken, cocuklar yalnizca korunmasi
gereken bir grup degil, ayni zamanda bu dijital déndsimn aktif birer 6znesi olarak gérmeyi esas
almaktadir.
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Cocuklarin gelisiminde dijital dinya énemli firsatlar sunmakla birlikte, cesitli riskleri de
beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, c¢ocuklarin dijital dinyada korunmasi,
bilinglendirilmesi, yetkinliklerinin artirilmasi ve firsatlardan gutivenli bir sekilde faydalanabilmesi
amaclyla hazirlanan bu Eylem Plani; Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme, ulusal mevzuat, Ust politika belgeleri ve On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028) temel
alinarak olusturulmustur.

Plan, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi koordinasyonunda; ilgili kamu kurumlari,
akademisyenler, sivil toplum kuruluslari, cocuklar ve ebeveynlerin gorusleri alinarak
hazirlanmistir. Bu surecgte farkl tarihlerde gerceklestirilen galistaylar, toplantilar ve odak grup
goérusmeleri planin icerigine yéon vermistir.

26-27 Ekim 2023 tarihlerinde Cumhurbaskanligi Kulliyesi Kongre ve Kuiltur Merkezi’nde
dizenlenen 8. Aile SOrasi’nda; nifus ve demografi, cevre ve iklim, aile ve hukuk, dijitallesme
sUrecinde aile, sosyal kalkinma ve aile ile yasam doéngusu ve aile dayanikliligl basliklarinda
yapilan tartismalar, dijitallesme baglaminda aile ve cocuk politikalarinin temel cercevesini
olusturmustur.

Bakanligimiz tarafindan 1 Ekim 2024’te “Dijital Bagimlilik ve Aile Calistay1” gercgeklestirilmis;
akademisyenler, sivil toplum kurulusu temsilcileri, cocuklar ve ebeveynler U¢ ayri masa
etrafinda bir araya gelerek dijital bagimlilik sorununa iliskin goris ve ¢dzum Onerilerini
paylasmistir.

Bununla birlikte; 17 Aralik 2024’te UNICEF is birligiyle “Dijital Dunyada Cocuk Calistayi”
dizenlenmistir. Calistayda cocuklarin dijital dinyada karsilastiklari avantajlar ve riskler ele
alinmig; Hukuk ve Mevzuat, Toplumsal Farkindalik ve Destek ile Egitim ve Guglendirme
basliklarinda olusturulan ¢calisma gruplari araciligiyla ¢cocuklarin yuksek yarari gozetilerek somut
oneriler gelistirilmistir.

Ayrica, 9-10 Mayis 2025 tarihlerinde Ankara’da ve 28-29 Mayis 2025 tarihlerinde Gaziantep’te
gerceklestirilen “Akran Zorbaligi ve Dijital Ortamda Cocuklarin Korunmasina Yonelik Calisma
Toplantilan” kapsaminda hem kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve uzmanlarin katiimiyla
oturumlar yapilmis hem de 7-18 yas grubundaki cocuklarin katildigi gocuk oturumlari araciligiyla
cocuklarin dogrudan gorusleri alinmistir.

Gergeklestirilen tim bu toplantilar, ¢alistaylar sonucunda elde edilen bulgular, kararlar ve
Oneriler eylem planinin hazirlik surecine yén vermistir. Bodylece plan, yalnizca kamu
kurumlarinin degil, cocuklarin, ebeveynlerin ve sivil toplumun katkilariyla sekillenmis, katiimci
ve kapsayici bir perspektifle son haline kavusturulmustur.
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Bu eylem planinin temel amaci; ¢ocuklarin dijital ortamlarda maruz kalabilecekleri ¢ok yénlu
risklerden korunmalarini saglamak, ayni zamanda dijitallesmenin sundugu firsatlardan bilingli,
guvenli ve Uretken bir sekilde faydalanmalarini mimkdn kilmaktir. Dijital dénusimle birlikte
cocuklarin gunluk yasamlari, 68renme surecleri ve sosyal iliskileri hizla degismektedir. Bu
doénusum, dijital ortamlarin ¢ocuk gelisimine katki saglama potansiyelini ortaya koyarken; ayni
zamanda kisisel mahremiyetin ihlali, cevrim i¢i istismar, siber zorbalik, dijital bagimlilik gibi gok
boyutlu tehditleri de beraberinde getirmektedir.

Eylem plani kapsaminda cocuklarin dijital okuryazarlik becerilerinin gelistirilmesi, dijital
platformlarda glivenli davranis bicimlerinin kazandirilmasi ve elestirel distinme, etik sorumluluk
ve mahremiyet bilinci gibi becerilerin desteklenmesi hedeflenmektedir. Cocuklarin bilgiye erisim,
cevrim ici 68renme ve teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmalar tesvik edilerek, dijital
teknolojilerin yalnizca tuketim araci degil ayni zamanda uretim ve gelisim alani olarak gértulmesi
amaclanmaktadir.

Bu hedeflere ulasmada aileler ve egitimciler kilit rol oynamaktadir.
Ebeveynlerin/bakimverenlerin dijital ebeveynlik becerilerinin gelistirilmesi; cocuklarin dijital
ortamda maruz kalabilecekleri icerikleri degerlendirme, sire kontrolu saglama ve gluvenli
ortamlar olusturma konularinda bilingli davranmalarini saglayacaktir. Ayni sekilde égretmenlerin,
psikolojik danismanlarin/rehber 68retmenlerin, cocuk alaninda calisan profesyonellerin dijital
riskler, siber zorbalik, gizlilik ihlalleri ve bagimlilik konularinda bilgi duzeylerinin artirilmasi ve
cocuklara etkin rehberlik sunma kapasitelerinin guclendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Plan, yalnizca bireysel koruma ve bilin¢clendirme ile sinirli kalmamakta; ayni zamanda dijital
iceriklerin duzenlenmesi, c¢ocuklara uygun platformlarin yayginlastirilmasi ve mevzuatin
glclendirilmesi gibi midahaleleri de icermektedir. Bu sayede hem ¢ocuklarin dijital becerileri ve
farkindaliklar1 gelistirilmekte hem de dijital ortamlar c¢ocuklarin yararina olacak sekilde
duzenlenmektedir.

Eylem plani, Aile ve Sosyal Hizmetler BakanligI’nin koordinasyonunda; Cumhurbaskanligi Genel
Sekreterligi Personel ve Prensipler Genel Mudurlugu, Milll Egitim Bakanligl, Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi, Kaltir ve Turizm Bakanligl, Saglik Bakanligi, YUksekdgretim Kurulu, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, Adalet Bakanligl, icisleri Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligl, Disisleri Bakanligi, Turkiye Radyo ve Televizyon
Kurumu, Yiksekdgretim Kurulu, Diyanet isleri Baskanlig, Gniversiteler, sivil toplum kuruluslarinin
katilimiyla hayata gecirilecektir. Tum bu paydaslarin birlikte calismasiyla, dijital dunyada
cocuklarin yuksek yararini esas alan, surdurulebilir, etkin bir koruma ve gelisim agi olusturulmasi
hedeflenmektedir.
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Bu eylem planinin etkili bicimde uygulanabilmesi ve surdurtlebilir sonuclar elde edilebilmesi igin
hedeflenen calismalar, ¢ocuklar basta olmak Uzere tim toplumsal kesimleri kapsamaktadir.
Cocuklarin dijital ortamda karsilastiklari risklerin énlenmesi ve dijital haklarinin gtivence altina
alinmasi ancak gok paydasli bir yaklasim ve buttuncul bir katilimla mdmkinddr. Bu dogrultuda
belirlenen baslica hedef gruplar sunlardir;

]
% Cocuklar

Planin merkezinde yer alan cocuklar, dijital dinyada en savunmasiz kullanici grubunu
olusturmaktadir. Cocuklarin dijital araglari bilin¢li ve guvenli bicimde kullanabilmeleri, cevrim ici
ortamdaki riskleri taniyabilmeleri ve gerektiginde destek mekanizmalarina basvurabilmeleri
saglanacaktir. Dijital okuryazarlik becerilerinin artirilmasi, dijital vatandaslik konularinda
glclendirilmeleri hedeflenmektedir.

b Ebeveynler ve
Bakimverenler

Cocuklarin dijital ortamdaki deneyimlerinde en yakin rehberleri olan ebeveyn ve bakimverenlerin
dijital ebeveynlik becerilerinin artirilmasi planin éncelikli hedeflerindendir. Ozellikle erken yas
grubunda cocuklar icin ebeveyn destegi risklerin dnlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Ebeveynlerin; dijital riskler ve firsatlar, dijital bagimlilik, cocuklarin ekran kullanim sureleri, icerik
guvenligi, siber zorbalikla bas etme ydntemleri ve dijital ortamda rehberlik etme konularinda biling
duzeylerinin artirilmasi amacglanmaktadir.

]
% Egitimciler

Ogretmenler, psikolojik danismanlar/rehber égretmenler ve okul yéneticileri, cocuklarin dijital
okuryazarlik ve guvenli internet kullanim aliskanliklarinin kazandirilmasinda kilit role sahiptir.
Egitimcilere, dijital medya okuryazarligi, siber guvenlik, dijital bagimlilik ve etik kullanim gibi
konularda hizmet ici egitimler verilerek bu konularda cocuklara rehberlik etme becerileri
gelistirilecektir.

]
b Cocuklarla Calisan |

Profesyoneller

Sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, cocuk gelisimcileri, sosyologlar, saglik personelleri, kolluk
kuvvetleri gibi cocuklarla dogrudan calisan profesyonellerin dijital ortamdaki riskleri tanima ve
mudahale etme kapasiteleri artirilacaktir.

]
b Toplumun Geneli |

Dijital guvenlik ve dijital okuryazarlik yalnizca ¢ocuklara yonelik degil, toplumun tam bireylerini
ilgilendiren bir alandir. Bu kapsamda toplum genelinde dijital ortamlarda guvenli kullanim, kisisel
verilerin korunmasi, dezenformasyonla mducadele, teknoloji bagimulg ve cevrim ici haklar
konusunda genel bilincin artirilmasi hedeflenmektedir. Kitle iletisim aracglari, kampanyalar, kamu
spotlari ve yerel etkinliklerle toplumsal farkindalik gliclendirilecektir.
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STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Bu eylem plani, cocuklarin dijital ortamlarda givenligini saglamak ve dijitallesmenin sundugu
firsatlardan yararlanmalarini desteklemek amaciyla dért temel stratejik amag ve on iki stratejik
hedef etrafinda yapilandirilmistir. Bu amaglar, hem bireysel farkindalik ve beceri gelisimini hem
de kurumlar arasi is birligiyle desteklenen koruyucu, énleyici ve dizenleyici mekanizmalarin
guclendirilmesini iceren butunlikld bir yaklasimi kapsamaktadir. Her stratejik amag, belirli
hedefler ve bu hedeflere ulasmak Uzere planlanan somut faaliyetlerle desteklenmis; uygulama,
izleme ve surdurulebilirlik ilkeleri cercevesinde yapilandirilmistir.

Stratejik yaklasimin temelini, cocuklarin yUksek yarari ilkesi, cok paydasli is birligi anlayisi, cocuk
katilimi ilkesi ve dijital cagin ihtiyaclarina uygun politika gelistirme sUreci olusturmaktadir. Eylem
planinin hazirlanmasi surecinde, farkli yas gruplarindaki ¢ocuklarla gerceklestirilen odak grup
toplantilari araciliiyla onlarin gérus ve onerileri alinmis; ¢ocuklarin dijital dinya deneyimlerini,
ihtiyaclarini ve beklentilerini dogrudan yansitmalari saglanmistir.

Asagida yer alan her bir stratejik amag, dijital dinyada ¢ocuklarin daha guivenli, bilingli ve gicli
bireyler olarak varlik géstermelerini saglamaya yonelik kapsamli bir cer¢ceve sunmaktadir.

11
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Farkindalik ve Bilinglendirme

Cocuklarin dijital dinyada guvenli, bilingli ve sorumlu bireyler olarak gelismelerini saglamak; bu
slrecte ebeveynlerin ve egitimcilerin cocuklara rehberlik etme kapasitelerini gliclendirmek;
toplumun tuim kesimlerinde dijital riskler, haklar ve sorumluluklar konularinda farkindalig
artirarak dijital guvenlik kaltGrini yayginlastirmak amaclanmaktadir. Boylece dijital riskleri
ayirt edebilen, kisisel verilerinin degerini bilen, guvenli dijital davranislar sergileyen ve cevrim
ici etik kulturanu igsellestirmis bir toplumsal yapiya gecis hedeflenmektedir.

2024 yilinda TUIK tarafindan yapilan Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 6-15
yas araligindaki cocuklarin internet, sosyal medya, akilli telefon ve dijital oyun kullanim
aliskanliklarini ortaya koymustur.? Calismada kullanilan 6rnekleme yéntemi ve soru formu,
onceki yillardan farkli olarak yeniden tasarlanmistir.

Arastirma sonuglari, cocuklarin dijital diinya ile etkilesimlerinin yillar icinde surekli arttigini
gostermektedir. Nitekim ¢ocuklarin internet kullanim orani 2021 yilinda %82,7 iken 2024 yilinda
%91,3’e yukselmistir. Erkek cocuklarin %92,2’si, kiz c¢ocuklarin ise %90,3’0 internet
kullanmaktadir. internet kullananlarin blyik cogunlugu (%97,4) dizenli kullanicidir. Hafta ici
11-15 yas grubundaki cocuklarin %54,4°l, hafta sonu ise %63,5’i glinde iki saatten fazla internet
kullanmaktadir. internette en cok yapilan faaliyetler video izleme (%83,9), 6dev veya 6grenme
amacll kullanim (%75,0) ve oyun oynama (%72,7) olurken, en az tercih edilen faaliyet e-posta
kullanimi (%13,2) olmustur.

Bu artis yalnizca internetle sinirli degildir. Benzer sekilde, sosyal medya kullanimi da oldukga
yaygindir. Cocuklarin %66,1’i sosyal medya kullanmaktadir. Bu oran erkeklerde %68,1, kizlarda
%64,0’tir. 6-10 yas grubunda %53,5 olan sosyal medya kullanimi, 11-15 yas grubunda %79’a
cikmaktadir. Duzenli sosyal medya kullananlarin orani %97,9’dur. Cocuklarin sosyal medyada
gunde iki saatten fazla zaman gegirme orani hafta i¢i %37,1, hafta sonu %49,5’tir. Sosyal medya
platformlari arasinda agik ara énde olan YouTube’u (%96,3) Instagram (%41,5) ve TikTok (%26,2)
takip etmektedir.

Sosyal medya kullanimindaki bu yogunluk, akilli telefon sahipligiyle dogrudan baglantilidir.
Cocuklarin akilli telefon kullanim orani 2024 yilinda %76,1’e yUkselmistir. Bu oran 6-10 yas
grubunda %66,3 iken, 11-15 yas grubunda %86,2’dir. DUzenli telefon kullananlarin orani
%98,2°dir. Akilli telefon en c¢ok internette gezinme (%77,9), gorisme yapma (%77,3), video
izleme (%75,0) ve sosyal medya kullanimi (%73,6) amacli kullanilmaktadir. Cocuklarin %32,6’sI
telefonunu her yarim saatte bir kontrol ettigini belirtmistir. Telefonu uyumadan énce, uyanir
uyanmaz ya da yemek sirasinda kullananlarin orani %58,6’ya ulasmistir.

2TUIK, Turkiye istatistik Kurumu. Gocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2024. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Cocuklarda-Bilisim-Teknolojileri- 14
Kullanim-Arastirmasi-2024-53638



+Farkindalik ve Bilinglendirme

Bireysel cihaz sahipligindeki artis da bu tabloyu desteklemektedir. Cocuklarin kendi kullanimina
ait bilisim teknolojisi Grina sahipligi 2024 yilinda %63,8’e yukselmistir. Erkek c¢ocuklarin
%66,9’unun, kiz cocuklarin ise %60,5’inin kendi cihazi bulunmaktadir. En fazla sahip olunan
cihaz akilli telefon (%43,9) olurken, bunu bilgisayar (%35,7) ve akilli saat (%14,3) takip etmistir.

Cocuklarin dijital dinyadaki en yogun etkinliklerinden biri de dijital oyunlardir. Arastirma
sonuglarina gore, dijital oyun oynayan c¢ocuklarin orani %74°’tur. Erkeklerde bu oran %82,8,
kizlarda %64,8 olarak belirlenmistir. 11-15 yas grubundaki erkeklerin %85’i dijital oyun
oynarken, ayni yas grubundaki kizlarin orani %58,7’de kalmistir. Duzenli oyun oynayanlarin
orani %90,8’dir. Cocuklarin %25,6’sI hafta ici, %41,8’i hafta sonu guinde iki saatten fazla oyun
oynamaktadir. DGzenli oyuncularin %40,1’i planladigindan fazla stre oynadigini, %35,6°s! ise
oyun oynamanin sorumluluklarini aksattigini ifade etmistir.

Elde edilen bulgular, cocuklarin ekran suresinin ginluk yasam Uzerindeki olumsuz etkilerini de
ortaya koymaktadir. Cocuklarin %34,4’0 ekran basinda fazla vakit gecirdigi icin daha az kitap
okudugunu, %33,3’U derslerine daha az zaman ayirdigini belirtmistir. Ayrica, %25,5’i ailesiyle,
%18,6’s1 arkadaslariyla daha az vakit gecirdigini; %17,2’si ise daha az uyudugunu ifade etmistir.

Tum bu veriler, cocuklarin dijital dinya ile olan etkilesimlerinin her gecen yil daha da arttigini
ve bu durumun gelisimsel riskler barindirdigini acikga géstermektedir. Dolayisiyla, ¢ocuklarin
dijital dtiinyanin risklerinden korunmalari ve ayni zamanda bu dinyanin sundugu firsatlardan
glvenle yararlanabilmeleri icin bilinglendirilmeleri son derece onemlidir. Cocuklarin dijital
ortamlarda karsilastigi siber zorbalik, zararli igerikler, kisisel verilerin kétiye kullanimi,
mahremiyet ihlalleri ve dijital bagimllik gibi tehditlerin dnlenmesi; bu tehditlerin fark edilmesi
ve etkili midahale edilebilmesiyle mimkutnduir.

Ancak bu yalnizca bireysel cabalarla degil, toplumsal duzeyde olusturulacak bir dijital
okuryazarlik ve guvenlik kultiriyle saglanabilir. Bu nedenle, ¢ocuklara yaslarina uygun ve
kapsayici dijital guvenlik egitimleri sunulmali; ebeveynler dijital ebeveynlik konusunda
desteklenmeli, egitimciler ve c¢ocuk alaninda c¢alisan tum profesyoneller, dijital riskler
konusunda donanimli hale getirilmelidir. Ayrica toplum genelinde medya okuryazarlig|, cevrim
ici etik, dezenformasyonla mucadele ve kisisel veri guvenligi konularinda surekli ve yaygin
farkindalik calismalari yuratulerek dijital guvenlik kulturanin yayginlasmasi saglanmalidir.



Farkindalik ve Bilinglendirme

Stratejik Hedef 1

Cocuklara Yénelik Egitim ve Farkindalik Calismalarinin

Yapilmasi
© o ress Baslama
Faaliyet Sorumlu Y':::;tglk ve Performans
Kurumlar Bitis Tarihi | Gostergeleri
Kurumlar
Hazirlanan
1.1. Bilisim teknolojileri ve internetin guvenli, egitim icerigi
bilingli ve Uretim odakli kullanimi, yapay zeka sayisl
farkindaligl, dijital okuryazarlik, dijital haklar Yesilay
ve etik, siber guvenlik, siber zorbalik, ¢cevrim MEB KVKK Dulzenlenen
ici saygili iletisim, kisisel verilerin korunmasi, AS_HB _ DB Stirekli egitim sayisi
teknoloji bagimlligr ile dijital risklere karsi DIB 1B-JGK
ihbar mekanizmalari konularinda; ¢ocuklarin iB-EGM Egitim verilen
yas ve gelisim dlzeyine uygun egitim BTK cocuk sayisi
icerikleri hazirlanacak ve egitim programlari
uygulanacaktir. icerik izlenme
sayisl
Yayinlanan
basili materyal
sayisl (afis,
1.2. Bilisim teknolojileri ve internetin glvenli, rehber, brosir
bilingli ve Uretim odakli kullanimi, yapay zeka kitapgik vb)
farkindalig), dijital okuryazarlik, dijital haklar
I~ . LT > / KVKK
ve etik, siber glvenlik, siber zorbalik, ¢cevrim Yesilay DIB Yayinlanan
ici saygili iletisim, kisisel verilerin korunmasi, MEB RTUK gorsel
teknoloji bagimllgl ile dijital risklere karsi ASHB . . materyal sayisi
. ; : TRT Surekli .
ihbar mekanizmalar konularinda; ¢ocuklara IB-EGM iB-JGK (video, post,
yOnelik farkindalik faaliyetleri  (sOylesi, UAB-BTK vb.)
seminer, atélye calismasi, dijital uygulama
vb.) yuratilecek ve bilgilendirici materyaller Yapilan
(sureli yayin, afis, brosur, kamu spotu, video, soylesi,
rehber vb.) hazirlanacaktir. seminer atdlye
calismasi vb.

etkinlik sayisi
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Farkindalik ve Bilinglendirme

Stratejik Hedef 1

Cocuklara Yonelik Egitim ve Farkindalik Calismalarinin

Yapilmasi
is Birligi | Boslama
. Sorumlu ve Performans
Faaliyet Yapilacak - _ .. .
Kurumlar Kurumlar Bitis Tarihi Gostergeleri
1.4. Cocuklarin birbirlerinden 6grenme Hazirlanan
sureclerini desteklemek amaciyla; dijital akrandan akrana
guavenlik, siber zorbaliktan korunma, teknoloji egitim modili
bagimuligina karsi farkindalik konularinda ASHB siirekli | sayisi
“akran liderligi” yaklasimina dayali egitim MEB
programlari hazirlanacak; bu programlarin S
cocuklar arasinda yayginlastirilmasi Egitim alan
saglanacaktir. cocuk say'si
1.5. Cocuklarin dijital guvenlik, bilingli . .
internet ve sosyal medya kullanimi aDlglﬁ?r:(%:\éegr;gEd
konularinda  farkindaliklarinin  artirilmasi MEB Surekli kuliibii bulunan
amaciyla, okullarda dijital guvenlik kulUpleri okul sayisi
kurulmasi saglanacaktir
1.6. Cocuklarin dijital guvenlik ve bilingli
teknoloji kullanimi konularinda goéruslerini ve
deneyimlerini ifade edebilecekleri
platformlarin olusturulmasi amaciyla; kisa Diizenlenen
film yarismalari, drama atélyeleri, tiyatro MEB Surekli .
gosterimleri, resim ve afis yarismalari gibi etkintflSayist
etkinlikler dutzenlenecek, bu etkinlikler
araciligiyla cocuklarin hem bilinglenmesi hem
de aktif katilimi tesvik edilecektir.
Atodlyelerden
yararlanan
68renci sayisi
1.7. Cocuklarin teknolojiyi bilingli, glivenli ve
verimli bicimde kullanmalarini desteklemek Projelerde
amacliyla; ortaokul ve lise ©6grencilerine /] MEB katiimci olarak
yonelik teknoloji odakli egitim programlari,| STB-TUBITAK ASHB Surekli | yer alan kisi
atélyeler, yarigsmalar, etkinlikler  vb. saylsl
faaliyetlerin diizenlenmesi saglanacaktir.
ilgili alanda

gerceklestirilen
bilim soylesisi
sayisl
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Farkindalik ve Bilinglendirme

Stratejik Hedef 2

Ebeveyn ve Bakimverenlerin Bilinglendirilmesi

. Sorumlu Is Birligi Bﬁg‘lama‘vc-a Performans
Faaliyet Yapilacak Bitis Tarihi . .
Kurumlar Gostergeleri
Kurumlar
2.1. Bilisim teknolojilerinin ve internetin Olusturulan
guvenli, bilingli ve etik kurallar ¢gercevesinde egitim modulu
kullanimi, yapay zeka farkindaligi, dijital sayisl
haklar, siber guvenlik, siber zorbalik, kisisel Yesilay KVKK
verilerin  korunmasi, teknoloji bagimlugi, MEB DIB Egitim verilen
dijital okuryazarlik, dijital ebeveynlik ve dijital ASHB DB Surekli ebeveyn/
risklere karsi ihbar mekanizmalari konularinda iB-EGM iB-JGK bakimveren
ebeveynler ve bakimverenlere ybénelik egitim UAB-BTK sayisl
modulleri  olusturulacak  ve  egitimler
gerceklestirilecektir. icerik izlenme
sayisl
2.2. Bilisim teknolojileri ve internetin guvenli,
st 1) ) . Yayinlanan
bilingli ve Uretim odakli kullanimi, yapay zeka s o
A bilgilendirici
farkindaligl, dijital okuryazarlik, dijital haklar basil /diiital
ve etik, siber guvenlik, siber zorbalik, ¢cevrim . J
- \ 2 . VA Yesilay KVKK materyal sayIsi
ici saygili iletisim, kisisel verilerin korunmasi, : .
/ o o . . MEB DIB (afis, rehber,
teknoloji bagimuligi ile dijital risklere karsi - .
\ ) ASHB RTUK . . brosur kitapgik,
ihbar mekanizmalari konularinda; ebeveynler : : Surekli /
. IB-EGM IB-JGK video, post, vb.)
ve bakimverenlere yénelik farkindalik
, oSS . ) UAB-BTK
faaliyetleri (soylesi, seminer, atolye, dijital
uygulama vb.)“ yu.rutulecek ve bllg_l_lendlrlm Yapilan séylesi,
materyaller (sureli yayin, afis, brosir, kamu . .
) seminer atolye
spotu, video, rehber vb.) hazirlanacaktir.
vb. sayisi
23 Cocuklarin yas ve gellgmelerlne.uygun Hazirlanan
dijital oyunlar ve bu oyunlarin se¢iminde ASHB icerik savis|
dikkat edilmesi gereken hususlar konusunda UAB-BTK MEB Surekli ¢ y
ebeveyn/ bakimveren ve egiticilere yonelik Erisen kisi savis|
icerikler olusturulacaktir. 3 3! say
2.4. Egitim Bilisim A8i, Velivizyon Platformu, L
Halk Egitim Merkezleri Bilisim A8l gibi MEB'e TUm SSltTgen ierik
bagli platformlara dijital riskler konusunda Bakanliklar . . Y
A} . . V\ MEB . Surekli
bilinglendirici yapimlar ile dijital igerikler Yesilay icerik izlenme
eklenecektir. TRT ¢

sayisl
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Farkindalik ve Bilinglendirme

Stratejik Hedef 3

Egitim Sisteminde Dijital Okuryazarligin Giiclendirilmesi

Baslama
. Sorumlu Is Birligi ‘{e. Performans
Faaliyet Yapilacak Bitis . .
Kurumlar e Gostergeleri
Kurumlar Tarihi
3.1. Bilisim teknolojilerinin ve internetin
b!.llngll v.e. guvgnll kullanimi, dijital beger!lerln UAB-BTK
guclendirilmesi(kodlama, oyun gelistirme, RTUK
web tasarimi vb.), kisisel verilerin korunmasi, iB-EGM. JGK Dersin
siber guvenlik, siber risk ve tehditler, siber MEB GSL;, Sutrekli | mifredata
sug, siber zorbalik, teknoloji bagimlligl, dijital eklenme durumu
haklar ile dijital okuryazarlik becerilerini
iceren zorunlu dersler mifredata eklenecek
ve ders icerikleri hazirlanacaktir.
Secmeli olarak
3.2. Yuksekégrenimde dijital okuryazarlik ve (se:;(?;en ders
guvenlik dersleri se¢meli ders veya herhangi YOK Oniversiteler | Siirek

bir dersin mifredatinda konu olarak yer
alacaktir.

MUfredatinda
konu olarak
gecen ders sayisl

Stratejik Hedef 4

Cocukla Temas Halinde Olan Personelin Bilinglendirilmesi

PSR Baslama
Is Birligi
Faaliyet Sorumlu Yapilacak ”ve - P?rformans‘
Kurumlar Bitis Tarihi | Gostergeleri
Kurumlar
Hazirlanan
egitim icerigi
sayisl,
Egitim verilen
personel sayisi
4.1. Dijital dinyanin riskleri, dijital ASHB
okuryazarlik, givenli dijital teknoloji kullanimi MEB ) Yuksekogretim
ve  teknoloji bagimlligiyla  mucadele SB RTUK, kurumlarinda
konularinda c¢ocukla calisan farkli meslek GSB Yerel Surekli | verilen sertifika
gruplarina yonelik egitim icerikleri DIB Yonetimler programi sayisi
hazirlanacak ve egitimler verilecektir. vOK

YUksekodgretim
kurumlarinda
sertifika
programlarina
katilan katilimci
sayisl
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Farkindalik ve Bilinglendirme

Stratejik Hedef 5

Toplum Geneline Yénelik Bilinglendirme Calismalari

Yapilmasi
. Sorumlu Is Birligi Ba.\§'lama.vg Performans
Faaliyet Yapilacak | Bitis Tarihi " .
Kurumlar Gostergeleri
Kurumlar
5.1 Dijital ebeveynlik, cocuklarin medyanin
olasi zararli iceriklerinden korunmasi ve UAB-BTK
teknolojinin bilin¢li kullanimi gibi konularda - Surekli Alinan karar
A g RTUK ASHB
kamu spotu ve Oncelikli yayin basvurulari TRT sayisl
hakkinda tavsiye kararlari alinacaktir.
5.2. Sureli yayinlar ile hem ebeveynler hem
de cocuklar dijital giivenlik, bilincli medya . Yaylnlanan
Nt TRT DIB Surekli bilgilendirici
kullanimi ve ¢evrim ici risklerden korunma icerik savis|
konularinda bilgilendirilecektir. ¢ Y
Farkindalik
egitimi
5.3. Siber zorbaligin énlenmesi amaciyla, gx[ezée?s?n
okullarda farkindalik egitimleri dizenlenecek; UAB-BTK ¥
bu egitimlerde yer alan icerikler kamu spotu RTUK Farkindalik
formatina dénastirilerek radyo, televizyon MEB STK’lar Surekli o .
: egitimi verilen
ve dijital medya platformlarinda DIB 2 .
6grenci sayisi
yayimlanacaktir.
Hazirlanan
kamu spotu
sayisl
5.4. Ailenin .butu.nl.ugu ve §u.rekl|l|g| ile gocuk. Aile ve Cocuk
ve genglerin fiziksel, zihinsel ve ahlaki ASHB Dostu ilan
gelisimlerinin desteklenmesi baglaminda Aile RTUK Surekli :
. . . edilen yapim
ve Cocuk Dostu Yapimlarin tesvik edilmesi
. sayisl
saglanacaktir.
5.5. Geleneksel medya ve yeni medya DIB Yayinlanan aile
graglarlyla . yeni yapimlar tasarlanirken TRT ASHB sarekli | Ve (;oc'uk '
iceriklerin ailelere ve ¢ocuklara uygun olmasi MEB dostu igerik/
gozetilecektir. bolim sayisi
5.6. Dijital riskler ve firsatlar konusunda
cocuklara ve ebeveynlere yénelik farkindalik
)s/ibye% fvenllk, medya okuryazarl@ gibi MEB PKlar sureklj | YaptanSTK
g ’ y yazarigl g UAB-BTK sayls|

tematik alanlarda uzmanlasmis sivil toplum
kuruluslariyla is birligi yapilacaktir.




Stratejik Amacg 2
Koruyucu ve Onleyici
Mekanizmalarin Gelistirilmesi
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Koruyucu ve Onleyici Mekanizmalarin Gelistirilmesi

Cocuklarin gelisim duzeylerine uygun, guvenli, erisilebilir ve ¢ocuk haklarina saygili dijital
ortamlarin olusturulmasi; zararli iceriklerin énlenmesi, cocuk dostu dijital uygulamalarin
gelistirilmesi ve ekran disi alternatif aktivitelerin tesvik edilmesi yoluyla cocuklarin saglikli
gelisimlerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

Cocuklarin dijital dinyada guvenli bir sekilde varlik goésterebilmeleri yalnizca bireysel
farkindalik ve biling duzeyiyle mimkin olmayip, ayni zamanda koruyucu ve onleyici
mekanizmalarla desteklenmis bir cevrenin varligina bagldir. TUIK’in Cocuklarda Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi (2024), 6-15 yas grubundaki ¢ocuklarin internet, sosyal
medya, akilli telefon ve dijital oyunlarla yogun bicimde etkilesim icinde oldugunu
gostermektedir; bu durum, derslere ayrilan zamani, aile ici iletisimi, sosyal iliskileri ve fiziksel
aktiviteleri olumsuz etkileyebilmektedir.? Bu nedenle cocuk dostu web ve mobil uygulamalar
yayginlastirilarak 6zel gereksinimli cocuklar icin erisilebilirlik saglanmalidir. Ayrica, ¢ocuklarin
ekran karsisinda gecirdigi zamani dengelemek amaciyla sportif, bilimsel, kaltlrel, sanatsal ve
doga temelli faaliyetlerin yayginlastirilmasi; ailelerin cocuklariyla birlikte kaliteli zaman
gecirmelerini destekleyen etkinliklerin artirilmasi 6nem tasimaktadir. Dijital guvenlik
mekanizmalarinin giclendirilmesi ve ekran disi alternatiflerin gelistirilmesi, yalnizca bireysel
duzeyde degil, toplumsal 6lgcekte de dijital guvenlik kaltarinan yerlesmesine katki saglayacak
ve cocuklarin gelisimlerini daha guvenli, bilingli ve dengeli bir sekilde surdurmelerini
saglayacaktir.

3TUIK, Tirkiye istatistik Kurumu. Gocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2024. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Cocuklarda-Bilisim-Teknolojileri- 22
Kullanim-Arastirmasi-2024-53638



Koruyucu ve Onleyici Mekanizmalarin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 6

Cocuk Dostu ve Giivenli Dijital Uygulamalar Gelistirilmesi ve
Yayginlastirilmasi

. Sorumlu Is Birligi Ba..§'lama'v¢'a Performans
Faaliyet Yapilacak Bitis Tarihi . .
Kurumlar Gostergeleri
Kurumlar
6.1. (;o.cyklarl.n yas, ggllglm duzeyi ve ozel Gelistirilen
gereksinimleri gozetilerek cocuk dostu
. . ASHB MEB . . uygulama
dijital uygulama ve web siteleri Surekli
.y . KTB TRT sayisl
gelistirilecektir.
Sosyal ag UAB-BTK Yaoilan
6.2. Sosyal ag saglayicilar ve erisim| saglayicilar ASHB alﬁ) oo satieT
saglayicilar  ¢ocuklarin  glvenli dijital RTUK sl y
deneyimlerine katki saglamak amaciyla Fr|§|m KVKK Surekli Farkindalik ve
calismalar yapacak, farkindalik ve| saglayicilar MEB o .
i3 . . S . - bilgilendirme
bilgilendirme faaliyetleri yUrutecektir. Sivil Toplum -
faaliyeti sayisi
Kuruluslari
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Koruyucu ve Onleyici Mekanizmalarin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 7

Cocuklarin Ekran Disi Aktivitelerle Desteklenmesi

Baslama
. Sorumlu Is Birligi ve Performans
Faaliyet Yapilacak Bitis .. .
Kurumlar it Gostergeleri
Kurumlar Tarihi
7.1 Cocuklarin dogayla etkilesimlerini Duzenlenen kamp
artirmak, sosyal-duygusal gelisimlerini GSB TOB sayisl
desteklemek  ve  dijital  bagimllkla ASHB VEB Surekli
muicadele  etmek amaciyla  genglik Kampa katilan gocuk
kamplarinin dizenlenmesi saglanacaktir. sayisl
Etkinliklere katilan
gocuk sayisi
Duzenlenen etkinlik
sayisl
7.2. Cocuklarin dijital ortam disinda zaman ASHB Etkm“kle”.n.

. \ . . ) gerceklestirildigi
gecirmesini tesvik etmek amaciyla sanatsal, MEB STK’lar okul veva kurum
sportif ve kaltlrel igerikli etkinlikler GSB Universiteler | Surekli savis, y
gerceklestirilecektir. KTB Belediyeler y

DIB

Yerel paydaslarla
(belediye, STK,
Universite vb.)
yapilan is birligi
sayisl
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Stratejik Amac 3
Dijital Risklere Karsi Mluidahale ve Destek
Mekanizmalarinin Giglendirilmesi
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Dijital Risklere Karsi Miidahale ve Destek

Mekanizmalarinin Gii¢glendirilmesi

Dijital ortamlarda risklerle karsilasan ¢ocuklara yonelik zamaninda, erisilebilir, buttncul ve ¢ocuk
dostu mudahale ve destek hizmetlerinin sunulmasi; ¢cocuklarin psikososyal ihtiyaglarina uygun
danismanlik, yénlendirme ve iyilestirme mekanizmalarinin guglendirilmesi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda, egitim kurumlari, rehberlik sistemleri ve cevrim ici destek hatlari araciliiyla erken
mudahale ve psikososyal destek saglanmasi hedeflenmektedir.

Cocuklarin dijital ortamlarda karsilastiklari riskler cogu zaman gizli, karmasik ve uzun vadeli
etkiler yaratabilmektedir. Siber zorbalik, online istismar, mahremiyet ihlalleri ve dijital
bagimlilik gibi olgular yalnizca ¢evrim i¢i bir sorun degil, cocugun duygusal, sosyal ve zihinsel
gelisimini sekteye ugratan travmatik yasantilardir.

Bu nedenle, dijital risklere maruz kalan cocuklarin erken dénemde tespit edilmesi, uygun
kurumlara yénlendirilmesi ve etkin destek mekanizmalarindan faydalandirilmasi hayati 6neme
sahiptir. Egitimciler ve okul personeli icin dijital risklere yonelik farkindalik ve muidahale
egitimlerinin gelistirilmesi, Alo 141 Guvenli internet Yardim Hatti ve benzeri danisma hatlarinin
bilinirliginin artirilmasi, danismanlik hizmeti sunan personelin niteliginin guclendirilmesi ve
psikososyal destek programlarinin dijital risklere duyarli hale getirilmesi, cocuklarin guvenli bir
cevrede korunmasini saglayacaktir.

Arastirmalar dijital risklerin hem psikososyal hem de akademik boyutlarda ¢ocuklar Uzerinde
olumsuz etkiler yarattigini vurgulamakta, sistematik midahale ve destek mekanizmalarinin
Onemini ortaya koymaktadir. Ayrica bu mekanizmalarin, dijital risklerle karsilasan ¢ocuklarin
travma etkilerini azaltmak ve guvenli dijital davranislar gelistirmelerini saglamak agisindan
kritik oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle hem okullarda hem de toplum genelinde butlncul ve
erisilebilir midahale uygulamalari gelistirilmesi, cocuklarin dijital ortamlardan kaynaklanan
olumsuz deneyimlerden daha hizli ve saglikli bicimde korunmasina katki saglayacaktir.
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Dijital Risklere Karsi Miidahale ve Destek
Mekanizmalarinin Gii¢lendirilmesi

8.1. Egitimciler ve okul personeli icin dijital Duzenlenen egitim
. \ . . sayisi
risklere yodnelik farkindallk ve muidahale / .
egitim programlar gelistirilip uygulanacaktir MEB Srekl
s prog gells puye ' Katilan personel
sayisl
8.2 Okullarda Alo 141 Giivenli internet Yardim ;A:SeiiitGYua\/rZ?rlr:
Hatti’'nin bilinirligi artinllacaktir. MEB UAB-BTK Surekli
Hatti tanitilan okul
sayisl
Programi
8.3. Ogrencilerin  dijital dlnyada iyi gelistirilme
oluglarlmn artirilmasina yonel|k“ sinif MEB Stirekli durumu
rehberligi programlarinin  ve mudahale
programlarinin gelistirilmesi saglanacaktir. Egitime katilan
O6grenci sayisi
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Dijital Risklere Karsi Miidahale ve Destek
Mekanizmalarinin Gii¢lendirilmesi

ASHB
9.1 Davranigsal Bagimulklar ile Miicadele MEB .
. \ T Egitim alan
Programi danismanlik hizmetlerine yonelik ersonel
egitim Uzaktan Eg8itim Kapisi'na eklenecek ve SB Cumhurbaskanligi | Suarekli psa .
danismanlik hizmeti veren tuim paydas Genel Sekreterligi y
kurumlarin faydalanmasi saglanacaktir. Personel ve
Prensipler Genel
Muddarlagu
Modulin
9.2 Danismanlik Tedbiri Uygulama ELl Kitabi hagirlansiia
. A o Jf TS . MEB durumu
icine bilisim teknolojilerinin guvenli kullanimina 2026-
yonelik modul -e.k.lenecek .ve bu. kapsaminda ASHB 2028 Egitim alan
uygulayicilara egitimler verilecektir.
personel
sayisl
9.3 Saglikli hayat merkezlerinde bagimlilik T .
. Egitim verilen
alaninda calisan tum personele cocuklarda ersonel
erken tani, mudahale ve yoOnlendirme SB Surekli psay|5|

konusunda egitim verilecektir.
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Dijital Risklere Karsi Miidahale ve Destek
Mekanizmalarinin Gii¢lendirilmesi

10.1 Dijital siddete veya riskli iceriklere maruz
kalan ¢cocuklara psikososyal destek programlari
uygulanacaktir.

SB

ASHB
MEB
DiB

Sarekli

Hazirlanan
program
sayisl

Destek alan
cocuk sayisi
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Stratejik Amac 4
Yasal ve Kurumsal Duzenlemelerin
Guclendirilmesi
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Yasal ve Kurumsal Diizenlemelerin

Guclendirilmesi

Cocuklarin dijital ortamlarda maruz kalabilecekleri risklerden korunmalarini saglamak amaciyla
cocuk haklarini esas alan, ¢cagin ihtiyaclarina yanit verebilen ve teknolojik gelismelerle uyumlu
yasal duzenlemeler gelistirmek; bu duzenlemelerin etkinligini artiracak kurumsal yapilari
gluclendirmek amaclanmaktadir. Bu kapsamda, ¢ocuklara yonelik zararli iceriklerin engellenmesi,
kisisel verilerin korunmasi, dijital bagimlilikla muicadele hususlarinda standartlar ve mevzuat
altyapisi olusturulacaktir.

Dijital teknolojilerin hizla gelismesi, cocuklarin ¢evrim ici ortamda karsilastigl risklerin
cesitlenmesine ve derinlesmesine yol agmistir. Cocuklarin dijital oyun oynama, internet ve
sosyal medya kullanim oranlari her gecen yil artmakta ve bu durum siber zorbalik, dijital
bagimulik ile mahremiyet ihlali gibi riskleri de artirmaktadir. Mevcut mevzuat ¢cogu zaman bu
hizli dénlsime yeterince yanit verememekte ve ¢ocuklarin cevrim ici hak ihlallerini 6nlemede
yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle, dijital alandaki ¢ocuk haklarinin korunmasina yénelik yasal
dizenlemelerin guglendirilmesi buyUk 6nem tasimaktadir. 5651 sayili Kanun ve Kisisel Verilerin
Korunma Kanunu’nun cocuk odakli héle getirilmesi, teknoloji bagimulgiyla mucadelede
ASHB’nin merkez ve tasra teskilatinda gorev, yetki ve sorumluluklarinin netlestirilmesi,
cocuklarin guvenli dijital ortamlarda bulunabilmesini saglayacak kritik adimlardir. Ayrica
teknoloji sirketlerinin ¢cocuk haklari perspektifiyle faaliyet géstermesi ve mevzuata uyum
saglamasi, cocuklarin cevrim ici deneyimlerini daha guvenli hale getirecek, kurumsal
koordinasyonun ve denetim mekanizmalarinin guglendirilmesi ise c¢ocuk haklarinin
uygulanabilirligini artiracaktir. Amag, dijital risklerin édnlenmesi, mevzuatin gugclendirilmesi ve
kurumsal kapasitenin artirilmasi yoluyla cocuklarin guavenli bir dijital ortamda gelisim
gostermesini saglamaktir.
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Yasal ve Kurumsal Diizenlemelerin

Giiclendirilmesi

11.1. 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin DuUzenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi

H?kklnda Kanun Ifapsamlnda, uluslararasul UAB-BTK AB 2026 Yapilan

dizenlemeler de dikkate alinarak sosyal ag ASHB mevzuat
o . -2027 Co e

saglayicilar ile dijital oyun degisikligi

saglayicilari/dagiticilarina  yonelik mevzuat

guncellemeleri gerceklestirilecektir.

11.2. Cocuklarin kisisel verilerinin ASHB .

Y . Duzenlen ve
korunmasina yoOnelik mevzuatimizdaki UAB-BTK 5026- Grirlige
eksiklikler tespit edilerek gerekli mevzuat KVKK AB Y &

RSP S , 2027 giren mevzuat
galismasinin yaratilmesi saglanacaktir. STK’lar
MEB

Yénergenin
hazirlanarak
12.1. Teknoloji bagimulgl ile muicadelede yararluge
ASHB’nin merkez ve tasra teskilatlarinin ASHB girmesi
gorev, yetki ve sorumluluklarini belirleyen SB 2026
dizenleyici bir yonerge hazirlanacaktir. Yénerge
kapsaminda
yapilan
calismalar
12.2 Kurum bakiminda kalan ¢ocuklarin Uygulama
telefon, internet ve sosyal-geleneksel medya ASHB MEB 2026~ rehberi
kullanimina iliskin standart bir uygulama UAB-BTK 2027 gelistirme
rehberi gelistirilecektir. durumu
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Dijital Diinyada Cocuklarin Giiglendirilmesine
+Yonelik Eylem Plani

2026-2030

UYGULAMA, iZLEME VE DEGERLENDIRME

Toplumun gelecegini olusturan cocuklarin dijital risklerden korunmasi, dijital firsatlardan en Ust
duzeyde yararlanmasi ve dijital dinyada guvenli, bilingli, Gretken bireyler olarak guclendirilmesi
amaciyla, “Cocuklarin Dijital Dinyada Guglendirilmesi Eylem Plani”’nda yer alan eylemlerin tim
taraflarin kararlilikla stirece dahil edilerek hayata gecirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, ilgili
kamu kurum ve kuruluslarinin, yerel yénetimlerin, Universitelerin, medya ve sivil toplum
kuruluslarinin es gidum icerisinde bulunmasi 6nem arz etmektedir.

Cumhurbaskanligl himayesinde, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi koordinasyonunda yurutulecek
bu Eylem Plani (2026-2030), cocuklarin dijital guvenligini saglamak ve dijital becerilerini
gelistirmek hedefiyle, kapsamli politika ve uygulamalarin hayata gecirilmesini d6ngérmektedir. Bu
kapsamda, Eylem Plan’nda yer alan faaliyetlerin tim kurumlarca sorumluluk bilinciyle
yuratilmesi hukam altina alinmistir.

Planin uygulanmasini teminen, tim taraflarin plan, program ve butce ¢alismalarinda sorumlu
veya ilgili olduklari faaliyetlere yer vermesi elzemdir.

Uygulamaya konacak faaliyetlerin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin koordinasyon Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Mudurligu tarafindan gerceklestirilecektir. Bu
cercevede olusturulan izleme ve degerlendirme mekanizmasina gére:

e Her bir faaliyete iliskin performans gostergeleri gelistirilmistir. Bu gostergeler, dijital risklerden
korunma ve dijital becerilerin gelistirilmesi sUrecinde ilerlemenin olculebilir araclari olarak
belirlenmistir.

e Her stratejik amag icin belirlenen hedef ve faaliyetlerin gerceklestirilme duzeyi, 6nceden
tanimlanmis performans gostergeleri araciligiyla izlenecektir.

e Faaliyetlerin izlenmesine iliskin ASHB tarafindan bir raporlama formati hazirlanacak ve web
tabanli bir dijital izleme sistemi gelistirilecektir.

e Eylem Plan’nin ulusal duzeyde etkin uygulanmasini teminen, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi koordinasyonunda, ilgili taraflarin katkilariyla “Cocuklarin Dijital Dunyada
Guclendirilmesi Yillik Faaliyet Planlari” hazirlanacaktir.

e Sorumlu kurumlar, ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi halinde, belirlenen raporlama formati
cercevesinde hazirlayacaklari ayrintili yillk raporlari ASHB tarafindan gelistirilecek web
tabanli sistem Uzerinden paylasacaktir. Bu raporlar, ASHB tarafindan derlenerek “izleme ve
Degerlendirme Raporlari” hazirlanacak ve ilgili taraflarla paylasilacaktir.

¢ Planin uygulama déneminin sona ermesine bir yil kala, faaliyetlerin buttncul bir bakis agisiyla
degerlendirilmesi ve yeni eylem planina temel olusturmasi amaciyla “Genel Analiz ve
Degerlendirme Raporu” hazirlanacaktir.
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Dijital Diinyada Cocuklarin Giiglendirilmesine
+Yonelik Eylem Plani

2026-2030
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