* X %
* *
‘ x * *
* *

Avrupa Birligi tarafindan finanse
edilmektedir

I KORU !!.CU
AlLE

ll. Koruyucu Aile Temelli
Cocuk Koruma Sistemi

Calistayi

Sonug¢ Raporu - 2024

O

5% TURKIYE CUMHURIYETI un |Cef @
;@; AILE VE SOSYAL HIZMETLER -
\3¥s~ BAKANLIGI her cocuk igin







Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. Bu yayinin i¢erigi Avrupa Birligi’nin
ve UNICEF’in géruslerini yansitmamaktadir.
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SUNUS

Saygideger Okuyucular,

Bakanligimiz tarafindan ¢cocuk ve genclerimizin fiziksel, psikolojik ve ahlaki agidan saglikli
gelisimlerini desteklemek ve huzurlu bir ortamda biyUyebilmelerini saglamak amaciyla
aile odakl politika ve hizmetler yurutilmektedir.

Aile odakl hizmet modellerimizden olan koruyucu aile hizmeti, sevgi dolu bir ortamda
cocuklara glvenli ve destekleyici bir yuva sunarak onlarin saglkli ve mutlu bir sekilde
blyUmelerine yardimci olmayl amaclamaktadir. Bu hizmet, cesitli nedenlerle biyolojik
aileleri ile birlikte yasayamayacak durumda olan cocuklara, koruyucu aileler araciligiyla
bakim ve destek saglanmasini kapsamaktadir. Koruyucu aileler, ¢ocuklarin fiziksel,
duygusal ve sosyal ihtiyaclarini karsilayarak, onlarin saglikli bireyler olarak yetismelerine
katkida bulunur. Bu sayede, her cocugun sicak bir aile ortaminda sevgi ve sefkatle blytime
hakki desteklenir.

Saygideger Hanimefendi Emine ERDOGAN’In himayelerinde ydriitiilmekte olan Toplum
Kalkinmasinda Gondl Elgileri Projesi ile koruyucu aile hizmetimiz son yillarda gucli bir
ivme kazanmistir. Koruyucu aile hizmetimizden 2002 yilinda 515 ¢ocuk faydalanirken bu
say! yillik ortalama %12 artig gdstererek 2024 yili Haziran ayi itibariyla 8.588 koruyucu aile
yaninda 10.268 cocuga ulagsmistir.

Toplumumuzun en kiymetli hazinesi olan cocuklarimizin gelecegine isik tutmak ve onlarin
saglikh, mutlu bireyler olarak yetismelerini saglamak amaciyla “Il. Koruyucu Aile Temelli
Cocuk Koruma Calistayl” sonu¢ raporunu sizlerle paylasmaktan biyUk bir mutluluk
duyuyoruz. Bu caligtay, cocuklarimizin koruyucu aileler yaninda guvenli ve sevgi dolu bir
ortamda buytmelerine katkida bulunmayi amaclayan 6énemli bir adim olmustur.
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Calistay suresince, koruyucu ailelerin yasadigi zorluklar, karsilastiklari sorunlar ve bu
sureci daha etkili hale getirebilmek igin gelistiriimesi gereken politikalar detayl bir sekilde
ele alinmigtir. Uzmanlar, koruyucu aileler, sivil toplum kuruluslari ve ilgili kamu kurumlarinin
temsilcileri bu 6nemli konuya dair bilgi ve deneyimlerini paylagsmislardir.

Bu raporda, calistayin 6zetini, yapilan tartismalari ve 6nerilen ¢6zim yollarini bulacaksiniz.
Amacimiz, koruyucu aile sisteminin daha etkin ve verimli bir sekilde islemesini saglamak,
cocuklanmizin hak ettikleri gtivenli ve sevgi dolu ortamlari olusturmak igin gerekli adimlari
atmaktir. Cocuklarimizin gelecegini glivence altina almak icin hep birlikte calismaya
devam edecegimize inaniyoruz.

Bu vesileyle calistaya katki saglayan, fikirleri ve onerileriyle bizlere isik tutan, basta
koruyucu ailelerimiz ile koruyucu aile yaninda yetisen genclerimiz olmak Uzere degerli
akademisyenlere, ilgili kurum ve kurulus temsilcilerine ve slrecin her asamasinda katki
sunan Bakanligimiz personeline tesekkir ediyorum.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani
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Koruyucu aile hizmeti, devlet korumasi ve bakimi altinda bulunan ¢ocuklara yénelik aile

yaninda destek hizmetleri kapsaminda sunulan bir hizmet modeli olup ¢ocuklarin aile
ortaminda saglikl bir sekilde buyimelerini ve gelismelerini desteklemekte énemli bir rol
oynamaktadir.

Koruyucu aile hizmeti ayni zamanda, koruma ve bakim ihtiyaci olan c¢ocuklarin
fiziksel ve psikolojik iyilik hallerini gézeterek ¢ocuklara butlunlUkli bir koruma destegi
sunmaktadir. Hizmet sunumunda karsilasilan cesitli guclikler ve meydana cikan ihtiyaclar
dogrultusunda mevcut uygulamalarin gézden geciriimesi, glincellenmesi ve gelistiriimesi
gerekliligi ortaya cikmistir. Cocugun iyilik halinin korunmasi ve sunulan hizmetlerin en iyi
sekilde yUrattlmesi icin koruyucu aile hizmetinin surdirtlmesi, kisi ve kurumlarin birlikte
calismasini gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda, Avrupa Birligi Delegasyonu’nun finansal
desteqi ile Turkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ve Birlesmis Milletler
Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) is birliginde yuratilen “Tlrkiye’de Koruyucu Aile
Sisteminin Giiclendirilmesi Projesi” kapsaminda kamu ve sivil toplum kuruluslarinin
temsilcileri, akademisyenler, koruyucu aileler, alanda calisan meslek elemanlan ile
koruyucu aile yaninda yetisen genclerin katimiyla 15-17 Ocak 2024 tarihlerinde Ankara’da
“Il. Koruyucu Aile Temelli Cocuk Koruma Sistemi Calistay1” diizenlenmistir.

Il. Koruyucu Aile Temelli Cocuk Koruma Sistemi Calistayl, projenin ¢ok sektorll
koordinasyon cercevesi ve stratejisinin gelistiriimesine katkida bulunmak hedefi
dogrultusunda; cocuk koruma sisteminin ve koruyucu aile hizmetinin glgclendiriimesi
icin ic ve dig paydaslarin goris ve 6nerilerini almak; gecici koruyucu aile hizmetinin
tasarlanmasi ve pilot illerde uygulanmaya baglanmasina iligkin &neriler gelistirmek;
kurumlar arasi koordinasyonun guclendirilerek sorunlarin ¢cézimiinde ve ortak stratejilerin
belirlenmesine y6nelik galigmalar yiaritmek amaciyla dizenlenmistir.
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Calistay, “Koruyucu Aile Birim Yapilanmalan”, “Modeller ve Profesyonellesme”, “Kurumlar
Arasi Koordinasyon ve is Birligi”, “Cocuk ve Ailelere Saglanan Destek Mekanizmalarinin
Gelistirilmesi”, “Dijitallesme ve Yeni Medya”, “Koruyucu Aile Hizmetinin Hukuki Boyutu”
ve “Koruyucu Aile Hizmetinin Tanitimi ve Farkindalik Calismalan” olmak Uzere toplam 7
ana oturum altinda gerceklestirilmigtir.

Katilimcilarin géruslerini, yedi oturumda yudritilen tartismalar sonucu belirlenen sorun
alanlarini ve bu sorunlara yoénelik ¢ézim &nerilerini iceren bu raporda; Turkiye’deki
koruyucu aile hizmetlerinin gtclendiriimesi hedefi dogrultusunda, hizmetin kapsayici ve
etkili sunulmasini saglamak icin bir yol haritasi sunulmasi ve sektérler arasi koordinasyon
ile is birligini gl¢clendirerek atilmasi gereken adimlarin belirlenmesi amaclanmaktadir.
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GRUP CALISMALARI MODERATORLERI

1. Grup Dr. Nurgiil Certel

Doc¢. Dr. Esma Atasoy

Do¢.Dr. Umut Yanardag

7.Grup Prof. Dr. Niltifer Pembecioglu
RAPORTORLER:
1. Grup Mehmet Emre Mutluoglu

Ozge Silav Oz

Aysenur Yilmaz

7. Grup Elif Nur Ovacik

GRUP KATILIMCILARI

1. Grup

istanbul Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidurligi
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2. Grup

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

Adana Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliig
3. Grup

4. Grup

Engin Aslan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
Yaprak Ask Hakgi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
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Suna Kaymaz Saglik Bakanligi

Burcu Meral Karson Ankara Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudiirltgi

Rumeysa Bozdemir Hayat Sende Dernegi

Zibeyde Aktas Koruyucu Aile

5. Grup

T.C. Cumhurbaskanhg Dijital Dontstm Ofis Baskanhgi
Eskisehir Aile ve Sosyal Hizmetler il MudiirlGgi

6. Grup
Mersin Koruyucu Aile ve Gonul Elcileri Dernegi Yoneticisi
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Melek Konuk

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
Cigdem Unli Ceber Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
Tuna Asan Aycan Mus Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidurligi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

7. Grup

Kayseri Aile ve Sosyal Hizmetler il MidirlGgu
Tugba Aslan | Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Katki Sunanlar

Mehmet Selahattin Karahan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Nursena Ates Kiiclikduyan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
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1. OTURUM: KORUYUCU AILE BiRiM YAPILANMALARI

Koruyucu aile birim yapilanmalarinda belirlenen sorun alanlar; basvuru asamasinda,

cocukla koruyucu ailenin tanisma asamasinda, cocugun koruyucu aile yanina yerlestirilmesi

ve uyum sirecinde, koruyucu ailelik sirecinin izleme asamasinda, meslek elemanlarinin

gbrev ve sorumluluklari hakkinda, dosya devir sirecleri asamasinda, cocugun biyolojik

ailesiyle gériisme slrecinde yasananlar kapsamaktadir. Koruyucu aile birim yapilanmalari

oturumunda, belirlenen sorun alanlar dogrultusunda hizmetin standartlastiriimasi igin

atilmasi gereken adimlar ele alinmigtir.

Tablo-1: Koruyucu Aile Birim Yapilanmalari Oturumu Tespit ve Oneriler

TESPITLER

ONERILER

1.1. Basvuru asamasinda, bagvuru
sureclerinin  mevzuatta belirtilen zamana
uygun ilerlememesi

1.1. Bes gb6risme slrecinde meslektas stlpervizyonu
sisteminin getirilmesi ve yapilan degerlendirmelerin en az iki
meslek elemani tarafindan saglanmasi

1.2. Tanisma asamasinda bazi illerde meslek
elemanlarnin cocuk ile aile arasindaki

iletisimde koruyucu aileye refakat etmemesi

1.2. Dosyayi takip eden vakadan sorumlu meslek elemaninin
tanisma ve uyum strecine egslik etmesi

1.3. Koruyucu aile yanina yerlestirme ve
uyum slirecinin gcocugun yas dénemine gore
farklilasmamasi

1.3.1. Koruyucu aile yanina yerlestirme ve uyum sirecinin
cocuklarin yas ve gelisim dénemlerine gére yapilandiriimasi

1.3.2. Ozellikle 0-24 ay araliginda bulunan cocuklar igin
asamali uyum sdrecinin yapilandiriimasi

1.3.3. Koruyucu aile alaninda ¢alisacak meslek elemanlarina
cocuk hizmetleri alaninda belirli bir sire calisma sartinin
getiriimesi

1.4. Koruyucu aile izlemelerinin dizenli
yapilamamasi, meslek elemanlarinin gérev
yerlerinin degismesi

1.4.1. Koruyucu aile izlemelerinin dizenli yapiimasi,

1.4.2. Meslek elemanlar arasindaki dosya devir sireglerinin
planl bir sekilde strdUrllerek zamana yayllmasi
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1.5. Meslek elemanlarinin dosya yukinin
fazla olmasi

1.5.1. Mevzuatta belirtilen
gecilmemesi

dosya sayisi Ust sinirnin

1.5.2. Mevzuatta, koruyucu aile biriminde calisacak meslek
elemanlarina esit sayida dosya sorumlulugu verilmesi
hususunun diizenlenmesi

1.6. Biyolojik aile gorismelerinin  mekan,
siklik ve diizen agisindan uygun ilerlememesi

1.6.1. Koruyucu aile birimi ile biyolojik aile arasinda

gobrismeleri diizenleyen bir standart s6zlesme hazirlanmasi

1.6.2. Goérlsmelerin ¢ocuklarin Ustln yaran dogrultusunda;
cocuklarin gunlik yasam dizenine uygun bir sekilde 1 ay
o6nceden planlanmasi

1.7.Koruyucu aile hizmetinin  bazi I
Mudarltiklerinde il Midurlikleri araciligyla;
bazi il Midirliklerinde Sosyal Hizmet
Merkezleri Uzerinden yuritiliyor olmasinin
uygulamada farkliliklara ve aksakliklara

neden olmasi

1.7.1. Koruyucu Aile Koordinasyon Merkezlerinin kurulmasi

1.7.2. Koruyucu Aile Koordinasyon Merkezinde “Tanitim ve
Egitim Birimi”, “Basvuru Degerlendirme ve Yerlestirme Birimi”,
“Tespit ve Hazirlik Birimi”, “izleme Birimi” ve “Psikoterapi
Birimi” olmak Uzere bes alt birimin olusturulmasi

1.7.3. Koruyucu Aile Koordinasyon Merkezinde oyun odalari,
gbrisme odalari, bekleme salonlar ve hizmete tahsis edilmis
ara¢ bulunmasi

1.8. Koruyucu Aile Yonetmeligi'nde vyer
alan ‘basvuruda bulunan ailelerin, 3 hafta
ara ile 5 gériisme yapilarak uygunluklarinin
degerlendiriimesi” hUkmUnin slrecin
uzamasina ve ailelerin vazgeg¢melerine

neden olmasi

hakkinda
koruyucu aile modellerine ydnelik olarak yeni bir dizenleme

1.8.1. Gérisme sayisi ve goérisme araliklar
yapiimasi

1.8.2. Akraba veya yakin cevre koruyucu aile modelinde
gOrisme araliginin iki hafta araliklarla diizenlenmesi
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2. OTURUM: MODELLER VE PROFESYONELLESME

Modeller ve profesyonellesme oturumunda; akraba veya yakin gevre koruyucu aile modeli, surel

koruyucu aile modeli, gecici koruyucu aile modeli ve uzmanlasmis koruyucu aile modeli olmak

Uzere Turkiye’de uygulanan aile temelli hizmet modelleri Uzerinden koruyucu aile sisteminin

glglendiriimesinde; modellerin degerlendiriimesi ve profesyonellesme igin atilacak adimlarin

belirlenerek koruyucu aile modellerinde profesyonellesmenin saglanarak hizmetin kapsayiciligi ve

kalitesinin artinimasi hususlar ele alinmigtir.

Tablo-2: Modeller ve Profesyonellesme Oturumu Tespit ve Oneriler

Tespitler

Oneriler

2.1. Korunma ihtiyaci icerisinde olup hakkinda
henlz bakim tedbiri karari alinmamis cocuklar igin
uygun hizmet modeli belirleninceye kadar kurulug
bakimina alternatif aile temelli bir hizmet modelinin
ve Koruyucu Aile Yonetmeligi’ndeki tanimlamanin

geligtirilmesine ihtiyag duyulmasi

2.1.1 Koruyucu Aile Yénetmeliginde belirtilen ‘Gegici Koruyucu
Aile’ taniminin “Bakanligin uygun goérdiigi egitimleri almis Kisi
ve ailelerce; acil koruma ve bakim altina alinmasi gereken ve
kurulus bakimina yerlestiriimemis cocuklar icin uygun modelin
belirlenmesine kadar olan siirede en fazla (¢ aya kadar bakim
veren uzmanlasmis koruyucu aile modeli” olarak degistiriimesi

2.1.2. Gecici Koruyucu Aile Modelinin adinin ilk Koruma/Acil
Koruyucu Aile Modeli olarak degistirilerek sahadaki anlam
karmasasinin dnlenmesi

2.2. Koruyucu ailelerinin, Ozel durumlari
(hastalik, seyahat, cenaze vb.) nedeniyle gocuda
bakamayacak durumda olmalari durumunda; &zel
durum kosullar ortadan kalkincaya kadar gegici
sureyle farkl bir koruyucu aileye yerlestirildigi yeni

bir hizmet modeline ihtiyac duyulmasi

2.2. Koruyucu Aile Ydnetmeligi’'nde Destekleyici Koruyucu
Aile Modelinin “Halihazirda herhangi bir koruyucu aile hizmet
modelinden yararlanan ¢ocuklara ve bakim veren koruyucu
ailelerine destek vermek amaciyla, koruyucu ailelerin ézel
durumlari (hastalik, seyahat, cenaze vb) nedeniyle, bir yil icinde
cesitli araliklarla en fazla bir ay slreyle ya da komisyonun
degerlendirmesiyle bir ay daha uzatilarak en fazla iki ay
sdreyle saglanan uzmanlasmis koruyucu aile modeli” olarak

tanimlanmasi ve uygulamaya konulmasi
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2.3. Uzmanlasmis koruyucu aile olabilecek aile ve
kigilerin belirlenmesinde mevcut kriterlerin yaninda
yeni kriterlerin hazirlanmasinin gerekmesi

2.3. Uzmanlasmis koruyucu aile modelinin “3 Grup” seklinde
kategorize edilerek mevzuata eklenmesi

1.Grup Uzmanlasmis Koruyucu Aile:

Cocuk bakim kuruluslarinda gérev almis ya da almakta olan
sosyal calisma goérevlisi ve cocuk bakim elemanlari gibi
profesyoneller arasindan en az ortadgretim, 6n lisans veya
lisans 6grenimine sahip, Bakanligin belirledigi egitimleri (Temel,
Birinci ve ikinci Kademe ve Bakanligin uygun gérdiugi diger
egitimler) almis olan aile ve kisileri,

2.Grup Uzmanlasmis Koruyucu Aile: Cocuk bakim
kuruluslarinda sosyal calisma gérevlisi ya da bakim elemani
olarak gorev alabilecek 6grenime sahip (en az 6n lisans veya
lisans) ve Bakanligin belirledigi egitimleri (Temel, Birinci ve
ikinci Kademe ve Bakanligin uygun gérdigu diger egitimler)
almig olan aile ve Kisileri,

3.Grup Uzmanlasmis Koruyucu Aile: Cocuklugunda
koruyucu aile deneyimi olan veya halihazirda koruyucu aile
statlisi devam eden aile ve kisilerden Bakanligin belirledigi
egitimleri (Temel, Birinci ve Ikinci Kademe ve Bakanligin
uygun goérdugu diger egitimler) almis olan aile ve kisileri ifade
etmektedir.

2.4. Uzmanlagsmis  koruyucu aile olabilecek

aille ve Kkisilerin  belirlenmesinde planlama

yapilmasinin gerekmesi ve hizmet yapilandirilirken
profesyonellesmis/uzmanlasmis  koruyucu aile
basvurusunda bulunan aile sayisini azaltabilecegi
icin kisa, orta ve uzun vadede bir planlamaya

intiyac duyulmasi

2.4.1. Uzmanlasmis koruyucu aile olabilmek igin ilk ddnemlerde
yayginlastirma ve tanitim faaliyetlerine destek saglamak icin
yukarida 2.3. tespit ve dnerisinde yer alan 1., 2., ve 3. grup
uzmanlasmis koruyucu aile kriterlerini sagliyor olma sarti
aranmasi

2.4.2.Uzmanlasmis koruyucu ailelerin profesyonellesmesi icin
egitim duzeyi ile kurulus deneyimine sahip 1. ve 2. grup aile ve
kisilere bagvuruda 6ncelik taninmasi

2.5. Uzmanlasmis koruyucu ailelerin acil koruma
kararlarinda hazir bulunabilmesi icin egitimli aile ve
kisiler olmasi gerektigi, cocuklarin 6zel ihtiyaclar
icin tibbi ekipman, malzeme ve benzeri araclara da
halihazirda sahip olmasinin gerekmesi

2.5.1. Uzmanlasmis koruyucu ailelerden gegcici koruyucu aile
modelinde yer alacak aile ve Kisilerin mevzuatta belirtilen
sartlari saglamasi/egitimleri almasi ve is tanimlar yapilip
koruyucu aile olarak istihdam edilmesi

2.5.2. Gegici koruyucu aileler icin cocuk/cocuklarin ihtiyaclar
gozetilerek yerlestirildigi/kaldigi gin sayisi kadar artinmh
6deme yapilmasi
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2.6. Kuruluglarda korunma altinda bulunan buyulk
yas, Ozel gereksinimi olan ve tUm dezavantajli
cocuklara uygun uzmanlasmis koruyucu ailelere
ihtiyac duyulmasi

2.6.1. Kriterleri ve 6demeleri farkli olabilecegi icin “Ozel
Gereksinimli Cocuklar icin Uzmanlasmis Koruyucu Aile Modeli”

tanimlamasinin “Cocugun toplumsal yasama esit katilabilmesi
icin bedensel ya da gelisimsel islev kisitliligi olmayan bireylerden
farkli olarak egitim, saglik, rehabilitasyon, cihaz, ortez, protez,
cevresel dlizenlemeler ve diger sosyal ve ekonomik haklara ve
hizmetlere gereksinimi olan ve saglik kurulus raporu bulunan
cocuklara bakim veren ve Bakanlik tarafindan gerekli gérilen
egitimleri almis olan ailelerin verdigi uzmanlasmis koruyucu aile
modeli” seklinde yapilmasi ve ydnetmelikte buna yer verilmesi

2.6.2. Kriterleri ve 6demeleri farkh olabilecegi icin “Suca
Surdklenen, Su¢ Magduru, Madde Kullanm veya Maruz
Kalma Oykiisti Olan Gocuklar icin Uzmanlasmis Koruyucu Aile
Modeli” tanimlamasinin “Kanunlarda sug¢ olarak tanimlanan
bir fiili isledigi iddiasi ile hakkinda sorusturma veya kovusturma
yapilan ya da isledigi filden dolayl hakkinda givenlik tedbirine
hikmedilen ¢ocuklarin; kanunlarda suc olarak tanimlanan bir
fillin kendisine karsi islenmesi sonucu magdur olan ¢ocuklarin;
ergen gebe/ anne, istismar magduru ¢ocuk gibi psikososyal
islevselligi zarar gérmis cocuklarin; madde kullanim veya
maruz kalma dykUsU oldugu saglik kuruluslarinca raporlastirilan
cocuklarin bakimini saglayan ve mevzuatta belirtilen 1. ve 2.
Grup Uzmanlasmis Koruyucu Aile sartlarini saglayan ailelerin
sundugu koruyucu aile hizmet modeli” seklinde yapilmasi ve
ydnetmelikte buna yer verilmesi

2.6.3. Uzmanlasmig koruyucu aile modelleri icinde “Ozel
Zorluklari ve Ihtiyaglan Olan Cocuklar igin Uzmanlasmis
Koruyucu Aile Modeli” tanimlamasinin “Vaka 6ykislne gore
sosyal inceleme raporuyla tespit edilmis, uygun degerlendirme
araclar  kullanilarak degerlendirilmis, komisyonun uygun
g6rdiigl ya da afet ve acil durumlar nedeniyle korunma ihtiyaci
icerisinde oldugu degerlendirilen ¢ocuklara bakim veren ve
mevzuatta belirtilen 1. ve 2. Grup Uzmanlasmis Koruyucu
Aile sartlarini saglayan ailelerin sundugu koruyucu aile hizmet
modeli” yapilmasi
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2.7.Ozel
ailelerinin  yaninda bakiminin da gi¢ oldugu

gereksinimli  ¢ocuklarin  biyolojik

g6z Onlnde tutuldugunda koruyucu aile yanina

yerlestiriimesinde zorluklar yasanabilecegi g6z

oninde bulundurularak mevcut ydnetmelikte
%50 oraninda artinmlh yapilan édemenin tutarinin

artinlmasinin gerekmesi

2.7.1. Ozel gereksinimli gocuklar igin koruyucu aile modelinde
yapilan Koruyucu Aile Yonetmeligi’nin 24. maddesi ve birinci
fikrasina belirtilen miktarin Cocuklar igin Ozel Gereksinim
Raporu (COZGER) diizeyine gére artinmli yapilmasi, buna gére
COZGER 1 ve 2 olan cocuklar igin %100’e kadar, COZGER 3
ve 4’e gére %150’ye kadar ve COZGER 5, 6 ve 7’ye gére %20
0’luk bir artirnmli 8deme yapiimasi

farkhilk
uygulamasinin devam etmesi, bununla birlikte COZGER diginda

2.7.2. Yapllacak o6demelerde vyasa gbre olan

cocuklarin  bakimlarinin  zorlugunu degerlendirecek bakim
yUkU, psikososyal iglevsellik dlceklerinin de degerlendirme
surecine dahil edilmesi

2.8. Ozel
magduru, madde kullanimi veya maddeye maruz

gereksinimli, suca sdriklenen, sug
kalma oykusu olan ve diger 6zel zorluklarn ve
ihtiyacglan olan c¢ocuklarin koruyucu aile yaninda
kalma slreclerinde ailelerin zorluklar yasadigi ve

mevcut desteklerin gelistirilmesinin gerekmesi

2.8. Ozel gereksinimli, suca siiriiklenen, su¢ magduru, madde
kullanimi veya maddeye maruz kalma o6ykislU olan ve diger
6zel zorluklari ve ihtiyaglarn olan cocuklarin koruyucu aile
yaninda kaldiklar slrecte yurtdisinda benzer &rneklerine
rastlanilan bir merkez ve birim agilarak merkez/birim ile aile is
birlikleri yapilmasi, ailenin katimi ile midahaleler gelistiriimesi

2.9. Uzmanlasmig koruyucu aile sayisinin artmasina

ve bu alandaki sosyal calisma goérevlilerinin
calisirken ya da emeklilik sonrasi uzmanlasmis
koruyucu aile olmalarini tesvik edilmesine ihtiyac

duyulmasi

2.9.1.Uzmanlasmig koruyucu aile olacak sosyal calisma
gorevlilerinin yanlarina cocuk yerlestiriime durumlarinda bu
surecin hizmet slresinden sayllmasi

2.9.2. Uzmanlasmis koruyucu aile olacak meslek elemanlarinin
yanlarina ¢ocuk yerlestiriime durumlarinda fiili hizmet zammi
verilerek kamu hizmeti olarak sayilmasi

2.9.3. Uzmanlasmis koruyucu aile olacak emekli sosyal calisma
gorevlilerinin yanlarina cocuk yerlestirime durumlarinda ise
kamu hizmeti sayllmasi durumunda geriye doénik emekli
ikramiyesi farki almasinin saglanmasina yoénelik bir model
olusturulmasi
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2.10. Gocuklarin  6zel gereksinim durumlarinin

degerlendiriimesinde alinan saglik raporlarinin
cocugun fiziksel ya da zihinsel yetersizligini 6lcmesi

ve glcll yanlarini degerlendirmemesi

2.10. Tibbi
kullaniimasina ek olarak biyolojik ailelerin, koruyucu ailelerin

modeli yansitan saglk kurum raporlarinin
ve cocuklarin degerlendiriimesinde sosyal modele dayanan
ve g¢ocugun gucli yanlarini da degerlendiren uluslararasi

degerlendirme araclarinin kullaniimasi

2.11. Koruyucu ailelerinin/koruyucu aile adaylarinin

birbirleriyle  yasadiklari deneyimleri paylasma

ihtiyaglarinin bulunmasi

2.11. Ailelerin sorun yasadigi bazi alanlarda deneyimli koruyucu
ailelerden destek alabilecekleri haber koruyucu aile modelinin
geligtirilerek, rehber koruyucu ailelerin koruyucu ailelere destek
sureclerine dahil edilmesi

2.12. Koruyucu aile yaninda kalmakta olan baz
cocuklarin, biyolojik aileleri yaninda izinli kaldig
surelerde, cocuklarda suca sUriklenme, davranig
problemleri olusmasi, yeterli 6z bakimin veriimemesi
gibi birtakim sorunlarin ortaya ¢gikmasi

2.12. Koruyucu aile yaninda kalmakta olan bazi ¢ocuklarin
kaldigi
¢lkan sorunlarin tespit edilmesi i¢in arastirmalar yapilmasi,

biyolojik aileleri yaninda izinli slrelerde ortaya

istatistikler ¢ikariimasi ve bu dogrultuda uygulama adimlarinin
belirlenmesi

2.13. Madde kullanim 8ykuUsu olan suca sirtklenen
cocuk, suc magduru cocuk, ergen gebe/anne,
6zel gereksinimli cocuklar gibi dezavantajli gruplari
kapsayan modeller icin yeni egitim moddllerine
ihtiyac duyulmasi

2.13.1.Bakanlik
deneyimli sosyal ¢alisma gérevlileri ve sivil toplum kuruluglari

tarafindan belirlenecek akademisyenler,
temsilcilerinden olugan alaninda uzman kisiler tarafindan
modellere uygun yeni egitim modyuillerinin olusturulmasi

2.13.2. Universitelerle protokol yapilarak sosyal calisma
gorevlileri ile koruyucu aileler ve adaylari icin egitim moduilleri
hazirlanmasi; uygun 8lgme araclari kullanilarak degerlendirme
yapildiktan sonra sertifika veriimesi

2.14. Halihazirda koruyucu aile olan ve micbir bir
sebeple ekonomik sartlarin kotilestigi durumlarda
ve bu

ailenin mevcut sartlari saglayamamasi

sebeple cocugun bakim kalitesinin diismesi

2.14. Ekonomik durumu yeniden degerlendirilen koruyucu
ailenin aldigi ddemelerin komisyonca belirlenecek oranda
artinlarak ddenmesi

2.15. Uzmanlasmis Koruyucu Aile Modellerinin
cesitlendiriimesine bagliolarak meslek elemanlarinin

2.15. Uzmanlasmis Koruyucu Aile Modelleri kesinlestikten

sonra hazirlanacak egitim modilleri konusunda meslek

mesleki bilgi ve becerilerinin artinlmasinin | elemanlarina yénelik egitici egitimi programlarinin hazirlanmasi
gerekmesi ve uygulanmasi
20
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2.16. Uzmanlagsmig Koruyucu Aile Modelinden
hizmet alan ve almaya devam eden 18 yasini
doldurmus bireylerin, erigkin saglik kurulu raporu
almasi gerekliligi dogrultusunda yenilenen rapora
6zel gereksinim engel durumunun ortadan kalkmasi
ya da azalmasinin, uzmanlasmis koruyucu ailelerin
aldigi 6denegdin azalmasina veya sonlanabilmesine
sebep olmasi

2.16.1.
ailelerin bu degisim konusunda yazil olarak bilgilendirilmesi ve

Uzmanlasmig koruyucu aile olan ve olmak isteyen

Ucretlerin modele goére degisebilecegi bilgisinin aktariimasi

2.16.2. Gocugun &zel gereksinimine iliskin saglik raporunun

degismesi durumunda kademeli bir gsekilde 6deneklerin

azalmasi ve gerekirse sonlanmasi

2.17. Suca suriklenen cocuklarin, su¢ magduru
cocuklarin, madde kullanim veya maddeye maruz
kalma &ykisu olan cocuklarin 6zellikle gecici
koruyucu aile yanina yerlestiriimesinde ve hizmetin
sirdurtlmesinde ciddi sorunlar yasanmasi

2.17.1. Suca suriklenen ¢ocuklarin, su¢ magduru ¢ocuklarin,
madde kullanim veya maddeye maruz kalma o&ykusU olan
¢ocuklarin uzmanlagmig koruyucu aile yanina yerlestiriimeden
6nce ANKA Cocuk Destek Programi ve benzeri psikososyal
destek programlarini almis olmalarinin saglanmasi

2.17.2. Suga suriklenen ¢ocuklarin, su¢ magduru ¢ocuklarin,
madde kullanim veya maddeye maruz kalma o&ykusU olan
cocuklara bakim verecek koruyucu ailelere Koruyucu Aile
Yonetmeligi’nin 24 Gincl maddesinin birinci fikrasinda belirtilen
miktarlarin %300’e kadar artinlarak uygulanmasina yoénelik
dizenleme yapilmasi

2.18. Cocuk bakim kuruluglarinda ve cocuklarla
ilgili Bakanhigin calismalarina goénulli olarak katki
saglayan aile ve kisiler icin koruyucu aile modelleri
icin de tegvik edici galismalarin yapiimasina ihtiyag
duyulmasi

2.18.1. Akraba veya yakin c¢evre koruyucu aile modeli i¢in
gobnlllu  aile statist tanimlanarak koruyucu aile olmalan
yoninde tesvik edilmesi

2.18.2. Gonulla aile stattist almis aile ve kisilerin koruyucu
aile olmak istemesi halinde sureli koruyucu aile modelindeki
basvuru ve degerlendirme slreglerinin uygulanmasi ve
sartlarinin aranmasi

3. OTURUM: KURUMLAR ARASI KOORDINASYON VE i$ BIRLIGI

Kurumlar arasi koordinasyon veis birligi oturumunda; korunmaihtiyaci olan cocuklarin, korunmasini

gerektiren sure icinde, aile ortaminda, devletin destek ve gézetiminde korunma ve barinmalarinin

saglandigi bir modelin daha kolay ve surdurulebilir olmasi bakimindan paydas kurumlara disen

rollerin neler olacagi, standardize bir yolun nasil izlenebilecedi hususlar ele alinmistir.
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Tablo-3: Kurumlar Arasi Koordinasyon ve Is Birligi Oturumu Tespit ve Oneriler

TESPITLER

ONERILER

3.1. Koruyucu aile hizmetinde her bir aile bireyinden
ilk bagvuru ani ve periyodik olarak iki yilda bir alinan
saglik raporlarinin, ailelere énemli bir mali yuk
getirmesi

3.1. Sistemin tesvik edilebilmesi icin saglik raporlarinin
Ucretsiz olmasi veya indirim saglanmasi hususunda Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Saglik Bakanlhgi ve Galisma
ve Sosyal Givenlik Bakanhgi (Sosyal Glvenlik Kurumu)
yetkililerince bir araya gelinerek ¢6zim mekanizmasi
olusturulmasi ve mevcut koruyucu ailelerin her iki yilda
bir yenilemeleri gereken saglik raporlarini Aile Saglig
Merkezlerinden temin edebilmeleri, gerekli gériilmesi halinde
Devlet ya da Universite hastanelerinden degerlendirme talep

edilmesi

3.2. Koruyucu aile olmak Uzere basvuran kisilere,
aileyi tanimak ve Kisilik 6zelliklerini degerlendirmek
icin
tarafindan doldurulurken bir denetim ve gézetim

kapsamli testler uygulanmamasi, Kkigiler

mekanizmasinin  bulunmamasi (6rn. kisinin tek

basina doldurmasi gerektigi halde yakinlariyla
birlikte doldurmasi); her bireyin bilissel diizeyine
uygun olmamasi, uzunve yorucu olmasi (566 soruluk
-MMPI)

s6z konusu testlerin tekrar uygulanmasi ve saghk

ve iki yillik periyodik degerlendirmede

raporunun alinmasinin kolaylastinimasina ihtiyac
duyulmasi

3.2.1.
saglk raporlan icin psikiyatri bdlimi muayene raporu

iki yilda bir periyodik olarak aile bireylerinden alinan

harici diger bdlimlerde yapilan saglik muayenelerinin aile
hekimliklerinde yapilmasi ve sosyal inceleme raporu géz
onlnde bulundurularak “psikiyatri muayene raporu, aile
hekimi muayene raporu, sosyal inceleme raporu” olmak
Uzere U¢ bagslikta iki yilda bir yenilenmesi

3.2.2. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Universiteler ve
ilgili kurumlar is birliginde cinsiyet, yas, egitim dizeyi gibi
demografik ozellikler géz 6ninde bulundurularak  farkli

6lcme araglarinin degerlendirmeye alinmasi

3.3. Koruyucu aile hizmetine basvuran kisilerin adli
sicil belgesi ile hakkinda yurittlen sorusturma ve
kovusturma slreclerine dair bilgilere erisilememesi

3.3.Koruyucu Aile Yonetmeligi kapsamindaki suclara iliskin
adli sicil kaydina yansimamis sorusturma ve kovusturma
asamasindaki bilgi ve belgelere erisilebilmesi icin Adalet
Bakanhgi ile calisiimasi ve siire¢ hakkinda Bakanligimiza
bilgi verilmesinin saglanmasi
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3.4. Koruyucu aile sistemine dahil olan ve sonradan
bulasici hastallk sahibi olan bireylerin  bakim
altindaki cocugun saghginin korunmasi amaciyla iki
yilda bir alinan saglik raporlari ile tespit edilmesinin
saglanmasi ve koruyucu ailelerin bulasici hastalk

tasimasi durumunda bilgi verilmesinin saglanmasi

3.4.1. Koruyucu aile basvuru sirecinde alinan onam
formunda “kamu kurum ve kuruluslarindan istenecek bilgi
ve belgelere” yonelik dizenleme yapilmasi, bulasici hastalik
tanisi aldigi zaman bireylere sahsi bildirim zorunlulugunun
yUklenmesi

tehdit bildirimi
hastaliklar bakimindan Saglik Bakanligi kayitlarina disen

3.4.2. Toplum saghgini eden, zorunlu

koruyucu aile olmus vakalarin Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi ile paylasiimasina yonelik Saglk Bilgi Sistemleri
Genel Muduirligu, Nifus ve Vatandaslk isleri Genel
Madarlugu ve Adalet Bakanhdi ilgili birimleri ile ¢calisiimasi ve

gerek gorulmesi halinde ailelerden buna y6nelik izin alinmasi

3.5. 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlan Kanunu
geregince Ucretsiz kontenjan hikmi olmasina
ragmen kontenjanlarin koruyucu aileler tarafindan
kullanilamamasi

3.5. ASHB ve Milli Egitim Bakanligi arasinda kontenjanlarin
doluluk durumunun takip edilmesi ve kontenjanlarin etkin
kullaniimasinin saglanmasi

3.6. Ozel okullarda kirtasiye, giyim, yemek gibi
6demelerde sorunlar yaganmasi

3.6.Koruyucu aile yaninda kalan cocuklarin kirtasiye, giyim
gibi malzeme alimina ya da yemek ucretlerine iliskin bedeli
ASHB tarafindan karsilanan édemelerin korunma ihtiyaci
icerisinde olan cocuklar lehine gerceklestiriimesine ydnelik
MEB ile is birligi ve farkindalik calismasinin yapilmasi

3.7. Devlet Parasiz Yatih Sinavi bagvuru formunda
koruma karan olan c¢ocuk segeneginin okul
idaresince doldurulmamasi sonucu hak kayiplarinin

yasanmasi

3.7.1. Koruyucu aile yaninda kalan ¢ocuklara yoénelik Devlet
Parasiz Yatih Sinav basvuru formunda “koruma Kkarari
oldugu” boliminin MEB idarecileri tarafindan doldurulmasi
hususunda MEB ve ASHB arasinda etkin is birliginin
sUrdurtlerek hak kaybina sebebiyet verilmesinin énine
gecilmesi

3.7.2. “ilkégretim ve Ortadgretim Kurumlari Bursluluk Sinavi
Basvuru ve Uygulama Kilavuzu”nda 6zel hak sahipleri olarak
korunma ve bakim kararli gocuklarin diizenlenmesi hususu
g6z dnunde bulundurularak koruyucu aile yanina yerlestirilen
¢ocuklarin da bir sonraki egitim dgretim yilinda yer alacak
kilavuzda ayrica belirtiimesi
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3.8. Koruyucu ailelere yas gruplarina gére bakim ve
uyum izin hakki verilmesinin saglanmasi

3.8.1. 0-3 yas grubu cocugun koruyucu ailesine yénelik 5510
saylll Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
kapsaminda saglanan haklarin verilmesi icin 657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu ve 4857 sayili is Kanunu’nda gerekli
dizenlemelerin yapiimasina yoOnelik Calisma ve Sosyal
Gulvenlik Bakanli@i ile calismalarin yUritiimesi

3.8.2. 3 yas Ustl gocugun koruyucu ailesine yonelik uyum
sireci kapsaminda Ucretli-Ucretsiz izin kullanmalarina yonelik
duzenlemeler yapiimasi hususunda Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhdi ile galismalarin yUritiimesi

3.8.3. Yari zamanl calisma mevzuatinda koruyucu aile
mUiessesesine yonelik dizenlemeler yapilmasi hususunda
Calisma ve Sosyal Gulvenlik Bakanhgi ile calismalarin
yuratilmesi

3.9. Ailenin, ¢ocugun veli-okul bilgi sistemi, okul
kayit bilgisine erisim sorununun bulunmasi

3.9.1. Koruyucu ailelerin, cocuklarin ders notu, devamsizlik,
odev takipleri vb. hususlarin yer aldigi e-okul veli bilgilendirme
sistemine erisebilmeleri (Ornegin koruyucu ailelerin ve ASHB
personelinin ikinci kullanici olarak tanimlanmasi) yéninde
MEB Bilgi islem Genel Miidirligiiile calismalarin yiritiimesi

3.9.2. Mahkeme karariyla ¢cocugun biyolojik ailesinin “kisisel
iliski sinirlamas|” bulunmasi durumunda, biyolojik ailelerin
cocugun okuluyla ilgili is ve islemlerine e-Devlet lizerinden
kisitlama getirilmesine iliskin MEB’e bagh ilgili Genel
MuadurlUkler ile gérustlerek mevzuat ¢calismalarinin yapilmasi

3.9.3. Koruyucu ailenin ikametine yakin okul kaydinin
yapilabilmesi igin ¢ocugun okul kaydi bilgisinin ASHB
personeli tarafindan goérllebilmesi ve gilncellenebilmesi
hususunda ASHB Bilgi Teknolojileri Genel Mudurlugu
ile MEB’e bagh ilgili Genel Muddurlikler tarafindan, konu
hakkindaki mevcut protokolin gincellenmesine iligkin
calismalar yapiimasi
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3.10. Kurum personelinin ve Kkoruyucu ailenin
cocugun gecmis tani ve tedavilerine iligkin bilgi
sahibi olabilmesi amaciyla saglk bilgilerine erigimi
sorununun bulunmasi

3.10. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi personelinin
cocugun saghgina iliskin gecmis Dbilgileri gorebilmesi,
Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)’den belirli saglik
islemlerine yoénelik randevu alma hakkina sahip olmasi,
mahkeme karariyla «kisisel iliski sinirlamasi» alinan gocuklarin
biyolojik ailelerinin saglikla ilgili bazi is ve islemlere e-devlet
uygulamasi Uzerinden erisiminin kisitlanmasi hususlarina
yonelik Saglhk Bakanlidi Saglik Bilgi Sistemleri Genel
MUdurlagl, Hukuk Hizmetleri Genel Miduarlagia ile mevzuat
calismalarinin yapilmasi (Ornegin koruyucu ailelerin ve Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanhg personelinin ikinci kullanici

olarak tanimlanmasi)

3.11. Ozel
sahip cocuklarin, uygun koruyucu ailelerin yanina

gereksinimli  ve riskli davranislara

yerlestiriimesinin tesvik edilmesinin saglanmasi

3.11. Koruyucu ailelere yonelik ézellikli (suga siriklenmis,
6zel gereksinimli, blylk yas grubu, birden fazla cocuga
koruyucu aile olmak vb.) durumlarda paydas kurumlar
(Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi [Calisma Genel
Mudirlugi, Turkiye is Kurumu, Sosyal Giivenlik Kurumul),
Adalet Bakanhgi, ASHB) is

birliginde bir istihdam modeli olusturulmasi ve mali olarak

Hazine ve Maliye Bakanlgi,

da hizmetin tegvik edilmesine ydnelik «fiili hizmet zammi»
gibi seceneklerin Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi ile
koordineli ytrittlmesi

3.12. Koruyucu aile hizmeti alaninda calisan
personelin koruyucu aile hizmetine ydnelik hukuki

bilgisinin artirnimasinin saglanmasi

3.12. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi personeline,
barolar ve Universiteler tarafindan vasilik, miras hukuku,
medeni hukuk vb. hukuki bilgilere iligkin egitim verilebilmesi
icin is birligi gelistiriimesi ve bu yénde egitim modullerinin

olusturulmasi

3.13. Vasilik yapan Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi personeline édeme yapilmasi konusunda

zorluklar yagsanmasi

3.13. Vasi olan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi personeline
yonelik 6deme yapilmasi hususunda Adalet Bakanligi ve
Hazine ve Maliye Bakanlgi ile is birligi yapiimasi
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3.14. Koruyucu ailelerin, cocukla ilgili egitim, saglik,
yurtdisi seyahati gibi iglemlerin yurttilmesinde
sorunlar yasamasi

3.14. Koruyucu ailelere kismi vesayet veya vasilik verilmesi
hususunda Adalet Bakanhgi ile diger Ulkelerin modellerinin
incelenmesi ve buna yonelik olarak Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlidi ile birlikte &zellikle koruyucu ailelere yénelik sinirli
temsil yetkisi verilmesini de kapsayacak sekilde mevzuat
calismasi yapilmasi

3.15. Yabanci uyruklu ve vatansiz c¢ocuklarin
koruyucu aile hizmeti slreclerine yénelik sorunlar
(ikamet izni, aile hekimliginde muayene olamama,
anlasmall eczanelerden ilag temini vb.) yasanmasi

3.15.1. Koruyucu aile yaninda kalan yabanci uyruklu
¢ocuklarin, insani ikamet izni alabilmesine yoénelik Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Gég idaresi Bagkanligi’nin is
birligine yonelik calismalar yapilmasi

3.15.2. Belirli bir slire koruyucu aile yaninda kalmis vatansiz
¢ocuklarin uzun dénemli ikamet veya vatansizlik durumlarinin
¢d6zimune yoénelik Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Go¢
idaresi Baskanlig, igisleri Bakanligi Niifus ve Vatandaslk
isleri Genel Muid(irliigii olmak tizere kurumlar arasi is birliginin
saglanmasi

3.15.3. Yabanci uyruklu cocuklarin koruyucu ailelerinin
yararlanabilecedi anlasmali eczanelerin yayginlastiriimasi,
eczane listelerinin Sosyal Guvenlik Kurumundan (Ertugrul
Gazi Saglik Sosyal Gulvenlik Merkezi) temin edilmesi ve
listelerin aileler ile paylagilmasi

3.15.4. Koruyucu aile yaninda kalan yabanci uyruklu
gocuklarin kamu hizmetlerine erigsimine iligskin koruyucu
ailenin sahip oldugu imkanlardan yararlanabilmesine yénelik
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi tarafindan ilgili kurumlarla
gbrismeler yapilarak sorunun ¢ézimuine ydnelik mevzuat
calismasinin yapilmasi
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3.16. Koruyucu aile hizmeti hakkinda bilgilendirici
faaliyetlerin ve is birliginin artinimasina ihtiyag
duyulmasi

3.16.1. Universitelerin  bilimsel arastirma, makale, tez,

mezuniyet projesi gibi calismalarinda koruyucu aile

hizmetine yodnelik ihtiyac duyulan konu basliklarinin

calisiimasi hususunda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve
Yuksekdgretim Kurulu tarafindan is birligi yapiimasi

3.16.2. Universitelerin ilgili bélimleri (cocuk gelisimi, halk
sagligi, hemsirelik, psikolojik danismanlik ve rehberlik,
psikoloji, sosyal hizmet, sosyoloji, tip fakdiltesi vb.)

tarafindan koruyucu aile hizmeti egitimlerine yonelik
Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudirliikleri ile is birligi ve
eslestirmelerin  saglanmasi, (niversitelerde koordinasyon
kurullarinin kurulmasi, saha uygulamalarina yonelik calisma

protokollerinin geligtiriimesi

3.16.3. Universitelerin ilgili bélimlerinde yiiksek lisans ve
doktora programlarina kayith &grencilerin koruyucu aile
hizmetine yonelik saha uygulamasi, egitim, bilgilendirme,
danismanlik (bireysel,

grup ve aile danismanhgi) gibi

uygulamalara ydnlendirilmesi

3.16.4. YOK programlari biinyesinde lisans ve lisansisti
programlarinin ilgili ders mifredatina koruyucu aile hizmeti
konusunun eklenerek farkindalik kazandirilmasi

3.16.5. Universiteler biinyesindeki Aile Danigmanligi Merkezi,
Cocuk Koruma Merkezi, Aile ve Genclik Merkezi, Sosyal
Hizmet Uygulamalar Merkezleri gibi birimlere koruyucu aile
hizmetine ydnelik konu, panel, egitim, etkinlik ve faaliyetlerin
eklenmesi hususunda YOK tarafindan rektérliklere tesvik
edici bilgilendirmelerin yapilmasi

3.16.6. Akademisyenler tarafindan yUrttilen ve Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlii tarafindan onaylanmis mtdahale temelli
koruyucu ailelik projelerinin akademisyenlerin dogentlik,
atama, gorevde ylUkselme kriterlerine eklenmesi hususunda
YOK ile is birligi yapiimasi
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3.17. Koruyucu ailelere verilen egitim ve danismanlik
hizmetlerinin niteliginin artinlmasi i¢cin  kurumlar
arasil is birligine (6r. koruyucu aile ve cocuk uyumu,
ergenlik donemi gelisimi, bagimlilk, duygu yénetimi
gibi konularda egitimler, bireysel-grup danismanlk

hizmetleri vb.) ihtiya¢c duyulmasi

3.17. Milli Egitim Bakanhidi okul rehberlik servisi birimlerinin
koruyucu aile ve ¢ocuga yonelik rehberlik ve danismanlik
hizmetlerinde daha aktif rol almasinin saglanmasi

3.18. Koruyucu aile  hizmetinden yararlanan
cocuklarin psikososyal ydnden desteklenmesine,
etiketlenmesine ve akran zorbaliginin dnlenmesine

ybnelik calismalarin dizenli yapilamamasi

3.18. Koruyucu aile yaninda kalan ¢ocuklarin okul stresince

okul rehberlik servisleri tarafindan tespit edilen riskli
davraniglarin, sosyal problemlerin ve diger sorunlarin ilgili
birimler tarafindan (okul idaresi, rehberlik ve arastirma merkezi
vb.) ivedilikle Aile ve Sosyal Hizmetler iI Mudurliklerine

bildirilmesine yonelik mevzuatin giincellenmesi

3.19. Kredi ve Yurtlar Kurumunda (KYK) kalan
genclerin avantajli indirimlerde mahremiyet hakkinin
onceliklendiriimedigi durumlarla karsilasiimasi

3.19. Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan éncelikli 6grencilerin
(koruyucu aile yaninda kalan cocuklar dahil) beslenme
yardimina yonelik avantaj (indirim) kullaniminda mahremiyeti
koruyacak dijital platform ¢alismasinin yapilmasi

3.20. Koruyucu aile yaninda bakimi saglanan
cocuklara yodnelik bilimsel ve teknolojik egitim

firsatlarinin gelistirilmesine ihtiyag duyulmasi

3.20. Genclik ve Spor Bakanligi Genclik Hizmetleri Genel
Mudirligi ve TUBITAK ile bilim merkezleri, genclik kamplari,
bilim séylesileri gibi olanak ve etkinliklerden koruyucu aile
yaninda bakimi saglanan c¢ocuklarin yararlandirnimasina
yonelik is birliklerinin yapiimasi

4. OTURUM: COCUK VE AILELERE SUNULAN DESTEK MEKANIZMALARI

Cocuk ve ailelere sunulan destek mekanizmalari oturumunda; ¢cocuklarin, koruyucu ve biyolojik

ailelerinstiregicerisinde karsilastigi gliclikler ve intiyag duyduklari mekanizmalar degerlendirilmistir.

Tablo-4: Cocuk ve Ailelere Sunulan Destek Mekanizmalari Oturumu Tespit ve Onerileri

Tespitler

Oneriler

4.1. Koruyucu aile hizmeti 6zelinde politika
gelistirme strecinde kullanilacak arastirmalarin

yeterli olmamasi

4.1. Koruyucu aile hizmeti 6zelinde, ASHB tarafindan
koordine edilen, temsiliyet glict ylksek, parametreleri
glncel
gerceklestirilmesi

sartlara goére belirlenmis arastirmalarin
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4.2. Cocuklar hakkinda acil koruma veya bakim
ve korunma tedbiri karari verildigi andan itibaren
etkin kullanilan detayli ve periyodik bir gelisimsel
izleme sisteminin bulunmamasi

4.2.1. Her bir gelisim dénemi ve alanina yodnelik
teferruath gelisimsel izleme ve o6lcme araglan ile
degerlendirme-profil analiz ydnergelerinin hazirlanmasi

4.2.2. Her bir gelisim dénemi ve alani ile ilgili gelisimsel
destek programlarinin hazirlanmasi

4.3. Koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan
cocuklarin bazilarinin gegmis ve gincel yasam
deneyimlerine bagl olarak yapilandinimis ve
profesyonel psikolojik destege ihtiyac duymasi

4.3. Koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan

cocuklara yonelik yapilandiriimis psikolojik destek
hizmetlerinin gergeklestiriimesi

4.4. Koruyucu aile yanindaki cocuklarin haklari
hakkinda nitelikli
yapilmasi

bilgilendirme c¢alismalarinin

4.4. Gocuklara yardim alabilme/isteyebilme, haklarinin
farkinda olma ve sosyal destek mekanizmalarini
kullanabilme becerilerinin kazandiriimasi

4.5. Gocuklarin dzellikle okul dncesi ddonemde-
koruyucu aile hizmetine ydnelik bilgilerinin ve
farkli

farkindaliklarinin-hazir - bulunusluklarinin

seviyelerde olmasi

4.5. Cocuklarin koruyucu aile hizmeti dncesi, sirasi
ve sonrasi olmak Uzere adaptasyon becerilerinin
desteklenmesi ve giclendirilmesi

4.6. Cocuklarin koruyucu aile yaninda kaldiklari
sure zarfindaki gelisimlerini izlemek amaciyla
olusturulmus somut gdstergeler barindiran
kontrol listelerinin kisith olmasi ve/veya etkin

kullanilamamasi

4.6. Her bir gelisim dénemi ve alani bazinda geligimin
yoéni, potansiyel giict ve kalitesi hakkinda bilgi veren,
risk puaninin hesaplanmasina olanak taniyan bir
yapida dijital kontrol listelerinin gelistiriimesi

4.7. Koruyucu ailelerin, cocuklarin kurulusa ya da
biyolojik aile yanina dénus icin hazir olmamasi,
¢ocuktan ayrilma sonrasinda duygusal olarak
¢Okis yasanabilmesi

4.7. Kurumsal cercevede koruyucu ailelerin psikolojik
iyi olug halinin hizmetin her asamasinda desteklenmesi

4.8. Koruyucu ailelerin  gocuklarin  gelisim

Ozellikleriile ilgilidaha fazla bilgi sahibi olmalarinin
gerekmesi

4.8. Her bir gelisim dénemive gelisim alani kapsaminda
koruyucu ailelere belirli araliklarla bilgilendirici rehberlik
hizmetlerinin standartlastiriimasi

4.9. Koruyucu ailelerin birbirleri ile is birligi

mekanizmalarinin isler olmamasi

4.9. Rehber koruyucu aile sisteminin aktif hale
getiriimesi (ihtiyag halinde STK’larla is birligine
gidilmesi), uygulama yoénergesinin hazirlanmasi,

izleme-degerlendirme sisteminin gelistiriimesi

4.10. Koruyucu ailelerin ¢ocuklariyla yasadigi
iletisim sorunlarin ¢ézimunde guclik yasanmasi

4.10. Var olan modiillerin gézden gegcirilmesi, giincel
ihtiyaclarin belirginlestiriimesi, ihtiyaca 6zgid yeni

modiillerin hazirlanmasi
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4.11. Koruyucu ailelerin gocuklarin yazilacaklari/
devam ettikleri kurslara yénelik rehberlige intiyag
duymasi

4.11. Gocuklarin ilgi, yetenek ve degerleri ile ilgili bireyi
tanima tekniklerinden yararlanmalari ve analizlere
goére yoénlendirmelerde bulunabilmeleri icin ailelere
rehberlik hizmeti verilmesi

4.12. Koruyucu ailelerin sisteme adapte olmakta

glclik cekmesi ve/veya hayal ettikleri ile

karsilastiklar arasindaki farklliklar nedeniyle
surecin hem ¢ocuk hem de koruyucu aileler icin

karmasik hale gelmesi

412. Var
icerik

olan moddullerin gbzden geciriimesi,
ihtiyaclarinin - glncellenmesi, ihtiyagc analizi
dogrultusunda ek bilgilerin dahil edilmesi, egitim
yontemlerinin cesitlendirilmesi (ylz yiize, gevrimigi,
bireysel, grup)

4.13. Koruyucu aile yaninda kalan cocuklarin
oryantasyon suregclerinin karmagik olmasi

4.13. Koruyucu aile tarafindan cocuga yonelik sunulan
hizmetlerin kalite standartlarinin belirlenmesi ve takip
edilmesi

4.14. Gocugun, Dbiyolojik ailesine dondiikten

sonra koruyucu aile ile gériisememesi

4.14. Koruyucu ailelerin “iletisimi ve iligkiyi surdirme
hakkinin”
halinde ilgili mevzuata eklenmesi

degerlendiriimesi ve uygun goérilmesi

4.15. Koruyucu aile 6deme tutarlarinin disutk
bulunmasi

4.15. Koruyucu aile 6deme tutarlarinin cocuklarin
ihtiyaclarn gdzetilerek iyilestiriimesi

4.16. Biyolojik
adaptasyonu ve cocugun sirecte 6rselenmesinin

ailelerin  dénids  slrecine

onlenmesinin gerekliligi

4.16. Biyolojik aileye doénutsi nedeniyle koruyucu
aile hizmetinin sonlandirilmasi planlanan c¢ocuklarin
biyolojik ailelerine ydnelik “Biyolojik Aileye Ddnis
Egitim Programi” olusturulmasi

4.17. Koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan
rehberlik
intiyacina yo6nelik koruyucu

cocuklarin  duydugu yoénlendirme,
ve danismanlik
ailelere sure¢ 6ncesi ve sirasi icin geligtiriimis
11 modlllik programin ginin ihtiyacglarina goére

gelistiriimesine ihtiya¢ duyulmasi

4.17. Gocuklara yonelik yapilandinimis midahale ve
destek programlarinin gelistiriimesi, gtincel intiyaglarin
tespiti sonrasi ydntemsel yeniliklerin de gindeme
alindigi bir gézden gecirme ve/veya yeni yazim
sirecinin baslatiimasi (Oneri program ismi: KORA-

GEP Koruyucu Aile Guglendirme Programi)

5. OTURUM: DIJITALLESME VE YENi MEDYA

Dijitallesme ve yeni medya oturumunda; teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak giindeme gelen
dijitallesmenin koruyucu ailelerin, koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan ¢ocuklarin, koruyucu
aile sisteminde caligsanlarin etkilenmesine olumlu ve olumsuz acgilardan nasil etki ettigi tartigilmistir.
Kamudaki dijital déntigimun bir pargasi olarak koruyucu aile hizmetinde de degisimlerin olmasi
gerekliliginden yola cikilarak yeni medyada koruyucu aileligin temsili ve temsiliyetine dair duyulan
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Tablo-5: Dijitallesme ve Yeni Medya Oturumu Tespit ve Onerileri

Tespitler

Oneriler

1. Cocuklann koruyucu aileyi ilgilendiren ve

sorumluluk yUkleyen kisisel verilerine dijital

ortamda erisilebilmesinde sorunlarin yasanmasi

5.1.1. Koruyucu ailelerin, koruyucu aile hizmetinden
yararlandinlan ¢ocuklarin e-nabiz, e-okul gibi dijital ortamda

bulunan bilgilerine erisiminin saglanmasi

5.1.2. Kisisel iligkinin sinirlanmasi kararinin bulunmasi ya da
cocugun Ustln yaran geregi gerekli olan hallerde biyolojik
ailelerin bu bilgilere erisimin kisitlanmasi

5.2. Koruyucu ailelik alaninda iletisim icin dijital
platformlarin kullanilimasina ihtiya¢c duyulmasi

5.2. Koruyucu aileler, c¢ocuklar ve ihtiyac duyulmasi
halinde biyolojik aileler ile koruyucu aile alaninda calisan
profesyonellerin  mobil uygulama gibi araglar araciligiyla
yazil, isitsel ve/veya goOrsel olarak iletisim kurabilmelerini

saglayabilecekleribiruygulamanin (aplikasyonun) gelistiriimesi

5.3. Koruyucu aile hizmetinin dijitallestiriimesine
ihtiyagc duyulmasi

5.3. Koruyucu ailelerin hizmet sirecinde, koruyucu aile
dijital
koruyucu aile birimlerine iletebilmesini ve izin gibi slreclerle

birimine iletmesi gereken dokimanlari ortamda

ilgili bagvurularin dijital ortamlarda yapilabilmesinin olanakli
hale getirilmesi

5.4. Koruyucu aile hizmetinde egitim hizmetlerinin
dijitallesmesine ihtiyac duyulmasi

5.4.1. Koruyucu ailelere yonelik egitim hizmetlerinin dijital
ortama tasinmasi, bu silrecte erisilebilirligin 6n planda

tutulmasi

5.4.2. Koruyucu aile hizmeti alaninda ¢alisan profesyonellere

yonelik egitim ve slpervizyonun, dijital ortamlarda da

yapiimasinin saglanmasi
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5.5. Koruyucu aile hizmeti alaninda yapay zeka
destekli cbziimler gelistiriimesine ihtiyag duyulmasi

5.5.1. Koruyucu aile
chatbot

kullaniimasinin saglanmasi

adaylarina
yapay

yoénelik  bilgilendirme

slreclerinde gibi zekd c¢dzlmlerinin

5.5.2. Yapay zeka araclarinin, gocuklarin, koruyucu ailelerin
ve biyolojik ailelerin degerlendiriimesinde kullaniimasi

5.5.3. Koruyucu aile alaninda calisan profesyonellerin kanita
dayali, iyi uygulama odakli degerlendirme yapabilmeleri icin
chatbot gibi uygulamalari kullanabilme becerilerinin artiriimasi

5.6. Koruyucu aile hizmeti alaninda dijital

okuryazarlk ve yeni medya okuryazarhd

becerilerinin artirnimasina ihtiya¢c duyulmasi

5.6. Koruyucu  aileler, koruyucu  aile  hizmetinden

yararlandirlan gocuklar ve koruyucu aile hizmeti alaninda
calisan profesyonellerin dijital okuryazarlk ve yeni medya
okuryazarlik becerilerinin artiriimasi

5.7. Yeni medyada koruyucu aile hizmetinin yeterli
temsiliyetinin bulunmamasi

5.7. Yeni
artinimasina yoénelik farkindalik ve bilinglendirme ¢alismalarinin

medya alaninda koruyucu aile temsiliyetinin

yapllmasi

5.8. Cocuk koruma alaninda dijitallesme ve yeni
medya alanina dair standartlarin ve etik ilkelerin
belirlenmesine ihtiya¢c duyulmasi

5.8. Cocuk koruma alaninda dijitallesme ve yeni medya
alanina dair standartlarin ve etik ilkelerin Bilgi Teknolojileri
Kurumu (BTK), Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) ve Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi is birligiyle belirlenmesi

5.9. Koruyucu aileler, koruyucu aile hizmetinden
yararlandirilan ¢ocuklar ve koruyucu aile alaninda
calisan profesyonellerin teknolojik araglara ve

dijital platformlara erisebilmesinde guclukler

5.9.1. Koruyucu aileler, koruyucu aile hizmetinden

yararlandirilan cocuklar ve koruyucu aile hizmeti alaninda
calisan profesyonellerin dijital saglamhgini artirmak igin
teknolojik araglarin ve platformlarin daha etkin kullanilmasinin

yasanmasi saglanmasi
5.9.2. Koruyucu aile hizmeti alaninda c¢alisan personelin
teknolojik araglar ve platformlar konusunda teknik agidan
desteklenmesi
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6. OTURUM: KORUYUCU AILE HiZMETININ HUKUKi BOYUTU

Koruyucu aile hizmetinin hukuki boyutu oturumunda; Turk Hukukunda koruyucu aileligin yeri ve
bu hizmetin hukuki boyutuna iliskin mevcut durum ortaya konulmustur. Uygulamada karsilagilan
sorunlar, ydrUrlikteki mevzuatin ¢ocugun yarari esas alinarak c¢ozllmesine dair Oneriler

cercevesinde ele alinmistir.

Tablo-6: Koruyucu Aile Hizmetinin Hukuki Boyutu Oturumu Tespit ve Onerileri

Tespitler Oneriler

6.1. 4721 sayili Turk Medeni Kanunu’ndaki aile yanina
yerlestirme ile 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu ve
2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nda koruyucu
aile yanina yerlestirmenin farkli muesseseler gibi ele
alinmasinin dizeltilmesi

6.1. Koruyucu Aile Yonetmeligi’nde hizmetin dayanagi
olarak 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu’nda “Cocuklarin
yerlestiriimesi” baglkli 347 nci maddesinin, 5395 sayili
Cocuk Koruma Kanunu’nun “Koruyucu ve destekleyici
tedbirler” baglkl
bendinde yer alan bakim tedbirinin,

5. maddesinin 1. fikrasinin (c)
“Acil korunma
karari alinmasi” baslkli 9 uncu maddesinin, “Bakim ve
barinma kararlarinin yerine getirilmesi” baglikli 10 uncu
maddesinin, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun
baslkli 22 nci

“Koruyucu aile” baglikh 23 Uncl maddesinin ayni

“Korunma karar” maddesinin ve

muesseseye iliskin oldugunun kabul edilerek tUmUnin
yasal dayanak olarak gosteriimesi

6.2. Cocugun koruyucu aile yanina yerlestiriimesinde
haklarivesorumluluklariningergevesinindiizenlenmemesi
nedeniyle; ¢cocuga haklari, sorumluluklar, sikayet ve
ihbar mekanizmalar bildirilmesi noktasinda eksikliklerin

yasanmasi

6.2.1. Koruyucu aile mevzuatina ¢cocugun haklar ve
sorumluluklariile cocugun katihm hakkinin saglandigini/
korundugunu gdsteren bir dizenlemenin eklenmesi

6.2.2. Koruyucu aile yanina yerlestirilen ¢cocuga yas
ve gelisimine uygun olarak haklari ve sorumluluklari
konusunda bilgilendirme yapilmasi

aile  hizmetinde ik

6.2.3. Koruyucu basvuru

mekanizmalari hakkinda bilgi/brosir sunulmasi
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6.3. 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu Ek Madde 9
ile; kuruma velayet/vesayet kapsaminda yer alan baz
ilgili
hikmidn koruyucu aile yanina vyerlestirilen gocuklari

yetkilerin kullanilmasi olanadi getirmekte olup
lafzen (ifade bakimindan) kapsamamasi, ayrica hilkkmin

uygulanmasina iliskin ydnetmelik bulunmamasi

6.3. 2828
Madde 9’un koruyucu aile yanina yerlestirmeleri de

saylli Sosyal Hizmetler Kanunu Ek
kapsayacak sekilde genigletiimesi ve ilgili Yonetmeligin
de buna uygun sekilde dlzenlenerek kapsaminin

detaylandiriimasi

6.4. Koruyucu ailelerin, ginlik bakimi ve egitimiyle iligkili
islerde yanlarina yerlestirilen cocugun temsilinde yetki
eksiklikleri bulunmasi

6.4. Cocuklarin  koruyucu aileyi ilgilendiren ve
sorumluluk yUkleyen konularda gunlik hayatta temsil

yetkisinin saglanmasi

6.5. Uygulamada koruyucu aile yanina vyerlestirilen
gocugun yararina uygun olan velayet/vesayet iliskisi
kapsami konusunda sorunlar yasanmasi; bu dogrultuda
Turk hukukunda koruyucu aile, velayet sahibi biyolojik
ana baba ve kurum yetkileri konusunda karsilastirmali
hukuk calismalarinda eksikligin bulunmasi

6.5. Koruyucu aile iligkisinde yer alan aktoérlerin yetki
ve sorumluluklarina iligkin Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi, Turkiye Barolar Birligi, Adalet Bakanhgi ve
YOK ile alt galisma grubu olusturulmasi ve kargilagtirmali
hukuk ¢alismalarinin yapilmasi

6.6. Mevzuatta evlat edinmeye iliskin bazi lehe

duizenlemelerin koruyucu aile bakimindan 6ngdrilmemesi

6.6.1.
duruma uygun oldugu 6lgiide koruyucu aile lehine de

Evlat edinme dulizenlemelerinin, konusuna ve
genisletiimesi

6.6.2. Ornegin 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun
“Mazeret izni” baslkl 104 incii, “Hastalik ve refakat
izni” baghkh 105 inci, “Ayliksiz izin” baghkli 108 inci
maddeleri ile 4857 sayili is Kanununun “Analik izni ve
stt izni” baglikh 74 Uncl maddesi ve “Kismi sureli ve
tam sureli is sdzlesmesi” baslkl 13 Gnct maddesine
kismi sureli calismalara iliskin hiktmlerin koruyucu aile

hizmetini de kapsayacak sekilde genisletiimesi
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6.7. Buluntu ve uyrugu tespit edilemeyen cocuklarin

koruyucu aile yanina yerlestiriimesinde sorunlar

yasanmasi

6.7.Buluntu ve uyrugu tespit edilemeyen cocuklarin
koruyucu aile yanina yerlestiriimesinde karsilagilan
sorunlarin ¢6zimine yonelik cocuklarin haklarinin
gOzetilerek mevzuat degisikligi yapilmasi

6.8. Refakatsiz
koruyucu aile yanina yerlestiriimesi surecinde sorunlarla

veya yabanci uyruklu ¢ocuklarin

karsilasiimasi nedeniyle bu durumlar icin uzman

koruyucu aile modeline ihtiya¢ duyulmasi

6.8. Refakatsiz veya yabanci uyruklu cocuklarin

koruyucu aile yanina yerlestiriimesi sirecinde yasanan
sorunlara iliskin

karsilastirmali  hukuk calismasi

yapilabilmesi amaciyla alt ¢alisma grubu olusturulmasi

6.9. Su¢ tekrarinin 6nlenmesi amaciyla; 7-12 vyas
arasinda bulunan ve suca sUrUklenme slphesiyle
hakkinda kolluga basvurulan ¢ocuklara iligkin aile odakli

hizmetlerin 6nceliklendiriimemesi

6.9. Siklikla
devlet korumasina alinarak koruyucu aile yanina
bir
ve

kolluga sikayet edilen cocugun,

yerlestiriimesinin  dncelikli  olacagi sistemin

olusturulmasina ydnelik  koruyucu onleyici

calismalarin yUratilmesi

6.10. 12 yas Uzeri olup suca sUriUklenen cocuklarin

uzmanlasmis/gecgici  sureli  koruyucu aile yanina

yerlestiriimesinden ziyade kurulus bakimi hizmetinden
yararlandiriimasi

6.10. 2 yas Uzeri olup sucga surUklenen cocuklarin

uzmanlasmis/gecici  sireli koruyucu aile yanina

yerlestiriimesine yoénelik bir alt ¢alisma grubu

olusturularak karsilastirmall hukuk calismasi yapiimasi

7. OTURUM: KORUYUCU AILE HiZMETININ TANITIMI VE FARKINDALIK

CALISMALARI

Koruyucu aile hizmetinin tanitimi ve farkindalik ¢calismalarn oturumunda; hedef kitlelere etkili bir

sekilde ulasiimasi, onlarla etkilesimde bulunulmasi ve amaglanan davraniglarin benimsenmesine

yobnelik sistematik bir yaklasimin gelistiriimesi icin neler yapilmasi gerektigi hususlan
degerlendirilmigtir.
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Tablo-7: Koruyucu Aile Hizmetinin Tanitimi ve Farkindalik Calismalari Oturumu Tespit ve Onerileri

Tespitler

Oneriler

7.1. Koruyucu aile hizmetinin genel
anlamda toplumda yeterince yaygin ve
dogru bilinirliginin olmamasi

7.1.1. Koruyucu aile hizmetine 6zel kavramlarin aciklanmasi icin cesitli
etkinliklerin diizenlenmesi

7.1.2.Medya
gugclendirilmesi

imgelerinin dlzenlenmesi ve olumlayici kavramlarin

7.1.3.Ailelere yonelik uygulama planlarinin ve hizmete iliskin is akisinin
adim adim hazirlanmasi

7.1.4. Yurt ici ve yurt disi koruyucu aile érnekleri ile ilgili bir veri tabani
olusturulmasi

7.1.5.Koruyucu aile olma fikrinin toplum tarafindan kabul edilebilirlik
duzeyi ve buna iligskin egilimler ile ilgili 6n anketler, arastirmalar, saha
calismalari gerceklestiriimesi

7.2. Hem koruma altindaki ¢ocuklarin
hem de koruyucu ailelerin iyi olma
hallerinin strdurdlebilir killnamamasi

7.2.1.Koruyucu aile birimlerinde; rehber koruyucu aileler ve uzmanlasmis
koruyucu aileler (kisa slreli hizmet alinabilecek) ile aileler ve ¢ocuklar
arasinda iletisim agini glclendirebilecek bir mekanizma olusturularak
iletisim aglarini gelistirebilmeleri ve sosyallesmelerinin saglanmasi

7.2.2. Koruyucu aile hizmet modelinden faydalandirilan ¢cocuklara ve
ailelere ydnelik terap6tik modelli yaklasimin benimsenmesi

7.2.3. Koruyucu ailelerin nasil koruyucu aile olma kararini aldiklarini
aktardiklari ve koruyucu aile olunmasina ydnelik motive edici icerikleri
kapsayan tanitim ¢alismalarinin yapiimasi

7.3. Bazi koruyucu ailelerin koruyucu
aile hizmet modeli devam ederken,
cocuklarla gelistirdikleri olumlu bag
dogrultusunda gcocugun durumu uygun

olmasa dahi evlat edinme talebi iginde

7.3. Koruyucu ailelere hizmetin tam ve kapsamli taniminin ve tanitiminin
yapilmasi, hukuksal strecle ilgili ailelerin dogru sekilde bilgilendiriimesine
yonelik kisa egitim iceriklerinin olusturulmasi

olabilmesi
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7.4. Koruyucu aile olma sirecinde

hangi  sorunlarin  yasanabilecegi,
bunlarla basa c¢ikma stratejilerinin
nasil

gelistirilebilecegi, ¢6zim

yollarinin  neler olabilecegine iligkin
ongodruler ve deneyimlerin aktarldigi
kapsamli bilgilendirme calismalarinin

bulunmamasi

7.4.1. Koruyucu ailelerle, aday koruyucu anne ve babalarla atdlye
calismalarinin ve caligtaylarin yapiimasi

7.4.2. Koruyucu ailelerin sirece hazirlanmasina ydnelik is akislarini
iceren dokiimanlarin hazirlanmasi

7.4.3.Koruyucu aile hizmet modelinden faydalandirilan c¢ocuklarin
adaptasyon sUreglerinin saghkli yirimesini saglayacak oyun temelli
calismalarin olusturulmasi

7.4.4. Gocuklarin aktif bir sekilde iginde yer alabilecegi glvenli aglarin
ve 6grenme ortamlarinin olusturulmasi

7.5. Ailelerin  koruyucu aile olma
kavramini icsellestirebilmeleri  ve
uygulamaya koyabilmeleri icin
yeterince d6rnekle ve uygun rol

modellerle karsilasmamasi, ana akim
medyada ve sosyal medyada uygun rol
modellerin bulunmamasi

7.5.1.Ana akim medya ve dijital medya platformlarinda “Koruyucu Aile”
kavraminin siklikla kullaniimasi ve tanitiimasi

7.5.2.Ailelerin koruyucu aile fikrine alisabilmeleri ve bunu gercek anlamda
uygulamaya koyabilmeleri icin érnek aile deneyimlerinin paylasiimasi

7.5.3.Ailelerin koruyucu aile olmaya karar verme slrecleriyle ilgili
deneyimlerinin toplanip, o&ykulere ddénugsturlilerek genis Kkitlelerle
paylasiimasi uygulamalarinin yayginlastiriimasi

7.5.4.Koruyucu aile hizmet modelinin tanitimasi adina toplum
tarafindan kabul géren kisi ve/veya kisilerden olusturulabilecek “Toplum

Kalkinmasinda Génul Elgileri” seferberliginin baslatiimasi

7.5.5.
koruyucu anne ve babadan degil, farkl yas, cinsiyetlerden ve akrabalik

“Toplum Kalkinmasinda Goénul Elgileri” grubunda yalnizca
rollerinden olusan genis aile Uyeleri ve koruyucu aile hizmet modellerini

olumlayan rol modellerin topluma sunulmasi

7.5.6.Koruyucu aile olmak isteyen bireylere ydnelik bir “Aday Koruyucu
Aile Okulunun” medya Uzerinden olusturulmasi

7.5.7.Universiteler, STK’lar, cesitli medya kuruluglar ve ASHB is
birliginde, koruyucu aile hizmetini tanitmak ve bu konudaki farkindaligi

artirmak amaciyla; bilgilendirme etkinlikleri, kampanyalar, anlati

olusturma ve/veya dijital platformlar kurulmasi 37
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7.6.Koruyucuaile hizmetinintanitiminda

paydas
yeterince destek alinamamasi

kurum ve Kkuruluslardan

7.6.Diyanet isleri Baskanligi (DiB), Ulastirma ve Altyapi Bakanligi (UAB),
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi (CSIDB), Kuiltiir ve Turizm
Bakanhgi (KTB),
toplumun koruyucu aile olmaya tesvik edilmesi

MEB, Universiteler, muhtarliklarla is birligi icinde

7.7. Koruyucu aile olma noktasinda
ana akim medyada ve sosyal medyada
olumsuz dislnce ve davraniglarin
sergilenebilmesi

7.7.1. Koruyucu aileler ile hizmet modelinden faydalandirilan ¢cocuklara
yonelik olumsuz etiketleme ve dislama gibi algilarin olusmamasi icin
calismalarin yapiimasi

7.7.2.
dokimanlarinda konu ile ilgili revizyonlarin gergeklestiriimesi

is birligi icinde olunan kurum ve kuruluslarin yayinlarinda ve

7.7.3. Okul 6ncesi cagdan baslayarak aile odakli hizmet modellerine
iliskin; MEB mdifredatina koruyucu aile, evlat edinme, biyolojik aile
gibi tanimlarin eklenmesi, ders kitaplarinda, ¢ocuk hikaye kitaplarinda
koruyucu aile hizmetinin anlatilmasi ve tanitiimasi

7.7.4. s birligi icinde olunan biitiin kurum ve kuruluslarda gérev alan
personelin koruyucu aile hizmetine iliskin bilinclendiriimesi faaliyetlerinin
yuratdlmesi

siklikla
ve/veya ne yapilacagi,

7.8. Koruyucu ailelerin
danismaya
nasil yapilacagi konusunda destege

ihtiyag duyduklarini belirtmesi

7.8.1. Koruyucu aile, aile ve gocuklara yonelik Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi tarafindan yapilan calismalarin sadece sosyal calisma

gorevlileri ile yaratilmesi

7.8.2. Koruyucu aile hizmet modelinden faydalandirilan cocuklara
yonelik surekli psikososyal destek saglayici medya platformlarinin
olusturulmasi
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7.9. Koruyucu aile olmanin toplumsal
kabulle de baglantili oldugu hususu g6z
6ndnde bulundurularak koruyucu aile
hizmetini gdrsellestirecek, tanitacak
bireyler ve gercek 6ykulerin medyada
gOrindrliginin saglanmasinin

gerekmesi

7.9.1. Toplumun koruyucu aile hizmet modelini benimsemesine iliskin
olumlayici ve tesvik edici calismalarin yUrttilmesi ve bu amacla
medyanin etkin bir bicimde kullaniimasi

7.9.2. Koruyucu aile olmak isteyen bireylere yol gd&sterici olmasi
ve cevrim ici destek alinabilmesi adina “dijital/mobil uygulamalar”
(aplikasyonlar) olusturulmasi

7.9.3. Koruyucu aile hizmetinin dijital diinyada ve yeni medya araciligiyla
tanitiminda koruyucu anne, koruyucu baba, cekirdek aile ve genis aile
yapilanmalarinin tanitimina yénelik ¢calismalarin da yapiimasi

7.9.4. Koruyucu ailenin topluma bakis acisi ile toplumun koruyucu
ailelere bakis acilarinin iyilestiriimesi amaciyla calismalar yapilmasi, bu
calismalarin medya araciligi ile gérintrliklerinin saglanmasi

7.9.5. Koruyucu aile hizmetinin tanitimi ve farkindalik ¢calismalarinda Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlidinca 7 glin 24 saat rehberlik saglanabilecek
ve erisilebilir bir Koruyucu Aile Destek Hatti’nin olusturulmasi

7.10. Koruyucu aile hizmetinin

gorsellestiriimesi  ve yaygin olarak
gortndrliginin saglanmasi slrecinde
olusabilecek yanlis anlasiimalarin ve

olumsuz Orneklerin  “filtrelenmesi”nin

7.10.1. Medya (dizi, film vs.) araciligiyla cocuk bakim kuruluslarinin
(cocuk evleri, cocuk evleri siteleri) , koruyucu aile ve evlat edindirme
surecinin dogru ve hassas bir sekilde aktariimasina yénelik koruyucu ve

Onleyici calismalarin yapilmasi

gerekli olmasi

7.10.2. Olumsuz etkileri olabilecek Oykulerin medyada yayinlanma
asamasina gelmeden uygun sekilde dizenlenebilmesine ydnelik olarak
yapimcilar tarafindan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi gdérusunin

alinmasi konusunda yasal diizenlemelerin yapilmasi
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SONUG

Gocuklarin kendilerini Bnemli hissettigi, sevgi, saygi, kabul gérme ve ait olma gibi &nemli duygulari

hissedebilecegi bir aile ortaminin; cocugun yasaminin kritik evrelerinde psikolojik ve sosyolojik
varhigini da saglkli tamamlamasina yardimci olacagi bilinmektedir. Bu dogrultuda yurutilen
koruyucu aile hizmeti; haklarinda korunma ile bakim tedbir karari verilen ve biyolojik aileleri yaninda
bakimlari mimk{n olmayan gocuklarin psikososyal ve biligsel gelisimlerini sicak bir aile ortaminda
saglikl bir sekilde stirdirmelerini saglayan énemli bir hizmet modelidir. Tlrkiye’de korunma ihtiyaci
icinde olan ve biyolojik aile yaninda desteklenemeyen cocuklarin, kurulus bakimindan ziyade aile
temelli bakim hizmeti olan ve devlet denetim ve gézetiminde yUritilen koruyucu aile hizmetinden

faydalanmasi saglanmakta ve bu hizmetin yayginlastinlarak gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Turkiye’de son yirmi yilda koruyucu aile sisteminde ¢ok énemli gelismeler yasanmakla birlikte;
koruyucu aile yanina yerlestirilecek cocuklarin tespit edilmesi, koruyucu ailelerin belirlenmesi,
koruyucu ailelerin yanina yerlestirilen cocuklarin takip edilmesi, slrece iliskin koordinasyon ve
is birliklerinin saglanmasi, koruyucu aile hizmetinin toplumda bilinirliginin artinimasi, hizmetin
profesyonellesmesi ve standartlasmasi gibi daha pek ¢ok konuda giclendiriimesi ve iyilestiriimesi
gereken sorunlarin tespit edilmesi ve sorunlara iliskin ¢ézim Uretilmesi amaciyla 15-17 Ocak
2024 tarihlerinde Ankara ilinde gerceklestirilen “ll. Koruyucu Aile Temelli Cocuk Koruma Sistemi
Calistayi”’nin ciktilari; hizmetin iyilestiriimesi icin cok sektérll stratejilerin gelistiriimesi gerekliligini

ortaya koymaktadir.

Il. Koruyucu Aile Temelli Cocuk Koruma Sistemi Calistayi’nda yer alan oturumlarda alinan tavsiye
kararlar dogrultusunda eylem plani olusturularak paydas kurum ve kuruluglarin is birliginde ¢cok
sektorlt stratejiler ve multidisipliner yaklagimlarla faaliyetlerin uygulamaya konulmasi sistemin

guclendirilmesi amacina hizmet edecektir.
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Bu kapsamda calistayda asagida yer alan 12 baslik éne cikmstir.

1 Koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan cocuk sayisinin artirimasi ve hizmetin
¢cok boyutlu yapisi dogrultusunda koruyucu aile koordinasyon merkezlerinin/sube
mudurliklerinin olusturulmasi

2 Koruma altindaki ¢ocuklarin farklilagan ihtiyacglari ve gereksinimleri dogrultusunda gegici
ve uzmanlasmig koruyucu aile modellerinin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi

3 Koruyucu aile hizmeti hakkinda bilgilendirici faaliyetlerin ve is birliginin artirimasi amaciyla
kurumlar arasinda surdurlebilir ve kalici mekanizmalarinin olusturulmasi

4 Koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuklarin gelisim dénemleri ve ihtiyaclarina iligskin
yapilandirimig destek programlarinin ve izleme araclarinin guglendiriimesi

5 Koruyucu ailelere ve biyolojik ailelere ybnelik destek ve egitim mekanizmalarinin
cesitlendiriimesi, rehber koruyucu ailelik gibi destekleyici uygulamalarin etkinliginin
arttinimasi

6 Koruyucu aile hizmeti alaninda galisan sosyal ¢alisma gérevlilerinin bilgi ve becerilerinin

arttinimasina yonelik egitim ve stpervizyon ydntemlerinin glclendirilmesi

7 Koruyucu aile egitim modullerinin glincellenmesi ve etki analizi icin degerlendirme
araclarinin gelistiriimesi ve egitim yéntemlerinin cesitlendirilmesi

8 Koruyucu aile hizmetine yonelik dijital platformlar ve mobil uygulamalar gibi araclarin
olusturulmasi

9 Koruyucu aile mevzuatinda ve uygulamasinda ¢ocugun katiim hakkini gtglendiren
duzenlemeler yapilmasi

10 Koruyucu aile olmak isteyen bireyleri de kapsayacak sekilde “Tlrkiye Koruyucu Aile
Akademisi”nin olusturulmasi

11 Koruyucu aile hizmetini tanitmak ve bu konudaki farkindalgi artirmak amaciyla yeni medya
platformlari da dahil olmak Uzere paydas kurum ve kuruluslarin katki ve katihmlariyla
etkin bilgilendirme faaliyetleri, kampanyalar ve anlatilar olusturulmasi

12 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi uhdesinde; koruyucu aile hizmetinin tanitimi ve
farkindallk calismalarinda 7 gin 24 saat rehberlik saglanabilecek ve erisilebilir bir
Koruyucu Aile Destek Hattr’nin olusturulmasi
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